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2 CONSIDERAGOES INICIAIS

2.1 Um olhar sobre a IES

A Fundacdo Educacional Machado de Assis, FEMA, é a mantenedora das
Faculdades Integradas Machado de Assis, FIMA, da Escola Técnica Machado de Assis e da
Radio FEMA Educativa.

As Faculdades Integradas Machado de Assis, originaram-se da Faculdade de
Ciéncias Contabeis e Administrativas de Santa Rosa e da Faculdade de Educacéo Artistica
de Santa Rosa.

A Faculdade de Ciéncias Contabeis e Administrativas de Santa Rosa foi autorizada a
funcionar em 15 de dezembro de 1969, pelo Conselho Universitario com o Curso de
Ciéncias Contabeis, como extensdo da Faculdade de Ciéncias Politicas e Econébmicas da
Pontificia Universidade Catdlica do Rio Grande do Sul, com sede em Porto Alegre-RS, tendo
iniciado suas atividades letivas em 03 de margo de 1970, sendo que apds alguns anos de
funcionamento buscou o seu reconhecimento que ocorreu em 21 de outubro de 1976,
através do Decreto Federal n° 78.604. Permaneceu agregada a Pontificia Universidade
Catodlica de Rio Grande do Sul até 20 de dezembro de 1996.

A Faculdade de Educacao Artistica de Santa Rosa, com o Curso de Educacgao
Artistica e as Habilitacbes em Artes Plastica e Desenho, foi autorizada a funcionar através
do Decreto Federal n° 97.666/89 de 14 de abril de 1989. Seu reconhecimento aconteceu
através da Portaria Ministerial n°® 1.201 de 19 de agosto de 1994.

Em 30 de outubro de 1998 foi autorizado, através da Portaria Ministerial n® 1.215 o
funcionamento do Curso de Administracao — Habilitagdo em Comeércio Internacional, junto a
Faculdade de Ciéncias Contabeis e Administrativas de Santa Rosa. Este foi reconhecido
pela Portaria Ministerial n°® 771 de 24 de margo de 2004, do Ministério da Educacao e do
Desporto, publicada no DOU n° 9 — se¢do 1 em 26 de mar¢co de 2004, com 110 vagas
anuais, sendo 55 vagas para o processo seletivo do 1° semestre e 55 vagas pra o processo
seletivo do 2° semestre, em funcionamento no turno da noite.

O Curso de Servico Social teve seu funcionamento autorizado pela Portaria
Ministerial n® 2.393, de 11 de agosto de 2004, do Ministério da Educacdo e do Desporto,
publicada no DOU n° 155 — secdo 1 em 12 de agosto de 2004, com 110 vagas anuais,
sendo 55 vagas para o processo seletivo do 1° semestre e 55 vagas pra o processo seletivo

do 2° semestre, em funcionamento no turno da noite.




Em 27 de abril de 2001, através da Portaria Ministerial n° 833, foram credenciadas
as Faculdades Integradas Machado de Assis, integrando e absorvendo as Faculdades e
Cursos existentes até entao.

A administracao das Faculdades Integradas Machado de Assis — FIMA é exercida
por:
| — Colegiado Central
Il — Coordenacao de Curso
lIl — Diretoria
IV — Orgéos de apoio

a) Divisao de Ingresso e Registro

b) Tesouraria

c) Nducleo de Apoio Pedagdgico - NAP
d) Biblioteca

e) Centro de Apoio aos Discentes - CAD

f) Centro de Processamento de Dados
g) Laboratérios
A atual estrutura académica da FIMA é composta por 05 (cinco) colegiados de
curso: Ciéncias Contabeis, Administragdo Habilitagdo em Comércio Internacional,
Licenciatura em Artes Visuais Habilitacoes em Artes Visuais e Desenho e Servigo Social.
Anualmente a FIMA oferece 432 vagas para ingresso nos seguintes cursos de
graduagao:
» Ciéncias Contabeis
* Administragdo — Habilitagdo em Comeércio Internacional
» Licenciatura em Artes Visuais — Habilitacbes em Artes Visuais e Desenho.
e Servigo Social.
Além de oferecer, também, cursos de pds-graduacéo “lato sensu”, em nivel de
especializagdo em varias areas.
O corpo docente da FIMA é formado por 60 docentes, sendo 40 especialistas e 20

mestres, destes 01 é doutorando e 07 sao mestrandos.

2.2 O Processo de auto-avaliagao

A questdo da avaliagdo, encarada como um processo continuo e sistematico que
leva ao aperfeicoamento, a reflexdo e redefinicdo dos objetivos e das praticas académicas,

constitui-se num desafio para toda a comunidade universitaria.




A melhoria da qualidade de ensino € um objetivo permanente da FIMA e se faz
presente no desenvolvimento de suas agdes, ja que a avaliagado constitui-se mais do que
uma necessidade, uma exigéncia para verificagdo da competéncia e qualidade com que
desenvolve seus encargos académicos.

A FIMA se predispde avaliar a qualidade do ensino de graduagdo, a partir de
parametros discutidos com sua comunidade, com vistas ao aperfeigopamento do projeto
académico e socio-politico da Instituicao, para favorecer sua autocritica, o diagndstico das
possibilidades e entraves institucionais na obtencdo da qualidade académica e a redefinicao
de um projeto pedagdgico institucional, compromissado com as sociedades interna, local,
regional e brasileira.

E importante considerar que o processo de avaliaggo institucional deve ser, além de
sistematico, permanente, ndo podendo ignorar a pluralidade e o dinamismo caracteristico de
uma instituicao de nivel superior. Assim, a avaliagcao é, por natureza, processual, e ndo pode
ser vista apenas como um momento, mas como movimento de permanente construgao de
um padréo de referéncia para a pratica académica. Isso leva a ressaltar de que a autocritica
€ a pré-condicdo para a modificagdo de rumos de atuagdo, que venham a resultar em
avancos no desempenho das fun¢des primordiais do ensino superior.

E primordial adotar medidas que fomentem, no meio universitario nos segmentos
docente, discente e técnico-administrativo, um processo continuo de aperfeicoamento do
desempenho académico, capaz de institucionalizar um sistema integrado de planejamento,
resultante de um constante repensar os objetivos, processos e resultados, para subsidiar o
continuo reordenamento, consolidacdo e reformulagdo das agdes da Instituicio em suas
areas académicas e administrativas. Tal postura torna-se, hoje, condigao indispensavel para
que a FIMA possa prestar contas de suas agbes e, a0 mesmo tempo, obter legitimidade
para sua proposta pedagoégica e projetos de inser¢gao da Instituicdo no desenvolvimento
local e regional.

A FIMA ha varios anos tem realizado a avaliagao institucional, com a participag¢do da
sua comunidade, ou seja, alunos, professores e funcionarios, verificando as agobes
desenvolvidas e os projetos e atividades executadas. A partir de agora, para atender aos
dispositivos da Lei n® 10.861/2004, estao reformulando seu processo de avaliagao de forma

global face as novas exigéncias da auto-avaliagao.
2.2.1 Justificativa
Desencadeadeamento de um processo de avaliagdo com o objetivo de busca

continua de qualidade e visando a exceléncia das atividades académicas, ndo é uma tarefa
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simples e facil. Sendo que a avaliagao institucional representa, por certo uma ocasiao impar
para identificacdo do nivel de qualidade de atuacdo da Instituicdo, como formadora de
recursos humanos e promotora de ciéncia, podendo ser encarada como:

- processo continuo para aperfeicoamento de desempenho académico;

- ferramenta para o planejamento e gestdo académica;

- agente dignificador da funcédo docente e técnico-administrativo.

Assim, justifica-se a execug¢do de um Plano de Auto-Avaliagdo da FIMA no sentido

de:

- entender a avaliagdo como uma questao otimista e necessaria;

- despertar nos professores e alunos uma conscientizacdo dos fatores
determinantes para a qualidade e sucesso do ensino;

- possibilitar ao pessoal técnico-administrativo perceber a real responsabilidade
que lhe cabe como agente propiciador de condicdes e de apoio para
implementacido de um ensino de qualidade;

- promover uma atitude mais participativa e responsabilizada dos alunos no
desenvolvimento do processo ensino-aprendizagem;

- verificar o cumprimento das acdes propostas em seu Plano de
Desenvolvimento Institucional — PDI.

Espera-se com a implantagcdo desse processo global de avaliagdo, uma continua
retroalimentacdo que contribua para o alcance dos resultados com qualidade, determinando
0 grau de alcance dos objetivos, oportunizando a decisao de manter ou introduzir mudancgas
na totalidade ou em elementos do objeto da avaliagéo, permitindo a analise do desempenho

da Instituicdo em todos os seus niveis e aspectos.

2.2.2 Objetivos
2.2.2.1 Objetivo Geral
Executar um processo de avaliacdo na FIMA, que identifique os pontos criticos da
Instituicdo, contribuindo para a melhoria continua de seu desempenho e integrando a
avaliacdo interna, a avaliagado dos cursos, a avaliacdo de desempenho de estudantes e a
avaliacdo externa.
2.2.2.2 Objetivos Especificos
* Produzir conhecimentos.
* Questionar os sentidos do conjunto de atividades e finalidades cumpridas pela
Institui¢ao.

» Identificar as causas dos seus problemas e deficiéncias.




« Ampliar a consciéncia pedagdégica e capacidade profissional do corpo docente e
técnico-administrativo.

» Fortalecer as relagdes de cooperagao entre os diversos atores institucionais.

e Tornar mais efetiva a vinculagao da Instituicdo com a comunidade.

 Julgar a cerca da relevancia cientifica e social de suas atividades e produtos,
prestando contas a sociedade.

» Sistematizar informacoes.

* Analisar coletivamente os significados de suas realizagdes.

» Desvendar formas de organizagao, administragao e acao.

Identificar pontos fracos, fortes, oportunidades e ameacas.

Estabelecer estratégias de superagao de problemas.

2.3 Agoes e Metodologia

E funcdo do processo de avaliagdo fornecer informacdes que servirdo para subsidiar
a tomada de decisdes sobre como a Instituicdo vem desenvolvendo seu projeto politico-
pedagdgico, com vistas & melhoria da qualidade. Neste sentido, buscam-se estratégias que
possam sensibilizar a comunidade universitaria para o que se denomina “cultura de
avaliacdo”. A importancia desse processo esta na criacdo de um quadro de referéncia a
partir do qual os participantes poderao avaliar no futuro se ocorreu alguma mudancga na sua
percepcao inicial, o que lhe permitird analisar a ocorréncia ou ndo de melhorias nas suas
atividades, apds aplicacdo dos resultados de avaliacdo. E preciso que se tenha consciéncia
a respeito do que se esta avaliando, como tal avaliacdo esta sendo feita e para que é
necessaria a avaliacdo. A FIMA quer a avaliagdo para progredir, principalmente pelo fato de
encontrar-se, atualmente, em franco processo de expansao.

As acdes da Comissdo Propria de Avaliagdo vao se pautar pela seguinte
metodologia:

a) sensibilizagdao — realizagdo de encontros periédicos com os Coordenadores de
Colegiados de Cursos, professores, alunos e funcionarios para a divulgacao do
trabalho e engajamento dos mesmos no processo, bem como realizacdo de
campanha de divulgagédo da Auto-Avaliagdo em toda a FIMA,;

b) elaboragdo de instrumentos: preparar instrumentos especificos para cada uma das
dimensdes a serem avaliadas;

c) avaliacdo interna e externa: aplicacdo dos instrumentos de avaliagdo junto aos

membros da comunidade interna e externa;
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d) analise dos dados: tabulacao e interpretacado das informacgdes coletadas;

e) elaboragao de relatérios e encaminhamento aos setores competentes;

f divulgacdo e discussdo dos resultados: em reunibes com os Colegiados da
Instituicdo e comunidade interna e externa, destacando pontos fortes, fracos,

alternativas de mudancas e acdes a serem desenvolvidas.

2.3.1 Metodologia

Entendendo como avaliagdo o seguinte conceito de Greene (1997, p. 29.): “A
avaliacdo, quando colaborativa, pode ser vista como um movimento para democratizar o
didlogo entre aqueles envolvidos em um projeto ou programa em torno de questbes
importantes para todos.”

A metodologia adotada para a realizacdo da Auto-Avaliagcdo Institucional foi
amplamente discutida na CPA que definiu os critérios para o desenvolvimento da mesma. A
principio analisou-se a proposta apresentada pelo CONAES, as dez dimensdes, e definiu-se
0 meétodo de trabalho.

A CPA passou a reunir-se semanalmente a fim de produzir os instrumentos,
05(cinco) questionarios, onde 04(quatro) foram respondidos via on-line e 01(um) por escrito.
Entendeu-se primeiramente que fariamos um censo, no qual a intencdo era de que
houvesse a participacdo de 100% dos envolvidos (funcionarios, docentes, discentes e
comunidade).O numero de egressos que participaram foi a partir do cadastro existente no
PAE, Programa de Atencdo ao Egresso, devido a impossibilidade de contatar com todo o
universo. No entanto, nao obtivemos o éxito de ter a participagdo de todos os envolvidos, o
que consideramos como fragilidade a proposta de sensibilizacdo adotada. Passamos, entéo,
a trabalhar com o universo de respostas aos questionarios recebidos.

A base de dados foi trabalhada em programa criado dentro da instituicdo e este foi o
responsavel pelos calculos necessarios para a demonstragao dos indices e também pelo
cruzamento dos dados.

A sensibilizacdo da comunidade interna (funcionarios, discentes e docentes)
aconteceu por grupos, dentre os quais os membros da CPA participaram cumprindo a
escala estabelecida anteriormente, procurando atingir o universo dos envolvidos. Para a
comunidade externa (comunidade e egressos), procedeu-se de modo diferente. Os
egressos foram convidados a participar através de contatos e dados junto ao PAE, e os

membros da comunidade foram convidados através de cartas-convite.

11



Apresentou-se como fragilidade o método utilizado para a sensibilizagdo dos
académicos para o processo de auto-avaliagao, visto que a forma escolhida ndo garantiu a
sensibilizacdo de 100% dos académicos.

Apresentou-se como potencialidade a participacdo de 100% dos funcionarios e

professores nas reunides de sensibilizacao.

2.3.2 Os instrumentos
Os instrumentos utilizados pela CPA foram questionarios dirigidos a comunidade

académica e a representantes da comunidade externa, num total de 5 (cinco) instrumentos
distintos contemplando as 10 (dez) dimensdes de analise, que totalizaram 460 (quatrocentas
e sessenta) perguntas entre perguntas concomitantes e diferentes, conforme disposto a
seqguir:

- Questionario para Docentes composto de 173 perguntas (anexo 1)

- Questionario para os Discentes composto de 103 perguntas (anexo 2)

- Questionario para os Funcionarios composto de 134 perguntas (anexo 3)

- Questionario para Egressos composto de 29 perguntas (anexo 4)

- Questionario para Comunidade Externa composto de 21 perguntas (anexo 5)

Os questionarios dos docentes, discente, funcionarios e egressos estiveram
disponiveis via on line no site da FEMA no periodo de 22 de outubro a 20 de novembro de
2005.

Pelo fato da FEMA ser constituida na sua esséncia por representantes da
comunidade local, que sdo chamados de conselheiros e participam das tomadas de decisao
junto a mantenedora, pelo Conselho Curador e Conselho Diretor e ainda nas Assembléias
Gerais, entendeu a CPA ser esta a melhor representagdo para a coleta de dados junto a
comunidade externa, visto que estes membros também exercem fungdes profissionais nas
mais distintas areas (industriais, comerciais, agropecuarias, setor publico entre outras).

Os questionarios para a comunidade foram impressos e enviados a todos os
conselheiros da fundacgao, os quais representam a comunidade externa, acompanhados de
oficio explicativo do processo de auto-avaliagéo institucional. Dos 64 questionarios enviados

retornaram 33 com as respostas que foram tabuladas.

2.3.3 Formas de analise e de tratamento dos dados.

Ao descrever a forma de analise e tratamento dos dados utilizados nesta pesquisa é
primordial conferir que a pesquisa é quantitativa com a analise qualitativa para estabelecer
os resultados de forma que se possa visualizar as potencialidades e as fragilidades nas

dimensdes da proposta de Auto-Avaliagio.
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Objetivando o entendimento da analise e do tratamento de dados faz-se necessario o

esclarecimento de alguns itens como segue:

O universo dos dados é o resultado da coleta realizada no periodo de 22 de outubro
a 20 de novembro de 2005, onde, o numero de participantes esta definido por 38
funcionarios, 77 docentes, 442 discentes, 33 membros da comunidade e 36
egressos. Os questionarios para os funcionarios, docentes, discentes e egressos
foram disponibilizados pela internet e aqueles os da comunidade foram entregues
como carta-convite.

Cabe registrar que na FIMA existiam 953 alunos matriculados no periodo da coleta,
38 funcionarios, 77 professores (94 questionarios, pois existem docentes que
ministram aulas em mais de um curso) e foram encaminhadas 64 cartas-convite para
a comunidade. Dados estes apontam que a participacdo foi de 46,38% dos
discentes, 100% dos funcionarios, 81,91% dos docentes e 51,56% dos membros da
comunidade. Considerando que existem 63 egressos cadastrados no PAE dos quais
36 participaram do processo verifica-se o percentual de 57,14% que atenderam a
sensibilizacdo.

A Comissao Propria de Avaliagdo gerou 05 questionarios diferentes, com algumas
perguntas que sdo comuns entre eles, entdo estabelecer o cruzamento de dados foi
O primeiro passo para a realizacdo da analise.

Tendo a relacdo dos cruzamentos, definiram-se os itens a serem tratados por
dimensdo o que nao impediu que se estabelecesse outras correlagcbes, entre este
cruzamento, com o proposito de esclarecer alguma afirmacédo apresentada na
analise da dimensao.

Ao tratar os dados a CPA estabelece que aos aspectos positivos, potencialidades,
das afirmag¢des e analise computam-se os indices apresentados nos resultados
levantados pelos quesitos presentes nos questionarios como 6timo e muito bom. O
quesito bom é tratado como o indice da neutralidade. E os quesitos insuficiente e
regular sdo tratados como indices onde apresentam os aspectos negativos e as
fragilidades da instituicdo. Ainda o quesito sem resposta & visto como alternativa
para aqueles que desconhecem o item avaliado.

Em cada dimenséo sera apresentado o Quadro Demonstrativo, no qual é analisado o
Nucleo Comum através das agdes programadas na proposta e das agoes realizadas.
Apresentando os resultados no que dizem respeito as potencialidades e as
fragilidades. Em seguida, aparece a descricdo da incorporagao dos resultados

obtidos no Planejamento da Gestdo Académico Administrativo.
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Os dados obtidos do questionario dos alunos, onde se referem a analise de cada
disciplina foram compilados, neste relatério, de modo que as somas percentuais
pudessem ser apresentadas de ambito geral. As respostas aos questionamentos que
se pautam nos aspectos metodolégicos e pedagdgicos da pratica docente estdo
dispostas a fim de possibilitar a analise do corpo docente da FIMA. Existe a analise
individual da pratica docente, mas se entendeu que sera de grande valia quando for
apresentada pela coordenacdo ao respectivo professor. Este questionamento
também visou a auto-analise do académico e sua pratica em sala de aula. Dados
estes que permitem a avaliacdo bilateral e participativa. O levantamento destes
indices permeiam resultados a serem trabalhados na IES de modo a garantir a
melhoria da qualidade de ensino. Cabe salientar que este aspecto da avaliagao é de
suma importancia e como tal foi tratado na dimensdo numerada como 3.2 do
presente relatério.

A divulgacdo dos resultados da Auto-Avaliagdo Institucional e a proposta de
incorporacao destes pela mantenedora FEMA e pela mantida FIMA ocorrera a partir
do inicio do proximo ano letivo de 2006. Esta serd apresentada aos diversos
segmentos da entidade mantenedora, ou seja Conselho Diretor e Assembléia Geral,
6rgao representativo da comunidade, ja referenciada no decorrer deste trabalho, a
comunidade universitaria abrangendo os Colegiados Centrais de cada curso, aos
funcionarios em reunides especificas a serem agendadas para este fim e aos
académicos, que serdo organizados por curso e em datas definidas pelos
coordenadores de curso. O retorno da auto-avaliagdo para os egressos, cadastrados
no Programa de Atengédo ao Egresso sera via on-line e no Encontro de Egressos
previsto para o primeiro semestre de 2006. Contemplando desta forma todas as

instancias do universo da Proposta de Auto-Avaliagao.
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3 DESENVOLVIMENTO

Conforme o projeto de Auto-avaliacdo da FIMA, o principal objetivo é a identificagédo
do seu perfil e o significado de sua atuacdo, por meio das atividades, cursos, programas,
projetos e setores, considerando as diferentes dimensdes institucionais elencadas na Lei N°
10.861, de 14 de abril de 2004.

Desta forma, o projeto evidenciou em cada dimens&o um roteiro de auto-avaliagéo
institucional organizado em trés nucleos:

1. Ndcleo basico e comum — contempla tépicos que devem integrar os processos de
avaliacdo interna da FIMA.

2. Nucleo de temas optativos — contém topicos que podem ser ou ndo selecionados
pela FIMA para a avaliacio.

3. Nucleo de documentacdo, dados e indicadores — sao apresentados dados,
indicadores e documentos que podem contribuir para fundamentar e justificar as

analises e interpretagoes.

3.1 A Missao e o Plano de Desenvolvimento Institucional

A primeira dimensdo elencada trata da Missao e do Plano de Desenvolvimento
Institucional sobre 0 que cabem algumas consideragdes iniciais.

Por uma relagao histérica com a mantenedora a Fundagao Educacional
Machado de Assis, ndao existe propriamente uma Missao individualizada para a
IES, mas sim a apropriagdao da Missao da Mantenedora, que é entao entendida e
vivenciada como Missao: “ Ser um referencial de ensino qualificado no
desenvolvimento pessoal e na formagao profissional, a servico da comunidade
regional”.

De outra via o Plano de Desenvolvimento Institucional da IES foi elaborado em
fevereiro de 2002, conforme solicitagao do MEC com a representag¢ao de cada
seguimento da comunidade académica.

No processo de auto-avaliagdo institucional contemplou-se através de
questionamentos objetivos tanto a Missdo como o Plano de Desenvolvimento Institucional -
PDI, que foram abordados em conforme com o nucleo basico e comum e o nucleo de temas
optativos constante no projeto de auto-avaliagao.

Para elaboracdo deste relatério serdo elencadas dessa dimensdo, conforme
orientagcdo do CONAES/INEP somente as agbes e resultados obtidos a partir da abordagem

do nucleo basico e comum, conforme quadro a seguir:
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3.1.1 Quadro demonstrativo

Acoes
Programadas

na Proposta

Acoes
realizadas

Resultados alcangados
Fragilidades Potencialidades

Elaboragéao dos | Elaboragdo dos|Apresentou-se como fragilidade a elaboracdo de
instrumentos instrumentos questionamentos amplos para atender esta dimenséo.
conforme Como potencialidades apresentou-se a elaboragéo de
descricao no | 4 questionamentos basicos referentes a dimensao.
item Il
Finalidades, obijetivos | Conhecer e|Os dados obtidos com os instrumentos demonstram
e compromissos da | apropriar a|como potencialidade a excelente apropriagdo dos
FIMA constantes em |missdo da IES e |docentes e funcionarios da Miss&o da IES chegando a
documentos oficiais o] Plano de|70,01% o somatdrio dos percentuais relativos a étimo e
Desenvolvimento | muito bom. Da mesma forma os académicos também
Institucional demonstram conhecimento e apropriacdo da missao

somando 28,21% como 6timo e muito bom e 36,46%
que consideram bom. Apresenta-se como
potencialidade a existéncia de referéncias quanto as
finalidades e aos objetivos da IES em 100% dos
documentos oficiais existentes (Plano de
Desenvolvimento Institucional- PDI e  Projeto
Pedagdgico dos Cursos), enquanto verifica-se como
fragilidade a inexisténcia do Projeto Politico
Pedagégico da IES. E possivel verificar que ha estreita
correlacdo entre as praticas pedagogicas e
administrativas e os objetivos centrais das Faculdades,
que sao conhecidos e apropriados pela comunidade
académica.

Os dados obtidos com os instrumentos demonstram
como potencialidades o conhecimento e a apropriagao
dos docentes e funcionarios em relagdo ao Plano de
Desenvolvimento Institucional PDI chegando a um
percentual de 66,53% como 6timo e muito bom.
Apresenta-se como fragilidade o percentual de 38,26%
dos docentes e funcionarios que ndo responderam a
questao relativa a liberagdo dos recursos necessarios
para a implementagcdo do PDI, enquanto que aparece
como potencialidade o percentual de 31,30% que
consideram essa liberaggo como bom. O que
demonstra que o PDI carrega caracteristicas
institucionais que se relacionam com o contexto social e
econbmico da FIMA articulando-se também com o
Projeto Pedagdgico dos Cursos, em que pese 0s
desconhecimento demonstrado sobre o processo de
liberacdo de recursos para o PDI. Como fragilidade
apresenta-se o pouco conhecimento do Plano de
Desenvolvimento Institucional PDI por parte dos
académicos que atingiu um percentual de 69,52% que
consideraram insuficiente e regular.

3.1.2 Descrigdo da Incorporagao dos resultados obtidos no Planejamento da Gestao

Académico Administrativo
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Os resultados obtidos nesta dimensio serdo incorporados no planejamento da
gestdo académico-administrativa, a partir do ano de 2006, quando esta prevista a
atualizacdo do Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI.

Destaca-se que no processo de atualizacdo do Plano de Desenvolvimento
Institucional — PDI, a Missao sera certamente objeto de analise onde contara o percentual
de apropriacdo da comunidade académica ja demonstrado. Da mesma forma, essa
atualizagao integrara a comunidade académica e o baixo conhecimento dos académicos
sobre o Plano, também sera levado em conta, de modo a integra-los ainda mais ao

processo de desenvolvimento.

3.2 A Politica para ensino, pesquisa pés-graduagcao, extensao e as respectivas
normas de operacionalizagdo, incluindo os procedimentos para estimulo a producgao

académica, as bolsas de pesquisa, de monitoria e demais modalidades.

A avaliagdo € um processo colaborativo através do qual os
varios grupos envolvidos em um projeto constroem o seu
entendimento dos problemas importantes e das solugoes
possiveis fazendo perguntas, buscando e examinando
informagdes e estabelecendo didlogos construtivos com os
colegas (Wagner, 1998).

Ao se analisar este quesito da auto-avaliagao levar-se-a em consideracao o dever da
IES de Ensino Pesquisa e Extensao, conforme preconiza o projeto.

Neste item se manifestaram os corpos: docente, discente, funcionarios e egressos,
registrando a percepc¢ao que cada um tem do ensino, pesquisa e pés-graduacao.

Entendendo como avaliagdo o seguinte conceito de Greene (1997, p. 29.): “A
avaliagdo, quando colaborativa, pode ser vista como um movimento para democratizar o
didlogo entre aqueles envolvidos em um projeto ou programa em torno de questdes

importantes para todos.”

3.2.1 Ensino

Conforme esta explicito na missdo, “Ser um referencial de ensino qualificado no
desenvolvimento pessoal e na formacao profissional, a servico da comunidade regional”
sendo este o norte da analise.

Para que a construcdo do conhecimento possa ter um alcance de qualidade faz-se
necessario uma interagéo de 6timo nivel entre o professor e o aluno. O professor necessita
ter postura, ética, conhecimento, assiduidade e uma preocupagao constante sobre o alcance

dos seus ensinamentos. A FIMA contempla nas suas instru¢des aos professores o
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desenvolvimento de uma relagdo saudavel entre o corpo docente e discente, bem como a
apresentacao precisa e clara do plano de ensino no primeiro encontro com os alunos.
A pesquisa respondida pelos académicos abrange a todas as disciplinas

individualmente, relacionando o desempenho dos professores, dos académicos e
consideracdes sobre a disciplina em si. Aqui se analisa, também, o somatério dos resultados

independente de curso e disciplina para verificar o resultado global sobre o topico.

3.2.1.1 Quadro Demonstrativo

Ac¢oes Programadas Acoes Resultados alcangados

na proposta realizadas Fragilidades, Potencialidades.
Concepcao de Elaboragao e|Em se tratando de uma IES fundacional, pequena, se
curriculo e discussao dos [mantém a relagdo familiar, ou seja, a possibilidade de
organizacgéo didatico- | curriculos com a|todos os envolvidos participarem e opinarem no que esta
pedagdgica de acordo | participagdo do | acontecendo, ou vai acontecer.

com os fins Corpo Docente; |Os cursos ja existentes' seguem rigorosamente as

institucionais, as
diretrizes curriculares
e as inovagbes de
cada area especifica;

diretrizes Institucionais, bem como de pleno acordo com a
Missao e Visado da IES, como pode ser percebido pelos
resultados expressos pelos pesquisados.?

Todos os cursos, até esta data que foram encaminhados

para o MEC, foram gestados pela comunidade
académica, local e regional.
No estatuto da mantenedora tem uma instancia de

decisdo denominada Conselho Diretor, que é o 6rgdo de
tomada de decisdes, referente a instalagdes de novos
cursos da IES, ad referendum da Assembléia Geral, a
qual é composta por representantes dos segmentos da
Sociedade.

Os pesquisados se manifestaram sobre as acdes
desenvolvidas por esta instancia de representatividade,
sendo que as Potencialidades foram expressas por
37,70%, e as fragilidades por 26,36%, apresentando um
possivel equilibrio, o que leva a IES a buscar
mecanismos para tornar conhecidas as agbes desta
Instancia de decisodes.

O Acesso ao gabinete da diregdo teve a maior aceitagao,
manifestando 85,22% de potencialidade na comunicagao,
enquanto o acesso ao gabinete das Coordenagdes vem
para 70,44%, o que chama para a necessidade de mais
tempo disponivel das coordenagdes para o atendimento
aos alunos e professores.

Ficando em 77,83% a média de satisfagdo plena com as
acdes de Diregao e Coordenacgao.

O maior indice atribuido a direcdo esta diretamente
relacionado com a disponibilidade e dedicagdo da
dire¢cdo, enquanto que os coordenadores de curso, por
terem um volume significativo de horas em sala de aula,
tém um tempo menor disponivel para o atendimento em

Acesso a diregao
e coordenagodes
dos cursos?;

! Ciéncias Contébeis, Licenciatura em Artes Visuais, Licenciatura em Desenho, Administra¢io e Servigo Social.

? Conforme foi expresso na metodologia deste relatério, opinaram sobre os itens ensino, pesquisa, pos-graduacdo e
extensao, todos os envolvidos nos processos.

* Aqui estamos nos referindo ao Acesso, entendido como oportunidade de atendimento, espago aberto para a conversa
e tempo disponivel para tal, o que ¢ de fundamental importincia na formacdo e a interagdo do discente com a
coordenacdo e dire¢do. Acesso fisico sera tratado no item da infra-estrutura.
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suas salas.

Praticas pedagdgicas,
considerando a
relagédo entre
transmissao de
informacao e a
utilizacéo de
processos
participativos de
construcao do
conhecimento;

Disponibilizar
banco de dados
e acesso a
Internet;

Os bancos de dados da Instituicdo, bem como os meios
de acesso via internet, atendem as expectativas, sdo de
conhecimento dos agentes e se declaram aptos a
trabalhar com os mesmos, numa faixa de 46,09%, com
24,79% se manifestando pela neutralidade, enquanto que
15,21% nado responderam, ou seja, nhado tem
conhecimento desta ferramenta, logo fica detectada aqui
a principal fragilidade do item, pois juntando os dois
temos 40,00%.

Considerando as informagbes sobre o banco de dados
isoladamente o quadro se modifica, pois as
potencialidades caem para 37.39%, as fragilidades ficam
em 18,26%, as nao respostas sobem para 20,00%, isto
deve-se a situagcdo de que os dados estio isolados, nao
sao de acesso seguro, e 0 programa permite a produgao
de pouca informagdo, na sua maioria temos dados
estanques.

Acéo imediata e necessaria é tornar publico através de
anuncios na pagina e quadros murais € nos outros
veiculos de comunicagéo institucional a disponibilidade
de bancos de dados e as formas de acesso a internet em
todos os niveis. Na sequéncia, resolver a situacdo do
software para que se Vviabilize a produgdo de
informacoes.

Numero de
maquinas para
acesso a internet

Potencialidade deste item reflete em 21,00%, em
contrapartida as fragilidades somam 39,32%, exigindo a
racionalidade da utilizagcdo do espago e das maquinas.
Os instrumentos de uso comum dos alunos sempre terdo
dificuldades de serem plenamente satisfeitos E preciso
considerar que esta situacdo esta diretamente
relacionada a condi¢gdo soécio-econdmica dos discentes,
uma vez que a maioria ndo dispbe de acesso a internet
fora da IES. Logo ndo é possivel que a IES se
responsabilize por resolver as dificuldades econémicas
dos seus docentes e discentes, neste limitador.

Relacoes
Professor aluno
X Aluno
Professor.

Realizou-se um bloco investigativo para se conhecer as
relacdes existentes entre os professores e os alunos em
cada uma das disciplinas. As perguntas versaram sobre:
Conteudo, bibliografia, conhecimento, participagéo,
recursos didaticos, aprendizagem, avaliacdo, relacdes
interpessoais, pontualidade e incentivo a pesquisa. As
potencialidades indicaram um indice respeitavel de
66,92% e as fragilidades em 9,07%, o que no conjunto
pode-se considerar um excelente desempenho, mas ha
que se considerar que existe um indice de neutralidade
localizado em 24,01%, dando indicativos a continuidade
dos trabalhos do NAP®.

Importancia da
disciplina em
relacéo a

Para saber a percepgdo dos académicos sobre o
contelido e importancia das disciplinas para a formagao
profissional e humana obteve-se uma aprovacédo de muito

4 Os resultados e implicacdes ndo dizem respeito somente & construcio e consolidacdo de uma cultura, de um conjunto
de principios e métodos, com implicagdes nas atitudes e nos comportamentos académicos e administrativos com a
comunidade universitaria.

’ Niucleo de Apoio Pedagogico, que tem por “Dar apoio e suporte didatico pedagogico para os discentes e
docentes das Faculdades Integradas Machado de Assis, a partir de uma metodologia de ensino inovadora ¢
adequada a realidade institucional.
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profissao

bom e 6timo de 73,63%, 20,47% de bom e 5,91% de
regular e insuficiente, permitindo a IES considerar o
resultado como uma potencialidade, ou seja, a aprovagao
dos académicos do projeto pedagogico dos cursos da
FIMA.

Interagao e
participagéo do
académico nas
disciplinas®

Os académicos avaliaram sua prépria participacdo no
processo de aprendizado. Entre diversos fatores
avaliaram sua motivagéo perante a disciplina, sua relagao
com o professor, a sua presenga e participagéo e o seu
grau de satisfagao.

O resultado apontou que 67,87% dos que responderam a
pesquisa consideram muito bom e 6timo a sua
participacado e satisfagdo com os conteudos e formas da
construgdo do conhecimento. Apenas 7,46% consideram
regular e insuficiente o seu envolvimento no processo
educativo. Sendo que 24,68% se posicionaram no bom,
indicando a neutralidade.

Interagao e
participacédo das
turmas nas
disciplinas

Para demonstrar ndo somente a participagao individual,
mas também da turma no envolvimento nas aulas, na
construgdo de um processo educativo’, questionou-se
sobre o comportamento adequado e interesse de
participagao por parte das turmas nas disciplinas.

O resultado revela que 57,41% consideram muito bom e
6timo a participagdo das turmas, outros 30,70%
responderam bom e 11,91% se posicionaram no regular e
insatisfeitos na participacido das turmas na sala de aula.

Pertinéncia dos
curriculos, tendo em
vista os objetivos
institucionais, as
demandas sociais e
as necessidades
individuais;

Reunides de
discussao e
elaboragao dos
curriculos com
os envolvidos e a
comunidade.

Estas acbes ndo estdo regulamentadas pela IES, elas
acontecem de acordo com as necessidades, nao
constando especificamente quem participa ou ndo delas,
de acordo com o assunto em pauta, se solicita a
presenga de membros da comunidade conforme suas
representatividades, como ACISAP?, SINDILOJAS®,
poder publico, como por exemplo na discussdo do
Curriculo do Curso de Servigo Social, onde as
Secretarias de Assisténcia Social dos Municipios que
fazem parte da Associagdo dos Municipios da Grande
Santa Rosa, tiveram participagdo intensa e ativa.
Sindicatos de trabalhadores, patronais, de acordo com a
necessidade. Os estudantes, professores e funcionarios,
conforme suas representatividades.

Logo fica estabelecida a necessidade de se regulamentar
os grandes blocos de discussédo da IES, para estabelecer
quem sao os grupos ou entidades externas que devem
participar e tomar conhecimentos das decisbdes e agdes
estabelecidas.

Seminario de
atualizacao
Profissional
organizado pelo
PAE'®

Contou na avaliagdo dos pesquisados' com as
potencialidades registradas a um indice de 27,16%
fragilidades em 24,26%, o que demonstrou um forte
equilibrio entre os dois extremos, com 46,17% se
manifestando neutros sobre o assunto, o que demonstra

¢ Através do constante educar-se 0 homem se recria, e, recriando-se reinventa a sua propria condi¢do humana;
nas suas inter-relagdes ele aperfeicoa ndo somente a esséncia que o identifica, como também o mundo do qual
faz parte e com o qual convive. (Menestrina, 1993, p.40-1)

" A educagio tem tentado muitos caminhos, mas ndo tem tentado todos. Assim, embora tenhamos levantado
grande numero de alternativas para o nosso futuro, uma coisa ¢ certa: ndo esgotamos todas as alternativas.”

(Morais, 1983, p.4)

8 Associa¢do Comercial, Industrial, Servigos e Agropecudria de Santa Rosa.

? Sindicato dos Diretores Lojistas de Santa Rosa.
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que a divulgacao e as agdes do Seminario de Atualizagéo
profissional precisam se tornar de dominio publico, para
que os envolvidos entendam a sua importancia e
relevincia no seu envolvimento com comunidade
académica. O Programa centrou maior atengdo nos
egressos, como de fato é o objetivo, mas ndo se fez
conhecido entre os futuros egressos e os professores.

Praticas institucionais | Semana O conjunto de atividades que mostram as agdes das
que estimulam a académica, praticas pedagodgicas que estimulam a melhoria do
melhoria do ensino, a | encontros ensino, e transcendem a sala de aula, estado
formacao docente, 0 | pedagdgicos, representadas pelas atividades dos académicos,
apoio ao estudante, a |acbes da politica | professores, funcionarios e comunidade, uma vez que a
interdisciplinaridade, | da qualidade. semana académica, os encontros pedagogicos do NAP'
as inovagoes didatico- e as acoes Politicas do Programa de qualidade envolvem
pedagdgicas e o uso todos os segmentos da comunidade educativa.

das novas tecnologias Potencialidades expressam em 46,05% das opinides,
no ensino. sendo que considerando as agbes separadamente, a

Semana Académica ficou com 65,98% de expressao
positiva. As Fragilidades foram apontadas por 23,78%
dos pesquisados. O Ponto neutro se estabeleceu numa
média, no conjunto, de 28,92%, o que demonstram haver
um grande espaco para ser trabalhado.

" PAE — Programa de Atencdo ao Egresso.

" Funcionarios, Professores, Académicos, Egressos e Comunidade.

2 NAP — Nucleo de Apoio Pedagodgico, com a finalidade de desenvolver a apoiar praticas pedagogicas
inovadoras que estimulem a interdisciplinaridade, e tem como atribuigdes: Elaborar o plano de trabalho anual
encaminhando-o a Dire¢do de Ensino; Atender aos discentes ¢ docentes quanto a metodologia de ensino e ao
apoio para o favorecimento do processo de ensino-aprendizagem; Proporcionar, orientagdo basica aos docentes
em planejamento didatico e planos de aula, definicdo de sugestdes de técnicas e métodos aplicaveis aos
conteudos ministrados; Elaborar as fichas de orientagdo dos discentes e docentes e das atividades das disciplinas
atinentes; Convocar, sempre que necessario, reunides pedagogicas com os docentes; Manter atualizado o livro de
atas das reunides pedagogicas; Realizar o estudo de novas técnicas e métodos inovadores e suas aplicagdes ao
ensino do Direito; Tomar, no ambito de sua competéncia, todas as demais medidas necessarias ao efetivo
cumprimento destas normas; Apresentar semestralmente para a Dire¢io de Ensino um relatorio do trabalho
desenvolvido no exercicio; Propor a realiza¢do de palestras, seminarios, conferéncias, painéis, murais, cursos de
extensdo, projetos de pesquisa e extensdo, propostas de cursos seqiienciais, mestrado e doutorado, nos temas de
sua competéncia;
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3.21.2 - Descricao da incorporacao dos resultados obtidos no Planejamento da
gestao académico Administrativo

Como a IES esta num processo de crescimento, e continuo planejamento, bem como
2006 é o ano da revisdo do PDI, as potencialidades e fragilidades percebidas serdo
apropriadas pelos diversos grupos de trabalho, como ferramentas ou instrumentos de
formatacao destes processos.

O processo de avaliagao é uma ferramenta fundamental nas agdes de planejamento
pois é ele que garante a revisdo das metas, e o cumprimento dos prazos estabelecidos,
neste sentido a avaliagao institucional tem dado importantes contribuicdes.

Os resultados apontados serao apresentados ao Conselho Diretor, que por sua vez,
filtrara o que devera ser levado para a discussdo na Assembléia Geral, devolvendo aquele
as decisdes que devem ser tomadas e executadas pelo Diretor Executivo ou pelo Diretor de
Ensino da IES.

3.2.2 Pesquisa

Quem sabe onde quer chegar, escolhe certo
0 caminho e o jeito de caminhar.
(Thiago de Mello)

Segundo Andrade (1997), pode-se entender que um conjunto de procedimentos
sistematicos, baseado num raciocinio légico, que visa solucionar um problema pode ser
considerado pesquisa.

Pode-se corroborar esta a afirmacgédo anterior com esta: “procedimento racional e
sistematico que tem como objetivo proporcionar respostas aos problemas que séao
propostos.” (GIL, 19872, p.19) e ainda para Servo e Bervian (2002, p. 63) “A Pesquisa é uma
atividade voltada para a solugdo de problemas, através do emprego de processos
cientificos.”

Os trabalhos de pesquisa dos académicos sao resultados de pesquisa bibliografica e
pesquisa de campo. Geralmente os trabalhos sdo desenvolvidos por grupos de alunos, que
escolhem seu tema, seu professor orientador, pesquisam bibliograficamente e fazem a
verificacdo e a aplicagao real do tema pesquisado em uma empresa ou entidade.

Este item se mostrara como uma das grandes fragilidades da IES, tendo em vista a
falta de recursos para investimentos em Pesquisa, uma vez que o volume de recursos é
proprio, pela estrutura e o quadro de docentes, ndo se tem acesso aos recursos de publicos
de financiamento de pesquisa, o que torna a possibilidade de colocar pesquisadores
atuando nesta area uma excepcionalidade para uma IES fundacional. Todas as pesquisas

realizadas por docentes e discentes foram feitas por investimento e dedicacdo dos
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pesquisadores, o que tem garantido, por exemplo, a edi¢gdo da Revista cientifica FEMA, com

um corpo editorial Internacional.

3.2.2.1 Quadro Demonstrativo

Acodes Programadas Acoes Resultados alcangados

na proposta realizadas Fragilidades, Potencialidades.
Relevancia social e |Formagéao de | Este item n&o foi investigado. Os docentes que atuam na
cientifica da pesquisa | grupos™ de | IES participam informalmente de grupos de pesquisa,
em relagao aos | pesquisa. bem como buscam orientar seus alunos numa linha de

objetivos institucionais;

investigacdo de seu interesse. Este procedimento é
adotado para os trabalhos de conclusao de curso.

A IES tem aberto espaco para os grupos de acordo com a
area de atuacéo e o desejo de cada integrante. Proximo
passo necessario € cumprir as formalidades legais e o
cadastramento destes grupos junto ao CNPq e outros
6rgaos credenciados.

Vinculos e
contribuigdes da
pesquisa para o
desenvolvimento
local/regional;

Participagéo dos
estudantes em
estagios™ e
monitorias.

Sem o amparo da pesquisa podemos afirmar que este
item é uma das grandes fragilidades. Apresentou como
potencialidades 26,40% e como fragilidade 35,26%, o que
se pode considerar, sem maiores investigagdes, que a
participagdo em estagios e monitorias ndo remuneradas é
muito incipiente, por duas razdes basicas, primeiro, os
discentes s&o trabalhadores estudantes e segundo
precisam atuar em agdes remuneradas para poderem se
manter estudando. O ponto neutro ficou registrado em
35,84%, o que comprova o grande espago disponivel
para atuagao e conhecimento nestas areas de atuagao.
Os estagios ou monitorias sdo orientados pela
coordenacgao do Curso e supervisionado por docentes por
esta designada, dentro da area de pesquisa ou interesse
de cada um, devendo a Coordenagao orientar as
atividades, apreciar os relatérios e resolver as situagdes
que se apresentam. Cabe aos supervisores orientar e
supervisionar os trabalhos de estagios dos académicos,
manter contatos e aprovar as entidades em que os
académicos irdo estagiar, participar do processo de
avaliacao e apresentar a Coordenacéao o relatério final de
atividades.

Politicas e praticas
institucionais de
pesquisa para a
formacao de
pesquisadores;

Seminario e
Mostra de
Iniciagcéo
cientifica.

Uma das politicas de incentivo ao desenvolvimento da
Pesquisa é o Seminario e a Mostra de Iniciagédo
Cientifica, que séo precedidos da elaboragéo de artigos™
que devem ser resultantes de pesquisas realizadas pelos
alunos, com a orientagdo de um docente, dentro da sua
area de pesquisa.

Situagdo esta que obteve 31,41% de aprovagdo dos
envolvidos, mostrando que €& necessario investir mais
tempo e incentivo, uma vez que o campo neutro ficou

13 (...) o ser humano podera sentir-se mais satisfeito quando usufruir de alguma autonomia, se obtiver respeito

por parte de seus superiores e se participar das vantagens que seu emprego lhe oferece.”(Menestrina 2001, p. 47)
1 Os estagios supervisionados constam de atividades de prética-profissional, exercidas em situagdes reais de trabalho,
sem vinculo empregaticio. Para cada aluno ¢é obrigatéria a integralizagdo da carga horaria total do estagio prevista no
curriculo do curso, nela se podendo incluir as horas destinadas ao planejamento, orientagdo paralela e avaliagdo das

atividades.

15 Conforme definido pela NBR 6022 da ABNT, Artigo é um “texto com autoria declarada, que apresenta e discute
idéias, métodos, técnicas, processos e resultados nas diversas areas do conhecimento”.
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com 40,27% e a nao aprovagédo com 26,01%.

Esta fragilidade fica evidencia pela falta de cultura da
pesquisa, especialmente quando n&o se tem disponivel o
recurso financeiro que possa propiciar ao pesquisador
instrumento e tempo de dedicagéo.

Mostra ltinerante
de Artes e
Oficinas de
Pintura.

Esta diretamente vinculada aos cursos de licenciatura,
mas tem uma grande abrangéncia em toda a regiao,
devido a sua histéria e aos artistas, alunos que ja se
estabeleceram profissionalmente, nesta area de atuagéo.
Mostrou-se como potencialidade em 56,55%, e como
fragilidade em 13,26%, sustentando ainda um alto indice
de indefinicdo, 28,12%, o que recomenda uma maior
atuacdo e divulgacdo desta contribuicdo académica para
com a comunidade, haja visto que é um momento de
profunda interagdo da academia com a sociedade onde a
mesma esta inserida.

Articulagdo da
pesquisa com as
demais atividades
académicas;

Revista
Cientifica FEMA;
Interativo FEMA.

A Revista Cientifica FEMA com seu conselho editorial
Internacional vem conquistando espago na comunidade
académica e cientifica. Sobre este item se manifestaram
todos os envolvidos no processo de Avaliagao
Institucional tendo sido reconhecida como Potencialidade
por 60,77%, o que é muito importante, haja vista que tem
apenas dois anos de atuagdo como veiculo oficial de
divulgacdo da producdo cientifica, e precisando ser
atualizada e trabalhada em 13,37% dos participantes. O
grafico n° 01, ilustra esta situagio'®. Tendo presente que
ainda ndo tem posicdo concreta definida 26,66% dos
pesquisados que optaram por responder bom.

Em se fazendo um corte na analise, percebe-se que tanto
o interativo FEMA, como a Revista Cientifica FEMA, tem
maior circulagdo e divulgagdo entre os funcionarios e
Professores o que eleva a potencialidade para 79,73% e
reduz as fragilidades para 4,56%, comprovando que os
discentes ndo tém o conhecimento necessario deste
veiculo de divulgagao, ou ainda, porque, representa para
0s mesmos uma necessidade de escrever, o que eles
tém uma certa resisténcia, em fungdo da cultura que
permeia os universitarios trabalhadores, com excegoes, a
alegacdo da falta de tempo, é a justificativa para nao
escrever.

Critérios para o
desenvolvimento da

Mecanismos de
apoio aos

N&o se investigou todos os itens que compdem este
elemento, mas pode-se afirmar que ndo se tem uma
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pesquisa, participagao | académicos. politica de atuagao nesta area, trabalha-se com eventos

dos pesquisadores em esporadicos, ou seja, quando o professor solicita o apoio,
eventos académicos, a direcdo decide o que fazer.

publicagao e Investigou-se especificamente a percepgdo quanto a
divulgacao dos mecanismos de apoio aos académicos de uma forma
trabalhos. geral, constatando-se que as potencialidades ficaram

restritas a 25,63% das percepg¢des, enquanto que as
fragilidades foram expressa por 36,23%, ou seja, uma
maior deficiéncia, o que chama a IES para a
obrigatoriedade da elaboracdo de Planejamento, com
previsdo de investimentos financeiros e intelectuais. A
neutralidade foi exposta por 36,42% dos participantes, o
que se iguala as fragilidades, aproximadamente.

3.2.2.2 - Descrigao da incorporacgao dos resultados obtidos no Planejamento da
gestao académico Administrativo

Na divulgacdo dos resultados junto aos envolvidos, além das constatagbes aqui
percebidas, levantar-se-a outras sugestdes e necessidades para a incorporagdo das
politicas de pesquisa no Processo de revisdao do PDI, e na elaboragdo do Planejamento
estratégico da mantenedora, o qual firmara seus tentaculos na mantida FIMA.

Ha previsao de investimentos em pesquisa para 2006, bem como um cronograma
para participacdo em congressos e seminarios de pesquisa, ou saldes de iniciacao
cientifica, numa primeira fase, regional e estadual para nos anos seguintes a iniciagao

nacional e internacional.

3.2.3 Extensao

Todo bom trabalho comeg¢a com uma boa
pergunta. (René E. Gertz, 2003)

A Extensao Universitaria € o processo educativo, cultural e cientifico que articula o
ensino e a pesquisa de forma indissociavel e viabiliza a relagao transformadora entre a
universidade e a sociedade.

A extensdo € uma via de mao dupla, com o transito assegurado a comunidade
académica, que encontrara, na sociedade, a oportunidade da elaboragao da praxis de um
conhecimento académico. No retorno a universidade, docentes e discentes trardo um
aprendizado que, submetido a reflexao teérica, sera acrescido aquele conhecimento. Este
fluxo, que estabelece a troca de saberes sistematizado - académico e popular, tera como
consequéncia: a producao de conhecimento resultante do confronto com a realidade
brasileira e regional, e a democratizagdao do conhecimento académico e a participagao
efetiva da comunidade na atuacao da universidade.

Além de instrumentalizadora deste processo dialético de teoria/pratica, a extenséo &

um trabalho inderdisciplinar que favorece a visao integrada do social.
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3.2.3.1 Quadro Demonstrativo

Acodes Programadas

na proposta

Acoes

realizadas

Resultados alcangados

Fragilidades, Potencialidades.

Concepgao de
extensao e de
intervencao social
afirmado no Plano de

Desenvolvimento

Promover a
insercdo  mais
efetiva da IES
no processo de
desenvolvimento

A |IES participa de projetos de desenvolvimento regional
através do COREDE", juntamente com as outras IES, da
regido. Estd atuando em um primeiro trabalho, que
pesquisa nos municipios da Regido Noroeste do Estado™
as Potencialidades, visando modificar a matriz produtiva,

Institucional; da regido. hoje centralizado na monocultura, binémio trigo e soja.

Participa e ajuda a organizar todos os anos o CIDEAD™.
No ano de 2004 o evento trouxe para Santa Rosa o
PALESTRANTE: CARLOS HILSDORF®, com o tema
ATITUDES VENCEDORAS EM ADMINISTRACAO NA
ERA DA SABEDORIA e em 2005 repetiu-se o evento em
Santa Rosa com a participagdo do palestrante Idalberto
Chiavenato versando sobre GESTAO ESTRATETICA DE

PESSOAS.

As atividades de monitoria estdo diretamente
relacionadas com as relagdes com a comunidade.
Os dados coletados mostram a fragilidade dos processos

Estudantes
participam
monitoria.

Articulacao das
atividades de extenséao
com O ensino e a

de

'7 COREDE — Conselho de Desenvolvimento Regional.

'8 0 trabalho se constitui em um diagnéstico socioeconémico da Regidao Fronteira Noroeste, a
partir de dados oficiais disponiveis, demarcados em suas instincias administrativas, quais
sejam, os vinte municipios que compreendem essa regiao, conforme classificagao no COREDE
— Conselho Regional de Desenvolvimento do Estado do Rio Grande do Sul: Alecrim, Alegria,
Boa Vista do Burica, Campina das Missées, Candido Gododi, Doutor Mauricio Cardoso,
Horizontina, Independéncia, Nova Candelaria, Novo Machado, Porto Lucena, Porto Maua, Porto
Vera Cruz, Santa Rosa, Santo Cristo, Sdo José do Inhacora, Senador Salgado Filho, Trés de
Maio, Tucunduva e Tuparendi. Assim, o trabalho foi elaborado a partir de informagdes
histéricas quantitativas, em que foram utilizados dados secundarios a partir fontes como os
dados censitarios do IBGE - Instituto Brasileiro de Economia e Estatistica, o Atlas de
Desenvolvimento Humano do IPEA - Instituto de Pesquisa Econémica Aplicada, a RAIS do
Ministério do Trabalho, os anuarios da FEE- Fundagcao de Economia e Estatistica, o banco de
dados do IPD - Instituto de Politicas Publicas e Desenvolvimento Regional da FIDENE/UNIJUI,
bem como dados do Governo do Estado do Rio Grande do Sul a partir de suas diversas
Secretarias.

¥ Ciclo de Debates de Estudos de Administragio, que nas versdes de 2004 ¢ 2005 foram sediados em Santa Rosa. O 11
CIDEAD tem como principal objetivo a realizagdo de eventos, de carater técnico-cientifico, com a participagdo de um
grande conferencista nacional, nas cidades do Rio Grande do Sul que contam com representantes do CRA/RS. Em
Santa Rosa ¢ um evento organizado pela FEMA/UNIJUI/SETREM/CRA para discutir temas relevantes da area da
administrag@o e mobilizar os administradores, os estudantes de administragdo e empresarios.

? Economista, pés-graduado em marketing pela FGV, autor, consultor de empresas e profundo pesquisador do
comportamento humano. Ele ¢ considerado, o mais carismatico palestrante, e um dos mais requisitados conferencistas
da atualidade; Responsavel pelo encerramento dos maiores eventos empresariais do Brasil. Hilsdorf ¢ presenca
constante nos principais congressos e¢ foruns de RH, lideranca, administracdo, marketing e vendas do pais e da
América Latina; Considerado pelo mercado empresarial como um dos maiores conferencistas da atualidade. Suas
palestras abordam os principais temas em destaque no universo dos negocios, sua metodologia vem sendo apontada
pelo mercado como a melhor do género em toda a América Latina; Carlos Hilsdorf é responsavel pela condugao das
mais importantes Premiacdes do Brasil, conduzindo o evento com um toque de sofisticagdo; E também ilusionista
internacional reconhecido e premiado, melhor ilusionista da América Latina (Flasoma) e unico brasileiro contratado
para se apresentar na mais conceituada casa de espetaculos do mundo, o Magic Castle, em Hollywood-EUA; Colunista
de importantes veiculos nacionais, Hilsdorf ¢ referéncia em desenvolvimento humano no pais.
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pesquisa e com as
necessidades e
demandas do entorno
social;

de monitoria na IES, conforme se pode constatar no
grafico?! ilustrativo onde apenas 20,62% apareceu como
potencialidades e 41,81% assinalaram as fragilidades,
nao tendo opinido conclusiva 34,49% dos pesquisados.

Participagao dos
estudantes nas agdes
de extensao e

intervencao social e o
respectivo impacto em
sua formacao.

Os estudantes
participam de
atividades de
extensao;

Aqui volta a refletir-se o quadro anterior, muito préximo,
tendo em vista que ndo existe ainda uma cultura de
extensdo na instituigdo, o mesmo que se demonstrou no
quadro de avaliagdo da pesquisa. Apenas 24,08% dos
discentes e dos docentes apontaram a extensdo como
uma potencialidade, sendo que outros 32,75% apontaram
como fragilidade. Juntando o indice da fragilidade mais a
neutralidade, chegamos ao valor de 73,21% o que leva a
IES a um processo de pensar a extensdao com dedicagao
e a criacdo de projetos onde os académicos e
professores, dentro das suas limitacdes possam participar
ativamente.

Conhecimentos
dos estudantes
em participar
das bolsas de
pesquisa ensino
e extensao.

As politicas de Extensdo, conforme pode ser visualizado
no grafico n° 03%, ndo s&do de conhecimento dos
académicos e dos docentes. Perguntados, sobre a
participacdo em atividades de monitorias, ag¢des de
iniciacdo cientifica, extensdo, intercambios estudantis e
atividades culturais, as respostas apresentaram como
resultado 26,59% de potencialidades, e 33,64% de
fragilidades.

Dado que pode ser entendido, como foi manifestado na
analise do item pesquisa, a caréncia de investimentos e a
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necessidade dos estudantes realizarem atividades
necessariamente remuneradas, para a sua subsisténcia,
fazem com que eles se mantenham distantes destas
atividades ndo remuneradas.

A caréncia de uma politica de extensado contribui para
estes resultados, uma vez que a IES esta iniciando a sua
organizagao nesta area de atuagéo.

Atividades de | Este € um projeto relativamente novo, pois foi concebido
assisténcia a|junto com o curso de Servigo Social, que nesta data tem
saude. apenas dois semestres concluidos, mesmo tendo
mostrado o indice de fragilidade na casa dos 50,09% e as
potencialidades refletidas em 14,45%, pelo curto lapso de
tempo é um resultado que se torna animador, e possivel
de se tornar um grande potencial nas atividades de
extensao da IES.

Juntando-se os indices de fragilidades e os que
responderam como bom, se tem 79,76%, que é um
grande espago a ser trabalhado. Quando se diz que é
uma atividade relativamente nova, justifica-se porque esta
ligada diretamente ao curso de Servigo Social, que conta
apenas com dois semestres concluidos, ainda ndo tomou
corpo.

3.2.3.2 - Descricao da incorporacao dos resultados obtidos no Planejamento da
gestao académico Administrativo

Estabelecer uma Politica de Extensdo significa antes de tudo, pontuar o perfil
institucional e verificar como este perfil esta estreitamente ligado com a vocacéo institucional
de ser meio e elo entre a produgédo do conhecimento e a comunidade.

Acbes a serem incorporadas no planejamento visam desenvolver um nucleo de
estudos sobre o trabalho da extensdo e a sua insercdo na sociedade, bem como criar
condicbes de implementagdo de incubadoras de empresas (nucleo de empreendedores),
possibilitando a inovagao de produtos, técnicas (processos) ou servicos. Criagao do
catalogo de extensao para divulgar todos os cursos e atividades.

Destaca-se o importante papel de articulacdo da extensdo com o ensino e a
pesquisa. Implementar a Politica de Extensao nas Faculdades Integradas Machado de
Assis; promover, através da extensdo, a inser¢gdo mais efetiva das Faculdades Integradas
Machado de Assis no processo de desenvolvimento da regido; promover a integracao da
extensdo, ensino e pesquisa; implementar a producdo cientifica-tecnoldgica-cultural-
artistica; apoiar/implantar Programa de Ensino a distancia/ formacao continuada.

Visando a consecugdo destes objetivos, assumem-se como possiveis as seguintes
estratégias: Incentivo no desenvolvimento de praticas integradas que contemplem a relagao:
pesquisa, ensino e servicos; desencadeamento e sistematizacdo da discussao sobre os
problemas que afligem a grande maioria da populagéo; criacdo do catalogo de extensdo
para divulgar todos os cursos e atividades.

Necessariamente devem ser adotadas algumas ac¢bes, como: aperfeicoar os
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profissionais de educacao para o ensino basico e profissional; implementar servigos
permanentes de atendimento as necessidades basicas da populagdo e de melhoramento
das suas condi¢cdes de vida; publicar catalogo de atividades regulares voltadas para o
ensino basico e profissional; propor convénios com os governos estaduais, municipais e
empresas com vistas ao aperfeicoamento de seus recursos humanos; criar um nucleo de
estudos sobre o trabalho de extensao; implementar e operar a Radio Educativa; criar
condicbes de implantagdo e incubadoras de empresas (nucleos de empreendedores),
possibilitando a inovacdo de produtos, técnicas (processos) ou servigos; criar programa de

educacao ambiental.

3.2.4 Pés-graduacao (lato sensu)

Informacdo ¢é poder, mas sé quando
compreendida e aceita. (Johson 1996, p. 31).

Os cursos de pés-graduacao sao constituidos pelo ciclo de atividades regulares que,
visando aprofundar os conhecimentos adquiridos na graduagao e desenvolver a capacidade
criadora, conduzem a uma poés-graduagao /ato sensu, com cursos de especializagdo ou

aperfeicoamento.

3.2.4.1 Quadro Demonstrativo

Acoes Programadas Acoes Resultados alcangados

na proposta realizadas Fragilidades, Potencialidades.
Politicas institucionais | Oferta de cursos | Foram oferecidos cursos de Pés-graduagéao, lato sensu,
para criacdo, [nas areas de|[nas areas de Ciéncias contabeis, e Licenciatura em Artes,
expansao e | conhecimento com uma excelente participacdo dos egressos. Este item
manutencdo da poés-|da lES ndo foi pesquisado para podermos apontar com dados
graduacéo lato sensu; concretos, fragilidades ou potencialidades.

Esta evidenciada a necessidade da IES aperfeigcoar o
processo de oferta e expansdo da pés-graduacgao, tendo
uma visdo de desenvolvimento do ensino superior na
comunidade regional e a sua responsabilidade social com
0 meio académico.

Politicas de melhoria | Investimento na| O plano de carreira que tem um regulamentacgao propria,
da qualidade da pos-|formagéo de|no seu artigo 2° os fins do regulamento: Orientar o
graduacgao; Mestres. ingresso, o desenvolvimento, a promogao, o regime de
trabalho e demais atividades do corpo docente e técnico
administrativo, vinculados aos quadro de carreira;
Proporcionar oportunidades de aprimoramento ético,
pessoal e profissional, dotando o corpo docente e
Técnico-administrativo das unidades mantidas pela
Fundacdo Educacional Machado de Assis de
profissionais altamente qualificados e comprometidos
com os padroes de desempenho desejados

A IES tem investido nos ultimos anos na formagdo de
Mestres® visando a melhoria da qualidade do ensino e
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criando uma estrutura propria para a sustentagdo e
qualificagéo dos cursos de Pds-graduagao, com Recursos
Humanos préprios, os quais terdo uma atuagdo mais
centrada na cultura local e regional de onde sao oriundos
os discentes, reduzindo as contratagdes de outras IES,
evitando um 6nus maior para o pés-graduando.

Regime de | Este item n&o foi pesquisado, mas com base no Plano de
trabalho Carreira, se estabelece a seguinte composicao: | _
Regime de Tempo Integral® — TI: 40 horas semanais; Il —
Regime de Tempo Parcial®® — TP: 20 horas semanais; Ill
— Regime de Tempo Parcial Horista — TPH e IV — Regime

Mensalista;
Integracao entre | Banco de Dados | A IES possui um 6timo banco de dados, com relagao a
graduagdo e  pos- toda a vida académica dos alunos, que sao potenciais
graduacao; pés-graduandos, o que € uma potencialidade, mas o

software, utilizado é muito fragil, impossibilitando os
cruzamentos de dados para que se obtenha as
informacgdes necessarias.

Os resultados das pesquisas mostram que existe um
banco de dados a disposic¢ao, e principalmente que estao
aptos a trabalhar com estes dados, mas que as
ferramentas oferecidas ndo sao eficientes. Apontaram
como potencialidades neste conjunto de quesitos 37,39%
dos pesquisados e 18,26% como fragilidades, ficando
claro que existe um expressivo nimero que nao conhece
o assunto, 20,00%, que optaram por “sem resposta” dos
pesquisados. Bem como ha que se considerar que
24,35% ficaram no quesito “bom” optando pela
neutralidade no processo, conforme a metodologia
adotada. Ha a necessidade da construgdo de uma politica
de melhoria das relagdes entre a graduagao e pos-
graduacgéo para que a IES transforme todos os egressos
em novos alunos nos cursos de especializago.

Formacgéao de | Monografias e Visando formar pesquisadores, no conceito de Ander-
pesquisadores e de|Publicacdo de|Egg?®, é que a IES trabalha a elaboracéo de monografias,

2 O artigo 7° do Plano de Carreira diz que “para as categorias de Professor Habilitado, Professor Assistente,
Professor Adjunto e Professor titular sdo exigidos, além do diploma de curso superior na area de conhecimento
onde ira atuar, os seguintes requisitos: I - Professor Titular: ser portador do titulo de Doutor na area que ira atuar,
ou afim, obtido em institui¢des credenciadas ou reconhecidas, nos termos da lei, ou o titulo de Mestre na area de
atuagdo acrescido em ambos os casos, da exigéncia de possuir, respectivamente, a0 menos 5 (cinco) ou 10 (dez)
anos de experiéncia comprovada no magistério superior, sendo pelo menos dois na instituicdo. II — Professor
Adjunto: ser portador do titulo de Mestre na area correspondente, obtido em instituicdes credenciadas ou
reconhecidas, nos termos da lei,com no minimo 3 (trés) anos de experiéncia no magistério na instituigdo. III —
Professor Assistente: possuir o titulo de especialista, obtido nos moldes da legislacdo vigente. IV — Professor
Habilitado: ser portador do titulo de professor com habilitagdo ou licenciatura para a area que vai atuar nos
niveis de ensino fundamental, médio e técnico, obtido nos moldes da legislagdo vigente. Pardgrafo Unico:
Podem ser contratados fora do Quadro de Carreira Docente, professores auxiliares de ensino para, em carater
emergencial e sob supervisdo da Coordenacao do Curso, exercer fungdes de magistério.

O Regime TI sera atribuido ao docente que se obriga a prestar 40 (quarenta) horas semanais de trabalho as
Faculdades Integradas Machado de Assis (...) no desempenho de atividades de ensino, pesquisa, extensdo e/ou
administracdo académica ou escolar; ( Artigo 12 do Plano de Carreira). Poderdo Requerer o Regime TI os
docentes do quadro de Carreira da FEMA e que atendam integralmente ao conjunto de critérios estabelecidos no
Artigo 13, seus incisos e alineas, do Plano de Carreira do Magistério da FEMA.

2 O Regime de Tempo Parcial: 20 horas semanais — TP 20 sera atribuido ao docente que se obriga a prestar 20
(vinte) horas semanais de trabalho a FIMA ou a FEMA no desempenho de atividades de ensino, pesquisa e
extensdo e/ou administracdo académica ou escolar. (Artigo 14 do Plano de Carreira).

6 Para Ander-Egg (1978, p.28), a pesquisa ¢ um “procedimento reflexivo sistematico, controlado e critico, que
permite descobrir novos fatos ou dados, relagcdes ou leis, em qualquer campo do conhecimento”.
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profissionais para o |Artigos. ndo s6 no sentido de cumprir uma exigéncia legal, mas
magistério superior. visando a formacdo e o desenvolvimento de novos
pesquisadores.

Além da atuagdo do pods-graduando junto a uma
organizagdo, ou mesmo numa pesquisa bibliografica, ele
é orientado a produzir uma aplicagao pratica da sua
pesquisa. Em se manifestando por uma produgéo tedrica,
o resultado deve ser um artigo que € encaminhado para
as Revistas ou congresso de cunho cientifico, dando
navegabilidade ao conhecimento produzido.

A formagao de pesquisadores e o desenvolvimento de
profissionais para o magistério Superior, proprios da IES,
serao tratados no item plano de carreira.

Didatica e|Uma das preocupacgdes da IES é com o investimento na
Metodologia do | formag&o de profissionais para o magistério superior, uma
Ensino vez que esta localizada no interior do Estado, onde a
Superior?’ oferta destes profissionais ndo é grande.