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RESUMO

Os custos possuem grande importancia dentro das empresas, assim como,
durante o nosso dia a dia e, em nossos lares e afazeres. Além disso, dentro
das empresas também é muito importante possuir conhecimento do verdadeiro
lucro obtido pela venda de um produto ou servi¢o. Para tanto, o presente artigo
busca apurar a margem de lucro de sais minerais e detergentes de uma
pequena empresa do setor agropecuario, a qual comercializa estes produtos,
ela esta situada do noroeste gaucho, onde sera feita a andlise de viabilidade e
real margem de lucro da venda destes dois grupos de produtos. Partindo do
problema de verificar se o grupo de sais e detergentes estdo gerando 0s
resultados esperados. Este estudo se justifica ao proporcionar um
conhecimento mais amplo na area de custos, voltado a identificacdo dos custos
e, andlise do lucro e resultados. Além de desenvolver competéncias e
habilidades através do estudo aplicado, sendo este fundamental para futuro
exercicio da profissdo contabil e areas afins. Para o melhor entendimento do
estudo de caso exposto, no presente artigo encontra-se primeiramente
conceitos e explicagdes de contabilidade gerencial, contabilidade de custo e,
controladoria voltada a andlise do custo, volume e lucro (CVL). Este estudo
categoriza-se como uma pesquisa aplicada, descritiva, qualitativa e quantitativa
através de um estudo de caso. Ao final do estudo e analise dos dados,
constatou-se que a venda do grupo de produtos sais minerais e detergentes
gerou lucro, porém nao gerou a margem de retorno esperada pela proprietaria
e gestora.

Palavras-chave: Contablidade Gerencial - Contabilidade de custos —
Anélise CVL .

ABSTRACT

Costs are of great importance within companies, as well as during our daily
lives and in our homes and chores. In addition, within companies it is also very
important to have knowledge of the real profit obtained by selling a product or
service. To this end, this article seeks to determine the profit margin of mineral
salts and detergents of a small company in the agricultural sector, which
markets these products, it is located in the northwest of the state of Rio Grande
do Sul, where the feasibility analysis and real profit margin will be carried out.
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the sale of these two product groups. Starting from the problem of checking if
the group of salts and detergents is generating the expected results. This study
is justified by providing a broader knowledge in the area of costs, aimed at
identifying costs and analyzing profit and results. In addition to developing skills
and abilities through applied study, which is fundamental for the future exercise
of the accounting profession and related areas. For a better understanding of
the exposed case study, in this article we first find concepts and explanations of
management accounting, cost accounting and controllership aimed at analyzing
cost, volume and profit (CVL). This study is categorized as applied, descriptive,
qualitative and quantitative research through a case study. At the end of the
study and analysis of the data, it was found that the sale of the group of mineral
salts and detergents products generated profit, but did not generate the return
margin expected by the owner and manager.

Keywords: Managerial Accounting - Cost Accounting - CVL Analysis.

INTRODUCAO

Com base na importancia de ter um conhecimento na area de custos e,
principalmente possuir conhecimento do lucro obtido na venda de um produto
Ou servico, este artigo tem e como tema a analise de viabilidade e real margem
de lucro da venda de determinados grupos de produtos de uma empresa do
ramo agropecuario, localizada no noroeste do estado do Rio Grande do Sul, se
delimitando a apurag&o da margem de lucro dos sais minerai e detergentes.

O artigo possui como objetivo geral a apuracdo da margem de lucro de
sais minerais e detergentes de uma pequena empresa do setor agropecuario,
por serem 0S grupos que apresentam os maiores volumes/unidades de venda,
se tornando possivel averiguar se a venda destes produtos esta gerando os
lucros esperados. Para que este objetivo fosse alcancado, se fez necessario o
levantamento dos custos, preco de venda, margem de lucro, bem como fazer a
anélise dos mesmos.

A realizacéo deste artigo se justifica por auxiliar os gestores, académicos
e demais pessoas a ter o um entendimento da contabilidade de custos e
através disto possui a capacidade de analisar os custos do produto vendido ou
do servigo prestado e, analisar se a margem agregada ao produto esta gerando
os resultados esperados. Assunto esse, de suma importancia para o curso de
ciéncias contabeis e areas afins.

A pesquisa se classifica como aplicada, descritiva e também como

estudo de caso, de carater exploratério. A geracdo de dados foi realizada de



forma indireta através de analise documental, de natureza quantitativa e
qualitativa. O artigo apresenta pesquisas pontuais sobre o desenvolvimento da
andlise dos resultados da empresa em questao.

O desenvolvimento do presente artigo inicia com o referencial tedrico,
abordando conceitos de contabilidade gerencial, contabilidade de custos e,
andlise de custos, volume e lucro (CVL). Na sequéncia foi descrito o estudo de
caso, com a apuracdo dos resultados obtidos, e ao final tem-se a analise dos

resultados, a conclusao e referéncias.

1 REFERENCIAL TEORICO

A pesquisa tem seu embasamento tedrico voltado a andlise do
percentual de lucratividade, alguns conceitos de contabilidade gerencial,
contabilidade de custos, além de conceitos acerca da analise de custos,
volume e lucro (CVL). Em seguida a apuracdo dos dados e analise dos

mesmos e, para finalizar a apresentacéo dos resultados obtidos.

1.1 CONTABILIDADE GERENCIAL

A evolugdo da contabilidade gerencial concentra-se no processo de
criacdo de valor por meio do uso efetivo dos recursos empresariais, a seguir
estdo apresentados 0s principais topicos relacionados a evolucdo e mudancas
da contabilidade gerencial emitido pelo Comité de Contabilidade Financeira e
Gerencial da Federacao Internacional de Contadores (IFAC)

Estagio 1- Antes de 1950, o foco era na determinacdo do custo e
controle financeiro, através do uso das tecnologias de orcamento e
contabilidade de custos;

Estagio 2 - Por volta de 1965, o foco foi mudado para o fornecimento
de informagBes para o controle e planejamento gerencial, através do
uso de tecnologias tais como a andlise de deciséo e contabilidade por
responsabilidade;

Estagio 3 — Por volta de 1985, a atencao foi focada na redugao do
desperdicio de recursos usados nos processos de negdcios, através
do uso das tecnologias da analise do processo e administragao
estratégica dos custos;

Estagio 4 — Por volta de 1995, a atencao foi mudada para a geracao
ou criacdo do valor através do uso efetivo dos recursos, através do
uso de tecnologias tais como o exame dos direcionadores de valor ao
cliente, valor para o acionista, e inovagéo organizacional. (IFAC,1998,

p.4)



Cada estagio da evolucdo representou a adaptacdo as novas
necessidades das organizagfes, onde cada etapa contempla o melhoramento
dos focos aliados as novas tecnologias.

A contabilidade gerencial é voltada exclusivamente para a administracéo
das empresas, esta visa fornecer informacfes relevantes e validas para a
decisdo do administrador. Segundo Sérgio de ludicibus

A contabilidade gerencial pode ser caracterizada, superficialmente,
como um enfoque especial conferido a varias técnicos e
procedimentos contébeis ja conhecidos e tratados na contabilidade
financeira, na contabilidade de custos, na andlise financeira e de
balancos etc.,colocados numa perspectiva diferente, num grau de
detalhe mais analitico ou numa forma de apresentacdo e
classificacdo diferenciada, de maneira a auxiliar os gerentes das
entidades em seu processo decisoério. (IUDICIBU,1986, p.15)

Atkinson, et. al. fazem a seguinte definicdo de contabilidade gerencial “é
o processo de identificar, mensurar, relatar e analisar as informacdes sobre os
eventos econémicos da organizacdo.” (ATKINSON; et. al.,, 2011, p. 36), ou
seja, ela esta voltada ao gerenciamento e gestdo de uma empresa ou
instituicdo, onde a administragdo realiza o planejamento com base nessas
informacdes, assim como, avalia e controla 0s recursos.

Para Atkinson, et. al. a informacdo gerencial € muito importante para a
tomada de decisbes e controle nas organizagcbes. “A contabilidade gerencial
gera informagdes importantes que ajudam funciondrios, gerentes e executivos
a tomar melhores decisbes e aperfeicoar os processos e resultados da
organizacdo” (ATKINSON; et. al., 2011, p. 36). Jiambalvo complementa
afirmando que ela tem por objetivo “fornecer-lhes as informacfes necessérias
para o planejamento, o controle e a tomada de decisdo. Se o0 seu objetivo é ser
um gerente eficiente, é essencial que vocé tenha um perfeito entendimento da
contabilidade gerencial.” (JIAMBALVO, 2013, p.2)

Jiambalvo faz uma analise da relagdo da era da informacdo e a
contabilidade gerencial e afirma que:

Uma vez que a contabilidade gerencial consiste em fornecer
informacdes para planejar e controlar opera¢des e tomar decisdes,
boa parte do entendimento da contabilidade gerencial corresponde a
uma compreensdo do impacto da tecnologia da informacdo sobre a
competicdo, 0s processos de negécios e as interagcdes que as

empresas tém com seus fornecedores e clientes. (JJAMBALVO, 2013,
p.10)



A contabilidade gerencial €, portanto um processo de identificacéo,
mensuracdo e andlise de dados, que sdo muito utilizados para a tomada de
decisbes. Boa parte dos dados identificados e analisados s&o coletados e

fornecidos pela contabilidade de custos.

1.2 CONTABILIDADE DE CUSTOS

A contabilidade de custos surgiu através da necessidade de um controle
mais especifico dos valores atribuidos aos produtos, bem como a necessidade
de um mecanismo para auxilio na tomada de decisfes relativas a producéo dos

produtos. Segundo a definicao de Silva, et. al.

A contabilidade de custos € o ramo da contabilidade que se destina a
produzir informac¢des para os diversos niveis de uma entidade,
auxiliando as fungcbes de determinacdo de desempenho, de
planejamento, controle das operagfes e de tomada de decisBes, o
controle de custos coleta, classificando e registrando os dados
operacionais das diversas atividades da empresa, denominados de
dados internos, bem como coletando e organizando dados externos.
(SILVA; et. al.,2014 ,p.1)

Ha alguns conceitos importantes a serem a serem entendidos e
analisados na contabilidade de custos, para que a partir deste entendimento
possa fazer sua gestédo e elaboracdo do preco de venda, tornando assim, as
suas decisdes mais assertivas em relagéo aos investimentos, cortes de gastos,
mercado a ser abrangido, a viabilidade, entre outros. Ribeiro define,

. Gasto: desembolso & vista ou a prazo para obten¢do de bens
ou servi¢os, independentemente da destinacdo que esses bens ou
servigos possam ter na empresa.

. Investimentos: compreendem basicamente os gastos com a
aquisicdo dos bens de uso e dos bens que serdo inicialmente

mantidos em estoque para que no futuro sejam negociados,
integrados ao processo de produgdo ou consumidos.

. Custo: compreende a soma dos gastos com bens e servigcos
aplicados ou consumidos na fabricagcdo de outros bens.
. Despesa: compreende os gastos decorrentes do consumo de

bens e da utilizacdo de servigos das areas administrativa, comercial e
financeira, que direta ou indiretamente visam a obtencédo de receitas.

. Desembolso: entrega de numerdrio antes, no momento ou
depois da ocorréncia dos gastos.
o Gastos com parte despesa e parte custo: compreendem 0s

gastos que beneficiam ao mesmo tempo tanto a area de producéo
guanto as areas administrativa, comercial e financeira. Neste caso, ha
necessidade de segregar a parcela que sera classificada como



despesas da parcela que sera classificada como custos. (RIBEIRO,
2018, p.17)

Ribeiro resume custos como sendo parte que integra o produto, que vai
para 0 estogue e aumenta o ativo circulante, ja as despesas reduzem o lucro,
integram o resultado e reduzem o patriménio liquido (RIBEIRO, 2013, p.19).

Os custos de quanto sua apuragédo, de acordo com Dutra, podem se
classificados como diretos e indiretos, sendo assim:

. Direto é o custo que pode ser diretamente apropriado a cada
tipo de bem ou 6rgdo no momento de sua ocorréncia, isto é, esta
ligado diretamente a cada tipo de bem ou func¢&o de custo.

. Indireto é o custo que ndo se pode apropriar diretamente a
cada tipo de bem ou fungéo de custo no momento de sua ocorréncia.
Os custos indiretos ocorrem genericamente em um grupo de
atividades ou 6rgdos, ou na empresa em geral, sem possibilidade de
apropriagéo direta a cada uma das fungbes de acumulagéo de custos
no momento de sua ocorréncia. O custo indireto participa de todas ou
de vérias das funcdes concomitantemente, sem possibilidade de
segregacdo da parcela que estd onerando cada uma das funcdes
guando de sua aplicagcdo. (DUTRA, 2017, p.25)

Os custos e as despesas podem ainda ser classificadas quanto sua
formacdo, Dutra explica que os custos fixos sdo definidos como “os custos de
estrutura que nao ocorre variagcdes a cada periodo, quando ocorre ndo sao
devido a variacdo no volume. Enquanto isso, 0S custos variaveis variam
conforme o volume, quanto maior o volume maior serd os custos” (DUTRA,
2017, p.30). Para a melhor exemplificagdo e entendimento dos conceitos da

contabilidade de custos analise a llustracao 1.

ILUSTRACAO 1: Caracteristicas dos termos usados em custos.

CUSTO > ESTOQUE > RESULTADO
PRECO _
: DESPESA > RESULTADO
=)
GASTO PERDA + o - .
- DOAGAD > RESULTADO
=)
DESEMBOLSO INVESTIMENTO
~_
! CONTAS N PR
h ATADAS > PATRIMONIO
IMOBILIZADO 7
NAO DEPRECIAVEL

FONTE: DUTRA (2017; p.17)



A contabilidade de custos esta relacionada com todo o processo que
envolve a fabricacdo, estocagem, aquisicdo, movimentacdo do produto até a
venda. De acordo com Veiga e Santos,

Os custos séo representados pelo investimento em estoques e por
todos os itens relacionados diretamente a elaboragdo de produtos
(para empresas industriais), processo de aquisi¢cdo, movimentagéo e
estocagem de mercadorias (para empresas comerciais) e 0s

relacionados diretamente a prestacdo de servicos ou de
determinadas atividades. (VEIGA; SANTOS, 2016, p.7)

Veiga e Santos ressaltam que “E importante que os envolvidos com a
gestdo saibam exatamente o custo envolvido, para a apuragdo do preco de
venda e da margem de contribuicdo por produto, mercadoria ou servigos”
(VEIGA; SANTOS, 2016, s/p), ou seja, € de extrema importancia ter-se o
conhecimento dos custos, pois através deles sdo tomadas decisfes
importantes e adequadas para enfrentar a concorréncia e ainda obter o lucro
desejado.

A formacéo do preco de venda é extremamente importante, pois através
deste preco cobre-se 0s custos e obtém-se lucros que mantém a empresa. De

acordo com Veiga e Santos

O objetivo da formacao do preco é obter um valor de venda suficiente
para cobrir todos os custos e despesas envolvidos, e poder direcionar
0 lucro desejado. Deve-se considerar também o retorno do
investimento realizado, a competitividade, a missdo empresarial, a
sobrevivéncia da entidade, a elasticidade do mercado, bem como a
fixacdo da marca, estdgios do ciclo de vida do produto e a
competitividade  diante de seus principais  concorrentes.
(VEIGA;SANTOS, 2016, p. 91)

Segundo Resende “O pre¢o de venda influencia o cliente em suas
decisbes de compra, pois, com a concorréncia acirrada, as empresas
necessitam identificar que estdo oferecendo a melhor oferta sem perder a

lucratividade” (RESENDE, 2010, s/p). Sendo assim Crepaldi e Crepaldi

demonstram os objetivos da andlise de custos conforme llustragéo 2.

ILUSTRACAO 2: Objetivos da Anélise de Custos

OBJETIVOS FINANCEIROS
*Obter maior retorno sobre o investimento (ROI).
*Maximizar o lucro a curto prazo ou a longo prazo.
*Recuperar o investimento feito.
*Encorajar determinado de tipo de pagamento (a vista ou a prazo).




*Gerar volume de vendas de forma a obter ganhos de escala.

O preco de venda devera cobrir o custo direto da mercadoria, produto ou servigo
vendido, as despesas variaveis|...], as despesas fixas [...]. A diferenca sera o lucro liquido.
OBJETIVOS MERCADOLOGICOS

*Obter ganhos de marketshare (participagao de mercado).

*Obter crescimento rapido de vendas.

*Fazer um preco aderente a imagem que se deseja formar.

*Criar interesse pelo produto.
O preco de venda devera estar préximo do praticado pelos concorrentes diretos da mesma
categoria de produto e qualidade. Fatores como conhecimento da marca, tempo de mercado,
volume de vendas ja conquistado e agressividade da concorréncia também exercem influéncia
direta sobre o valor do produto.
OBJETIVOS ESTRATEGICOS

*Estabilizar o mercado, evitando entrada de novos concorrentes ou guerra de precos.

*Reduzir a sensibilidade dos clientes ao preco.

*Ser o lider do mercado em pregos.

*Manter a lealdade dos canais de distribuigao.

*Ser considerado justo pelo cliente.

*Dar sinais a concorréncia.

Se o preco do mercado for menor que o apurado a partir dos custos internos da
empresa, o empresario deve refazer os calculos financeiros para avaliar a viabilidade da sua
pratica. Para equilibrar o preco de venda, a empresa deve diminuir custos diretos, despesas
fixas ou ainda diminuir a margem de lucro.

Fonte: Crepaldi e Crepaldi (2018, p.283)

Segundo Ribeiro “é necessério ter o conhecimento dos custos variaveis
e totais, das despesas geradas pelo produto, o montante das despesas
necessarias para administrar e financiar, bem como a margem de lucro
desejada para assim poder fixar o prego de venda.” (RIBEIRO, 2018, p.473)
Com relacdo ao preco de venda Crepaldi e Crepaldi fazem uma
observacdo extremamente importante a ser observada.
A estratégia de precos de venda deve cobrir 0 custo direto da
mercadoria, produto e servi¢co, somado as despesas variaveis e fixas
proporcionais. Além disso, deve gerar lucro liquido. Para definir o
preco de venda de um produto ou servico, o empresério deve

considerar dois aspectos: o mercadoldgico (externo) e o financeiro
(interno). (CREPALDI; CREPALDI, 2018, p.283)

E importante que as empresas facam a administracéo do preco de venda,
para que a empresa obtenha lucro. Crepaldi e Crepaldi afirmam que “apenas o
mercado que fixa o preco de venda através da oferta e demanda ndo ha essa
administracdo. J& as demais empresas que possuem a administracdo do preco
de venda utilizam critérios como a padronizacao, estratificacdo, segmentacao,
promocgéo e financiamento.” (CREPALDI; CREPALDI, 2018, p.291). Para tanto,

faz-se necessaria a analise do custo, volume e lucro.




1.3 ANALISE CUSTO, VOLUME E LUCRO (CVL)

A andlise custo-volume-lucro (CVL) é um item relevante para a gestao
empresarial, pois através dos resultados gerados torna-se uma ferramenta
muito importante para a tomada das decisdes, pois esta analise auxilia no
entendimento da relagdo entre o custo, o volume e o lucro. De acordo com
Garrison e Noreen,

A andlise custo — volume — lucro € uma das ferramentas mais
eficientes de que os administradores dispdem. Ela nos ajuda a
entender a inter-relagcéo entre custo, o volume e o lucro de uma
organizacdo. Uma vez que a analise de CVL ajuda os gestores a
compreender as inter-relagdes entre custo, volume e lucro, ela é
considerada um instrumento vital em muitas decisdes empresariais,
como, por exemplo, quais produtos fabricar ou vender, qual politica
de precos a seguir, qual estratégia de mercado adotar e que tipo de
instalacdes produtivas. (GARRISON E NORREN, 2001, s/p)

Segundo Garrison e Noreen a analise CVL “é uma das ferramentas mais
eficientes de que os administradores dispdem. Ela ajuda a entender a inter-
relacdo entre o custo, o volume e o lucro de uma organizagdo”. Os mesmos
autores complementam que esta analise € considerada um mecanismo
essencial em muitas decisbes (GARRISON; NOREEN, 2001, p.163). Souza,
Schnorr e Ferreira nos trazem de forma exemplificadas a anélise CVL e as

técnicas relacionadas, conforme a ilustracéo 3.

ILUSTRACAO 3: Analise CVL e Técnicas Relacionadas

Margem de Alavancagem
Contribuigao Operacional

Ponto de Margem de
Equillbrio Seguranga

Fonte: Souza; Schnorr e Ferreira (2011, p. 113)
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Wernke afirma que essa analise responde a questdes relacionadas ao que
acontecera com o lucro da empresa em situagdes de:
> Aumento ou diminui¢do do preco de compra dos insumos;
> Diminui¢cdo ou aumento nas despesas variaveis de venda;
> Diminui¢do ou aumento do volume de vendas, por expanséo ou
retracdo de mercados ou segmentos;
> Reducdo ou majoracdo dos precos de venda, por opcdo

voluntaria da empresa ou forcada pela concorréncia. (WERNKE,
2006, p. 98)

E de fundamental importancia ter-se o conhecimento das formas de
calculo para obter-se o preco de venda, pois nele se define a margem de lucro
ou de retorno esperada. Para tanto, ha duas maneiras de se realizar o calculo,
uma muito utilizada € o Mark-up definido por Crepaldi e Crepaldi como “o valor
acrescentado ao custo de um produto para determinar o preco de venda final”
(CREPALDI; CREPALDI; 2017, p. 284), outra maneira de calculo e mais
correta é através da margem de lucro, ainda segundo Crepaldi e Crepaldi que a
definem como sendo:

diferenca entre o preco de venda e o custo por unidade. Ela traduz o
guanto a empresa gera de receita adicional aos custos para atender a
suas necessidades de distribuicdo de resultados, cobrir despesas e
se capitalizar. A partir do custo da unidade vendida, é aplicada a
margem desejada. (CREPALDI; CREPALDI; 2017, p. 286)

Considerando a importancia de uma definicAo adequada do preco de
venda, obtém-se a margem de contribuicdo que € a sobra de valores
monetarios da receita obtida através das vendas ap0s o pagamento 0S custos
e despesas varidveis, como impostos, fornecedores, pessoal envolvido
diretamente com a producdo e movimentacdo das mercadorias, entre outros
custos e despesas diretamente ligados a producéo, venda e movimentacao da
mercadoria. Para Martins:

A Margem de Contribuicdo, conceituada como diferenca entre
Receita e soma de Custo e Despesa Varidveis, tem a faculdade de
tornar bem mais facilmente visivel a potencialidade de cada produto,
mostrando como cada um contribui para, primeiramente, amortizar os

gastos fixos, e, depois, formar o lucro propriamente dito. (MARTINS,
2010, s/p).

Conforme Garrison e Noreen “a margem de contribuicdo percentual é
particularmente valiosa nos casos em que 0 gerente precisa escolher entre

maiores vendas de um produto ou maiores vendas de outros” (GARRISON;
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NOREEN, 2001, s/p), ou seja, a margem de contribuicdo é um processo interno
de andlise que auxilia os gestores na tomada de decisfes. Pois através deste
processo de elaboracdo da estrutura e analise da margem de contribuicdo de
cada produto e possivel identificar os produtos que de certa forma sdo mais
viaveis e que geram mais rentabilidade para a empresa. Para a exemplificacédo

do calculo da margem de contribuicdo, Megliorini apresenta a ilustracéo 4.

ILUSTRACAO 4: Margem de Contribuicdo
Produtos

Receita de vendas

(=) Custos variaveis dos produtos vendidos
(~) Despesas variaveis de vendas

(=) Margem de contribui¢é@o dos produtos
Fonte: Megliorini (2011, p.139)

A margem de contribuicdo permite que se tenha a obtencdo de dados
precisos, por isso é uma das ferramentas mais importantes para a tomada de
decisdes mais assertivas em curto prazo. Wernke lista as seguintes vantagens

e desvantagens do conhecimento das margens de contribuicao:

* permitem avaliar a viabilidade de aceitacdo de pedidos em
condi¢cdes especiais. [...];

» auxiliam a administracdo a decidir que produtos devem merecer
maior prioridade de divulgacdo (propagandas, brindes promocionais
etc.) ou melhor exposicao nas géndolas ou prateleiras [...];

* identificam quais produtos geram resultado negativo, mas que
devem ser tolerados pelos beneficios de vendas que possam trazer a
outros produtos [...];

« facilitam a deciséo a respeito de quais segmentos produtivos (ou de
comercializacdo) devem ser ampliados, restringidos ou até
abandonados, pois quanto maior a Margem de Contribuicdo Total
proporcionada, mais interessante se torna o0 produto por sua
capacidade de geracao de caixa;

* podem ser usadas para avaliar alternativas quanto a redugdes de
precos, descontos especiais, campanhas publicitarias especiais e uso
de prémios para aumentar o volume de vendas. Quanto maior for a
Margem de Contribuicdo, melhor € a oportunidade de promover
vendas. Quanto mais baixa a Margem de Contribuicdo, maior sera o
aumento do volume de vendas necessario para recuperar 0S
compromissos de promover vendas adicionais. [...]

* a Margem de Contribuicdo auxilia os gerentes a entender a relagcéo
entre custos, volume, precos e lucros, fundamentando tecnicamente
as decisdes de venda,;

* basear o calculo dos precos de venda somente com dados da
Margem de Contribuicdo pode resultar em valores que ndo cubram
todos 0s custos necessarios para manter as atividades a longo prazo;
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* sd0 Uteis para a tomada de decisbes de curto prazo, mas podem
levar o administrador a menosprezar a importancia das despesas e
dos custos fixos, caso este decida somente com base na Margem de
Contribuicdo (uma vez que esta considera apenas 0s custos e as
despesas variaveis). Como os gastos fixos tendem, em muitos
setores, a aumentar com a evolucado tecnoldgica, tal procedimento
pode acarretar problemas futuros para recuperar o capital investido.
(wernke, 2018, p. 117)

Para Martins “o ponto de equilibrio, também chamado de ponto de

ruptura, nasce da conjugacao dos custos e despesas totais com as receitas

totais” (MARTINS, 2009, p. 257), ou seja, € 0 ponto em que as receitas e as

despesas se igualam, ndo havendo lucro ou prejuizo. Dutra apresenta um

grafico do ponto de equilibrio, que auxilia no seu entendimento, conforme

ilustracéo 5.
ILUSTRACAO 5: Grafico do Ponto de Equilibrio
Ponto de Equilibrio - Grifico
Receitas
Valores Custos totais

0

PE

Custos variaveis

Custos fixos

Volume de operagoes

Fonte: Dutra (2009, p.363)

De acordo com Souza, Schnorr e Ferreira. “A margem de segurancga

operacional (MSO) corresponde ao volume ou valor das vendas, planejadas ou
realizadas acima do ponto de equilibrio” (SOUZA; SCHNORR; FERREIRA,

2011, p.115), ou seja, a margem de seguranga € o ponto em que a empresa

possui certa segurancga, pois a partir deste ponto ela passa a ter lucros, Souza

e Diehl destacam que:

Um aspecto deve ser motivo de ressalva na determinacéo da Margem
de Seguranca: o percentual admissivel de reducdo depende da
receita atual, isto é, se a receita atual mudar, o percentual de reducéo
admissivel também ird mudar. (SOUZA; DIEHL, 2009, p. 270)
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Santos segue 0 mesmo raciocinio de Santos no que se refere a margem
de seguranca de uma empresa, ele afirma que:

Quanto maior for a margem de seguranca operacional maiores serao
as possibilidades de negociacdo de precos envolvendo as relagbes
custo/volume/lucro, principalmente quando a empresa participa de um
mercado altamente competitivo. (SANTOS, 2005, p. 57)

O grau de alavancagem segundo Souza, Schnorr e Ferreira “sinaliza
qguantas vezes um acréscimo nas vendas refletira sobre o lucro operacional da
empresa e decorre da existéncia de custos fixos na estrutura de custos da
empresa” (SOUZA; SCHNORR; FERREIRA, 2011, p. 116). Os mesmos

autores afirmam que

Uma ampliacdo das receitas de vendas resulta em uma mudanca
relativamente maior no resultado operacional, ou seja, busca-se a
maximizacdo do uso da capacidade instalada (estrutura fixa) da
organizacéo, representada pelos custos e despesas fixas.(SOUZA;
SCHNORR; FERREIRA, 2011, p.116)

Souza, Schnorr e Ferreira resumem o grau de alavancagem como sendo
“‘uma referéncia utilizada para o gerenciamento dos custos fixos e representa a
incerteza do lucro operacional em relacdo a incerteza das vendas. Destaca-se
gque a alavancagem operacional ndo leva em consideracdo as despesas
financeiras” (SOUZA; SCHNORR; FERREIRA, 2011, p.116).

2 METODOLOGIA

A metodologia apresenta a caracterizacdo da pesquisa, geracdo de

dados, analise e interpretacdo dos dados e a apresentacdo da organizagao.

2.1 CATEGORIZACAO DA PESQUISA

De acordo com a finalidade, esta pesquisa caracteriza-se como aplicada,
pois € uma “pesquisa voltada a aquisicdo de conhecimento com vista a
aplicagdo numa situagao especifica.” (GIL, 2010, p. 27) sendo esta voltada a
analise de custos e margem de lucro em uma pequena empresa do ramo

agropecuario localizada no noroeste gaucho.
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A pesquisa se caracteriza como qualitativa e quantitativa, pois segundo
Marconi Lakatos “Os dados qualitativos descrevem detalhadamente os
individuos ou grupos [...]” (LAKATOS; MARCONI, 2011, p.290), e os dados
quantitativos séo utilizados para apurar os resultados de questionarios
aplicados (LAKATOS; MARCONI, 2011).

De acordo com os fins e objetivos propostos, a pesquisa se classifica
como descritiva, logo, tem por objetivo “descricdo das caracteristicas de
determinada populacdo. Podem ser elaboradas também para a finalidade de
identificar possiveis relacdes entre as variaveis.” (GIL, 2010, p. 27), descreve o
embasamento tedrico a cerca da contabilidade gerencial e custos e, além
disso, o entendimento sobre anélise CVL (custo, volume e lucro).

Sendo baseada em pesquisas bibliogréficas, pois foi “elaborada de
material j& publicado, [...], com o objetivo de colocar o pesquisador em contato
direto com todo material ja escrito sobre o assunto da pesquisa.” (PRODANOV;
FREITAS, 2013, p. 54), utilizando publica¢gBes de artigos, revistas e livros. Além
disso, caracteriza-se como estudo de caso, por aplicar o conteldo tedrico, esta
€ “uma modalidade de pesquisa amplamente utilizada nas ciéncias biométricas
e socias. Consiste no estudo profundo e exaustivo de um ou poucos objetivos,
de maneira que permita seu amplo e detalhado conhecimento [...].” (GIL, 2010,
p. 36).

2.2 GERACAO DE DADOS

A geracédo de dados foi realizada através de documentacao indireta, “é a
fase da pesquisa realizada com o intuito de recolher informacdes prévias sobre
o campo de interesse.” (MARCONI; LAKATOS, 2010, p. 157), com base em
pesquisas bibliograficas. O referencial teérico foi baseado em publicacdes de
artigos, revistas e livros e, as informacdes de apuracdes de custos e do lucro
foram coletadas através das demonstracfes contabeis e outros documentos
fiscais da empresa onde o estudo foi aplicado.

A geracédo de dados também realizada de forma direta que é constituida
“‘no levantamento de dados no préprio local onde os fenédmenos ocorrem.”
(MARCONI; LAKATOS, 2010, p. 169), houve o encontro de duas pessoas,

onde uma delas teve por objetivo obter informacdes de natureza profissional.
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Ocorreu uma entrevista com a gestora da empresa para a obtencdo dos
documentos contabeis utilizados na pesquisa, como o balanco patrimonial,

Demonstracdo do Resultado do Exercicio (DRE) e balancete.

2.3 ANALISE E DE INTERPRETACAO DE DADOS

A abordagem deste artigo foi feita através do método dedutivo segundo
Marconi e Lakatos o método “dedutivo tem o propdsito de explicar o conteudo
das premissas [...]. Os argumentos dedutivos ou estdo corretos ou incorretos,
ou as premissas sustentam de modo completo a conclusdo.” (MARCONI;
LAKATOS, 2010, p. 74).

O processo de analise e interpretacédo foi realizado com base nos dados
que foram obtidos na empresa e foram representados de forma descritiva.
Assim, estes resultados foram comparados ao embasamento tedrico,
estabelecendo-se um melhor entendimento e, permitindo que fossem

apresentadas recomendacdes a empresa.

3 APRESENTACAO E ANALISE DOS RESULTADOS

Desta maneira apresenta-se o estudo de caso relacionado as pesquisas
realizadas no referencial tedrico sobre os temas contabilidade gerencial,
contabilidade de custos e analise CVL. Com base nos estudos teoricos, sera
realizada apresentacdo da organizacdo bem como a apuracao dos custos e a

demonstracao da margem de lucro.

3.1 APRESENTACAO DA ORGANIZACAO

Empresa do ramo agropecuario, localizada no Noroeste do Estado do
Rio Grande do Sul, na cidade de Boa Vista do Burica. E uma empresa familiar,
na qual a soOcia proprietaria atua ha quase quatro anos. Antes disso, a
agropecuaria em guestao, possuia como proprietario o seu pai, e a atual socia
proprietaria ja se encontrava no quadro de funcionarios da mesma.

A empresa € dividida no setor de faturamento, financeiro, vendas e

entrega de mercadorias. A proprietaria € a administradora do negécio e uma
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funcionaria desempenha a funcdo de gerente financeiro. O quadro de
funcionarios da empresa € composto por oito funcionarios, dentre eles, um
atendente de balcdo com auxilio da proprietaria, uma gerente financeira, trés
vendedores e trés pessoas responsaveis pela entrega de mercadorias.

E uma empresa consolidada no mercado em que atua sendo referéncia
na cidade ha mais de 20 anos. Possui grande variedade de produtos e com alta
qualidade para atender as necessidades exigidas por seus clientes e assim,
satisfazé-los, busca também manter seu quadro de funcionarios qualificados e
atualizados para o melhor atendimento aos clientes.

Preocupa-se em otimizar seus resultados e, manter a qualidade de seus
produtos e atendimento, conta com consultoria contabil e assisténcia de seus
fornecedores. Com base na busca da otimizacdo dos resultados fez-se a

apuracédo dos custos a seguir.

3.2 APURACAO DOS CUSTOS

Para a elaboracao do estudo de caso foram utilizadas as demonstracdes
de resultado de exercicio (DRE), Balanco Patrimonial, e Balancete dos dois
primeiros semestres do ano de 2020, representando o primeiro semestre do
ano. Além disso, foram utilizados os relatorios de vendas dos sais minerais e
detergente, grupos que foram estudados.

Para a obtencdo das demonstragdes financeira e relatérios de vendas foi
realizada uma entrevista informal com a proprietaria/gestora da empresa e com
o contador, nesta entrevista a proprietaria informou a margem de lucro que
esperava obter pela venda dos grupos de produtos estudados e passou 0s
relatérios de vendas, ja o contador passou as demonstracfes financeiras e
falou um pouco sobre elas.

Através desta apuracdo dos custos pretende-se verificar a margem de
lucro do grupo de sais minerais e detergentes, bem como fazer a comparacao
entre a margem desejada e a margem apurada, assim como, verificar a
viabilidade da venda destes grupos de produtos, abordagem do item 3.3. Neste
item sera apresentada a planilha, elaborada pela autora, que contém os custos
totais e o0 rateio dos mesmos a cada grupo de produtos, assim como a

descricéo das formas de rateio.
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llustracdo 6: Demonstracdo do Resultado do Exercicio
DRE - REGIME DE COMPETENCIA

TOTAL
1° SEMESTRE

SAIS 9,.22%
1" SEMESTRE

DETERGENTES 4,34%
1° SEMESTRE

Descrigao

RECEITA R$ 287257930 | RS 26479290 | RS 124.599,95
CMY R$  230.82121|Rs 167.843,07 | RS 71.977,24
DESPESAS COMERCIAIS 171.420,98
13° SALARIO RS 2.916,68 | R§ 262,02 | RS 126,58
FERIAS RS 3.866,66 | RS 356,51 | R§ 167,81
SALARIOS RS 37.988,85 | RS 31502,65 | RS 164871
INSS EMPRESA RS 11762,50 | RS 1.084,50 | RS 510,49
FGTS RS 359333 | RS 331,31 | RS 155,95

ALUGUEL RE 12.000,00 | RS 1.106,40 | R§ 520,80
COMBUSTIVEIS E LUBRIFICANTES RE 26.43594 | RS 243739 | R$ 1.147 32
DEPRECIACAQ E AMORTIZACAD RE 11.611,29 | RS 1.07056 | RE 503,93
SERV.TERCEIROS PESS0A JURIDICA RS 31.505,16 | R§ 16.352,11
US0 E COMSLUMO RE 3.644 62 | RS 336,03 | R§ 15818
MAMUTEMCAD DE VEICULOS RE 2479932 | R$ 228650 | R% 1.076,29
MANUTENQED E CDNSERVAQ.&D RE 1.828,00 | RS 346,10 [ RE 162,91
ICMS 18% RE 87.21997 | R% - RE 15.699,59

TARIFAS BANCARIAS

RE 28.436,99

R

2.621,89

R§

1.234,17

MARKETING

RE 2.537,00

R3

RS

110,11

DESPESAS ADMIMNISTRATIVAS

13° SALARIO RS 450,00 | RS 41,49 | RS 19,53
FERIAS RS 566,67 | RS 5225 | RS 24,55
FGTS RS 46334 | RS 4272 | RS 20,11
INSS EMPRESA RS 549172 | RS 506,34 | RS 238,34
PRO-LABORE RS 21.000,00 | RS 1.936,20 | RS 811,40
SALARIOS RS 7.500,00 | RS 91,50 | RS 325 50

COPIAS E REPRODUCGES RS 1.048 56 96,58 45,51
MATERIAL DE EXPEDIENTE RS 475,25 R$ 43,32 R$ 20,63
MATERIAL DE LIMPEZA RS 221763 | RS 204,47 | RS 96,25
SEGUROS RS 92512 | RS 85,30 | RS 40,15
ASSISTENCIA CONTABIL RS 8.490,00 | RS 782738 | RS 368,47
MENSALIDADE SISTEMA RS 930,00 | RS 85,75 | RS 40,36
CONSULTA DE RESTRICOES RS 2.226,92 | RS 205,32 | RS 96,65
RESULTADO LiQUIDO (LUCRO OU PREJUIZO) RS 44.636,48 | RS 10.800,31

Fonte: Produc¢éo da pesquisadora
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O plano de contas que compde a DRE da loja agropecuaria, conforme
demostra a tabela, € composto pelas contas principais de receita bruta,
despesas comerciais, despesas administrativas e resultado liquido. A apuragao
do resultado operacional no primeiro semestre resulta em lucro. Ou seja, as
receitas superaram as despesas.

Pode-se observar que as contas despesas trabalhistas aparecem dentro
do grupo despesas comerciais e das despesas administrativas. Isso ocorre,
pois, as despesas comerciais referem-se a tudo o que esta ligado diretamente
com a venda dos produtos, por exemplo, servicos de terceiros, funcionarios
responsaveis pelo depésito e entrega de mercadorias e o faturamento.
Enquanto isso a despesas administrativas, como o préprio nome diz referem-se
a administracdo, envolve o pro labore e o salario da funcionaria que auxilia a
gestora da empresa.

A alocacdo das despesas foi realizado através do percentual que cada
um dos grupos em estudo representavam do total. Ou seja, a venda total no
primeiro semestre do ano de 2020 da loja agropecuaria foi de R$ 2.872.579,30,
a venda de sais minerais foi de R$ 264.792,90 e a venda de detergentes foi de
R$ 124.599,95.

O célculo da alocacao das despesas foi realizada através da aplicacdo
de uma regra de trés simples (multiplicacdo em x), multiplicou-se o valor de
venda de sais minerais por 100 e dividiu-se pelo total das vendas do semestre
e chegou-se ao percentual de representatividade de 9,22% para o grupo de
sais minerais e foi realizado o mesmo calculo para o grupo de detergentes que
teve uma representatividade de 4,34% .

Na conta ICMS o total, que seria a base de calculo, foi colocado apenas
do grupo de detergente, pois parte deste grupo € tributado ja o grupo de sais
minerais € isento de ICMS. Nas vendas de detergentes realizadas no primeiro
semestre de 2020, 70% das vendas foram tributadas 18%, para tanto foi pego
como base de calculo o total das vendas deste grupo e multiplicado pelo
percentual das vendas tributadas.

Porém, na conta servi¢os de terceiros pessoa juridica ndo foi utilizado o
mesmo rateio das demais contas. Ha trés prestadores de servigo, para tanto foi
pego o relatdrio de vendas de cada um dos grupos de produtos em estudo e

multiplicado pelo percentual de comisséao, conforme ilustragéo 7.
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llustracdo 7: Rateio de Servigo de Terceiros

DETERGENTES
. TOTAL

TOTAL DE ~ ~ SALARIO RATEIO DO
COMISSAO |COMISSAO RS RATEIO . SERVICO DE

VENDAS SEMESTRE SALARIO
TERCEIROS
Vendedor1 | RS 77.680,56 11,5%| RS 8.933,26 | RS 9.000,00 | 50% | RS 4.500,00 | RS 13.433,26
Vendedor2 | RS 21.377,26 50%| RS 1.068,86 | RS 6.600,00 | 4,34% | RS 286,44 | RS 1.35530
Vendedor3 | RS 25.542,13 50%| RS 1.277,11 | RS 6.600,00 | 4,34% | RS 286,44 | RS 1.563,55
TOTAL | RS 124.599,95 RS 11.279,23 | RS 22.200,00 RS 5.072,88 | RS 16.352,11

SAIS MINERAIS
. TOTAL

TOTAL DE ~ ~ SALARIO RATEIO DO
COMISSAO | COMISSAO RS RATEIO . SERVICO DE

VENDAS SEMESTRE SALARIO
TERCEIROS
Vendedor 1 | RS 193.053,41 11,5%| RS 22.201,14 | RS 9.000,00 [ 50% | RS 4.500,00 | RS 26.701,14
Vendedor2 | RS 24.274,80 50%| RS 1.213,74 | RS 6.600,00 | 9,22% | RS 608,52 | RS 1.822,26
Vendedor3 | RS 47.464,69 50%| RS 2.373,23 | RS 6.600,00 | 9,22% | RS 608,52 | RS 2.981,75
TOTAL | RS 264.792,90 RS 25.788,12 | RS 22.200,00 RS 5.717,04 [ RS 31.505,16

Fonte: Producdo da pesquisadora

Conforme ilustracdes 7 pdde se observar que no rateio do salario do
vendedor 1 foi pego o percentual de 50%, o mesmo se justifica por, este
vendedor possuir em sua pasta de vendas apenas o0 grupo de sais minerais e
detergentes, os demais vendedores o rateio foi através do percentual que cada
grupo representava do total das vendas da loja, pois 0S mesmos possuem em
sua pasta de vendas diversos grupos de produtos.

Através da analise da apuracdo dos custos pode-se realizar a
demonstracdo da margem de lucro, assim como verificar a possibilidade da
reducdo dos mesmos para que estes produtos tenham uma maior lucratividade.

3.3 DEMONSTRACAO DA MARGEM DE LUCRO

Conforme relatérios de vendas, as vendas de sais minerais foi de
R$264.742,90 e um custo de R$ 167.843,97 sendo o lucro de 57,73%,
enquanto isso a venda de detergentes foi de R$ 124.599,95 e um custo de R$
71.977,24 sendo o lucro de 73,11%. Com base nas demonstracdes contabeis e
relatorios foi elaborado uma planilha com o rateio das despesas para chegar a

real margem de lucro, resumo do célculo conforme ilustragéo 8.
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llustracdo 8: Resumo da Demonstracdo do Resultado do Exercicio

DRE - REGIME DE COMPETENCIA

Descricao SAIS 9,22% DETERGENTES 4,34%
1° SEMESTRE 1° SEMESTRE

RECEITA LIQUIDA R$ 96.948,93 | R$ 52.622,71

DESPESAS COMERCIAIS R$ 47.487,83 | R$ 39.574,95

DESPESAS TRABALHISTAS R$ 5.543,89 | R$ 2.609,54

DESPESAS GERAIS COMERCIAIS R$ 39.088,14 | R$ 35.621,13

DESPESAS BANCARIAS E FINANCEIRAS R$ 2.621,89 | R$ 1.234,17

PROPAGANDA E MARKETING R$ 23391 [ R$ 110,11

DESPESAS ADMINISTRATIVAS R$ 477462 | R$ 2.247,45

DESPESAS TRABALHISTAS R$ 3.270,50 | R$ 1.539,43

DESPESAS GERAIS ADMINISTRATIVAS R$ 1.504,12 | R$ 708,02

[ResuLTADO LiQUIDO (LUCRO OUPREIUIZO) [ RS 4468648 [ RS 10.80031 ]

PERCENTUAL DE REPRESENTATIVIDADE 46,09% 20,52%
PERCENTUAL DE RETORNO ESPERADO 50,00% 35,00%

DIFERENCA ENTRE A REPRESENTATIVIDADE E

O RETORNO ESPERADO
Fonte: Producédo da pesquisadora

-3,91% -14,48%

Conforme entrevista com a proprietaria ela mencionou que desejaria
obter uma margem de lucro de 50% no grupo de sais minerais e 35% no grupo
de detergentes, porém conforme os resultados encontrados na ilustracdo da
planilha acima esta margem ficou em 46,09% no grupo de sais minerais e
20,52% no grupo de detergentes.

Através dos dados apurados e no rateio dos custos dos grupos de
produtos, observou-se que ambos séo lucrativos ainda que ndo obtiveram o
retorno esperado, ficando 3,91% abaixo do esperado do grupo dos sais
minerais e 14,48% nos detergentes. Porém, a venda destes ainda tornam-se
viaveis para a empresa.

Logo, para que se atinja a margem de retorno desejada sem tornar
inviavel o preco para seus clientes é necessario fazer uma analise detalhada
dos custos e assim tentar reduzi-los. Na empresa em estudo, a administradora
poderia tentar negociar por menores pre¢os as tarifas bancarias e diminuir os
custos com manutencado de veiculos. Outro ponto importante € investir mais em
Marketing no grupo de sais minerais e detergentes, aumentando as vendas

sem aumentar o numero de funcionarios.
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CONCLUSAO

Para o desenvolvimento deste artigo, realizou-se a analise dos custos e
da margem de lucro de uma empresa do setor agropecuario, localizada no
noroeste do estado do Rio Grande do Sul. O estudo se deteve a verificacdo da
real margem de lucro do grupo de sais minerais e detergentes.

Objetivando obter um conhecimento mais amplo a cerca do estudo de
caso, abordaram-se conceitos de contabilidade gerencial que é voltada a
administracdo das empresas, contabilidade de custos que tem por objetivo um
controle maior a cerca dos valores atribuidos aos produtos ou servigos e,
andlise CVL uma importante ferramenta que auxilia na gestao.

Na apuracao do resultado constatou-se que o lucro obtido na venda de
sais minerais foi de 46,09% e 20,52% de lucro no grupo de detergentes,
ficando abaixo do resultado esperado que seria uma sobra lucro de 50% nos
sais minerais e 35% nos detergentes, conforme apuracdo da margem de lucro
no item 3.3.

Através do levantamento dos dados, andlise e interpretacdo dos
mesmos, observou-se que houve lucro na venda destes produtos, ou seja,
torna-se viavel a venda dos mesmos, ainda que ndo obtiveram o retorno
esperado, resultado encontrado na andlise da apuracdo da margem de luro no
item 3.3.

Pode-se também tentar reduzir os custos com tarifas bancéarias e
despesas com manutencdo de veiculos, outra alternativa € investir mais em
marketing dos sais minerais e detergentes para vender mais utilizando os
mesmos recursos (méao de obra/funcionarios, transporte...). Para que ndo seja
necessario aumentar o preco de venda e assim tornar os produtos inviaveis
para seus clientes.

O presente estudo proporcionou para a autora conhecimentos mais
aprofundados na area de custos, voltado a identificagdo dos custos e, analise
do lucro e resultados. Além de desenvolver competéncias e habilidades através
do estudo aplicado, sendo este fundamental para futuro exercicio da profissao.
Para as empresas o0 presente artigo proporcionou maior conhecimento sobre os

custos e assim € possivel reanalisar os custos do produto vendido ou do
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servico prestado e, analisar se a margem agregada ao produto esta gerando os

resultados esperados.
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