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RESUMO

Objetivo: Identificar, na literatura cientifica, a percepcao das puérperas frente a assisténcia de enfermagem
no trabalho de parto e parto. Metodologia: Revisdo narrativa realizada nas bases de dados PubMED, BVS,
SciELO ¢ Google Académico, utilizando os descritores controlados “Periodo pds-parto/puerpério”,
“Trabalho de parto/ Parto” e “Assisténcia de enfermagem”, em suas versdes em portugués, espanhol e
inglés, previamente pesquisadas no DECS e no MeSH. N&o foram utilizados limites temporais. Resultados:
Foram selecionados 08 artigos para comporem esta revisdo, com amplitude temporal de 2010 a 2021, sendo
08 em lingua portuguesa e realizados no Brasil. Discussao: A percepcao das puérperas sobre a assisténcia
de enfermagem esta marcada por cuidados atenciosos, acolhedores e 0 uso de técnicas ndo farmacoldgicas
para alivio da dor, como massagens, banho de chuveiro e deambulagdo que contribuem para o conforto e
confianga das mulheres durante o parto. Outrossim, também foram relatadas dificuldades, como a falta de
sensibilidade e comunicagdo da equipe de enfermagem, o uso de forca fisica excessiva e a fragmentacéo do
cuidado, que prejudicaram a participacdo ativa das mulheres e comprometeram a experiéncia do parto.
Consideracdes Finais: A equipe de enfermagem desempenha um papel essencial no trabalho de parto e no
parto, contribuindo tanto para a seguranca quanto para o bem-estar fisico e emocional das parturientes.
Outrossim, se faz essencial na monitorizacdo da salide materna e fetal, na orientagdo sobre o processo do
parto e nos cuidados pos-parto, promovendo confianga e reduzindo medos e ansiedades. Conclui-se que,
sua atuacdo qualificada e empatica pode transformar o parto em uma experiéncia mais positiva e segura.
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INTRODUCAO

O trabalho de parto e parto integram a vivéncia reprodutiva de homens e mulheres,
considerado uma das experiéncias humanas mais significativas, sendo enriquecedor para
todos que participam. Todavia, apontar o que tem sido entendido como cuidado de
enfermagem durante o trabalho de parto e parto, nos incita a discutir as perspectivas do
cuidado sob visao das puérperas nesse momento unico. (Bomfim et al, 2021)

A Lei do Exercicio Profissional da Enfermagem de 1986, juntamente com as
diretrizes respalda a atuacdo da Enfermeira (0) Obstétrica (0) no cuidado integral do
processo parturitivo, destacando sua autonomia e qualificagdo no acompanhamento e no

cuidado durante o parto e nascimento. (Brasil, 1986)
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Historicamente o parto traz desde a idade media a presenca das parteiras,
realizando os em um ambiente familiar, onde era considerado fora de o normal dar a luz
fora de casa. Durante o século XX, houve a transi¢do do parto doméstico para o parto
hospitalar, adotando assim como costume a presenca de um profissional médico e a
instituicdo, elevando as taxas de medicalizacédo e excesso de intervengdes durante o parto.
Esta mudanca afastou a mulher desse protagonismo e do contexto natural e privativo
contribuindo para o aumento de taxas de cesarianas e para a morbimortalidade materna e
perinatal. (Leister; Riesco, 2013)

Em 2000, a Organizacéo das Nac6es Unidas (ONU) estabeleceu os oito Objetivos
de Desenvolvimento do Milénio, em resposta aos grandes problemas mundiais que foram
discutidos nas conferéncias internacionais ocorridas na década de 90. O Brasil encarou
esses objetivos como oito formas de mudar o mundo, a serem atingidas até 2015, entre
eles destaca-se o quarto, reduzir a mortalidade infantil; e o quinto melhorar a satde das
gestantes diminuindo em trés quartos até 2015, a taxa de mortalidade materna. Conforme
os compromissos assumidos, foram formuladas politicas publicas para atendé-los. (Brasil,
2013)

Contudo o Ministério da Saude, em 2000, instituiu o Programa Nacional de Pré-
natal e Nascimento (PHPN), que tem como objetivo assegurar a melhoria do acesso,
cobertura e da qualidade do acompanhamento pré-natal, da assisténcia do parto e
puerpério e ao recém-nascido, sob a perspectiva dos direitos do cidaddo. Esse programa
coloca o cuidado humanizado da atencéo obstétrica e neonatal como destaque para um
acompanhamento adequado do parto e puerpério. (Brasil, 2000)

A pesquisa conduzida por Gagnon et al. (1997) investigou o papel do suporte da
enfermeira, conhecido como "one-to-one", nos Hospitais da América do Norte durante o
processo de parto. As enfermeiras desempenham um papel importante ao integrar a
equipe que assiste a mulher, fornecendo conhecimentos adicionais e habilidades que
complementam o suporte dos parceiros, familiares ou amigos presentes no momento do
parto. O grupo de intervencgéo do estudo recebeu cuidados de rotina intraparto e suporte
continuo por até uma hora ap6s o nascimento, que envolveu assisténcia fisica e suporte
emocional, incluindo tranquilizacéo e incentivo. Além disso, as enfermeiras mantiveram
0 médico de plantéo informado sobre o progresso do trabalho de parto. Esse suporte direto
e integrado a equipe de assisténcia demonstrou ser benéfico para as parturientes.

A satisfacdo da mulher em relagdo ao parto € mais favoravel quando o parto é
natural, acompanhado de apoio fisico e emocional de alguém significativo, e quando a



mulher desempenha um papel ativo na tomada de decisGes relacionadas ao trabalho de
parto e ao parto. O potencial impacto de diversas varidveis do processo de parto deve
levar em consideragdo a singularidade e as caracteristicas individuais da mulher
considerando-a como um ser biopsicossocial. (Bomfim et al, 2021). Conforme as
diretrizes do Ministério da Saude (2017), € essencial estimular e orientar ativamente as
mulheres sobre sua salde, vias de parto, riscos e beneficios, garantido um trabalho de
parto e parto seguros.

Sendo assim, ao prestar assisténcia a mulher, é importante que os profissionais
responsaveis pelo seu cuidado ndo sé se baseiam em conhecimentos técnico-cientificos,
mas também buscar compreender as perspectivas individuais das parturientes. Isso é
fundamental para oferecer uma assisténcia humanizada e possibilitar a participacéo ativa
da mulher no processo de parto e nascimento. (Santana et al, 2023)

Muitas mulheres tém receio do parto normal devido ao consideravel nimero de
intervencOes, muitas vezes desnecessarias, que cercam o cuidado obstétrico, incluindo o
jejum prolongado, acesso venoso, uso de medicamentos para induzir o trabalho de parto,
manobra de Kristeller, episiotomia e outros procedimentos. Essa preocupacdo, somada ao
medo da dor e as mensagens que questionam a capacidade das mulheres de dar a luz de
forma natural, torna a cesariana uma alternativa reconfortante. Esse contexto pode ter
contribuido para 0 aumento das taxas de cesérea no Brasil. (FELIX et al, 2018)

Considerando as potenciais consequéncias decorrentes da assisténcia no parto e a
falta de estudos que permitam as mulheres se expressarem, torna-se imperativo conduzir
esta pesquisa, que tem como seu principal questionamento: Qual a percepcdo das
puérperas frente a assisténcia de enfermagem no trabalho de parto e parto?

OBJETIVOS

Identificar, na literatura cientifica, a percepcdo das puérperas frente a assisténcia

de enfermagem no trabalho de parto e parto.

METODOLOGIA

Trata-se de uma revisdo da literatura narrativa ou tradicional, que permite uma
ampla descricdo sobre 0 assunto pois apresenta uma tematica mais aberta. Este tipo de

revisao nao exige um protocolo rigido para sua confec¢do, sendo que a busca das fontes



ndo € pré-determinada e especifica. Esse tipo de método tem sua importancia na rapida
atualizacdo dos estudos sobre a temética (Cavalcante & Oliveira, 2020).

O primeiro passo consistiu em delimitar uma questdo de pesquisa que apresenta-
se relevancia para a comunidade cientifica e que definisse o assunto a ser estudado de
modo claro e especifico. Neste contexto, formulou-se a seguinte questdo: “Qual a
percepcao das puérperas frente a assisténcia de enfermagem no trabalho de parto e
parto?” Para o levantamento dos artigos na literatura, realizou-se uma busca nas
seguintes bases de dados: Biblioteca Virtual de Saude e Google académico®.

Os descritores delimitados para a busca foram “Assisténcia de Enfermagem”,
“Trabalho de Parto” e “Periodo Pds-parto” com suas varia¢des nas linguas portuguesa,
inglesa e espanhola, pesquisados nos dicionarios DeCS (Descritores em Ciéncias da
Saude) e MeSH (Medical Subjects Headings), juntamente com o operador booleano AND.
Além disso, foram definidos critérios de inclusdo e exclusdo dos estudos, considerando-
se que a pré analise os tera como base.

Os critérios utilizados para inclusdo foram artigos publicados em qualquer lingua,
apresentacdo de resumo para leitura e ndo se tratar de artigo de revisdo. Ainda, ndo se
utilizou limite temporal. O proximo passo consistiu na analise dos estudos, que foram
avaliados, buscando explicacdes para os diferentes resultados encontrados. Para esta
revisao, optou-se por sistematizar os resultados na forma da constru¢do de um quadro
descritivo, constando os itens: Base de dados, primeiro autor, periddico, ano de
publicacdo, pais e tipo de pesquisa. Tal organizacdo permitiu uma melhor visualizagéo e
organizacdo dos dados obtidos sendo estes fundamentados com avaliacdo critica dos
estudos, o que possibilitou a sistematizacdo e organizacdo dos dados encontrados,

conforme apresentado a seguir.

RESULTADOS

Foram encontrados 41 artigos na base de dados PubMed, 169 artigos na base de
dados da BVS, 12 artigos na SCIELO e 735 artigos no Google Académico, totalizando
957 artigos. Destes, 857 foram excluidos por ndo se adequarem a tematica proposta e 78
por se tratarem de revisdo de literatura. Ainda, 14 artigos foram excluidos por serem
duplicados. Assim, foram selecionados oito (08) artigos para andlise conforme

apresentado no Quadro 1.



Quadro 1- Caracterizagédo dos artigos selecionados.

Base de Primeiro autor Periodico Ano Pais (sigla) Tipo de pesquisa
dados Estado
BVS Natalia Escola Anna 2010 BR Qualitativa
Magalhdes do Nery Rev de Rio de Janeiro
Nascimento enfermagem
BVS Andressa Suelly Rev Enf UERJ 2011 BR Qualitativa
Saturnino de Ceara
Oliveira
BVS Eliana Ofélia Rev enfermagem | 2013 BR Estudo
LLapa- UFPE online Amazonas descritivo
Rodriguez
BVS Ursula Silva Rev enfermagem | 2016 BR Qualitativa
UFPE online Minas Gerais
Google Ismara Alves da Rev UNINGA 2017 BR Qualitativa
Académico Silva Piauf
Google Francisco Rev Enfermagem | 2018 BR Descritivo e
Académico | Railson Bispo de Foco Amazonas exploratorio de
Barros abordagem mista
BVS Renali Silvados | Revista Nursing | 2021 BR Qualitativo
Santos Pernambuco
BVS Aiara Rev baiana 2021 BR Qualitativo
Nascimento enfermagem Bahia
Amaral Bomfim

Fonte: Autoras, 2024.

DISCUSSAO

Humanizacéo da assisténcia ofertada pela enfermagem

No estudo de Nascimento (2010), as mulheres enfatizaram que receberam
cuidados de qualidade e sentiram uma abordagem carinhosa por parte das enfermeiras
obsteétricas. Isso reflete a importancia de uma assisténcia humanizada, que envolve escutar
as parturientes e entender suas necessidades, valorizando sua histéria de vida e os
aspectos sociais, psicoldgicos e emocionais que podem impactar significativamente sua

experiéncia no parto normal. Nesse sentido, os profissionais de saude que acompanham



essas mulheres precisam acolhé-las, reconhecendo a importancia da comunicacéo em sua
pratica.

As mulheres do estudo de Oliveira et al (2011) revelaram um cuidado de
enfermagem que busca ser humanizado. No entanto, algumas falas apontaram para
aspectos que podem privar a mulher de seu papel de protagonista. As puérperas
classificaram as orientagdes fornecidas como parte do cuidado de enfermagem, com o
objetivo de proporcionar conforto e estimular a participagdo ativa no momento do
nascimento.

A atuacdo da equipe de enfermagem descrita pelas puérperas no estudo de Silva
et al (2016), revelou que as habilidades da enfermagem véao além do saber técnico e
constituem a humanizacédo do cuidado, destacando-se a comunicagao verbal e ndo-verbal,
o0 toque, como elementos importantes no momento do parto, assim como as técnicas ndo
farmacoldgicas para alivio da dor, a exemplo da massagem e do banho de chuveiro
durante o trabalho de parto. Momentos que além de proporcionar bem-estar ao
parturiente, aproximam o profissional e aumentam a relagdo de confianca.

Ao analisar o discurso das puérperas no estudo de Silva et al (2017), percebe-se
uma avaliacdo positiva em relacdo a assisténcia de enfermagem recebida. A atencdo e a
presenca constante da equipe no quarto proporcionam tranquilidade e seguranca durante
0s momentos de tensdo no pré-parto. Nesse contexto, pelos relatos, o acolhimento e a
atencdo oferecidos pela equipe de enfermagem foram de extrema importancia para
amenizar o tdo temido medo do parto. Outrossim, a cordialidade e o tratamento
humanizado foi um diferencial no atendimento a estas mulheres no momento t&o esperado
por elas, que é o nascimento de seu filho.

No estudo de Barros (2018), as puérperas descreveram o parto como bom,
rapido, 6timo, tranquilo e doloroso. Quando questionadas sobre a assisténcia de
enfermagem, as consideraram majoritariamente atenciosas, destacando especialmente a
importancia dos exercicios guiados para o alivio da dor. Nesse sentido, apesar de muitas
serem multiparas e reconhecerem o papel central do enfermeiro na assisténcia, a maioria
relatou que era a primeira vez que recebiam atendimento deste profissional.

Ainda, muitos depoimentos evidenciaram um atendimento diferenciado por
parte das enfermeiras obstétricas, onde o carinho e a atengéo reconhecidos pelas puérperas
ajudaram a estabelecer um vinculo entre elas e os profissionais contribuindo para que a
experiéncia do parto fosse mais positiva, humana e digna, reduzindo a ansiedade e os

medos comuns associados ao processo. (Barros, 2018)



Ao analisar o estudo de Santos et al (2021), realizado em um centro de parto
normal, percebeu-se que todas as puérperas deram feedbacks positivos, sendo assim, ao
serem questionadas sobre sua experiéncia, demonstraram gratidao, felicidade e satisfacéo.
Ademais, relataram receber instrucbes sobre a evolucdo do parto, posicionamentos
corporais, exercicios antes e ap0s o parto, amamentacao e cuidados com o recém-nascido.

Em Bomfim (2021) a satisfagdo durante o trabalho de parto pode ser destacada
entre a maioria das puérperas, com relatos de promogéo de conforto, tranquilidade e alivio
da dor pela equipe de enfermagem, o que proporcionou bem-estar e uma relacdo de
confianca parturiente-enfermagem. Sendo assim, os métodos ndo farmacoldgicos de
alivio da dor (banho e a deambulacdo) foram componentes na satisfacdo relacionada a
assisténcia de enfermagem. Em contrapartida, durante o trabalho de parto, algumas

relataram sentimentos de desconforto, abandono e negligéncia.

Praticas assistenciais desenvolvidas pela equipe de enfermagem

Uma pratica comum reconhecida pelas mulheres no estudo de Nascimento
(2010) foi o estimulo a movimentacdo corporal, o qual ocorreu em situaces como o
encaminhamento ao banho de imersdo, massagens e a realizacdo de exercicios fisicos
durante o trabalho de parto.

No estudo de Oliveira et al (2011) as puérperas relataram dificuldades durante o
trabalho de parto, o qual, o apoio das enfermeiras foi fundamental. Quanto aos cuidados
de enfermagem, elas identificaram o uso de diversas técnicas ndo farmacolégicas para
alivio da dor, dentre as quais destacam-se a deambulacdo, cavalinho, bola de parto e
banho de aspersao.

Algumas orientacdes fornecidas pela equipe de enfermagem durante o trabalho
de parto incluiam o firmamento dos bragcos nos pontos de apoio da mesa de parto (barras
de apoio), técnicas de respiracdo para relaxamento entre as contragcfes, contracdo da
musculatura abdominal (fazer forga) e evitar gritar para manter o térax imével. Contudo,
apo6s o trabalho de parto as orientagdes oferecidas foram consideradas benéficas e
representativas do cuidado de enfermagem, pois, segundo as puérperas, contribuiram para
a progresséo do parto. (Oliveira et al, 2011)

Ademais, os métodos ndo farmacoldgicos para alivio da dor foram vistos de
forma positiva pelas parturientes, que embora esses métodos ndo eliminem a dor

completamente, a aliviam, amenizam e confortam. Os métodos destacados pelas



puerperas foram o uso do banho de chuveiro, da bola suica, do cavalinho, das barras, da
deambulacdo e das massagens. Nesse contexto, corrobora-se que tais técnicas foram
benéficas ndo somente para aliviar as contracdes e relaxar, mas também para facilitar a
dilatacdo e a expulsdo do bebé. (Silva et al, 2017; Barros, 2018)

Em Bomfim (2021), as puérperas relataram a importancia do consentimento
informado da enfermeira para a realizagcdo do toque vaginal e a preocupacdo da equipe
com fatores ambientais, como a iluminacdo, que poderiam gerar desconforto. As
orientacdes oferecidas pela equipe de Enfermagem, como questionar sobre a posi¢do
desejada para parir, 0 incentivo a deambulacéo e a oferta de um banho, foram valorizadas

pelas mulheres, reforgando sua autonomia durante o trabalho de parto.

Dificuldades apontadas pelas puérperas

Para as puérperas do estudo de Llapa-Rodriguez et al., (2013), esperava-se que
os profissionais de enfermagem fossem educados, atenciosos e pacientes durante a
realizacdo de sua assisténcia. Foram relatadas situacGes de falta de humanizacéo, atencao
e responsabilidade. Nesse sentido, observa-se que as puérperas clamam por profissionais
que tenham capacidade de ouvir os pacientes, expliquem os procedimentos, demonstrem
dedicacdo e amor pela profisséo, respeito pelo paciente, humanizacdo, unido entre a
equipe e compreensdo. Ainda, um aspecto apontado pelas puérperas foi a insensibilidade
dos profissionais frente a dor no momento do parto, além da fragmentacdo do cuidado
que dificultou a satisfacdo das necessidades das puérperas. Apesar disso, algumas
puérperas mencionaram o preparo técnico-cientifico da equipe de enfermagem ao
abordarem os procedimentos.

Em Silva et al (2016), alguns relatos das puérperas sobre a equipe de
enfermagem v&o contra a expressao de cuidado humanizado. Foi referido no estudo o uso
da forca fisica para a expulsdo do feto pela enfermeira, o impedimento de expressao
durante momentos de dor além de falhas nas orientacfes sobre os procedimentos

realizados, o que impediu a participacgdo ativa da mulher no trabalho de parto.

CONSIDERAGCOES FINAIS

A humanizagdo da assisténcia de enfermagem no contexto obstétrico destaca-se
pelo cuidado integral que combina competéncias técnicas e habilidades interpessoais,



valorizando a escuta, o acolhimento e a comunicacdo com as parturientes. Os estudos
mostraram que praticas humanizadas, como o uso de métodos ndo farmacoldgicos para
alivio da dor, orientacGes claras e presenca constante, promovem conforto, seguranca e
confiancga, contribuindo para uma experiéncia de parto mais positiva. Outrossim, alguns
relatos evidenciam desafios, como momentos de negligéncia e a necessidade de fortalecer
0 protagonismo das mulheres no parto, apontando para a importancia de consolidar a
humanizagdo como principio essencial no cuidado.

As puérperas valorizam a importancia das praticas humanizadas e do uso de
técnicas ndo farmacoldgicas para o alivio da dor durante o trabalho de parto, como banho
de chuveiro, massagens, bola sui¢a, cavalinho, deambulacdo e barras de apoio, que ndo
apenas proporcionam conforto e relaxamento, mas também facilitam a dilatacdo e a
expulsdo do bebé. Todavia, as orientagcdes da equipe de enfermagem, como técnicas de
respiracdo, posi¢coes para parir e estimulo a autonomia, foram valorizadas pelas puérperas,
assim como o cuidado com fatores ambientais e o consentimento informado para
procedimentos, evidenciando o impacto positivo dessas praticas na experiéncia do parto.

No entanto, ainda se destaca a necessidade de maior humanizacao na assisténcia
de enfermagem durante o parto, com relatos de insensibilidade, falta de atencdo e
fragmentacdo do cuidado, além de praticas inadequadas, como uso de forca fisica e falhas
na comunicacdo. As puérperas esperavam profissionais educados, atenciosos e
respeitosos, capazes de ouvir, explicar procedimentos e promover acolhimento. Embora
algumas tenham reconhecido o preparo técnico da equipe, as experiéncias negativas
demonstram a importancia de praticas humanizadas que priorizem a autonomia, o respeito
e a empatia no cuidado obstétrico.

Foi identificado que a equipe de enfermagem desempenha um papel essencial
no trabalho de parto e no parto, contribuindo tanto para a seguranca quanto para o bem-
estar fisico e emocional das parturientes. Sendo assim, esses profissionais oferecem
suporte continuo por meio de praticas humanizadas que incluem escuta ativa, acolhimento
e respeito a autonomia da mulher, além de utilizar técnicas ndo farmacoldgicas para alivio
da dor, como massagens, banho e exercicios. Outrossim, se faz essencial na
monitorizacdo da satide materna e fetal, na orientacdo sobre o processo do parto e nos
cuidados pés-parto, promovendo confianga e reduzindo medos e ansiedades. Concluindo
que, sua atuacdo qualificada e empatica pode transformar o parto em uma experiéncia

mais positiva e segura.
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