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RESOLUGAO CAS N° 21/2012

DISPOE SOBRE ALTERAGOES DO PROJETO
PEDAGOGICO DO CURSO DE TECNOLOGIA
EM GESTAO DA TECNOLOGIA DA
INFORMAGAO DAS FACULDADES
INTEGRADAS MACHADO DE ASSIS - FEMA.

NS

u
O CONSELHO DE ADM CAO
SUPERIOR, face ao disposto @0\ igo 5° do
Regimento  Unificado ) Faculdades
Integradas Machado de ASyjSy Credenciada pela

Portaria Ministerial de 27/04/2001,
publicado no Diérié@ial da Unido de 30 de
abril de 2001 e
NS
\Vv
- Em atencdo as consideragdes da Coordenadori H@ urso de Gestdo da Tecnologia da
Informagdo como segue: a) O dever de “coordenar @ acdo e S|stemat|za9ao das ementas,
n

bibliografia de apoio e programas de ensino do curri o0 do curso (...)", previsto no Regimento
Unificados das Faculdades Integradas Machado d : art 17, VII; b) A neceSS|dade de constante

atualizacédo do Projeto Pedagégico do Curso; c) |soes tomadas peIo Nucleo Docente Estruturante
que buscam a melhora cientifica e pedagc')gica

- Considerando Ata n° 084/2012 de dezembro de 2012, do Conselho de Administragéo
Superior — CAS, baixa a seguinte: ¢ Q

s@

&
VQ\ RESOLUGAO
&
}\
V? Aprova as ALTERAGOES DO PROJETO PEDAGOGICO DO CURSO DE
T@ELOGIA EM GESTAO DA TECNOLOGIA DA INFORMAGAO das Faculdades Integradas
Machado de Assis — FEMA;

Art. 2° — As alteragdes e atualizagdes, apensas por copia, sdo partes integrantes desta
resolugdo e estdo compiladas em uma versdo atualizada do Projeto Pedagdgico de Curso,

acrescidos dos elementos técnico-estruturais incorporando elementos da RESOLUCAO CAS N°
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36/2010, RESOLUGAO CAS N° 05/2012, RESOLUGAO CAS 13/2012 e RESOLUGAO CAS
19/2012.

Art. 30 — Esta Resolugao passa a vigorar a partir da presente data, revogadas todas as

disposigcdes em contrario.
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Santa Rosa, RS, 27 de dezembro de 2012. gg\ )
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Prof. Adm. ANTONIO ROBERT§ SMANN TERNES
h

DE-SE CIENCIA, PUBLIQUE-SE E CUMPRA-SE.

Presidente do Conselho de Stracdo Superior
Faculdades Integradas 0 de Assis - FEMA
Mantidas pela Fundagétt% cional Machado de Assis
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APRESENTACAO

O Projeto Politico-Pedagogico do Curso Superior de Tecnologia em
Gestao da Tecnologia da Informacgéo tem por finalidade atender a expectativa e

a necessidade da comunidade local e regional, relacionada a caréncia de méo-

Q2

A influéncia mais significativa nas organizagbes empres%e;,, nos

de-obra qualificada, para suprir a demanda na area de TI.

altimos anos, foi a rapida transformacdo nas formas de %@turagéo e
utilizacao dos Sistemas de Informacao. Visto como um comp. e estratégico
que automatiza processos organizacionais, é fonte de v, %ens competitivas
através da analise de cenérios, bem como da apoio @ ocesso de decisédo e
implementacdo de novas estratégias de negécio% rescendo a necessidade
de captar, gerenciar, armazenar, processar e@?rgmitir a informacéo, enfatiza-
se a assertiva: “a informacao correta, s% ecida a pessoa certa, de forma
correta e no tempo certo, pode@melhorar e assegurar a eficiéncia
organizacional’. Neste aspecto,() a evolucdo das tecnologias estao
crescendo vertiginosamente ecessidades nas organizacdes em ter um
Sistema de Informacéo, Réga’—, gue este possa auxiliar a tornarem-se mais

competitivas em um 0, cada vez mais globalizado.

&

profissional em Gestdo da Tecnologia da Informacéao (TI)

fu 'Qis. Este profissional deve ser competente para transformar o potencial
(&*Sistemas de Informagdo em uma ferramenta de suporte consistente para
toda a empresa. O grande desafio para o profissional sera de ir além do
simples conhecimento da tecnologia e das habilidades dos Sistemas de
Informacéo, e langar-se a ideias relacionadas ao papel maior dos sistemas

dentro das empresas.
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Este novo profissional, além de conhecer a sua é&rea, deve ter
capacidade de gestor para poder conciliar as necessidades da organizacao e

agir de forma mais sistémica dentro da mesma.

Desta forma, o profissional egresso do Curso de Tecnologia em Gestao
da Tecnologia da Informacéo, pode atuar nas empresas em diversos seto ese
diversas areas, pois, a Gestdo dos Sistemas de Informacdo hoj q% az
necessaria em qualquer servico prestado ao mercado consumidor. Q

Q)

Este curso se insere nas finalidades institucior@‘da Fundacao
Educacional Machado de Assis e da missdo de f r com qualidade
académica, insercdo e responsabilidade soc@/&alizadas pela ética

rofissional.
p %Q
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1 ORGANIZACAO DIDATICO-PEDAGOGICA

1.1 PROJETOS DO CURSO: ASPECTOS GERAIS

Atualmente, Santa Rosa, municipio sede da FEMA, pertence a regiéo
Fronteira Noroeste, formada por 20 municipios com uma area de 4.689, 0
e uma populacéo de 203.494 habitantes no ano de 2010, segundo g??& da
Fundacédo de Economia e Estatistica — FEE.

Na Figura 1, pode-se observar a divisdo das regides d ado do Rio

Grande do Sul, sendo que a Regido Fronteira Noroeste Rio dense esta em

destaque. Q)QQ/

Figura 1 — Mapa das regides do Estado &éﬁﬂo Grande do Sul

e

N
A
: ?\ v
Fon@ ;;vwvw fee.tche.br/sitefee/pt/content/resumo/pg_coredes_detalhe.php?corede=Fronteira+Noroeste

&

Os municipios que compde a regido Fronteira Noroeste séo: Alecrim,

Alegria, Boa Vista do Burica, Campina das Missdes, Candido Godoi, Doutor
Mauricio Cardoso, Horizontina, Independéncia, Nova Candelaria, Novo
Machado, Porto Lucena, Porto Maua, Porto Vera Cruz, Santa Rosa, Santo

Cristo, S&do José do Inhacora, Senador Salgado Filho, Trés de Maio,
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Tucunduva, Tuparendi.

Esta regido caracteriza-se por possuir uma agricultura diversificada e
modernizada, centrada na producdo de soja, trigo, milho, suinos e leite.
Apresenta um expressivo desenvolvimento industrial assentado na industria de
magquinas e implementos agricolas e de alimentos.

A regido € habitada principalmente por descendentes de imigra;{%s,
alemaes, italianos, poloneses, russos e africanos que vieram para o FZ\% no
inicio do século XIlll. Tal composicdo determina as caracteristié@ ociais,

econdmicas, politicas e culturais. A pequena propriedade ruralQéSpj dominante

na regido, sendo que aproximadamente 33% da populagé@“sid;m na zona
rural. Tal percentual é superior a média estadual de aprax¥wadamente 15%. As
atividades econdbmicas garantem um PIB per capi al de R$17.432,00 e
um PIB de R$3.580.760,00, conforme dados da Fi)éé em 2008.

As Faculdades Integradas Machado %Sis tém sua atuacdo marcada
pelo atendimento das demandas region@@hseando-se na busca de inovacéao
e solucdo para problemas Iocaiscs egionais. Para tanto, a Fundacao
Educacional Machado de Assis(—?\mantenedora da IES - vem realizando

. . 4 i e x
crescentes investimentos e lizacdo bibliografica, qualificacdo de recursos

humanos e equipamentﬁgis’ando melhorias para as atividades de ensino,
pesquisa e extenséo(gs Investimentos, acima citados, objetivam oportunizar
aos académicos: Q\

v Q%\sérgéo no mercado regional,

Q% busca de solucdes para os problemas cuja resolucdo seja de

QQ) sua competéncia;
@ v/ aformacao de sujeitos participativos;

Q\ v 0 preparo de profissionais competentes;

v' aformacao de liderancas democraticas;

v' a valorizacdo das acbBes docentes e discentes constitutivas de

instrumentos produtivos.
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As Faculdades Integradas Machado de Assis - FEMA vem
desenvolvendo diversos cursos de Extensdo, Conferéncias, Seminarios e
atividades artistico-culturais, contribuindo com o crescimento econdémico,
social, cultural e educacional da regido. Julga-se, pois, que compete a FEMA,
ser um dos mais importantes agentes de mudanga, progresso e
desenvolvimento desta regido, avaliar o desempenho dos cursos mant‘d\'%s
propor novos cursos, diversificar e integrar, cada vez mais, su oes
integradas com a Educacdo Basica, o desenvolwmento %OQICO
engajando-se assim, na politica educacional nacional.

Um dos principais desafios impostos pelo Merca%%omum do Sul
(MERCOSUL) ao setor educacional foi a melhoria d acao cientifica e
tecnologica e a atualizacdo das qualificacbes cionais da forca de
trabalho. QDQ

A elevacdo dos niveis educaciona'f\;w de formacdo da populacéo
economicamente ativa € um dos gl do aumento dos niveis de
produtividade das economias, da md:? la da qualidade dos bens e servigos
produzidos, o que vai ao enco r¢y do interesse dos cinco paises no que
concerne a insergdo mais au@) a nos mercados mundiais.

Esforcos vém ’realizados com o objetivo de estimular a
cooperacao entre as ﬁ/oes de ensino superior dos paises membros, para
melhorar a forma§)~ e capacitacao cientifica, tecnoldgica e cultural de seus
recursos hu

Co@se objetivo, foi assinado pelos cinco Ministros da Educagéo, um
"Prot(ém de Intengbes Educacionais sobre o reconhecimento de titulos
u itarios para o prosseguimento de estudos nas universidades dos paises
do'MERCOSUL". Sem duvida, a constituicdo de um "Mercado Comum do Sul"
foi a iniciativa politica mais importante tomada em relacdo ao Cone Sul na
Gltima década. Tampouco se duvida da abrangéncia de um Tratado desta
natureza, que promove e ainda promovera muitas mudancas profundas nos

sistemas educacionais, econdmicos e sociais dos cinco paises.
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Tais mudancas irdo requerer o conhecimento dos sistemas cultural,
econdbmico e social dos demais paises da regido para que possam ser
reorientadas as relacbes vigentes, o respeito pelas diferencas culturais e a
preocupagao com a nao eliminacdo das respectivas identidades culturais, o
reconhecimento das raizes historicas similares e o repensar da forma de
abordagem dos temas latino-americanos das instituicbes educacionais. A'msgjl,
a preocupacdo com a promocdo de um desenvolvimento aut(‘)nonﬁ‘q/%que
respeite as peculiaridades da formacéo de cada Nagéo. Q<</

A FEMA, como Instituigdo comunitaria e de carater filantgg S reinveste
todos os recursos gerados em suas atividades operacic@s‘. Isso garante
sustentabilidade financeira e possibilidade de manuten as atividades em
crises econdbmicas ou eventos climaticos adve%% que, frequentemente,
assolam a regido e prejudicam a atividade econ@;g%a.

A regido de abrangéncia da FEMA q@h possui limitada atuacdo da
iniciativa publica no ensino superiorQ%im, as Faculdades Integradas
Machado de Assis, embora seja deo ito privado, tem suprido desde sua

P

fundacdo em 1949, boa a@ da necessidade de qualificacdo e
desenvolvimento profissional @

necessario para o crescimento da regido. Ha
63 anos, exerce papel }brﬁental na substituicdo das atividades da funcéo
publica do Estado e@e acdo a educacdo e a cultura, principalmente dos
menos favorecido Q\

Por se@ﬁ entidade filantropica, destina historicamente mais de 20%
de sua re@a gratuidades, facilitando uma maior inclusdo da comunidade na
acader@' No ensino superior, a Instituicdo é conveniada ao FIES?®, contando

ente (2011/01), com 140 alunos beneficiados pelo programa e
historicamente, sempre foi conveniada ao Crédito Educativo, tanto nas esferas

Federal quanto Estadual. O PROUNI, também tem grande procura na FEMA,

! Programa do MEC em parceria com o FNDE, visa financiar as mensalidades dos académicos
de Instituicdes de Ensino Superior, com juros de 3,4% ao ano e o percentual pode chegar até
100%.
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atualmente 71 estudantes sdo beneficiados com 100% e 94 com 50%.
Buscando ampliar ainda mais a inclusédo, disponibiliza através de convénio
firmado com a FUNDACAO APLUB, uma linha de crédito que pode financiar
até 50% do valor das mensalidades.
A IES dispbe de um Programa de Beneficio aos Alunos, que contempla:
gratuidades e bolsas, em acordo com a Lei 12.101 30/11/2009: '{\3
v' Educacao Basica: 1 bolsa integral para cada 9 alunos matric @s e
bolsas parciais de 50%, quando necessario para o alcancegﬁb amero
exigido; ())
v' Ensino Superior ou area distinta da educacéo ( cos): 1 bolsa
integral para cada 9 alunos matriculados; Q
v PROUNI: Programa do MEC que concede &gas de estudo integrais

(100%) e parciais (50%) para cursos @graduagéo de faculdades

privadas. &®
Q
DESCONTOS:
)

X3

v' Egressos do Ensino Sl@(f‘?or: Académico da FEMA que retorna para
uma especializacao )10% de desconto.

v Indicacédo: Cad @no da FEMA que indicar um novo aluno tem 10% de
desconto porq\ o0 indicado.

v' Grupo E ar: E ofertado 20% de desconto para membros do mesmo
grup &mliar. S&o considerados membros do grupo familiar: irméo, pai,

@llho ou cbnjuge que dividem a renda familiar.

Q@I elizacdo: Estudante do béasico da FEMA que decide cursar um curso

ng técnico, ou mesmo o ensino superior, tem 20% de desconto.

v |dade: Para pessoas que tém entre 50 a 59 anos de idade e desejam
retomar seus estudos, a FEMA oferece 25% de desconto. A partir dos 60
anos, o desconto é de 30%.

v' Tabela de desconto: A FEMA disponibiliza percentuais de desconto

conforme perfil socioeconémico do grupo familiar.
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CONVENIOS:

Através dos Convénios firmados pela FEMA o segurado, bem como os
seus familiares, poderao obter diversos percentuais de desconto. A IES possui
convénios com: Brigada Militar, 19° RC MEC, Delegacia de Policia Regioru%-
Santa Rosa, Sindicato dos Servidores Municipais de Santa Rosa — S@ S,
Associacao dos Funcionarios da CORSAN — ASCORSAN, ACI - S Cristo,
ACl — Trés de Maio, ACI — Tuparendi, ACI/CDL — Campin 2 Missoes,
ACICRUZ — Santa Rosa, ACICG — Céandido Godoi, ACIGIQQZ& ACISAT -
Tucunduva, ACIAP — Horizontina, ACISAP — Santa ROQQQDL — Santa Rosa,
SINDILOJAS — Santa Rosa, Sindicato dos Traba res nas Industrias de
Alimentagdo — Santa Rosa, STIMMMEH - Hop@ na, SIMMMERS - Santa
Rosa, ACI/CDL — Boa Vista do Burica, TA \ONATO E ANEXOS - Santa
Rosa, Sindicato dos Servidores Pl]blicog(@nicipais - Senador Salgado Filho,
ACIS/CDL - Sao Martinho, SICRED%&ja Evangélica Assembleia de Deus —

Santa Rosa, Associacao Regiona@§ Sindicatos dos Trabalhadores Rurais da
P

NS

O trote académice&ﬂdo pelo Diretério Académico, também possui

uma configuracéo so,gg@ entre as atividades de recepcdo dos novos alunos,

Grande Santa Rosa.

esta a arrecada?g\de recursos que, em um segundo momento, S&o

direcionados @ﬁunidade local.

X
1.1.§é§;xto Educacional
&

As Faculdades Integradas Machado de Assis estdo inseridas na area de
abrangéncia da 172 Coordenadoria de Educacédo do Estado do Rio Grande do
Sul sédo que é composta pelos seguintes municipios: Alecrim, Alegria, Boa Vista
Do Burica, Campina Das Missfes, Candido Godoi, Doutor Mauricio Cardoso,

Girua, Horizontina, Independéncia, Nova Candelaria, Novo Machado, Porto
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Lucena, Porto Maud, Porto Vera Cruz, Santa Rosa, Santo Cristo, Sdo Jose do
Inhacora, Sdo Paulo das Missdes, Senador Salgado Filho, Trés de Maio,

Tucunduva e Tuparendi.

Os quadros 01 e 02, a seguir, apresentam o numero de professores e

escolas por dependéncia administrativa estadual, federal, municip:;&\\be

particular. <</®
Quadro 01 — Namero de Professores )
5 A\
NUMERO DE PROFESSORES
ESTADUAL FEDERAL MUNICIPAL PARTICULAR TOTAL

1.277 26 1.059 569 2.931

Fonte: 172 Coordenadoria Regional de Educacao/RS, em julh@’dll
%'(\B
Quadro 02 — Nam%r\e@x Escolas
NUMERO DE ESCOLAS
ESTADUAL FEDERAL MUNICIPAL PARTICULAR TOTAL
80 1 139 29 249

Fonte: 172 Coordenadoria Regional,d@ﬁ‘éagéo/RS, em julho de 2011

O quadro 03 aﬁé\ehfé 0 numero de matriculas por dependéncia
administrativa e niveQ\ nsino.
&

Quadro 03 — Matriculas em 2010

V.aN _
MATRICULAS EM 2010
crech | PRE ENSINO | ENSIN | EDUCACAO | EDUCAGA | EDOCREA |
ESCOLAS ESCOL | FUNDAMENTA 0 PROFISSIONA (o]
E A L MEDIO L ESPECIAL | JOVENSE | L
ADULTOS

PARTICULARE 593 597 2.298 1.316 1.701 628 32 7.165
S
MUNICIPAIS 1.969 2.963 12.492 0 0 0 92 17.516
FEDERAIS 0 0 0 61 140 0 3 232
ESTADUAIS 0 213 13.681 8.402 533 19 3.167 26.015
Fonte: 172 Coordenadoria Regional de Educacédo/RS, em Julho de 2011.
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1.1.2 Justificativa de Oferta do Curso

Com o acelerado avanco tecnoldgico dos ultimos tempos nas areas de
informatica como um todo, mudancas radicais vém acontecendo. Isto ndo se
limita apenas ao cenario tecnolégico, mas também naqueles que regulam as
relacdes entre empresas, clientes e mercados, enfatizando ainda ma&a
importancia de uma visdo gerencial, de negdcios e de empreend @mo,
conhecimentos subjacentes a area de informatica, e estratégico onto de
vista de dominio tecnolégico e mesmo das relacdes comqg'dis entre as
empresas e nagdes na sociedade moderna. Q

A regido da grande Santa Rosa, conside a%%m importante polo
metal mecéanico do Rio Grande do Sul, atualm%% encontra uma grande
dificuldade na busca por profissionais nas are % Gestao da Tecnologia da
Informacdo, sendo muitas vezes obrigado \Q&JSC&Y profissionais em centros
distantes da regido, ou até mesmo m%utros paises como € o caso das
empresas locais JOHN DEERE e AGS%

fabricacdo de colheitadeiras Q&) ratores. Essa dificuldade quanto aos
P

, com atuacdes em todo o mundo na

profissionais de Tl se este ara as demais empresas dos mais diversos

ramos de atividade da r .

A FE?@ercebendo a escassez de profissionais da area de
Gestdo em TI, vé@. oferecer o curso superior em Gestdo da Tecnologia da
Informacéo, Q 0 proposito de formar profissionais que contemplem os
conheci %73 técnicos, mercadologicos, empresariais, financeiros, aléem de
aspx ticos da aplicacao dos conhecimentos, relagdes sociais e respeito ao

%

FEMA fundamenta-se em uma excelente base tedrica e préatica da area, unindo

mbiente.

Portanto, o curso de Gestdo da Tecnologia da Informacgéo da

a visao interdisciplinar e flexibilidade de atuacéo para o mercado de trabalho,

com o intuito de contribuir para o desenvolvimento tecnolégico local e regional.
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1.1.3 Objetivos do Curso

Este curso tem por objetivo geral:

Transmitir um conjunto de conhecimentos e dominios sobre
metodologias, ferramentas, procedimentos e politicas relacionados a apli &2@0
da tecnologia da informacdo nas organizacdes, desenvolvendo as hQi/m}ades
e competéncias gerenciais que capacitem o aluno para contribt@ gestao
estratégica da informacdo, das tecnologias e processos @g‘)suportam 0
processamento nas organizagoes. QQ/

Em termos especificos, o curso pretende: Q<</
o

m Sensibilizar os participantes para o ps@ estratégico dos recursos da

informacéo e da tecnologia nas organizg&s.

m Possibilitar o conhecimentf‘o,cquompreenséo e o dominio das formas de

aplicacao da Tecnologia da Qf?’magéo.
k]
Qv
m Incentivar a utiliza$ag”das ferramentas basicas da administragdo na gestao

da informacao e@fecnologia.

K

m Incenti os participantes do curso para a elaboracdo e execugcao de
proj @e implantacédo de Tecnologias da Informacéo, visando contribuir para

Q{fel oria da qualidade dos servigos e produtos da organizacao.

m Contribuir para a geragao e disseminagcédo dos conhecimentos tecnoldgicos e
gerenciais que possibilitem ao aluno conduzir e/ou participar de projetos,
programas e atividades de aplicagdo da Tecnologia da Informacdo com

qualidade e seguranca.
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m Desenvolver a capacidade de autoaprendizagem do aluno e instaurar a

necessidade da busca de novos conhecimentos, de forma critica e constante.

m Preparar talentos humanos capazes de contribuir para a promogao do
desenvolvimento sustentavel e o fortalecimento econdmico da comunidade em

gue se inserem, por meio da formagao para o empreendedorismo. ‘\§\

1.1.4 Perfil Profissional do Egresso QS)

k]

?\

Com base nas novas exigéncias de profissio %o, ocasionadas
pelas transformacdes que vém ocorrendo no mun@ o trabalho, o Curso
Superior de Tecnologia em Gestdo da Tecnologﬁg@a Informacdo adota uma
proposta de formacdo, como solucdo indﬁ&para o desenvolvimento de

competéncias atualmente exigidas dos pr onais.

Trata-se da qualificacéo real d@profissional, compreendida como um
conjunto de competéncias e hab¢iflades, saberes e conhecimentos, que
provém de varias instancias; como: da formacdo geral (conhecimento
cientifico); da formacéo ional (conhecimento técnico); e da experiéncia
de trabalho e social ( acOes tacitas).

O profissio aQe mado pelo Curso Superior de Tecnologia em Gestédo da
Tecnologia dgz@%r\magéo devera apresentar ao final do curso, habilidades
relaciona a’ aplicacdo da Tecnologia da Informacdo nas organizacbes e
habilid@‘ de gerenciamento dos recursos relacionados a projetos de
inf; izagdo. A seguir sdo destacadas as habilidades e competéncias a

sgx“em alcancadas:

m Administrar recursos e sistemas em ambientes informatizados com

qualidade, produtividade e seguranca.
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m Desenvolver projetos de implantacdo e adocao de tecnologias da
informacéo alinhadas aos interesses do negdcio.

m Gerenciar com eficiéncia os servicos de manutencdo e atendimento de
usuarios de Sistemas Informatizados.

m Ser capaz de analisar situacdes e contextos, propondo o uso ade de
metodologias e Tecnologias da Informacéo, como as ferramentas@@auxilio a

solucéo de problemas organizacionais. VQS),

N

m Aplicar metodologias para a selecdo e implant de sistemas de

informacao com eficiéncia. <<§

m Planejar, organizar e implantar rotin trabalho relacionadas aos
processos de gestdo da tecnologia da i acao, de modo a garantir boa

Q
produtividade da area de Tl e aprove&g%ento dos recursos nela aplicados.

X3

m Ser capaz de elaborar e@os, planos e projetos de otimizacdo dos
servicos de Tl na organiza )

N

m Ser capaz de ¢ tar com eficacia servigos terceirizados e geri-los

adequadament ?\
&

m Ser (@e tomar decisdes (ou de promové-las) relativas a adocéo de

TI e/cQ) rocessos por ela mediados.

&romover a organizacado da funcdo Tl na organizacao, seja ela disposta

em departamento, setor ou terceirizada.

m Adotar postura ética e responsavel; de respeito aos valores definidos pela

organizacao e pela sociedade.
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m Atuar de forma a respeitar as pessoas e 0 meio ambiente, buscando o

desenvolvimento econdmico e sustentavel.

m Estimular e fortalecer o pensamento critico e ético acerca da temética do
meio ambiente, dos direitos humanos e da responsabilidade social.

m Ser empreendedor, com capacidade de identificar novas oportunidad%f\\ae

formular e implementar acdes orientadas para atingir os fins de mod% iativo e

inovador. QS%Q

m Realizar analises estatisticas e interpretar os result Eropondo 0 Uso

adequado de técnicas estatisticas nos processos d%éta]ejamento, controle,

NS
%Q

m Capacidade de influenciar, estimula{\/%\mobilizar positivamente as
M

gestado e tomada de decisdes.

pessoas para o alcance dos objetivos. QQ

m Administrar com eficiéncia c?icag:élo de conhecimentos, habilidades,
ferramentas e técnicas no desg@p vimento e execucédo de projetos.

m Analisar oportunid&(};é tle investimento, a partir do planejamento
financeiro. %
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1.1.5 Representacao grafica de um perfil de formacéo

1° Semestre

400 h/a

2° Semestre

Certificado

400 h/a

3° Semestre

Assistente de Tecnologia da Informagao

400 h/a

4° Semestre
400 h/a

5° Semestre
400 h/a

Certificado
Analista em Gestao da Tecnologia da Informacéo

6° Semestre

400 h/a

y

Estagio Supervisionado
160 h/a

Diploma
Técnologo em Gestdo da Tecnologia da Informagéo
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1.1.6 Numero de Vagas

O Curso oferece 55 (cinquenta e cinco) vagas, em processo seletivo no

primeiro semestre do ano letivo.

R
%'\
&

O acesso se da por meio de processo seletivo @@al e, nha

1.1.7 Forma de acesso ao curso

remanescéncia de vagas, por um processo seletivo continua ingresso dos
académicos é feito através do processo de selecao icado em Edital,
envolvendo as modalidades do Processo de Selegé\f@ rocesso de Selecéo
Continuado, aproveitamento do Exame Naciona nsino Médio (ENEM) e
Transferéncias. @'(\‘3
A\
1.2 PROJETO DO CURSO: FORMA%&&
O Curso esta estruturad%@%z\(seis) Semestres/Modulos.

Q

O curso tem com %g?essantes potenciais, todos os candidatos que
desejam formacéo s r para o desenvolvimento de competéncias para a
aplicacao da TI ns??gécios. Este perfil comporta os que ja atuam no mercado
de trabalho ( possuem formacéo superior em informatica), quanto aqueles
que desej@atuar profissionalmente nesta area.

ganizacgao curricular dos Cursos de Tecnologia fundamenta-se nos
pri@plos de flexibilidade, interdisciplinaridade e contextualizacdo. Para
n%Tores informacdes sobre as normas estabelecidas pelo MEC, consultar:
Parecer CNE/CES 436/2001 homologado em 05/04/2001; Parecer CNE/CP
29/2002 homologado em 12/12/2002 e Resolugdo CNE/CP 03/2002 contendo
as Diretrizes Curriculares Nacionais Para a Educacdo Profissional de Nivel

Tecnologico.

Unidade | + Rua Santos Dumont, 820. Tel.: (55) 3512 5747 & 19
Unidade Il  Rua Santa Rosa, 536. Tel.: (55) 3511 3800 DYVG
Unidade Il « Rua Santa Rosa, 902. Tel. (55) 3512 5747 Tlverde www.fema.com.br



® Tecnologia em Gestao da Tecnologia da Informacao

Fe m a Faculdades Integradas Machado de Assis

Credenciada pela Portaria Ministerial N° 833 de 27/04/2001 - D.O.U. 30/04/2001

Fundagao Educacional Mantida pela Fundagao Educacional Machado de Assis
Machado de Assis

1.2.1 Curriculo Pleno

Esta é a Matriz dos componentes curriculares do curso. Os contetdos
capacitam para a realizacao de atividades de planejamento, operacao, controle
e avaliacdo dos Sistemas de Informacfes e seus recursos. Sao aplicaveis as
organizacdes em geral, sejam elas de pequeno ou grande porte e de qg\/ r

setor econdmico, governamentais ou privadas. QQ/

ﬂ

SEM| N COMPONENTES cREDITOs| (I | S
01 Portugués Instrumental a WY 4 80 66,7
02 Introdugéo & Computagéo ,\(\\J 4 80 66,7
1o 03 Metodologia da Pesquisa .\\& ;- 4 80 66,7
04 Fundamentos da Administragéo \QW i 4 80 66,7
05 Fundamentos Para Sistemas@e\mrmagéo 2 40 33,3
06 |Pratica Profissional em T~ X~ 2 40 33,3

Sub Total 20 400 333,3

07 Redes de Corq@r?es I 40 33,3

08 | Sistemas Qgarapidnais 80 66,7

2
4

» 09 |[InglésrfSinyrlental 4 80 66,7
2
4
4

10 E@@éﬂedorismo 40 33,3
", Qi\ge?mas Integrados de Gestao 80 66,7

12 <Q Mstatistica 80 66,7
Sub Total 20 400 3333

(’,}3’3v Metodologias e Projetos de Software 4 80 66,7

\ 14 Legislagao Aplicada a Informatica 2 40 33,3

30 15 Redes de Computadores |l 4 80 66,7

16 Banco de Dados 4 80 66,7

17 Seguranga da Informacao 4 80 66,7

18 Etica e Responsabilidade Social 2 40 33,3

Sub Total 20 400 333,3
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SEM| N COMPONENTES cREDITOS| (TN | S
19 Modelagem de Processos 4 80 66,7
20 Gestéo do Conhecimento em Tl 4 80 66,7
& 21 Gestéo Financeira 4 80 68~
22 Geréncia de Projetos 4 80 (\%7
23 Gestao de Pessoas 4 80 <<:, V66,7
Sub Total 20 400 333,3
24 | Comércio Eletranico 4 o), | es7
25 Gestéo e Planejamento Estratégico 4 \\WO 66,7
5° 26 Gestao de Servicos em Tl 41 4, 80 66,7
27 Governanga de Tecnologia da Informagéo (\Q\V 80 66,7
28 Projeto Integrador ) \<(>? 80 66,7
Sub Total 20 400 333,3
29 Gestédo de Marketing de Tecnologia ‘(\%'\ 4 80 66,7
30 |Logistica NV 4 80 66,7
6° 31 Gestéo e Planejamento Estraté@ el 4 80 66,7
32 I(Z:#:rlﬁgggoe Auditoria de:ec(]%)\gia da 4 80 66.7
33 Lideranca e Desen_‘vommé de Equipes 4 80 66,7
Sub Total 20 400 333,3
* Estagio SuperVigdnado 8 160 160,0
Total da Carga Horaria das Disciplinas 120 2400 2000
Total da Carga Horaria do Estagio 8 160 160
CARGA HORARIA NOMINAL DO CURSO 128 2.560
CARGA HORARIA EFETIVA DO CURSO (HORA RELOGIO) 2.160
Disciplina Optativa de Libras 2 40 40
Ca ~
Obs. 1: A Carga Horaria Nominal (CHN) considera a hora aula de 50 minutos.
Obs. 2: A Carga Horaria Efetiva (CHE) converte a carga horaria das disciplinas em horas reldgio (60 minutos). A
hora aula de 50 minutos ndo se aplica ao calculo das Atividades Complementares e Estagios, para esses a hora e
de 60 minutos, portanto ndo necessita conversao.
Obs. 3: A formula para conversao da Carga Horaria Nominal para Carga Horaria Efetiva para fins de calculo da
carga horéria das disciplinas é a seguinte: CHE = (carga horaria da disciplina x 50min)/60min

* Ofertada conforme portaria 16/2011
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Apéds a conclusédo dos Médulos I, Il e 1ll o académico estara certificado como
Assistente de Tecnologia da Informagéao.

Apos a conclusdo dos Médulos IV e V o académico estara certificado como

Analista em Gestao da Tecnologia da Informacéo. 0y
>
Apoés a conclusdo dos Modulos |, I, 1II, IV, V e VI o académico era o

diploma de Tecno6logo em Gestédo da Tecnologia da Informagéeg?
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1.2.2 Contetidos Curriculares

N° Componente Créditos HCargg
oréria
1 Portugués Instrumental 4 80
1N
Ementa:
s vV

Leitura ativa, critica e analitica de textos. Planejamento e producdo de
resenha, resumos, textos técnicos pertinentes ao curso. Qualidade e ruidos na linguagem.
Argumentacéo. Subsidios gramaticais necessérios ao bom desempenho linguistico. Analisar e
trabalhar textos vinculado as tematicas da cultura Afro-Brasileira e Indigena, meio ambiente e
Direitos Humanos.

s \J
Objetivos:

~X »
Focalizar aspectos relativos a redacdo e fornecer subsidios gramaticais, no sentido de
contribuir para a clareza na elaboracéo de mensagens orais e escritas.
\\ v
Referéncias Basicas:
=\

GOLD, Miriam. Redacdo Empresarial. 42 Ed. Sdo Paulo. Pearson, 2010.

MEDEIROS, Jodo Bosco. Portugués Instrumental. 92 Ed. Sdo Paulo: Atlas, 2010.

MEDEIROS, Joado Bosco. Correspondéncia: técnicas de comunicagdo criativa. 192 Ed.
Séo Paulo: Atlas, 2008.
~\D)
Referéncias Complementares:
~ \7
MEDEIROS, Jo&o Bosco. Redagcdo Empresarial. 62 Ed. Sdo Paulo: Atlas, 2009.

POLITO, Reinaldo. Como fazer apresentac8es. Sao Paulo: Saraiva, 2006.

POLITO, Reinaldo. Como falar corretamente e sem inibi¢cées. 1112 Ed. Sdo Paulo: Saraiva
2006.

MEDEIROS, Jodo Bosco; Tomasi, Carolina. Redagdo Técnica - Elaboragdo de Relatérios Técnico-
cientificos e Técnica de Normalizagdo Textual. 2° Ed. Sao Paulo: Atlas, 2010.

SOARES, Magda Becker. Técnhica de Redacdo. 12 Ed. Sdo Paulo: Imperial Novomilenio,
2011.
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Horaria
2 Introducédo a Computagao 4 80
Ementa:

Introducdo para o conhecimento do computador e suas varias utilidades. O que é
Informacdo? O que é dado? Historico do Computador, seus componentes basicos e
classificacéo, Introdugdo a Arquitetura de computadores: UCP, memoria e periféricos, Bases
numeéricas: conceituacdo. Métodos de conversdao de bases: Bases binarias, octal e
hexadecimal; Programas aplicativos — editor de texto, planilha eletrbnica, gerador de
apresentacoes. NocOes de linguagens de programacdo, compiladores e interpretadores;
sistemas operacionais, aplicativos e utilitdrios. Introducdo a WEB, Contextualizacdo no
cenario mundial conceituando a rede mundial (Internet). Comércio Eletrénico. Educagédo na
Internet. Entretenimento via Internet. Informacao on-line. Virus. Intranet e Extranet.
7.\
Objetivos:
o\
Apresentar o papel da informatica na sociedade e como aproveitar melhor os recursos do
computador. Esta disciplina permitird ao académico obter dominio basico das ferramentas de
informética mais comuns, explorando solucdes de problemas encontrados na sua vida
académica, profissional e pessoal. Passar uma visao geral da rede Internet; apresentar como
foi criada; explicar um browser de navegacdo; demonstrar alguns servicos e recursos
disponiveis; ensinar ao académico a utilizar o correio eletrénico e dar no¢des de comunicagéo
de dados.
A
Referéncias Basicas:
N &
FEDELI, Ricardo Daniel, POLLONI, Enrico Giulio Franco, PERES, Fernando Eduardo.
Introducdo a Ciéncia da Computagao. 22 Ed. Sdo Paulo: Cenage Learning, 2010.

VELOSO, Fernando de Castro. Informatica: Conceitos Basicos. 72 Ed. Campus: Rio de
Janeiro, 2004.

SANTOS, José Carlos Barbosa dos, CAPRON, H. L.. Introducéo a informética. 8% Ed Sé&o
Paulo: Pearson, 2004.
PNV 4
Referéncias Complementares:
<\
MOKARZEL, Fabio, SOMA, Nei Yoshihiro. Introducdo a Ciéncia da Computacdo. Rio de
Janeiro: Elsevier, 2008.

EDUARDO O. de Campos Chaves. Introducéo a Informéatica. Sao Paulo: Komedi, 2001.

~»

CAPRON, H. L.; Johnson, J. A. Introducdo a Informatica. 82 Ed. Sao Paulo: Pearson, 2004.

ALVES, William Pereira. Informatica Fundamental - Introducéo ao Processamento de Dados. 12 Ed.
S&0 Paulo: Erica, 2010.

DELGADO, Jose; Ribeiro, Carlos. Arquitetura de Computadores. 22 Ed. S&o Paulo: LTC,
20009.
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oraria
3 Metodologia da Pesquisa 4 80
Ementa:

Conceitos e abrangéncia da metodologia. O papel da ciéncia. Nog¢Bes gerais sobre
conhecimento. O processo de pesquisa. Passos e etapas no processo de investigacdo
cientifica. Citacdes. Trabalhos académicos: tipos caracteristicas e estrutura. Natureza e tipos
de pesquisa. Técnicas de coleta de dados. Relatério de pesquisa. Estilo de redacdo. Normas
da Instituicdo e ABNT para elaboracdo de resenha, artigo cientifico, projeto de estagio e
relatério de estagio. Trabalhar a construcdo de modalidades de redacdes académicas(MRAS)
vinculados as tematicas da cultura Afro-Brasileira e Indigena, meio ambiente e Direitos
Humanos.
«~\\\
Objetivos:
2 \)’
Proporcionar ao académico uma postura reflexiva critica, dinAmica e criativa oferecendo uma
visdo ampla da metodologia para elaboracdo do projeto e relatério final do curso. Viabilizar
um amplo dominio das normas técnicas na elaboragdo e apresentacdo dos trabalhos
académicos e cientificos.
SN
Referéncias Basicas:
A\ g
CERVO, Amado Luiz, BERVIAN, Pedro Alcindo, SILVA, Roberto. Metodologia Cientifica. 62
Ed. S&o Paulo: Pearson, 2007.

FURASTE, Pedro Augusto. Normas Técnicas para o Trabalho Cientifico. 152 Ed. Porto
Alegre, 2010.

ZAMBONI, Dagmar Leila; MAZZARDO, Féatima. Normas técnicas para estruturacdo e
elaboracdo de trabalhos préticos, cientificos, projetos, relatérios, monografias e
apresentacdo grafica. Santa Rosa: FEMA, 2008.
~
Referéncias Complementares:
Vv
GIL, Antdnio Carlos. Como Elaborar Projetos de Pesquisa. 5% Ed. S&o Paulo: Atlas, 2010.

LAKATOS, Eva Maria; MARCONI, Marina de Andrade. Fundamentos de Metodologia
cientifica. 5% Ed. Sao Paulo: Atlas, 2003.

V
\%NNA, llca Oliveira de Almeida. Metodologia do Trabalho Cientifico: um enfoque
didatico da producéo cientifica. Sdo Paulo: EPU, 2001.

WAZLAWICK, Raul Sidnei. Metodologia de Pesquisa para Ciéncia da Computacédo. 12
Ed. S&o Paulo: Campus, 2009.

MELO, Carina Netto, Alvim Antbnio de Oliveira. Metodologia da Pesquisa Cientifica. 32
Ed. Séo Paulo: Visual Books,2008.
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4  Fundamentos da Administracao 4 80
Ementa:

Origens do pensamento administrativo. Escola das relagdes humanas. Teoria da burocracia e
teoria estruturalista. Teoria comportamentalista. Teoria neoclassica. Teoria de sistemas.
Desenvolvimento organizacional. Teoria da contingéncia. Administragdo participativa. Cultura
Afro-Brasileira e Indigena e a Administrag&o.
L @\Y4
Objetivos:
~\ )
Proporcionar uma formacdo humanistica e visdo global para compreender o meio social
politico, econémico e cultural facilitando a tomada de decis&o nas organiza¢des. Proporcionar
aos académicos a ciéncia da administracdo sob a luz das teorias administrativas e sua
aplicabilidade nas empresas modernas.
- \\v
Referéncias Basicas:
o Vv
CHIAVENATO, ldalberto. Introdugédo a Teoria Geral da Administracdo. 72 Ed. S&o Paulo:
Campus, 2004.

LACOMBE, Francisco José Masset, HEIBORN, Gilberto Luiz José. Administracao:
Principios e Tendéncias. 22 Ed. S&o Paulo: Saraiva, 2008.

MONTANA, Patrick J.; CHARNOV, Bruce H. Administragdo: Série Essencial. Saraiva, 2003.
<\ )

Referéncias Complementares:
«\) ¢’

BERNARDES, Cyro; MARCONDES, Reinaldo C. Teoria Geral da Administracéo.
Gerenciando Organizac¢fes. Saraiva. 2003.

CHIAVENATO, Idalberto. Administracao: Teoria, Processo e Pratica. Makron Books. 2000.

MAXIMIANO, Antonio Cesar Amaru.Fundamentos de Administracdo. 22 Ed. S&o Paulo: Atlas,
20009.

OLIVEIRA, Djalma de Pinho Reboucas de. Teoria Geral da Administracdo — Edicdo Compacta. 12
Ed. Sdo Paulo: Atlas. 2009.

OLIVEIRA, Djalma de Pinho Reboucas de. Introducdo a Administracdo - Edicdo Compacta. 12 Ed.
S&o Paulo: Atlas, 2009.
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Horaria
5 Fundamentos Para Sistemas de Informagéo 2 40
Ementa:

A finalidade do estudo de Sistemas de Informacdo. Como as empresas usam os Sl.
Conquistando vantagem competitiva com os Sl. Solucdo de Problemas com SI. A Seguranca
dos SI. Sistemas Empresariais Basicos. Sistemas de Suporte Gerencial. Sl e questdes de
sustentabilidade verde.

~X »
Objetivos:

U~

Visualizar globalmente e compreender a estrutura e a administracdo dos sistemas de
informacdes gerenciais. Otimizar o processo decisorio nas empresas por meio dos sistemas
de informacdes gerenciais. Compreender como as organiza¢des podem utilizar sistemas de
informacdo para resolver problemas organizacionais e criar vantagem competitiva, e
capacidade de contribuir para o processo de desenvolvimento de sistemas de informacao.
s =

Referéncias Bésicas:

N9
BATISTA, E. O. Sistemas de Informacdo: o uso consciente da tecnologia para o
gerenciamento. Sdo Paulo: Saraiva 2006.

FOINA, P. R. Tecnologia de Informacgéo: Planejamento e Gestdo. S&do Paulo: Atlas, 2009.

AUDY, Jorge Luis Nicolas, Andrade, Gilberto Keller de, Cidral, Alexandre. Fundamentos de
Sistemas de Informacgéo. Porto Alegre: Bookman, 2005.
~\
Referéncias Complementares:
N\,
VIEIRA, Daniel et al. Introducéo a Sistemas de Informagéo.Rio de Janeiro:Elsevier, 2007.

VIEIRA, Daniel et al. Administracdo de tecnologia da informac¢éo.Rio de Janeiro:Elsevier,
2005.

HOFFMANN, Andreas Roberto; Plantullo, Vicente Lentini. Sistema de Informacgdo -
Fundamentos. 12 Ed. Sdo Paulo: Jurua, 2012.

PALMISANO, Angelo; Rosini, Alessandro Marco. Administracdo de Sistemas de
Informacédo. 12 Ed. S&o Paulo: Cengage, 2011.

MEIRELES, Manuel. Sistemas de Informacdo Quesitos de Exceléncia dos Sistemas de
Informac&o. 12 Ed. S&o Paulo: Arte & Ciéncia, 2001.
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6 Pratica Profissional em TI 2 40
Ementa:

O papel da Tl na sociedade da informacdo. Formacéo, atuacdo e perfil profissional do
tecndélogo em Gestdo de Tl. Regulamentacdo das profissées em TI. Mercado de trabalho em
TI. Objetivos do curso de Gestdo da Tl e o perfil do académico formado nele. Questdes
inerentes a T.l e sua relacdo com o Meio Ambiente e sustentabilidade (Tecnologia Verde).
~\J
Objetivos:
I V)
Compreender a atuacdo profissional no campo da Tecnologia da Informacdo (Tl) e em
particular da Gestédo da TI.
s \J
Referéncias Bésicas:
~X »

SOUTO, Leonardo Fernandes et al. O Profissional da informacdo em tempo de
mudancas.Sao Paulo: Alinea, 2005.

SZLAK, Carlos, WARSCHAUER, Mark. Tecnologia e Inclusdo Social. Sdo Paulo: SENAC,
2006.

GOMES, Luis, LEMOS, André. Cibercultura, tecnologia e vida social na cultura
contemporanea. 4% Ed. Porto Alegre: Sulina, 2008.
A\ )
Referéncias Complementares:
<\\)Y7
CASTELLS, Manoel. A galaxia da internet: reflexdes sobre a internet, os negécios e a
sociedade. Trad. Maria Luiza X. de A.Borges. Rio de Janeiro: Jorge Zahar, 2003.

FUSCO, C. CIO estd menos técnico e mais estratégico. Disponivel em:
<http://lwww.wirelessbrasil.org/cio.html>. Acesso em 15 fev 2007.

TIGRE, Paulo Bastos.Gestao da inovacédo.Rio de Janeiro:Elsevier,2006

\%
MATT@O Roberto Loureiro de. Gestdo da Tecnologia e Inovacdo. Sdo Paulo:

Sar% 5.
RIO, Fernando Guilherme. Tecnologia da Informacdo Transformando as

Organizacfes e o Trabalho Organizador. 12 Ed, S&0 Paulo: FGV. 2007.

POLIZELLI, Dermeval; Ozaki, Adalton. Sociedade Da Informacdo. 1* Ed.Sdo Paulo:
Saraiva, 2007.
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7 Redes de Computadores | 2 40
Ementa:

Sistemas de comunicagdo de dados. Meios de transmissdo. Sinal analégico x sinal digital.
Evolugéo do teleprocessamento. Classificagdo das redes. Topologia de redes. Arquitetura de
redes. Modelo OSI e Modelo TCP/IP. Componentes de redes. Sistemas Centralizados e
Sistemas Distribuidos. Softwares de comunicacéo, protocolos e interfaces.
U\ -
Objetivos:
« DN

Fornecer ao académico conhecimentos gerais e especificos de redes de computadores
através de conceitos e praticas oferecidas na disciplina, proporcionando o conhecimento
basico sobre comunicacdo de dados e formas de transmisséo, Topologia e Arquitetura de
Redes, Modelo de Referéncia OSI, Modelo TCP/IP e protocolos envolvidos, também os
conceitos de Sistemas Centralizados e Sistemas Distribuidos.

o Vv
Referéncias Bésicas:

\V
SOUZA, Vandenberg D. de, TANENBAUM, éz@\w S., JAMHOUR, Edgard. Redes de
computadores. 42 Ed. Rio de Janeiro: Campu%o 3.

CARISSIMI, Alexandre Da Silva; Juergeﬁol; Lisandro Zambenedetti Granville. Redes de
Computadores. Porto Alegre, Bookr‘r@, 09
P

TANENBAUM, A. S. Redes de Q@tadores. 32 Ed. Rio de Janeiro: Campus, 1997.
k]
Referéncias Complementares:

L XY
VIEIRA, Daniel, COMER, Douglas E.GUEDES, Sérgio. Interligacdo de redes com TCP / IP.
42 Ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2006.

COMER, Douglas E. Redes de computadores e internet. 4% Ed. Porto Alegre: Bookman,
2007.

HELD, G. Comunicacéo de Dados. 62 Ed. Rio de Janeiro: Campus, 1999.

BEHROUZ A. Forouzan. Comunicacdo de Dados e Redes de Computadores. 42 Ed. S&o
Paulo: McGraw Hill, 2008.

TORRES Gabriel. Redes de Computadores. Versao Revisada e Atualizada. 2% Ed. Séo
Paulo: Nova Terra, 2009.
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8 Sistemas Operacionais 4 80
Ementa:

Diagnosticar problemas relacionados a sistemas operacionais, a fim de propor melhorias nas
organizagbes e a partir disso indicar e implantar alternativas. Principais Sistemas
Operacionais utilizados no mercado, principais componentes dos sistemas operacionais e
suas diversas areas de aplicagédo.
L @\Y4
Objetivos:
~\ )
O académico devera ser capaz de compreender e aplicar conceitos basicos sobre o
funcionamento interno dos sistemas operacionais e suas principais caracteristicas.
Reconhecer as principais caracteristicas dos sistemas operacionais, permitindo identificar
seus componentes, tipos e funcbes em busca das melhores alternativas para o
gerenciamento de sistemas de informacao. Compreender claramente como as diversas partes
constituintes de um sistema operacional interagem e se integram. Observar o impacto das
politicas internas do nudcleo no funcionamento das aplicagcdes. Capacitar o académico a
identificar as principais caracteristicas do sistema operacional e desenvolver a habilidade de
especificar, pesquisar e trabalhar em variados ambientes operacionais.
A~
Referéncias Bésicas:
~\>
TANENBAUM, Andrew S. et al.Sistemas Operacionais Modernos.32 Ed.Sao Paulo:Pearson,
20009.

CARISSIMI, Alexandre da Silva, OLIVEIRA, Rémulo Silva de, TOSCANI, Simao Sirineo.
Sistemas Operacionais. 42 Ed. Porto Alegre: Bookman, 2010.

FLYNN, Ida M.; MCHOES, Ann Mclver. Introdugdo aos Sistemas Operacionais. S&o Paulo:
Pioneira Thomson Learning, 2008.
~
Referéncias Complementares:
Vv
TANENBAUM, Andrew S., WOODHULL, Albert S., TORTELLO, Jo&o. .Sistemas
operacionais- projeto e implementacéo.32 Ed.Porto Alegre: Bookman, 2008.

GONCALVES, Ronaldo A. L., STUART, Brian L., TASKS, All. Principios De Sistemas
Operacionais. S0 Paulo: Cengage Learning, 2009

DE‘ITEL, Harvey M. Sistemas Operacionais. 32 Ed. Sdo Paulo: Prentice Hall, 2005.

MCHOES Ann Mclver. Introdugédo aos Sistemas Operacionais. 12 Ed. Sdo Paulo: Thomson
Learning, 2002.

HOLCOMBE Charles.Dominando Os Sistemas Operacionais. 12 Ed. Rio de Janeiro: Alta
Books, 2003.
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9 Inglés Instrumental 4 80
Ementa:

Estudo de textos em lingua inglesa relacionada a Informatica, gestao, negécios e tecnologia.
Emprego adequado de verbos (e tempos verbais), substantivos, adjetivos, preposicoes,
artigos, advérbios e numerais referentes aos assuntos tratados. Emprego adequado de
concordancias verbais e nominais nas situa¢cdes de comunicacdo. Analisar interpretar textos
em inglés vinculado as tematicas da cultura Afro-Brasileira e Indigena, meio ambiente e
Direitos Humanos.
~\ T
Objetivos:
AN\
Desenvolver a compreenséo geral, detalhada e critica de textos ligados a area de informatica,
gestado, negécios e tecnologia.
- \\v
Referéncias Basicas:
o Vv
Basic English for Computing. GLENDINNING, Norman New York OxfordUniversity Press
2001.

OXFORD, University. Oxford Dicionary of Computing for Learners of English. Ed 1.
Oxford University Pess: Londres,1996.

GALANTE, Terezinha Prado. Inglés bésico para informética. 32 ed. Sdo Paulo: Atlas, 1992.
““\ )
Referéncias Complementares:
«\) ¢’
OXFORD dictionary of computing Oxford University Press New York Oxford University
Press 1996.

GONCALVES, F (Org.). Listening Comprehension Passages (Special English Programs
(acompanham 4 CD’s, com trechos de &udio da Voice of America (Washington) e BBC
(London), 2007.

Site: Tecnologia da Informagéo e tecnologia em geral http://www.howstuffworks.com

\ N
VEQ/@O, Monica Soares. Inglés Instrumental. 12 Ed. Sdo Paulo: Vestcon, 2011.

GALLO,Ligia Razera. Inglés Instrumental para informatica. 12 Ed. S&o Paulo: icone.
2008.
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Horaria
10 Empreendedorismo 2 40
Ementa:

O que é empreendedorismo. Caracteristicas e oportunidades de negdcios. Desenvolvimento
de Atitudes Empreendedoras. Empreendedorismo Sustentavel e Social. Novos Paradigmas.
Administracdo do Crescimento da Empresa. Prospec¢do Empresarial. Plano de Negdcio.
Técnicas de Negociacdo. Formacéo de Precos. Ferramentas Gerenciais.
U\ -
Objetivos:
« DN
Aportar temas relacionados a criatividade e empreendedorismo para o desenvolvimento da
sociedade. Reconhecer a necessidade de desenvolver a criatividade para serem
empreendedores. Compreender a realidade do mercado e das empresas.
2 \\Y~
Referéncias Bésicas:
SR Y
CHIAVENATO, Idalberto. Empreendedorismo. 3% Ed. Sdo Paulo: Saraiva 2008.

DOLABELA, Fernando. O Segredo de Luisa. Rio de Janeiro: Sextante, 2008.

DRUCKER, Peter Ferdinand. Inovacdo e Espirito Empreendedor (entrepreneurship):
pratica e principios. Sao Paulo: Pioneira, 2008.
~\J
Referéncias Complementares:
\

DORNELAS, José Carlos Assis. Empreendedorismo: transformando idéias em negécios.
32 Ed. Rio de Janeiro: Campos, 2001.

FERRARI, Roberto. Empreendedorismo para computacdo. Rio de Janeiro: Elsevier, 2010.
FRANZONI, An @%S\Bencciveni; LAPOLLI, Edis Mafra; NUNES, Israel; SILVEIRA, Roberto
Martins. Emp, & edorismo em Organizaces do conhecimento. 12 Ed. S&o Paulo:
Pandium, 2@*

FELIC&Q, Antonio Marcos; LAPOLLI, Edis Mafra. Capacidade Empreendedora. 12 Ed. Séo

Pa% ndion, 2011.
IﬁR ELAS, José Carlos Assis. Empreendedorismo na Prética - Mitos e Verdades do Empreendedor
de Sucesso. 12 Ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2007.
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11 Sistemas Integrados de Gestao 4 80
Ementa:

Tecnologia de Informagcdo e a Gestdo Empresarial. Origens e Evolucdo dos Sistemas
Integrados de Gestédo (Enterprise Resource Planning — ERP). Funcionalidades de um ERP.
Os ERP e o Suporte a Decisdo. Integracdes complementares ao ERP. Metodologias de
Implantacdo de um ERP. Bl (Business Inteligence). EIS (Enterprise Information Systems) e
CRM (Customer Relationship Management).
(\ v
Objetivos:
I N\
Proporcionar ao académico o vislumbre dos processos empresariais e quais 0s tipos de
sistemas de informacdes aplicados a estes processos. Capacitar o académico na
implantacgédo, utilizacdo basica e configuracédo de sistemas do tipo ERP e quais os problemas
relacionados a implantacdo dos mesmos. Permitir ao académico conhecer os trés tipos de
sistemas ligados ao planejamento e a gestdo das organizacdes. Sistemas de Informacgbes
Gerenciais (SIG). Sistemas de Suporte a Decisdo (SSD). Sistemas de Suporte Executivo
(SSE).
SN
Referéncias Basicas:
A\ g
CALDAS, Miguel P. et al.Sistemas ERP no Brasil. Sé&o Paulo.Atlas, 2010.

LAUDON, K. C.; LAUDON, L. P. Sistemas de Informac¢des Gerenciais. 72 Ed. Sado Paulo:
Pearson Prentice Hall, 2007.

OLIVEIRA, Djalma de Pinho Reboucas de. Sistemas de Informa¢bes Gerenciais. 132 Ed.
Séo Paulo: Atlas, 2008.
2\
Referéncias Complementares:
S
ROBBINS, S. P. Administracdo: Mudancas e Perspectivas. Sdo Paulo: Saraiva 2005.

ALEXANDRE de SOUZA, C.; SACCOL, A. Z. Sistemas ERP no Brasil. Sdo Paulo: Atlas,
2003. (ver por outra)

CAI(@\?\]unior Cicero. Sistemas Integrados de Gestdo — ERP. 3% Ed. Sao Paulo: IBPEX,
20€%.

CERQUEIRA, Jorge Pedreira De.Sistemas de Gestdo Integrados. 22 Ed. Sdo Paulo:
QualityMark, 2010

SANTOS, Gilberto. Implementacdo dos Sistemas Integrados de Gestdo. 12 Ed. S&o Paulo:
Publindustria, 2008.
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12 Estatistica 4 80
Ementa:

Introducdo a Estatistica: conceitos, dados, populacdo e amostra. Tabelas de Frequéncia.
Medidas de Tendéncia Central. Medidas de Dispersdo ou de Variabilidade. Medidas de
Assimetria e Curtose. Teoria Elementar da Probabilidade. Distribuicdo Binominal. Distribui¢cdo
Normal. Teoria Amostral. Nimeros indices. Utilizacdo de dados estatisticos sobre: educacg&o
étnico-racial, afro-brasileira e indigena; meio ambiente e direitos humanos.

~\ )
Objetivos:
OO
- Proporcionar ao académico o conhecimento de técnicas estatisticas para analise descritiva
de dados e o instrumental para a analise inferencial, bem como identificar os recursos
estatisticos pelo Programa EXCEL para realizar as analises estatisticas.
- Desenvolver a capacidade de aplicar os conceitos e técnicas da estatistica, tornando-os
capazes de analisar e entender a informacdo e assim usa-la eficazmente nas atividades
administrativas.
- Contribuir para o aperfeicoamento integral do académico, desenvolvendo o espirito de
equipe e senso de responsabilidade, a capacidade de lideranca, cooperacdo, pesquisa, senso
ético e capacidade de discernimento para a tomada de decisdes diante das alternativas na
empresa.
~ \~
Referéncias Basicas:
~\J
ANDERSON, David R. et al. Estatistica Aplicada a Administragdo e Economia. 22 Ed. Sao
Paulo: CENGAGE Learning, 2011.

MALHOTRA, Naresh K. Pesquisa de Marketing. 42 Ed. Porto Alegre: Bookman, 2006.

FARIAS, Alfredo Alves de et al. Introducao a Estatistica.10® Ed. Rio de Janeiro, 2011.
COONC
Referéncias Complementares:
-~ X
SPIEGEL, M. R. Probabilidade e estatistica. Sdo Paulo: Mc-Grawhill, 1978.

VIRGILLITO, Salvatore Benito. Estatistica aplicada a administragao financeira. 22 Ed. Sao
Paulo: Alfa-Omega, 2004.

I&Y&(FINI, Fernanda César. Estatistica. 12 Ed. Sdo Paulo: Pearson, 2012.

DOMINGUES, Osmar; MARTINS, Gilberto de Andrade. Estatistica Geral Aplicada. 42 Ed.
Sé&o Paulo: Atlas, 2011.

CASELLA, George; BERGER, Roger L. Inferéncia Estatistica. 12 Ed. Sdo Paulo: Cengage.
2010.
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13 Metodologias e Projetos de Software 4 80
Ementa:

Software e Engenharia de Software. Paradigmas da Engenharia de Software. Geréncia de
Projetos. Administracdo de Projetos. Gerenciamento de Projetos. Engenharia de Sistemas de
Computador. Analise de Requisitos. Andlise Estruturada. Introduc&o a Orientacdo a Objetos.
Andlise Orientada a Objetos. Andlise de Requisitos. Introdu¢cdo ao RUP (Rational Unified
Process). Andlise Arquitetural. Modelagem de um sistema utilizando-se a notacdo UML.
(\ v
Objetivos:
I N\
Compreender as principais metodologias para desenvolvimento de software. Entender as
etapas e gerenciamento de projetos de software. Desenvolver planejamento de software para
contribuir com os negdcios das empresas.
- \\v
Referéncias Basicas:
o Vv
SOMMERVILLE, lan. Engenharia de Software. 9° edi¢do. S&do Paulo: Pearson Addison-
Wesley. 2011.

BRAUDE, Eric. Projeto De Software. Porto Alegre: Bookman. 2005.

OLIVEIRA, Sérgio Martins de, MARTINS, José Carlos Cordeiros, SOARES, Patricia Sotello.
Gerenciando projetos de desenvolvimento de software com PMI, RUP, e UML. Rio de
Janeiro: Brasport, 2010.
LOUXC

Referéncias Complementares:

_\\wVv
KOSCIANSKI, André, PRATES, Rubens. Qualidade de Software. 22 Ed. Sado Paulo:
Novatec, 2007.

BEZERRA, Eduardo. Principio de Andlise e Projetos de Sistemas com UML. Rio de
Janeiro: Elsevier, 2007.

BLAHA, Michael; RUMBAUGH, James. Modelagem e Projetos Baseados em Objetos com
UML 2. Rio de Janeiro: Elsevier, 2006.

\J
@OS, Moacir. Geréncia de Projetos de Software. 12 Ed. S&o Paulo: VISUAL BOOKS,

MOREIRA FILHO, Trayahu. Projeto e Engenharia de Software - Teste. 12 Ed. S&o Paulo:
Starlin Alta Consult, 2002.
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14 Legislacdo Aplicada a Informatica 2 40
Ementa:

Responsabilidade pessoal, material, moral e ambiental. Acdo ou omisséo, culpabilidade, nexo
de causalidade e dano. Aspectos legais ligados a computacdo. Introducdo aos direitos
fundamentais. A Internet e a inviolabilidade da correspondéncia eletrbnica ou ndo. Tutela
juridica do software. A intimidade no ambiente da Internet. Protecdo juridica da base de
dados. Cybercrimes. Criminalidade na Internet. Regulamentacéo juridica da computacéo
como atividade econdmica. Incidéncia tributaria geral. Controle de atividade pelo Estado.
Contratos comerciais e titulos de crédito.
L Gadid
Objetivos:
N7 L
Compreender a importancia do direito, em especial nho ambiente digital. Desenvolver um
conhecimento geral dos conteldos juridicos ligados a computacédo. Interpretar aspectos legais
ligados ao ambiente digital. Conhecer as disposicfes legais patrias, em especial vinculados a
computacgdo. Identificar as modalidades de tutelas juridicas. Analisar os conceitos basicos
sobre questdes juridicas associadas ao emprego de novas tecnologias.
SN
Referéncias Basicas:
A\ g
WACHOWICS, Marcos. Propriedade Intelectual do Software & Revolugdo da Tecnologia
da Informagao. 12 Ed. Curitiba: Jurua, 2010.

KAMINSKI, Omar. Internet Legal, O Direito na Tecnologia da Informacéo. 12 Ed. Curitiba:
Jurua,2011.

PEREIRA, Elizabeth Dias Kanthack. Prote¢do Juridica do Software no Brasil. Curitiba:
Jurud, 2001.
LV
Referéncias Complementares:
sV

LUCCA, Newton de E. Simao Filho, Adalberto. Direito & Internet — Aspectos Juridicos
Relevantes. 12 Ed. S&o Paulo: Edipro, 2000.

ROHRMANN, Carlos Alberto. Curso de Direito Virtual. Sdo Paulo: Del Rey, 2005.

Sl, Bernardo Menicucci. Protecdo Juridica do Software. 12 Ed. Sdo Paulo:
Mandamentos, 2005.

GONCALVES, Maria Eduarda. Direito da Informacgdo. 12 Ed. Brasilia: Almedina Brasil-BR,
2003.

ROCHA, Valdir. Direito e a Internet. 12 Ed. Sdo Paulo: Forense, 2002.
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15 Redes de Computadores Il 4 80
Ementa:

Sistemas operacionais de rede. Administracdo dos recursos de rede em plataformas distintas.
Roteamento e tabelas de roteamento. Protocolos e tecnologias para redes de longa distancia.
Projetos de redes locais e de longa distdncia. Cabeamento estruturado. Documentagéo.
Integracdo de redes de computadores com redes de voz.
L @\Y4
Objetivos:
~\ )
Fornecer ao académico conhecimento sobre as caracteristicas dos sistemas operacionais de
rede e sua utilizagdo bem como conceitos gerais sobre a administracdo de seus recursos.
Compreender o processo de roteamento e analise dos protocolos e tecnologias existentes
para implementacéo de redes de longa distancia. Estudar os conceitos de cabeamento
estruturado e as normas que o regulamentam, e as praticas e normas referentes a
documentacdo da rede. Analisar as tecnhologias existentes para integracao de dados e voz.
A \J
Referéncias Basicas:
N
BATTISTI, Julio. Windows Server 2003: curso completo. Rio de Janeiro: Axcel Books,
2003.

SCHAFRANSKI, Carlos et al. Manual completo do Linux.Séo Paulo:Pearson,2007.

SOUZA, Vandenberg D. de, TANENBAUM, Andrew S., JAMHOUR, Edgard. Redes de
computadores. 42 Ed. Rio de Janeiro: Campus, 2003.
N
Referéncias Complementares:
/7

COMER, Douglas E. Redes de computadores e Internet. 42 Ed. Porto Alegre: Bookman,
2007.

GOUVEIA, José. Redes de computadores. 12 Ed. Sao Paulo: LTC, 2007.

PINHEIRO, José Mauricio S. Guia Completo de Cabeamento de Redes. Rio de Janeiro:
Campus, 2003.

SOARES, L. F.; Lemos, G.; Colcher, S. Redes de Computadores Das LANs, MANs, e
WANSs as Redes ATM. Rio de Janeiro: Campus, 1995.

OLIFER, Victor. Redes de Computadores: Principios, Tecnhologias e Protocolos para o
Projeto de Redes. 12 Ed. S&o Paulo: LTC, 2008.
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16 Banco de Dados 4 80
Ementa:

Conceitos béasicos de Banco de Dados. Vantagens do uso de Banco de Dados. Modelagem
de Dados e Projeto de Banco de Dados. Modelo Conceitual de Dados. Abordagem. Entidade-
Relacionamento. Modelo Logico de Dados. Abordagem Relacional. Projeto de Bancos de
Dados Relacionais. Normalizagdo. Caracteristicas dos principais Gerenciadores de Banco de
Dados Atuais. A linguagem SQL, Instalac@o e Configuracéo de Banco de Dados.
(\ v

Objetivos:

I N\
Analisar, projetar e implementar sistemas de informagBes baseado no conhecimento
tecnolégico e administrativo. Modelar, projetar, utilizar e administrar bases de dados
armazenadas em Sistemas Gerenciadores de Banco de Dados (SGBDs). Compreender o
conceito de integridade em bases de dados e a sua importancia no projeto de bases de
dados. Compreender a estrutura dos controles de transa¢des de bancos de dados relacionais
e das operagbes de manipulacdo de transagoes.

ANV
Referéncias Basicas:
(o\" \}

MOLINA, Hector Garcia. Implementac&o de Sistemas de Banco de Dados. Rio de Janeiro:
Campus, 2001.

DATE, C. J. Introducé&o a Sistemas de Bancos de Dados. 82 Ed. Rio de Janeiro: Campus,
2003.

SILBERCHATZ, Abraham; Korth, H. Sistemas de Banco de Dados. 3% Ed. Sdo Paulo:
Makron Books, 1999.
2\
Referéncias Complementares:
S
STEPHENS, Ray. Aprenda em 24 horas SQL. 22 Ed. Rio de Janeiro: Campus, 2000.

HEUSER, Carlos Alberto. Projeto de banco de dados. 62 Ed. Porto Alegre: Bookman, 2009.

V
ELMASRIARamez; NAVATHE, Shamkant B.Sistemas de Banco de Dados. 62 Ed. Sao Paulo:
Pear 11.

(@ARAES, Celio Cardoso. Fundamentos de Banco de Dados. 12 Ed. Sdo Paulo: Unicamp,
2008.

MEDEIRQOS, Luciano Frontino de. Banco de Dados. 12 Ed. Sdo Paulo: IBPEX, 2007.
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17 Segurancada Informacéo 4 80
Ementa:

Conceitos basicos de Seguranga da Informacdo. Riscos, ameacas e vulnerabilidades.
Criptografia. Assinatura Digital e Certificados Digitais. Dispositivos de seguranca de redes.
Controle de acesso e técnicas de ataque. Sistema de gerenciamento de seguranca da
informacdo (SGSI). Contingéncias e continuidade de negécios. Auditoria de seguranca da
informacao. A atuagéo do profissional de seguranca.
(\ v
Objetivos:
I N\

Conhecer vulnerabilidades, técnicas e ferramentas utilizadas pelos atacantes de sistemas.
Conhecer a criptografia simétrica, assimétrica e assinatura digital. Conhecer principais
ferramentas de defesa. Compreender a importancia da definicdo da politica de seguranca em
uma empresa. Compreender o processo de gestdo de seguranca de informacéo.

~X
Referéncias Basicas:

N\~

MARQUES, Paulo André P., DAWER, George, Camara, Larissa Neves. A Seguranc¢a Da
Informac&o Nas Empresas. Rio Janeiro: Ciéncia Moderna, 2005.

TERADA, Routo. Seguranca De Dados. 22 Ed. Sdo Paulo. Edgard Blucher, 2008.

HORTON, Mike; Mugge, Clinton. Hack Notes — Seguranca em Redes. 12 Ed. Rio de Janeiro:
Campus, 2003.
N G
Referéncias Complementares:
_U\v

SEMOLA, Marcos. Gestédo da Seguranca da Informagdo — Uma visdo executiva. 12 Ed.
Rio de Janeiro: Campus, 2003.

OLIVEIRA, Sér i({\}gﬁins de, GALVAO, Maria Inés, FONTES, Edison Luiz Gongalves.
Praticando a s nca dainformacédo. Rio de Janeiro: Brasport, 2008.

ALVES, G Y)\Alberto. Seguranca da Informac&o: Uma Visdo Inovadora da Gestdo. 12
Ed. Sé6 lo: Ciéncia Moderna, 2005.

L auricio Rocha. Seguranca e Auditoria em Sistema de Informagéo. 12 Ed. Sdo Paulo:
la Moderna, 2008.

SANTOS, Alfredo Luis dos. Gerenciamento de Identidades: Seguranca da Informacé&o. Séo
Paulo: Brasport, 2007.
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18 Etica e Responsabilidade Social 2 40
Ementa:

Discussdo e conceituagdo de ética e moral. Codigo de Etica/Conduta/Moral. Diretrizes da
Responsabilidade Social. Valores. Publico Interno. Meio Ambiente. Fornecedores,
consumidores/clientes, comunidade, Governo e sociedade. Etica na TI. Questdes inerentes as
tematicas da cultura Afro-Brasileira e Indigena e Direitos Humanos.
L @\Y4
Objetivos:
~\ )
Conhecer e administrar a ética profissional, o cddigo de ética e as ac6es de responsabilidade
social. Promover a investigacéo e reflexdo sobre as diferentes abordagens éticas no campo
profissional e na gestéo estratégica através da visdo social. Contextualizar a ética e a conduta
moral nas diferentes organizagbes construindo uma identidade ética por meio dos
instrumentos de gestdo social. Saber utilizar os instrumentos de gestdo da responsabilidade
social como: indicadores, certificacdes, balancos e relatérios sociais.
A \J
Referéncias Basicas:
N
PEALE, Norman V.; BLANCHARD, Kenneth H. O Poder da Administracdo Etica. 52 Ed. S&o
Paulo: RCB, 2004.

ASHLEY, Patricia. Etica e Responsabilidade Social nos Nego6cios. 22 Ed. S&o Paulo:
Saraiva, 2006.

TRANSFERRETI, José Antonio. Etica e Responsabilidade Social 12 Ed. S&o Paulo: Alinea,
2006.
m\\v
Referéncias Complementares:
LV

RODRIGUEZ, Martius V. Etica e Responsabilidade Social nas Empresas. Rio de Janeiro:
Elsevier, 2005. Colecdo: Harvard Business Review.

MASIERO, Paulo Cesar. Etica em Computacdo. Sdo Paulo: Edusp, 2003.
Etica e Responsabilidade Social nas Empresas - Harvard Business Review.

ASHLEY, Patricia Almeida. Etica e Responsabilidade Social nos Negécios. 22 Ed. S&o
Paulo: Saraiva. 2005

SILVA FILHO, Candido Ferreira da; CALIL, Jose Francisco; BENEDICTO, Gideon Carvalho de.
Etica, Responsabilidade Social e Governanga Corporativa. 2 2 Ed. Sao Paulo: Alinea, 2010.
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19 Modelagem de Processos 4 80
Ementa:

Engenharia de processos de negécios: desenho, ferramentas, metodologias. Suporte de
tecnologias da informagdo para engenharia dos processos. Sistemas de informacdo e os
processos organizacionais. A prética da modelagem de processos. Gestdo de processos e a
sustentabilidade.
L @\Y4
Objetivos:
~\ )
Desenvolver habilidades de modelagem e andlise de processos de negécio com o apoio de
recursos de informatica.
~X »
Referéncias Basicas:
2 \\~
CRUZ, T. Sistemas, Organizacdo & Métodos: Estudo integrado das novas tecnologias
de informacé&o. Sdo Paulo: Atlas, 1998.

PAULA FILHO, Wilson de Padua. Engenharia de software. 32 Ed. Rio de Janeiro: LTC, 2011.

SILVA, Ricardo Pereira, MELO, Carina de. UML2 em modelagem orientada a objetos.
Florianépolis: Visual Books, 2007.
~ O
Referéncias Complementares:
~\J
VALLE, Rogério; OLIVEIRA, Saulo Barbard. Analise e Modelagem de Processos de
Negdcio — Foco na Notagdo BPMN. 12 Ed. S&o Paulo, 2009.

ARAUJO, Luis Cesar G; GARCIA, Adriana Amadeu. Gestao de Processos. 12 Ed. Sao
Paulo, 2011.

FERREIRA, Ayrton Sérgio Rochedo. Modelagem Organizacional por Processos. Sao
Paulo: Maua, 2010.

LAURINDO, Fernando Jose Barbin. Gestdo Integrada de Processos e da Tecnologia Da
Informacé&o. 12 Ed. S&o Paulo: ATLAS, 2006.

OLIVEIRA, Djalma De Pinho Reboucas De. Administracdo de Processos Conceitos,
Metodologia, Pratica. 42 Ed. S8o Paulo: ATLAS, 2011.
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20 Gestao do Conhecimento em Tl 4 80
Ementa:

Conhecimento como vantagem competitiva. Compartihamento do conhecimento e
aprendizagem. Capital Intelectual. A espiral do conhecimento. O papel da Tl nos processos
de Gestdo do Conhecimento. Techologias colaborativas e de suporte a GC. Groupware. GED
(Gerenciamento Eletrdnico de Documentos). A gestdo do conhecimento das equipes de TI.
L @\Y4

Objetivos:

~\ )
Gerir de forma eficiente e eficaz o conhecimento em uma organizacao qualquer, organizando
as principais politicas, processos, ferramentas gerenciais e tecnolégicas, a luz da melhor
compreensdo dos processos de geracdo, identificagdo, validagdo, disseminacéo,
compartilhamento, prote¢do e uso dos conhecimentos estratégicos que gerem resultados a
organizagdo e beneficios para seus colaboradores internos e externos.

~X
Referéncias Basicas:
N\~

TERRA, José C. C. Gestao do conhecimento. 22 Ed. Sdo Paulo: Neg6cio, 2000.

SANTIAGO Jr., Jose Renato Satir, Gestdao do Conhecimento - A Chave Para O Sucesso
Empresarial. 12 Ed. Sdo Paulo: Novatec, 2004.

LAUDON. K.C.; LAUDON, J. P. Gerenciamento de sistemas de informacé&o. 72 Ed. Rio de
Janeiro: LTC, 2007.
.U X
Referéncias Complementares:
_U\v

FRANCO, Décio Henrique, RODRIGUES, Edna de Almeida, CAZELA, Moises Miguel.
Tecnologias e Ferramentas de Gestao. Sao Paulo: Alinea, 2009.

CARBONE, Pedr \QXJIO; Branddo, Hugo Pena; Leite, Jodo Batista Diniz. Gestdo Por
Competéncias tdo do Conhecimento. 32 Ed. S&o Paulo: FGV, 2009.

TAKEUCH@ taka. Gestao do Conhecimento. 12 Ed. Sao Paulo: Bookman, 2008.

Reg@eitas, Claudia; De Souza Almeida, Mario. Gestdo do Conhecimento para a Tomada de
. S&0 Paulo: Atlas , 2011.

Q§EL, Luiz Felipe. Gestéo de Conhecimentos e os Desafios da Complexidade nas Organizac6es. Sdo
Paulo: Saraiva 2006.
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21 Gestao Financeira 4 80
Ementa:

Introducdo a Administracdo Financeira. Analise e planejamento financeiro. Administragao
dos estoques. Administracdo de contas a pagar. Administracdo de contas a receber. R
Administracéo do capital de giro. Fontes de financiamento de curto prazo. Decisbes de
investimentos de curto prazo. O conflito liquidez x rentabilidade. Administracdo do capital
de giro. Decisfes de investimento. Decisfes de financiamento. Objetivos da administracdo
financeira. indices de Estrutura, Rentabilidade, Lucratividade. Estudo dos prazos médios.
Ciclo financeiro e operacional. Administracdo do capital de giro. Administracdo de
aplicagbes financeiras de curto e longo prazos. Planejamento financeiro. As fontes de
recursos de empresas. Gestao financeira ambiental.
O
Objetivos:
w9
Sistematizar criativamente os pressupostos do processo de tomada de decisdo no
ambiente empresarial; vivenciar e analisar possibilidades técnicas, quanto aos aspectos
patrimoniais, econdmicos, financeiros e ambientais.
SN
Referéncias Basicas:
A\ g
GITMAN, Lawrence J. SALIM, Jean Jacques, HASTINGS, Allan Vidigal. Principios de
administracéo financeira. 122 Ed. S&o Paulo: Pearson, 2010.

SANVICENTE, Antbénio Zoratto; SANTOS, Celso da Costa. Or¢camento na administragcéo
de empresas: planejamento e controle. Sao Paulo: Atlas, 2006.

SANVICENTE, Antonio Zoratto. Administrac&o Financeira. 32 Ed. S&o Paulo: Atlas, 2011.
2\
Referéncias Complementares:
S
IUDICIBUS, Sérgio de. Contabilidade Gerencial. 62 Ed. Sdo Paulo: Atlas, 1998.

MARION, José Carlos. Contabilidade Empresarial. 152 Ed. Sao Paulo: Atlas, 2009.
HOPE, Jeremy. Gestédo Financeira Moderna - Reinventando o Cfo. S&o Paulo: Campus, 2007.

CHIAVENATO, Idalberto. Administragdo Financeira - Uma Abordagem Introdutéria. Sdo Paulo:
Campus, 2005.

JORGE, Fauzi Timaco; Morante, Antonio Salvador. Administrac8o Financeira. Sdo Paulo: Atlas,
2007.
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22 Gerénciade Projetos 4 80
Ementa:

Conceitos Gerais de Gerenciamento de Projetos. Perfil do Gerente de Projeto e Modelo de
Processos para Gerenciamento de Projetos. Areas de Conhecimento do Gerenciamento de S
Projetos. Metodologias de Gerenciamento de Projetos. Ferramentas para Gerenciamento |
de Projetos. Montagem de um Plano de Projeto. O Processo de Geréncia. Modelo PMI.
Planejamento do Processo de Desenvolvimento. Ferramentas Para a Geréncia de Projeto.
~V
Objetivos:
s ?
Gerenciar projetos de diferentes naturezas, portes e complexidades, com base em modelos
e boas praticas tradicionais consolidadas e praticas inovadoras aceitas pelo mercado.
Planejar e gerenciar de forma eficiente e eficaz recursos humanos, financeiros e materiais
visando atender aos objetivos dos projetos.
s =
Referéncias Basicas:
N9
DINSMORE, Paul Campbell. Como se Tornar um Profissional em Gerenciamento de
Projetos. Rio de Janeiro: Quality Mark, 2003.

VIEIRA Marconi Fabio. Gerenciamento de Projetos de Tecnologia da Informacédo. 22
Ed. Séo Paulo: Campus, 2007.

VARGAS, Ricardo. Manual Pratico do Plano de Projeto. 42 Ed. Rio de Janeiro: Brasport,
2009.
N\,
Referéncias Complementares:
PAS 2 \ud
MAXIMIANO, Antdnio Cesar Amaro. Administracdo de Projetos. 42 Ed. Sdo Paulo. Atlas,
2010.

VARGAS, Ricardo Viana, OLIVEIRA, Sérgio Martins de, GALVAO, Maria Inés. Anélise de
valor agregado. 52 Ed. Rio de Janeiro: Brasport, 2011.

VERZU, Eric. MBA Compacto: Gestdo de Projetos. S&o Paulo: Campus, 2000.
M@E)S, Luis Cesar de Moura. Gestao de Projetos. 3% Ed. Sao Paulo: Atlas, 2009.

RO[DAO, Victor Sequeira. Gestdo De Projetos Uma Perspectiva Integrada. Sdo Paulo:
Edufscar. 2004.
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23 Gestado de Pessoas 4 80
Ementa:

Contextualizacdo do estudo do comportamento e das relagdes interpessoais. Personalidade,
influéncia dos fatores individuais e sociais sobre o comportamento humano nas organizacdes.
Percepcéo, processo de comunicacdo e Feedback. Motivagédo e trabalho. Grupos sociais.
Lideranga. Negociacdo e gerenciamento de conflitos. Evolugdo da administracéo de recursos
humanos. Conceito de Gestdo Estratégica de Pessoas. Procedimentos e técnicas da
administracdo de recursos humanos: recrutamento e selecdo, treinamento e desenvolvimento
de pessoal, avaliacdo de cargos e salarios. Questdes inerentes ao meio ambiente e
sustentabilidade.
«~\\\
Objetivos:
2 \)’
Compreender o comportamento humano e as relagBes interpessoais nas organizacfes
através do desenvolvimento de uma viséo sistémica sobre a Gestdo Estratégica de Pessoas.
Analisar o funcionamento grupal pelos processos de comunicagédo, motivacdo e lideranca.
Entender a importancia da Gestédo de Pessoas para as Organizagfes e sua aplicagdo pratica
no gerenciar. Ter capacidade de observar, identificar e manejar adequadamente mudancgas e
conflitos no trabalho. Reconhecer e utilizar as principais ferramentas de recursos humanos,
no desenvolvimento e na potencializardo de equipes.
XN
Referéncias Basicas:
\
DUTRA, Joel Souza. Gestdo de Pessoas: modelo, processo, tendéncias e perspectivas.
22 Ed. Séo Paulo: Atlas, 2011.

CHIAVENATO, Idalberto. Gestao de Pessoas. 32 Ed. Rio de Janeiro: Campus, 2010.

GIL, Antbnio Carlos. Gestdo de Pessoas: 0 enfoque nos papéis profissionais. 22 Ed. Sdo
Paulo: Atlas, 2011.
N\ )
Referéncias Complementares:
A\x
BERGAMINI, C. W. Psicologia Aplicada & Administragcdo de Empresas. 42 ed. S&o Paulo:
Atlas, 2011.

ROBBINS, Stephen P. Comportamento Organizacional. 112 Ed. S&o Paulo: Prentice Hall,
2006.

MARRAS, Jean Pierre. Gestdo de Pessoas - Em Empresas Inovadoras. 22 Ed. 2011
ALBUQUERQUE, Lindolfo Galvéo De. Gestdo De Pessoas. 12 Ed. Sao Paulo: Atlas, 2010.

ARAUJO, Luis Cesar G de; Garcia, Adriana Amadeu. Gestdo de Pessoas. Sao Paulo: Atlas
2010.
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24 Comércio Eletrénico 4 80
Ementa:

Navegacdo, modelos de negodcios, mercados digitais, leildes, agentes, conflitos, confianga,
seguranca e criptografia, privacidade, propriedade intelectual, regras da web, ética na web,
conflito com canais tradicionais de vendas. Introdu¢do aos negdcios eletrénicos. Negdcios
eletrdnicos e novos mercados. Perfis de usuérios/consumidores e aplicacdo de negdcios,
comércio, eletrbnico vantagem e desvantagens, B2B, B2C e C2C. Administracdo de negdcios
eletrénicos, visdo do negdcio, mercado, interface negdcios inteligentes (BI), relacionamento
com clientes (CRM), planejamento e organizacdo de negdcios eletrnicos, infraestrutura,
logistica, aspectos mercadoldgicos, andlise competitiva, planos de marketing, transacdes
comerciais.
O
Objetivos:
w9
Identificar oportunidades de negécios eletrénicos com o objetivo de elaborar e gerenciar web-
sites utilizando recursos avancados como CRM, BI, B2B, B2C e C2C. Planejar, organizar,
dirigir e controlar web-sites utilizando adequadamente ferramentas de mercado com énfase
em seguranga e planejamento estratégico.
A~
Referéncias Basicas:
~\>
MEIRA Jr., Wagner. Sistemas de Comércio Eletrénico - Projeto e Desenvolvimento. Rio
de Janeiro: Campus, 2002.

TURBAN, Efrain. Comércio Eletrdnico — Estratégia e Gestdo. Sdo Paulo: Person Brasil,
2003.

ALBERTIN, Alberto Luiz. Comércio Eletrénico: Modelo, Aspectos e Contribui¢cdes. 22 Ed.
Séo Paulo: Atlas, 2004.
~
Referéncias Complementares:
AV A 4
LORENZETTI, Ricardo. Comércio Eletrénico. Rio de Janeiro: RT, 2004.

HOWELL, Dave. Aprenda a ganhar dinheiro com comércio eletrénico. Planeta do Brasil.
2005.

~-

LSTEIN, Maria Engénia Reis. Direito do Comércio Eletrénico. 22 Ed. Sao Paulo:
Campus, 2010.

FUOCO, Tais. Guia Valor Econdmico De Comercio Eletronico. 12 Ed. Rio de Janeiro:
Globo Editora, 2003.

ALBERTIN, Alberto Luiz. Comércio Eletrénico - Modelo, Aspectos e Contribui¢cdes de
sua Aplicacdo. 62 Ed. S&o Paulo: Atlas, 2010.
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25 Gestao e Planejamento Estratégico 4 80
Ementa:

Organizagdo como sistema social. Processo de organizar. Planejamento estratégico e
ambiente externo. Poder, autoridade, delegacdo e tomada de decisdo. Controle estratégico.
Conceitos de politica e estratégia. Administracdo estratégica. Modelos formas de
planejamento estratégico. Metodologias de formulacdo empresarial. Aspectos gerenciais da
administrag&o estratégica.
(\ v

Objetivos:

I N\
Estratégias empresariais, conceito e aplicagdes. Compreender a evolugdo do pensamento
administrativo ante as mudancas estratégicas globais, nacionais e locais. Entender a
importancia do planejamento, suas fases e os riscos, possibilidades e ocorréncias. Avaliar o
planejamento como uma ferramenta para melhoria ha tomada de decisdo. Conferir e analisar
0s riscos provaveis desse mercado e/ou onde estd inserida a organizagéo. Desenvolver
modelos de acompanhamento de processos produtivos. (workplan, pert com...).

ANV
Referéncias Basicas:
(o\" \}
OLIVEIRA, Djalma de Pinho Reboucas. Planejamento Estratégico — Conceitos,

metodologia, praticas. 222 Ed. Sdo Paulo: Atlas, 2006.
CAVALCATI, Marly. Estratégica de Negécios. 22 Ed. Sdo Paulo: Thomson Learning, 2004.

TAVARES, Mauro C. Gestéo Estratégica. 22 Ed. Sao Paulo: Atlas, 2004.
N
Referéncias Complementares:
/7

OLIVEIRA, Djalma de P. R. Estratégia Empresarial e Vantagem Competitiva. 4° Ed. Sao
Paulo: Atlas, 2005.

GOMES, Luiz, GOMES Carlos e ALMEIDA, Adiel. Tomada De Decisdo Gerencial — Enfoque
Multicritério. 22 Ed. Atlas: Sdo Paulo, 2006.

FOINA, Paulo Rogério. Tecnologia de Informagdo — Planejamento e Gestdo. 22 Ed. S&o
Paulo: Atlas, 2006.

BECKER JUNIOR, Luiz Carlos; KESTELMAN, Helio Nahmen; MOYSES FILHO, Jamil;
TORRES, Maria Candida Sotelino. Planejamento e Gestao Estratégica em Organizagdes.
12 Ed. Sdo Paulo: FGV, 2011.

SILVA, Pedro Tavares; TORRES, Catarina Botelho. Gestéo e Lideranca para Profissionais
de TI. 12 Ed. S&o Paulo: FCA, 2010,
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26 Gestdo de Servicos em TI 4 80
Ementa:

Conceituacao de servicos. Os servicos prestados pela area de TI. Melhores praticas e
padrdes de gerenciamento de servicos de TI. Help-desk. Introducdo ao conceito de gestdo de
servicos nos processos administrativos. Era dos servicos. Qualidade em servigos. Etica na
prestacdo de servigcos. Implementacdo do Gerenciamento de Servi¢os de Tl com base na ITIL
(Information Technology Infrastructure Library).

~V
Objetivos:
s ?
Propiciar conhecimentos nos principios de gestao de servigos em geral e em TI.
<z
Referéncias Basicas:
- \\V

IVAN Luizio Magalhdes; Walfrido Brito Pinheiro. Gerenciamento de Servicos de Tl na
Pratica - Uma abordagem com base na ITIL. S&o Paulo: Novatec,2007.

SAAD, Alfredo C. Terceirizagcéo de servi¢cos de Tl. S&o Paulo: Brasport, 2006.

COHEN, Roberto. Implantacédo de Help Desk e Service Desk. Sao Paulo: Novatec, 2008.
Referéncias Complementares:

\»
NOGUEIRA, José Francisco, Gestdo Estratégica de Servigos: Teoria e Pratica. Sé&o
Paulo: Atlas, 2008.

MARQUES, Fabio. Guia Prético da Exceléncia em Servigos. Sdo Paulo: Nobel, 2006.

FERNANDES, Aguinaldo Aragon; Vladimir Ferraz de Abreu. Implantando a Governanca de
Tl - da Estratégia a Gestédo de Processos e Servi¢os. 12 Ed. S&do Paulo, 2006.

»
FREITAS, Marci \ﬁré dos Santos. Fundamentos do gerenciamento de servigos de
TI. Séo Paul :\an port, 2010.

DALLED@E, Jorge. Gestéo de Servigos. 12 Ed. Sdo Paulo: SENAC, 2009.

&
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oraria
27 Governanca de Tecnologia da Informacéo 4 80
Ementa:

Inteligéncia de Negdcios: Competitividade, Empresas Inteligentes (Gerenciamento na Era da
Informacédo), Gestdo da Informacdo e o Suporte & Decisdo. O papel da Controladoria:
Governanca Corporativa, Teoria do agenciamento, Controladoria estratégica, A funcgéo
estratégica do controller. Gestdo Estratégica de TI: planejamento estratégico de TI,
desenvolvimento de uma estratégia para uso da TI. A Tl como vantagem competitiva:
diferenciagdo, tecnologia, cadeia de valores e vantagem competitiva. Governanca de TI:
dimensdes da governanca de TI, Dominios e processos de Tl, Mensuragdo do desempenho
de TI, Tendéncias e principais modelos de governanga de Tl (ITIL, COBIT, COSO). ITIL™
(Information Technology Infrastructure Library): gerenciamento de disponibilidade,
gerenciamento de continuidade, gerenciamento de capacidade, gerenciamento de niveis de
servico, gerenciamento de financas, gerenciamento de incidentes, gerenciamento de
problemas, gerenciamento de configura¢gdes, gerenciamento de mudancas e gerenciamento
de release. COBIT (Control Objectives for Information and related Technology): planejamento
e organizacao, aquisicao e implantacdo, entrega e suporte e monitoragao.
N
Objetivos:
~\\Vv
Implantar projetos de governanca de TI. Definir um plano estratégico de implantacdo da
Governanca de TI. Elaborar diagndstico organizacional para avaliacdo de estrutura de
Governanca de Tl. Gerenciar metodologias e ferramentas de Governanga de TI. Possuir visdo
executiva sobre modelos de governanca de Tl (ITIL, COBIT, entre outros.) e seus Processos.
Garantir o alinhamento e entrega de valor por parte da area de Tl para o neg6cio. Definir a
correta alocacao e medicdo dos recursos envolvidos. Compreender a mitigacéo dos riscos em
TI. Alinhar as estratégias de Tl com as areas de negécio.
~\
Referéncias Basicas:
Va\ O3
WEILL, Peter; ROSS, Jeanne W. Governanca de Tl — Tecnologia da Informagéo. 12 Ed.
Sao Paulo: Makron Books, 2006.

ITSM LIBRARY. Fundamentos do Gerenciamento de Servi¢cos de Tl baseado em ITIL. 12
Ed. Sdo Paulo: Haren Publishing, 2007.

MANSUR, Ricardo. Governanca de Tl: Metodologias, Frameworks e Melhores Praticas.
12 Ed. S&o Paulo: Brasport, 2007.

\V A4

Referéncias Complementares:

FERNANDES, A. A; ABREU, V. F. Implantando a Governanca de Tl — da Estratégia a
Gestéo de Processos e Servicos. 12 Ed. Sao Paulo: Brasport, 2006.

REIS, Dalcio Roberto Dos. GESTAO DA INOVACAO TECNOLOGICA. 22 Ed. S&o Paulo:
Manole, 2007.
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COSTA NETO, Pedro Luiz de Oliveira. Mello, Carlos Henrique Pereira; SILVA, Carlos
Eduardo Sanches; TURRIONI, Jodo Batista. Gestdo do Processo de Desenvolvimento de
Servicos. 12 Ed. Sao Paulo: Atlas, 2010.

ABREU, Vladimir Ferraz de. Implantando a Governanca de Tl - da Estratégia a Gestéao
dos Processos e Servigos. 22 Ed. Rio de Janeiro: Brasport, 2008.

CUNHA, Maria Alexandra; DUARTE, Fabio; FREY, Klaus. Governanca Local e as
Tecnologias de Informagéo. 12 Ed. Sdo Paulo: Champagnat, 2009.

A\
Ne Componente Créditos Cargq
Horaria
~\
28 Projeto Integrador 4 ) 80
AW
Ementa:
<\Vv

Criacdo de um projeto de TI utilizando ferramentas de desenvolvimento e modelagem e
conhecimentos adquiridos em disciplinas anteriores do curso, preparando o académico para o
estagio supervisionado.
e W
Objetivos:
“\\Vv
Complementar o processo de ensino-aprendizagem, incentivando seu aprimoramento
pessoal, interpessoal e profissional; propiciar ao académico oportunidades de desenvolver as
habilidades de construcdo e implementacdo de projetos em TI; aplicar os conhecimentos
tedricos na préatica da gestdo de projetos em TI.
. O\~
Referéncias Basicas:
A\,
MENEZES, Luis César de Moura. Gestéo de projetos. Sdo Paulo: Atlas, 2001.

SNEDAKER Susan. Como ter Sucesso em Gestao de Projetos. Sédo Paulo: Digerati, 2006.

VIEIRA Marconi Fabio. Gerenciamento de Projetos de Tecnologia da Informacédo. 22 Ed.
Sao Paulo: Campus, 2006.
“ N
Referéncias Complementares:
A
VERZU, Eric. MBA Compacto: Gestdo de Projetos. S&o Paulo: Campus, 2000.

BERKUN, Scott. A Arte do Gerenciamento de Projetos. Sdo Paulo, Bookman, 2008.

CARVALHO, Marly Monteiro de; Roque Rabechini Jr. Fundamentos em Gestdo de
Projetos - Construindo Competéncias para Gerenciar Projetos. 32 Ed. Sdo Paulo:
Atlas, 2011.

KERZNER, Harold. Gestdo de Projetos. Sdo Paulo: Bookman, 2005.

MOLINARI, Leonardo. Gestéo de Projetos - Teoria, Técnicas e Praticas. 12. Sdo Paulo:
Erica, 2010.
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Horaria
29 Gestao de Marketing de Tecnologia 4 80
Ementa:

Conceitos aplicados no marketing, Aplicagcdes do marketing, Funcdo do marketing, Ambiente
de Marketing, Microambiente, Andlise de Mercado, Posicionamento, Composto de Marketing,
Pesquisa de Marketing, Varejo eletrbnico, Servicos, Empresas Virtuais, Ferramentas de
Marketing e suas interligag6es com TI, Tépicos Contemporaneos.
L @\Y4
Objetivos:
~\ )
Realizar interpretacdo de problemas, cenarios e ambientes em marketing. Compreender e
desenvolver estratégias para o mercado. Analisar os ambientes de marketing e suas
influéncias. Analisar o mercado, captar e analisar o posicionamento da marca, empresa,
produto e servico. Elaborar a interpretacdo da marca e de seus valores. Compreender a
importancia da pesquisa de marketing para a geracdo de valor. Interligar as ferramentas da
area de Tl e com as operaces e estratégias da area de marketing.
A \J
Referéncias Basicas:
N
KOTLER, Philip; KELLER, Kevin L. Administracdo de Marketing. 42 Ed. S&o Paulo: Prentice
Hall, 2006.

KOTLER, Philip. Administragcdo de Marketing: analise, planejamento, implementacao e
controle. S&o Paulo: Atlas, 1999.

VIEIRA, Eduardo Infante. Estratégias de Marketing na Internet. S&o Paulo: Prata, 2007.
N
Referéncias Complementares:
/7
KELLOGG Graduate School. Dominando o Marketing- Financial Times. 12 Ed, Sdo Paulo:
Makron, 2001.

GRAHAN J. Hooley; John A SAUNDERS; Nigel F PIERCY. Estratégia de Marketing e
Posicionamento Competitivo. 22 Ed, Sao Paulo, Prentice Hall: 2001.

\4
VAZ, C @B Adolpho. Os 8 Ps do Marketing Digital - 0 Seu Guia Estratégico de Marketing Digital. S&o
Paul@atec, 2011.

&<§§IEL, Martha. Marketing Na Era Digital Conceitos, Plataformas e Estratégias. Sao
Paulo: Novatec, 2010.

TORRES, Claudio. A Biblia do Marketing Digital. S&o Paulo: Novatec, 2009.
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oraria
30 Logistica 4 80
Ementa:

Reconhecer a importancia da Logistica no contexto geral da Administragdo. Desenvolver
habilidades especificas que qualifiquem os académicos para gerenciar e definir estratégias
logisticas. Desenvolver contetdos relacionados a ferramentas operacionais utilizadas em
canais de suprimentos e distribui¢ao fisica. Certificar o académico da necessidade de criar um
diferencial de competitividade para a organizacdo, utilizando para tal o servico logistico.
Estabelecer sustentacdo para reflex6es sobre a acdo e pensamentos administrativos.
~\ T
Objetivos:
AN\
Capacitar o académico a analisar as diferentes estratégias logisticas apliciveis a empresa
frente as circunstancias apresentadas pelo ambiente dos negécios. Compreender, atuar e
empreender em suas futuras atividades profissionais, os conceitos, critérios, métodos e
técnicas necessarios na administracéo.
A \J
Referéncias Basicas:
N
KEEDI, Samir. Logistica de Transporte Internacional - Veiculo Pratico de Competitividade.
Séo Paulo: Aduaneiras, 2001.

KEEDI, Samir. Transportes, Unitizacdo e Seguros Internacionais de Carga. S&o Paulo:
Aduaneiras, 2002.

LOPEZ, José M. C. Os Custos Logisticos do Comércio Exterior Brasileiro. Sdo Paulo:
Aduaneiras, 2000.
N\
Referéncias Complementares:
LV

RODRIGUES, Paulo Roberto Ambrosio. Introduc&o aos Sistemas de Transporte no Brasil
e a Logistica Internacional. Sdo Paulo: Aduaneiras, 2000.

KEEDI, Samir. Logistica, transporte, comércio exterior e economia em conta-gotas. Séo
Paulo: Aduaneiras, 2007.

WAI\@Beter F. Estratégia, Logistica Em Empresas Brasileiras Um Enfoque Em
s Acabados. Séo Paulo: Atlas. 2010.

: ;
CAXITO, Fabiano. Logistica-Um Enfoque Prético. Sdo Paulo: Saraiva 2011.

SOARES, Ted. Gestado de Logistica. Sdo Paulo: Texto Novo, 2009.
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Horaria
31 Planejamento Estratégico de Tl 4 80
Ementa:

O perfil e o papel do planejador da TI. Fatores criticos de sucesso da administragédo da TI.
Graus de maturidade da TI. Os servigos prestados pela area de Tl na organiza¢do. Como as
empresas concebem e empregam a Tl. A organizacdo dos comités e a tomada de decisédo em
Tl. Metodologia para planejamento estratégico de TI. Parcerias estratégicas e terceirizacdo
dos servicos em TI. Produtividade em TI. Gastos ocultos em TI.
(\ v
Objetivos:
I N\

Propiciar ao académico um entendimento geral de como tornar uma empresa mais
competitiva através do tratamento sistematico, da busca de oportunidades estratégicas para
uso da tecnologia de informacdo, e da gestdo da informagcdo na empresa. Desenvolver a
capacidade de analise e avaliacdo de como as organiza¢des podem levar o uso da Tl além
dos usos tradicionais de racionaliza¢éo operacional.

A \J
Referéncias Basicas:

N

BEAL, A. Gestdo estratégica da informac&o: como transformar a informacdo e a
tecnologia da informacdo em fatores de crescimento e de alto desempenho nas
organizacdes. S&o Paulo: Atlas, 2004.

FOINA, Paulo Rogerio. Tecnologia de Informacéo: Planejamento e Gestdo. 22 Ed. S&o
Paulo: Atlas, 2006.

REZENDE, Denis Alcides. Tecnologia da Informacdo e Planejamento Estratégico. S&o
Paulo: Brasport, 2008.
2\
Referéncias Complementares:
S
SAAD, Alfredo C. Terceirizacéo de servicos de Tl. Sdo Paulo: Brasport, 2006.

REZENDE, Denis Alcides. Sistemas de Informac¢8es Organizacionais. 32 Ed. Sdo Paulo:
Atlas, 2008.

GRA@\')AIexandre Reis. Sistemas de Informacédo - O Alinhamento da Estratégia de
Ti {2/ a Estratégia Corporativa. 22 Ed. Sdo Paulo: Atlas, 2003.

FERNANDES, Jorge Monteiro. Gestdo Da Tecnologia Como Parte Da Estratégia
Competitiva Das Empresas. Sdo Paulo: Jorge Monteiro. 2003.

SIQUEIRA, Marcelo Costa. Gestao Estratégica de Informagdo. Sdo Paulo: Brasport, 2005.
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32 Qualidade e Auditoria da Tecnologia da Informacao 4 80
Ementa:

Conceitos basicos e principios da Qualidade. Qualidade do produto e do processo de
software. Indicadores de qualidade e de produtividade de software. Ferramentas da
qualidade. Métricas de qualidade de software. Normas e modelos da qualidade de software:
ISO/IEC 9126, NBR ISO/IEC 12207, SPICE, CMMI, PSP e TSP, MPS BR. Organizacdo da
auditoria. Seguranca de informagdes. Auditoria da tecnologia da informacdo. Fundamentos de
auditoria de sistemas de informacdes. Padrdes e codigo de ética para auditoria de sistemas
de informacéo. Desenvolvimento de equipes para a auditoria de sistemas de informacdes.
Auditoria de controles organizacionais e operacionais. Auditoria de plano de contingéncia e de
recuperacao de desatres. Emissédo de relatérios de auditoria de sistemas de informacgdes.
O
Objetivos:
w9

Diagnosticar problemas a fim de propor melhorias nas organizacdes. A partir disso, indicar e
implantar alternativas relacionadas a tecnologia de informacdo. Auxiliar os profissionais das
demais areas a melhor compreenderem como os sistemas de informagfes contribuem para as
organizacdes. Gerenciar ambientes informatizados e/ou equipe de profissionais de informatica.
Administrar de maneira eficiente recursos de tecnologia da informacédo para atender as limitadas
oportunidades das organizagbes. Definir, gerenciar equipes e processos de auditoria na
organizacdo para manter e garantir que os trabalhos estdo sendo desenvolvidos com qualidade,
conforme as diretrizes previamente estabelecidas.

~ 7N
Referéncias Basicas:

B W\ 4

MALDONADO, J.C; ROCHA, A. R. C.; WEBER, K. C. Qualidade de Software: Teoria e
Prética. 22 Ed. Sao Paulo: Prentice Hall, 2001.

PALADINI, Edson Pacheco. Gestdo da Qualidade. Teoria e Pratica 22. Ed. Sado Paulo: Atlas,
2006.

IMONIANA, Joshua Onome. Auditoria de Sistemas de Informacdo. — S&o Paulo: Atlas,
2008. ISBN: 9788522450022
~ N\
Referéncias Complementares:
~~

ABNT - NBR ISO/IEC 12207. Tecnologia da informac&o — Processos de ciclo de vida de
software. 1998.

BARTIE, Alexandre. Garantia da Qualidade de Software. Rio de Janeiro, Campus: 2002.

VERGUEIRO, Waldomiro. Qualidade Em Servigcos De Informacao. Editora: Arte & Ciéncia,
2002.

LYRA, Mauricio Rocha. Seguranca e Auditoria em Sistema de Informacéo. Sdo Paulo: Ciéncia
Moderna, 2009.

VARIOS AUTORES. Gestdo da Qualidade. S&o Paulo: FGV, 2011.
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Horaria
33 Lideranga e Desenvolvimento de Equipes 4 80
Ementa:

A formacado da equipe. Tipos de equipe. Formacdo de equipes eficazes. Fundamentos do
comportamento de grupo. Conceito de lideranca, tipos de lideres, teorias de lideranca,
guestbes contemporaneas sobre liderangca. A lideranca e o0s resultados. Mantendo e
desenvolvendo a equipe.

~X »
Objetivos:

U~

Capacitar o académico para diferenciar grupos formais dos informais, bem como gerenciar a
equipe de trabalho de maneira eficiente e eficaz. Ainda, formar um profissional com
conhecimento para gerenciar a organiza¢do com os diversos tipos de lideres.
»\)"

Referéncias Basicas:

N .
CHIAVENATO, Idalberto. Gestdo de Pessoas. O novo papel dos recursos humanos nas
organizacgdes. Rio de Janeiro: Campus, 1999.

LACOMBE, Francisco. Recursos Humanos: Principios e Tendéncias. Sado Paulo: Saraiva
2005.

ROBBINS, Stephen P. Fundamentos do Comportamento Organizacional. 8% Ed. S&o
Paulo: Pearson Prentice Hall, 2009.
s U\
Referéncias Complementares:
N \™
BERGAMINI, Cecilia Whitaker. Lider Eficaz. S&o Paulo: Atlas, 2002.

PFLAEGING, Niels. Liderando com metas flexiveis. Porto Alegre: Bookman, 2009.

SHIPKA, Barbara. Lideranga Num Mundo de Desafios. Sdo Paulo: Cultrix, 2010.

v
MATOS, Frantisco Gomes de. Nova Lideranca Nova Organizacdo. Sdo Paulo: Makron Books.
2002.

TORES. Lideranca e Tecnologia, 100 Mini Papers Nos 100 Anos Da IBM. Sé&o
lig Press. 2012.
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oraria
34 Libras 2 40
Ementa:

Conhecimento e préatica da LIBRAS (Lingua Brasileira de Sinais), a partir da fundamentacéo
tedrica e prética. Favorece a aquisicdo de no¢des basicas de Libras, com vistas a uma
comunicacao funcional entre ouvintes e deficientes auditivos/surdos.
/7 L

Objetivos:

U\ T
Proporcionar aos académico(a)s o aprendizado e a pratica da Lingua Brasileira de Sinais,
oportunizando a comunicacao e relacdes eficientes entre ouvintes e sujeitos surdos.

AN\
Referéncias Basicas:
| 4

CAMPELLO, Ana Regina. LIBRAS fundamental: livro didatico de lingua de sinais brasileira
para criangas e adultos, surdos ou ouvintes. 12 Ed. Rio de Janeiro: LSB Video, 2008.

CAPOVILLA, Fernando César; RAPHAEL, Walkiria Duarte. Dicionério Enciclopédico
llustrado Trilingue Lingua de Sinais Brasileira. Vol. 1. De A a L. Sao Paulo: Sédo Paulo,
2008.

CAPOVILLA, Fernando César; RAPHAEL, Walkiria Duarte. Dicionario Enciclopédico
llustrado Trilingue Lingua de Sinais Brasileira. Vol. 2. de M a Z. Séo Paulo: Sao Paulo,
2008.

““\ )
Referéncias Complementares:

«\) ¢’

QUADROS, Ronice Muller; KARNOPP, Lodenir. Lingua de Sinais Brasileira: Estudos
Linglisticos. Porto Alegre: Artmed, 2004.

STROBEL, Karin. As Imagens do Outro Sobre a Cultura Surda. Florianépolis: UFSC, 2008.
GESSER, Audrei. Libras? Que lingua é essa?. S&o Paulo: Parabola, 2009.

CUNHA, Maria Clementina Pereira. Conhecimento Alem dos Sinais. Sdo Paulo: Pearson,
2011.

ALMEIDA, Elizabeth Crepaldi, DUARTE, Patricia Moreira. Atividades llustradas em Sinais
da Libras. S&o Paulo: Revinter, 2004.
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1.2.3 Metodologia

Ao ministrar as aulas se efetiva o ensino da aprendizagem com a
realizacdo de atividades de iniciacdo cientifica e tecnoldgica, trabalhos tedrico-
praticos, trabalhos extraclasse, monitoria, estudos avancgados e relatc’)riooge
estagio. ®\

Na sala de aula, os professores se valem de uma néﬁdologia
diversificada para implementar o entendimento dos diver @conteudos

k]

processo de

~

relacionados a gestdo de recursos humanos e a administra
mediagdo da aprendizagem acontece em aulas interati e argumentativas,
com vistas a efetivar a inter-relacéo entre teoria e pr@l, fator primordial para
o profissional que ir4 atuar nas mais variadas org\3 coes.

Dentre as técnicas utilizadas, para a €, ¢ao do ensino/aprendizagem,
destacam-se: realizacdo de exercicionQ%studos de caso, dramatizacao,
pesquisa de campo em empresas d @iéo, producédo de textos e estudos de
caso, trabalhos em equipe, dinamiQa de grupo, trabalhos de aula extrassala,
monitoria. Tais atividades, sé@e sdo realizadas com acompanhamento do
professor. Q ks

Q
S
1.23.1 Atividades@%’iciagéo Cientifica
<

As% [dades de iniciagdo cientifica e tecnoldgica visam incentivar a

observ@o

Inf do, bem como a escrita dos académicos do curso Superior de

da pratica organizacional na area de Gestdo da Tecnologia da

ologia em Gestéao da Tecnologia da Informag&o, com o intuito de contribuir
para a formacdo de um profissional com um perfil diferenciado e capacitado,
com habilidade de comunicacéo, criatividade e competéncia, capaz de atribuir
utilidade a informacéo, de modo a contribuir, eficazmente, no gerenciamento

das Tecnologias da Informag&o em geral.
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As atividades de iniciacao cientifica e tecnoldgica sdo, todas, de cunho
obrigatdrio. As atividades contemplam: pesquisa de estudo de caso, short-
paper, artigo cientifico, elaboracdo do projeto de estagio e sua apresentacao;

estagio supervisionado com respectiva elaboragéo do relatério de estagio.

As atividades de iniciacao cientifica sdo regidas por regulamento prQ{)So

conforme resolucdo CAS N° 08/2011. Q:\/

&

A integracdo entre teoria e pratica ocorre por m %5 atividades de

1.2.3.2 Formas de Integracéo entre Teoria e Pratica

iniciacdo cientifica, participagdo em simpdsio, seminé@s, palestras, visitas
técnicas a empresas e intercambio académico. T ocorrem por meio da
interacao professor/aluno e aluno/professor no e@correr das aulas.

Q‘\,

1.2.3.3 Atividades Extraclasse %

As atividades extraclasse sﬁo?aferecidas com objetivo de complementar
0 conteudo desenvolvido emé)&a de aula.

Os professores ejam atividades de pesquisa e leituras de
referéncias acerca d@nteudos vistos em sala de aula. Os alunos fazem uso
das dependéncia biblioteca da instituicdo para realizacdo de leituras e
atividades deQ%\q/uisa.

m sao realizadas visitas em empresas locais e regionais, como

form proximar a realidade do mercado de trabalho com os académicos.

&3.4 Atividade de Monitoria

A atividade de monitoria tem por objetivo articular a interacéo
aluno/professor. Desta forma, académicos que possuirem elevado

desempenho em determinada area do conhecimento podem solicitar a
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atividade de monitor, auxiliando o professor em determinada disciplina.

O trabalho de monitoria envolve atividades de auxilio ao docente no
desenvolvimento de exercicios ou trabalhos e disponibilidade para atender
alunos com dificuldades no contetdo. Também, podera o monitor no término
das atividades, solicitar aproveitamento como atividade complementar,
conforme Regulamento das Faculdades Integradas Machado de Assis. '{\3

A selecdo de monitores se da mediante publicacédo de edital pelalﬁ‘/%géo
das faculdades. QQ

&

1.2.3.5 Realizacao de Estudos Avancados &?‘

As necessidades das organizagdes, 0 avang @%Iégico, a adequacéao
as novas ferramentas e legislacédo atinente, mt%(\i)%&/constantemente devido a
dindmica de mercado. A partir destas mu '},\as, cabe ao Nucleo Docente
Estruturante do Curso acompanharg%v\\analisar tais mudancas e as
necessidades das organizacoes. ndo entender pertinente trabalhar
assuntos que ndo foram previ@ no Projeto Pedagdgico e supram a
necessidade atual, podera é?‘ ertado através de cursos ou oficinas. Todo
estudo avancado que f%\/gé)rtado terA projeto proprio e sera anexado ao

Projeto Pedagdgico d SO.

K

1.2.3.6 Relat@X\Estégio

@?i;agéo do Estagio Supervisionado de Curso também compde a
m ogia do ensino e aprendizagem, objetivando verificar o desempenho do
agadémico em atividades empresariais, sendo que este transpde no Relatorio
de Estagio o aprendizado adquirido nesta etapa e também o conhecimento

adquirido ao longo do curso.
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1.2.4 Apoio Pedagogico ao Discente
O apoio ao discente esté organizado da seguinte forma:

- Orienta¢cBes com relacdo ao curso e as atividades de sala de aula sado
realizadas pela Coordenacédo Adjunta, Coordenacdo de Curso, Super@a
Académica e Diretor Geral; <</

- OrientacBes nas atividades de iniciacdo cientifica e éiegi@ogica sao

- OrientacBes nas atividades de estagio supervisi%§séo realizados
pela coordenacéo de Curso; Q)Q

realizadas pela Coordenacgéo Adjunta;

- Orientagbes sobre planejamento pr%@onal € realizado pela
profissional de psicologia que atende no Proje@%&MA Carreiras.

- Apoio psicolégico e pedagogico %&e}kdo por profissionais ligados ao
qguadro funcional das faculdades, medqi;@e agendamento.

}
1.3 SISTEMA DE AVALIACA QF)>ROJETO DO CURSO
\9 )

A avaliacdo q)rojeto do Curso requer um envolvimento da
coordenacao do ¢ % docentes, discente, comunidade, e do NDE.

O papqz% oordenacéo na implementacdo do PPC deve estar voltado
para o ac@anhamento pedagdgico do curriculo pleno.

acao interdisciplinar e o desenvolvimento do trabalho conjunto dos

do@tes s6 poderdo ser alcangados se existir o apoio e o acompanhamento
o%\ coordenacdo. Portanto, cabe a coordenacdo do curso integrar 0 corpo
docente que trabalha no curso, discutir com os professores a importancia de
cada conteudo no contexto curricular, articular a integracdo entre o corpo
docente e discente, além de acompanhar e avaliar os resultados das

estratégias pedagogicas e redefinir novas orientagées.
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Quanto a participacdo dos Docentes do curso, o0 mesmo tem a finalidade
de acompanhar a implementacdo do projeto pedagdgico, propor alteracdes do
curriculo pleno, discutir temas ligados ao curso, planejar e avaliar as atividades
académicas do curso. Todas essas atividades sdo realizadas por meio de
reunides que acontecem regularmente no inicio de cada semestre ou quando
houver a necessidade, em detrimento de possiveis ajustes. 0

Juntamente com a participacdo do corpo docente, o NDE atua %rma
expressiva com, no minimo, duas reuniées no semestre tendo c rﬁ@ bjetivo
primordial zelar pelo constante aprimoramento do projeQ\ J0 curso e
adequacao do mesmo, em face das constantes mudangas(l(@

Q
1.4 SISTEMA DE AVALIAC}AO DO PROCESSO D% INO-APRENDIZAGEM
»‘\‘9

O processo de avaliagcado prima pel%i@lidade e pela transparéncia na
verificacdo da construcdo do conheci %o pelos discentes, a partir de um
processo institucional constante no %ento Unificado da Instituicdo. Busca-
se sempre observar se o acagﬁﬁ%é demonstra ter adquirido as competéncias
e habilidades requeridas p@a?éste curso. O acompanhamento continuado e
sistematico do trabalho @oent:a inclui, além da autoavaliagcdo, o0 compromisso

com as diretrizes e stas dos Cursos.

A aten@?\ continuada ao trabalho discente, diagnosticando as
potencialida%ég em ambitos que ultrapassem o da prova escrita, sem duavida,
contrib a o aprimoramento e qualificacdo do processo de avaliagcdo das
condicdes académicas, oferecendo assim, melhores condicbes para a

toracéo da progressao do perfil desejado para 0s cursos.

Por outro lado, o diagndstico avalia o processo onde o académico esta
inserido, devendo o professor propor medidas preventivas e corretivas no
sentido de desenvolver a consciéncia critica e tolerante as mudancas e

diferencas.
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Uma vez repassado o plano de ensino ao académico, o mesmo fica
ciente do calendario de avaliacbes e como estas serdo realizadas. As
avaliacbes dar-se-do0 por meio de provas escritas, estudos de caso e

construcéo e/ou apresentacao de trabalhos individuais ou em grupo.

1.5 ESTAGIO OBRIGATORIO oy
QY
O Estagio Supervisionado € um componente que integra %Q;t\'utura
curricular do Curso de Tecnologia em Gestdo da Tecnologia c%)@formagéo.
Constitui-se em um momento de potencializacdo e 'ggﬁ‘né’tizagéo de
competéncias e habilidades adquiridas ao longo da gr %&o na forma de
pesquisa académico-cientifica, como uma exp % fundamental na
formacao do Tecnodlogo em Gestao da Tecnologié@lnfcrmagéo. Proporciona
a(o) académica(o), a oportunidade de as o@r as teorias da gestdo da
Tecnologia da Informacdo com a pratica @&Qﬂizacional, cujo desenvolvimento
se efetuard no decorrer do quinto e sex@xsemestre, equivalendo a 160 horas.
O Estagio SupervisionadoG ido por regulamento proprio conforme
Resolucdo CAS N° 28 /2011. e,

Q
S
1.6 ESTAGIOS NAO @\éATORIO

Q\

De ac om a Lei n° 11.788 de setembro de 2008, os estagios

possuem za obrigatoria e ndo obrigatoria. Os estagios nao obrigatérios
sao regliz@dos com empresas parceiras, conveniadas com a IES, podendo o

ac@ ico realizar estagio nas areas de Tl e administrativas.

X

1.7 ATIVIDADES COMPLEMENTARES

O projeto de curso nao prevé atividades complementares na grade

curricular, desta forma, este néo é obrigatorio.
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2 CORPO DOCENTE

2.1 ADMINISTRACAO ACADEMICA

2.1.1 Composicao do NDE

O Nucleo Docente Estruturante é constituido pelos seguintes doce(\;lecs?.3

Aline Gules Mello

Angela Maria Reginaldo Brun
Jeanine Ferrazza Meyer
Marcos Rogério Rodrigues
Nedisson Luis Gessi

2.1.2 Titulacdo do NDE

Aline Gules Mello Mestre
Angela Maria Reginaldo Brun Mestre
Jeanine Ferrazza Meyer Mestre
Marcos Rogério Rodrigues Mestre
Nedisson Luis Gessi Mestre

N
Qv
2.1.3 Experiéncia Pro@onal do NDE

& Exp(_erié.:ncia E)fpe,ri.éncia no.
®) Profissional Magistério Superior
Aline Gules Mello 105 meses 58 meses
Angela Maria Reginaldo Brun 234 meses 20 meses
Jeanine Ferrazza Meyer 149 meses 21 meses
Marcos Rogério Rodrigues 136 meses 52 meses
Nedisson Luis Gessi 214 meses 44 meses

Fonte: Departamento de Recursos Humanos e analise de curriculo, em Dezembro de 2012.
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2.1.4 Regime de trabalho do NDE

Aline Gules Mello Tempo Parcial
Angela Maria Reginaldo Brun Tempo Parcial
Jeanine Ferrazza Meyer Tempo Parcial
Marcos Rogério Rodrigues Tempo Parcial
Nedisson Luis Gessi Tempo Integral

S

2.1.5 Titulacdo, formacao académica e experiéncia do Coordenado é%urso

Q

Coordenador do Curso: Nedisson Luis Gessi conforme por@ 12011.

Mestrado em Ensino Cientifico e Tecnolégico. Universida@ﬂegional Integrada
do Alto Uruguai e das Missdes, Santo Angelo. @

Especializacdo em Formacdo de Docentes Educacdo Profissional.
Faculdade da Serra Galcha, FSG, Brasil. %\

X

Especializagcdo em Informatica na Educ @ Universidade Regional Integrada
do Alto Uruguai e das Missbes, Santo l%gelo.

Graduacao em Gestao da Tecno@é da Informacéo. Universidade do Sul de
Santa Catarina, UNISUL, Bras@

Graduacdo em Tecnologi \én’WEB Design e Programacao. Universidade do
Sul de Santa Cataring (@UL Brasil.

Graduacao em AGQ% istracdo - Enfase em Andlise de Sistemas. Universidade
Regional Intea@a o Alto Uruguai e das Missdes, Santo Angelo.

\@ Helmuth Grossmann Junior passa ser coordenador adjunto
conj@e portaria 31/2011, visto que 0 mesmo participou diretamente na
racao do PPC. A elaboragéo do PPC foi realizada por comissédo nomeada

pelo Diretor Geral conforme a Portaria 13/2009.

2.1.6 Regime de trabalho do Coordenador do Curso

O regime de trabalho do coordenado é de Tempo Integral.
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2.2 PERFIL DOCENTE

Médulo N° Componente

1  Portugués Instrumental

2  Introducéo a Computacao

3  Metodologia da Pesquisa

4  Fundamentos da Administracao

Fundamentos Sistemas de

Informacéo

para

6 Pratica Profissional em TI

Docente

Marisa Inés Loro Domingues
P\
Nedisson Luis Gessi
\ Y
Aline Gules Mello
L@ AN
Angela Maria Reginaldo Brun
VAR

Denise Felber

<, ~
: Cristina Turcato

Mdédulo N° Componente

A G
7‘{< Redes de Computadores |
C 8 Sistemas Operacionais
N
"9 Inglés Instrumental
10 Empreendedorismo
11 Sistemas Integrados de Gestdo

12 Estatistica

Docente
Helmuth Grossmann Junior
Ludwig Xavier Calderon
Aline Gules Mello
Morgana dos Santos Almeida
Helmuth Grossmann Junior

Regiane Klidzio
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Médulo

Médulo

Médulo

(
)
8

NO

13

14

15

16

17

18

NO

19

20

21

22

23

N
24

25

26

27

28

¥
0
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Componente
Metodologias e Projetos de Software
Legislacdo Aplicada a Informatica
Redes de Computadores II
Banco de Dados
Seguranca da Informacao

Etica e Responsabilidade Social

Componente

,§<

(o N\ g

Modelagem de Processos
\\WV™
Gestdo do Conhecimento em TI
(OGP
Gestdo Financeira
N o

Geréncia de Projetos

< \\L
Gestao de Pessoas

>
Componente
Comércio Eletronico
Gestao e Planejamento Estratégico
Gestéo de Servigcos em Tl

Governanca de

Informacao

Tecnologia

Projeto Integrador

da

Docente
Marilei de Fatima Kovatli
Ricardo Hermany
Qe
Helmuth Grossmann Junior
. v

Ludwig Xavier Calderon
~\ )
Vinicius da Silveira Serafim
A
Leandro Steiger

N
>
Docente
Angela Maria Reginaldo Brun
Morgana dos Santos Almeida
Ivete Patias
Marilei de Fatima Kovatli

Jeanine Ferrazza Meyer

Docente
Vinicius da Silveira Serafim
Marcos Rogério Rodrigues

Monize Samara Visentini
Marilei de Fatima Kovatli

Regiane Klidzio
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Médulo Ne Componente

29 Gestdo de Marketing de Tecnologia

30 Logistica
31 Planejamento Estratégico de TI
VI
32 Qualidade e Auditoria de Tecnologia da
Informacéo
33 Lideranca e Desenvolvimento de

Equipes

Docente
Monize Samara Visentini

Morgana dos Santos Almeida

Angela Maria Reginaldo Brun
(9N}

Nedisson Luis Gessi

~\J)

Marli Moraes da Costa

\‘
2.2.1 Titulag&o do corpo docente QQ/%
QN
Docente Titulacao
G
Aline Gules Mello , Mestre
y®)
Angela Maria Reginaldo Brun Mestre
“\)
Cristina Turcato Mestre
(N I
Denise Felber Especialista
AV 4
Helmuth Grossmann Jr. Mestre
2\ \
Ivete Patias Mestre
~ONC
Jeanine Ferrazza Meyer Mestre
A

Leandro Steiger Mestre

X2

Ludwig Xavier Calderon Especialista

Marilei de Fatima Kovatli Mestre

Marli Moraes da Costa Pés-Doutora
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Docente
Marisa Inés Loro Domingues
Monize Samara Visentini
Marcos Rogério Rodrigues
Morgana dos Santos Almeida
Nedisson Luis Gessi
Regiane Klidzio
Ricardo Hermany

Vinicius da Silveira Serafim

2.2.2 Regime de trabalho do corpo docente

AP

Docente

Aline Gules Mello
7~ A
Angela Maria Reginaldo Brun
\N\L
Cristina Turcato
A\
Denise Felber
o
Helmuth Grossmann Jr.
- X
Ivete Patias
~NXY
Jeanine Ferrazza Meyer
€N
< Leandro Steiger

Ludwig Xavier Calderon
Marilei de Fatima Kovatli

Marli Moraes da Costa

cC_ N\

}QDQ

Titulacao
Mestre
Mestre
Mestre
Mestre )
Mestre
Mestre

NN
Pé6s-Doutor

~X »

-

Mestre

Regime de Trabalho

Parcial
Parcial
Horista
Horista
Horista
Parcial
Parcial
Integral
Horista
Horista

Parcial
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Docente Regime de Trabalho
Marisa Inés Loro Domingues Horista
Monize Samara Visentini Horista
Marcos Rogério Rodrigues Parcial
Morgana dos Santos Almeida Horista d
2N\
Nedisson Luis Gessi Integral
Vv
Ricardo Hermany Parcial
N
Regiane Klidzio Horista
~X »
Vinicius da Silveira Serafim Horista
%

2.2.3 Tempo de experiéncia de magistério supe@u experiéncia na educacao

profissional. ‘\Q&(\%

v Experiéncia no Experiéncia na
Docente Magistério Educacéao
Superior Profissional
O\ T
Aline Gules Mello 58 meses
N\ \M
Angela Maria Reginaldo Brun 21 meses 74 meses
/7
Cristina Turcato 19 meses
< W™
Denise Felber 11 meses 48 meses
~ N\
Helmuth Grossmann Jr. 108 meses 24 meses
X~
Ivete Patias 36 meses
K2
Jeanine Ferrazza Meyer 21 meses
Leandro Steiger 68 meses
Ludwig Xavier Calderon 22 meses
Marcos Rogério Rodrigues 52 meses
Unidade | + Rua Santos Dumont, 820. Tel.: (55) 3512 5747 69
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Experiéncia no Experiéncia na
Docente Magistério Educacéao

Superior Profissional
Marilei de Fatima Kovatli 25 meses 72 meses
Marisa Inés Loro Domingues 129 meses
Marli Moraes da Costa 233 meses )

o\ -
Monize Samara Visentini 31 meses
~\J
Morgana dos Santos Almeida 17 meses
ST
Nedisson Luis Gessi 46 meses § 104 meses
~, "
Regiane Klidzio 33 meses
- \\V¥

Ricardo Hermany 161 meses

N 4
Vinicius da Silveira Serafim 125 meses

v
Fonte: Departamento de Recursos Humanos eg@e de curriculo, em Dezembro de 2012.

N

2.2.4 Tempo de experiéncia profisé}& do corpo docente (fora do magistério)

P

N
Docente Experiéncia Profissional fora
do Magistério
~\ Y
Aline Gules Mello 105 meses
A
Angela Maria Reginaldo Brun 235 meses
O\
Cristina Turcato 82 meses
\N\J°

Denise Felber 105 meses

~\\Y
<\He|muth Grossmann Jr. 284 meses

Ivete Patias 224 meses

Jeanine Ferrazza Meyer 149 meses

Leandro Steiger 120 meses

Ludwig Xavier Calderon 260 meses
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Experiéncia Profissional fora

DEEEIE do Magistério
Marcos Rogério Rodrigues 137 meses
Marilei de Fatima Kovatli 271 meses
Marisa Inés Loro Domingues 220 meses
-(\\)
Marli Moraes da Costa 251 meses
<\WVv
Monize Samara Visentini 12 meses
ON\L
Morgana dos Santos Almeida 137 meses
PARN
Nedisson Luis Gessi 216 meses
[a\A
Regiane Klidzio 78 meses
AN’
Ricardo Hermany { 191 meses
NN Do
Vinicius da Silveira Serafim 89 meses

Fonte: Departamento de Recursos Huma@a%anélise de curriculo, em Dezembro de 2012.

?\
&
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3 INSTALACOES FISICAS

3.1 INSTALACOES GERAIS

A FEMA entende que a infraestrutura fisica de seus ambientes e
instalacdes deve primar pelas melhores condi¢cdes de acolhida da comunidade
académica, com ambientes propicios ao estudo e ao desenvoly \nto
pessoal. Desta forma, por ser uma Instituicdo comunitaria, ha sforco

crescente na melhoria continua das instalagbes, contando com o@io de toda
k]

a comunidade. Vx

As salas de aula da IES, estdo distribuidas na @ADE [, 11 e Il
adequadas as atividades académicas com condigée%dle salubridade, espaco,
iluminacéo, ventilacdo, acustica e instalacdes ad ativas apropriadas.

Da mesma forma, a FEMA dispde d@@(?stalagﬁes para os docentes,
salas de reunibes, gabinetes de trabalh%&\ talacbes para as coordenacoes
dos cursos, auditério, instalacdes aﬁ?sérias em quantidade, condi¢cdes de
limpeza e manutencéao devidamer@%ropriadas.

A |IES busca atendersaJlegislacdo pertinente a acessibilidade das
pessoas com necessida e\% peciais da melhor forma possivel, assumindo
uma postura de inte 0 destes para com a comunidade académica. O
objetivo é a valo(izacdo igualitaria entre todos, independente de suas
condi¢cbes fis@ ropiciando uma aceitagdo consciente das diferencas, sem
que elas &m motivo de discriminagdes e preconceitos.

@ atender este publico, existem rampas de acesso distribuidas
es icamente nas instalagbes da Instituicdo. As salas de aula séao
r%rmensionadas frente a ocupacgdo das novas turmas. Também o mobiliario é
adequado, sempre que necessario, visando atender as exigéncias legais e o
bem estar do académico.

Nos quadros seguintes, apresentam-se as dimencdes das salas de aula

e dependéncias das Unidades I, Il e lll.
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3.1.1. Espaco Fisico Unidade |

Quadro 4 - Instalagdes fisicas do Unidade |

PREDIO | - TERREO
1101 Tesouraria (Recepcao) 11,40
1102 Divisdo de Ingresso e Registro (Secretaria) 33,75
1103 Réadio FEMA Educativa FM 42,750 D
1104 Central Telefénica 10,60
1105 Arquivo A%40
1105 A | Patriménio _(\M,60
1106 Almoxarifado A\ 42,43
SIN Diversos W 19,33
1108 Recursos Humanos AN 17,42
1109 Servico de Apoio — Cobranca RSN 10,62
1110 Direco NN 14,87
1111 Sala de Reunifes X, 27,62
1112 Sala Professores KN\ 33,90
1113 Reprografia N 27,62
SIN Financeiro/Contabilidade ~\M\" 20,00
SIN Gerente Administrativg Q ™ 13,75
1115 Laboratdrio de Inforngatiea 42,75
SIN Assessoria de Imprép3a 11,40
1117 WC — Professores PMasculino 1,82
1118 Dep6sito ¢ X~ 2,75
1119 WC — Prafégsdras / Feminino 1,82
1120 WC — M&3plino 14,62
1121 WC Eerplnino 23,95
NS PREDIO | — PAVIMENTO 2
1201 _ aboratorio (Transac¢des Imobiliarias) 16,15
12020\ | Atendimento Psicol6gico 10,62
120§ | Coordenador de Projetos 11,47
PR Sala de Eventos 165,80
QX/1205 Laboratério Informatica 38,98
N 1206 CPD 16,15
1207A — Coordenacgao GTI
1207 1207B — N.D.E GTI 33,75
1208 Auditério (Sala de Eventos) 89,66
1209 Atendimento ao Aluno 11,05
1210 Grémio Estudantil 36,98
Circulacéo (corredores) 49,72
Unidade | + Rua Santos Dumont, 820. Tel.: (55) 3512 5747 @ 73
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PREDIO Il - SUBSOLO
2001 Marcenaria 64,29
2002 Depdésito 113,95
2003 Lavanderia 35,23
PREDIO Il - PAVIMENTO 1
2101 Recepcao 15,60 _
2101 A |Coordenac&o do Curso de TGTI 6,04 N9
2101 B Sala do Nucleo Docente Estruturante 14,86°
2101 C Coordenacéo Cursos Técnicos 8
2101 D |Vice-Direcdo Pedagdgica _Q\10,71
2101 E | Orientacdo Pedagdgica O\, 10,88
2101 F | Coordenacéio Escola Infantil NS 7,21
2101 G | Coordenacdo Pedagdgica RN 8,37
2102 Biblioteca Central < Y 195,96
Circulacdo (corredor) NS 93,78
PREDIO Il - PAVIMENTO 02
2201 WC — Masculino Y 14,01
2202 WC — Feminino N 12,45
2203 Sala de Aula AN 56,70
2204 Sala de Aula O 54,18
2205 Sala de Aula N 52,89
2206 Salade Aua ¢ X% 55,10
2207 Sala de Aula , O\~ 65,84
Circulacdo (cogredores) 52,97
PREDIO Il - PAVIMENTO 03
2301 Labor 9“de Enfermagem!/ Biologia/ 44,77
Quipfle
2302 Salase Aula 56,70
2303  ¢Sagla de Aula 54,18
2304 _ ala de Aula 52,89
2305\X" | Sala de Aula 55,10
230K~ | Sala de Aula 66,88
Q) Circulac&o (corredores) 52,97
PREDIO Il - PAVIMENTO 1
73101 WC — Feminino 8,06
3102 WC p/ Cadeirante 8,06
3103 Sala de Aula 54,25
3104 Laboratorio de Informética 54,25
3105 Laboratorio de Informética 73,06
Circulacéo (corredores) 52,20

Unidade | « Rua Santos Dumont, 820. Tel.: (55) 3512 5747
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PREDIO Il - PAVIMENTO 2
3201 WC — Feminino 8,06
3202 WC — Masculino 8,06
3203 Sala de Musica 9,94
3204 Laboratorio de Informética 54,25
3205 Laboratorio de Informatica 54,25
3206 Laboratorio de Informética 73,06 &
Circulacdo (corredores) 44,587
PREDIO Il - PAVIMENTO 3
3301 WC — Feminino Be6
3302 WC — Masculino ~0 8,06
3303 Sala de Aula 2 54,25
3304 Sala de Aula N 54,25
3305 Sala de Aula R 73,06
Circulagéo (corredores) AN 55,37
PREDIO Il —= PAVIMENTO 4
3401 Sala de Aula KN 24,03
3402 Sala de Aula N 52,70
3403 Sala de Aula O 52,70
3404 Sala de Aula NN 73,06
Circulaco (corredores)X 38,52
PREDIO IV — PAVIMENTO 1
4101 Cantina cYX 57,69
4102 Departamente deYDesporto 9,38
4103 Cozinha CX° 10,51

Fonte: Departamento de %Ménio, em julho de 2011.

DESCRICAO DE SQ\ E EQUIPAMENTOS

Para&%s instalacdes possam ser utilizadas e usufruidas propiciando
a qualid de trabalho e estudo desejados, € necessario que sejam bem

equi . A seguir relacionam-se os principais equipamentos dos ambientes
cngitos nos quadros anteriores.

Descricao de Salas e Equipamentos da Unidade |

Tesouraria - Sala 1101 - 1 gaveta de caixa financeiro, 1 mesa caixa financeiro,

1 maquina de calcular elétrica, 1 impressora de cupom fiscal, 1 ventilador tripé,

Unidade | «Rua Santos Dumont, 820. Tel.: (55) 3512 5747 & 75
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1 balc&o, 2 microcomputador, 1 mesa bird de canto, 1 telefone fixo, 1 cadeiras
giratorias, 1 nobreak;

Divisdo de Ingresso e Registro (Secretaria) - Sala 1102 — 4 arquivo de aco,
1 desumidificadora de papel, 2 telefones fixos, 3 microcomputador, 3 mesa
bird, 1 mesa de centro de 8 pontas, 3 cadeiras giratorias, 1 balcdo de gavetas,
2 balcdo de portas, 7 cadeiras fixas, 1 nobreak, 1 impressora, {\Sar
condicionado; <\§
Radio Fema Educativa - Sala 1103 - 15 cadeiras fixa, 5 mesa bir&Q}Q{éreo, 1

impressora, 6 cadeiras giratéria, 5 microcomputador, 6 telefon 1 telefone

fax, 1 mesa de canto, 1 aparelho de som, 1 balcéo, 1 estan@‘cri;do mudo, 1
notebook, 2 caixa de som, 4 leitor CD, 1 mesa Wattsom% esa de som, 1 HD
externo, 1 mesa de estudio, 1 receptor de TV _,a\yabo, 2 equalizador, 1
compressor de voz, 1 gerador de stéreo, 1 Qq)%hzador de stéreo, 1 réadio
receptor, 1 transformador, 1 ar condicionadaqy %\

Central Telefénica - Sala 1104 G@z armarios, 2 mesas bird, 1
microcomputador, 1 central teleféni%% telefone fax, 1 telefone sem fio, 1
ventilador de teto, 2 cadeiras girathBE, 1 estabilizador, 1 aparelho de som;
Arquivo — Sala 1105 - 04 are S

Patriménio — Sala 110 @ 02 mesas, 0 computador, 02 cadeiras giratérias,
01 cadeira fixa, 01 arg)&Do, 1 telefone fixo, 1 impressora, 1 ventilador tripé.
Almoxarifado - SQLg\MOG - 02 retroprojetor, 2 caixa de som amplificadora, 2
aquecedor, (é(}ﬁarelhos de som, 4 notebook, 12 projetor multimidia, 1
compress %é ar, 1 televisédo, 1 maquina de calcular elétrica, 1 decibelimetro
digit omba de amostragem de gases diversos, 2 cadeiras giratorias , 2
@ usada para stand de feiras, 4 painel usado para stand de feira, 1 painel
com porta usado para stand de feiras;

Diversos — Sala S/N

Recursos Humanos - Sala 1108 — 1 arméario pequeno, 2 telefone fixo, 2

microcomputadores, 2 impressoras, 2 mesas bird, 1 mesa para maquina de
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escrever, 3 cadeiras giratéria, 2 cadeira fixa, 2 nobreak, 1 armario, 3 arquivo de
aco, 1 maquina de escrever elétrica, 1 ar condicionado, 1 switch;

Servico de Apoio - Cobranca - Sala 1109 - 1 arquivo de aco, 1
microcomputador, 1 cadeira giratéria, 1 telefone fixo, 1 mesa bir6, 1 nobreak, 2
cadeira fixa, 1 ar condicionado;

Direcdo - Sala 1110 — 1 estante, 2 cadeira giratéria, 1 impressora, 2 balc"%Z
mesa bird, 1 notebook, 1 nobreak, 1 telefone sem fio, 1 ar condicionadg(;:@
Recepcdo — 1 mesa de canto, 1 cadeira giratoria, 1 telefone sem ng

) eunides, 1

Sala de reunides - Sala 1111 — 11 cadeiras fixa, 1 mesa grandQ\
balcdo, 1 estante fixa, 1 ar condicionado, 1 TV 42 poIegadasQ?‘
Financeiro/contabilidade - Sala S/N — 1 maquina de e er, 2 mesa bird de
canto, 4 microcomputador, 3 cadeiras giratorias, 2 tgg% e fixo, 3 impressora, 3
maquina de calcular elétrica, 2 armario aéreo, lcgﬁao, 2 més bird, 3 cadeiras
fixa, 1 arquivo de aco, 2 cofre, 3 nobreak, 1 @dicionado, 1 armaério.

Sala Gerente Administrativo — Sala S/@%v

Sala dos professores - Sala 1112%%anquetas, 1 mesa redonda, 1 mesa
para computador, 1 rack, 2 ro branco, 2 mesa bird, 2 armario. 1
microcomputador, 1 estabili a&é

sofa, 1 mesa grande:gg{\;%é's, 1 split, 1 bebedouro;

Laboratorio de inf Ica — sala 1115 — 15 microcomputador, 1 quadro

;7 10 cadeiras fixa, 5 armario Box professor, 2

branco, 1 ar condiQ\%ado, 2 nobreak, 1 mesa bird, 1 mesa grande, 6 mesa de

laboratorio. 2(2%}5 de canto, 37 cadeiras fixa, 1 cadeira giratéria;

Assessor%%e Imprensa - Sala 1116 - 3 cadeiras giratoria, 3

micr utador, 1 mesa para telefone, 3 cadeiras fixa, 2 arquivo de aco, 3
bird1 nobreak, 2 impressora, 1 telefone sem fio, 1 scanner, 1 camera

digital, 1 filmadora, 1 ar condicionado;

Depdsito — Sala 1118 — 01 prateleira

Diversos — Sala 1201 — 01 mesa, 01 armério, Olcadeira

Atendimento Psicologico - Sala 1202 — 1 cadeiras giratorias, 5 cadeiras fixa,

2 mesa bird, 1 poltrona, 1 estabilizador, 1 mesinha de centro, 1 quadro branco;
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Coordenacao de Projetos - Sala 1203 — 1 cadeira giratéria, 2 mesa biro, 1
microcomputador, 1 estabilizador, 1 telefone fixo, 1 armario;

Sala de Eventos — Sala 1204 — 1 mesa grande retangular, 1 quadro branco, 1
mesa grande, 1 mesa biré pequena, 85 cadeiras fixa, 1 projetor, 1 piano e 2 ar
condicionados.

Laboratério de manutencédo de informatica - Sala 1205 — 14 banquet %l
quadro branco, 1 mesa bird, 1 mesa grande, 1 armario, 11 microcorgép/q%dor,
30 cadeiras; Q

CPD - Sala 1206 - 2 armario estante, 1 banqueta, 2 ?a bird, 6
microcomputador, 2 telefone sem fio, 4 cadeira giratoria, 2 s@h 1 roteador, 1
conversor de fibra ética, 1 mesa armario, 1 nobreak, tebook, 1 projetor
multimidia, 1 servidor Torre Dell, 2 impressora; Q

Coordenacao do Curso de Gestédo da Tecn@s&la da Informagdo - Sala
1207 — 2 mesas, 1 computador, um armario 4\% eiras.

Auditorio - Sala de eventos - Sala6® — 69 cadeiras fixa, 1 projetor
multimidia, 1 notebook, 1 quadro brg%, 1 mesa bird, 1 balcdo, 1 nobreak, 2
split; Q?\

Atendimento ao aluno - S : 09 — 1 cadeira fixa, 1 telefone fixo, 1 cadeira
giratoria, 1 microcomput @1’mesa bird, 1 split, lestabilizador;

Grémio Estudantil @1210 — 4 cadeiras fixa, 7 classe escolar, 1 quadro
branco, 1 armério%?ﬁcrocomputador, 1 nobreak, 1 mesa grande;

Marcenaria/ a 2001 — 1 cadeira giratéria, 2 lixeiras metdlica, 1 maquita, 1
ventilador@‘ventilador de parede, 5 retroprojetor, 1 gaveta registradora, 1
video ete;

l@ito — Sala 2002 - 5 prateleiras
Lavanderia — Sala 2003 — 1 centrifuga, 1 maquina de lavar, 1 prateleira, 2

armarios, 1 mesa e 1 tanque.
Recepcdo — Sala 2101 - 1 jogo de sofa de 2 e 3 lugares, balcdo pequeno.
Coord. do Curso de Gestéo da Tecnologia da Informagéo — Sala 2101 A —

01 mesa, 1 computador, 01 arméario, 05 cadeiras.
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Sala do Nucleo Docente Estruturante — NDE - Sala 2101 B 1- mesa
redonda, 5 cadeiras fixa, 1 mesinha pequena, 01 armario.

Coordenacao Cursos Técnicos — Sala 2101 C — 1 mesa redonda, 1 cadeira
fixa, 4 cadeiras giratéria, 4 mesa bir6, 4 microcomputador, 4 estabilizador, 2
telefone fixo, 1 telefone sem fio, 1 balcéo, 1 split.

Vice-Direcdo Pedagodgica — Sala 2101 D - 1 mesa bird, 1 balcao, 1 polgrc\)ga
de 1 lugar, 2 cadeira fixa, 1 cadeira giratéria, 1 microcompu , 1
estabilizador, 1 telefone fixo, 1 impressora, 1 armério pequeno, 1 s IiQ

Orientacdo Pedagdgica — Sala 2101 E - 1 microcomputador, ilizador, 2

mesa bird, 1 cadeira giratoria, 2 poltronas de 1 lugar, 1 poltr e 2 lugares, 1
balcdo, 1 armario pequeno, 1 telefone fixo. Q
Coordenacao Escola Infantil — Sala 2101 F - 1 &?Qro branco, 2 cadeiras

giratdrias, 6 cadeiras fixa, 1 mesa redonda, 1%%% escolar, 1 receptor de

microfone, 1 mesa de canais, 1 aparelho d , 1 equalizador, 1 amplificador
de som. QQ“‘

Coordenacao Pedagodgica — Sala @G - 1 balcéo, 1 mesa bird, 1 telefone
fixo, 1 microcomputador, 1 estabil or, 1 switch.

Biblioteca Central — Sala a&@- 5 microcomputador, 2 expositor de jornais e
revistas, 1 bancada pa \érﬁ'putador, 2 nobreak, 19 estante para livros, 2
estante de aco, 12 m@redonda, 69 cadeiras fixa, 3 split, 1 switch, 3 cadeiras
giratdria, 1 guarda&z&ﬁmes malex, 1 arquivo de ac¢o, 1 impressora, 1 mesa biro,
1 mesa grandQ%\/(elefone sem fio, 1 mesa em forma de L.

Sala de a(@‘ 2203 - 1 estante de ago, 2 classe escolar, 2 mesa de centro, 1
armé@ arquivo de madeira, 1 quadro branco, 1 mesa de aula, 2 cadeira fixa,
1 ira escolar, 1 armario pequeno, 18 cadeira escolar infantil, 25 mesinha
egajlar infantil, 1 split;

Sala de aula - 2204 — 29 mesa escolar, 30 cadeira fixa, 1 mesa professor, 2
guadro branco, 1 video cassete, 1 aparelho de DVD, 1 televisdo, 1 cadeira

escolar, 2 classe escolar, 1 split e 1 caixa de som.
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Sala de aula - 2205 - 30 cadeira escolar, 28 mesa escolar, 1 cadeira fixa, 1
mesa professor, 1 quadro branco, 3 armario, 1 split e 1 caixa de som;

Sala de aula - 2206 — 1 quadro branco, 1 mesa professor, 1 split, 38 cadeira
escolar e 1 caixa de som.

Sala de aula — Sala 2207 - 45 classe escolar, 2 armario, 1 quadro branco, 1
mesa professor, 1 armario Tv/video, 1 cadeira fixa, 39 cadeira escolar. 0
Laboratério de Enfermagem/ Biologia/ Quimica — Sala 2301 - q%dro
escolar, 1 arméario TV/video 1 armario pequeno, 2 mesa de lab®sgforio, 3
armario, 1 balcéo, 1 balcdo de cozinha, 1 lixeira, 1 classe esco@&balanga, 1
cama de hospital, 1 maca, 1 cadeira fixa, 13 banco, 1 aquer@?, 1 televiséo, 1
microscopio; Q

Sala de aula - 2302 - 54 cadeiras escolar, 3 cadeiQ/ﬁa, 1 split, 1 armario, 1
mesa professor, 1 quadro branco e 1 caixa de SQ-I;SQ

Sala de aula - 2303 — 6 cadeiras fixa, 1 u@;'}) branco, 1 split, 1 armario, 1
armario TV/video, 1 mesa professor,QS&‘cadeiras escolar, 1 televisdo, 1
aparelho de DVD, 1 video cassete, 1@5 tor e 1 caixa de som;

Sala de aula - 2304 - 62 cadeira colar, 1 mesa professor, 1 quadro branco,
1 armaério, 1 split, 1 projetor {) Ixa de som;

Sala de aula - 2305 - \Q\%e'l'ras fixa, 1 quadro branco, 1 mesa professor, 1
armario, 57 cadeiras ngy ar, 1 split, 2 projetor e 1 caixa de som,;

Sala de aula - 23QQ 48 cadeiras fixa, 50 classe escolar, 2 quadro branco, 2
cadeira escoqu(}‘split, 1 mesa professor;

Sala de aQ?‘ 3103 - 1 quadro negro, 5 mesas grande, 30 cadeira escolar, 3
armé@ prensa grande, 1 classe escolar e 1 caixa de som;

@‘atério de Informatica — Sala 3104 — 1 mesa professor, 1 armario, 61
cadeiras fixa, 1 split, 3 bancada para computador, 1 quadro branco, 2 nobreak,
20 microcomputador, 30 classe escolar, 1 projetor;

Laboratério de Informatica — Sala 3105 — 1 impressora, 1 armario TV/Video,
69 cadeiras fixa, 2 nobreak, 1 quadro branco, 24 microcomputador, 1 televisao,

1 video cassete, 1 split, 2 armario, 2 mesa grande, 1 projetor;
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Sala de musica — Sala 3203 — 1 roupeiro, 1 cadeira fixa, 15 surdo, 15
bumbo/fuzileiro, 20 pares de pratos, 5 trompetes, 20 caixa, 8 escaletas, 40
baquetas, 20 baquetas de bumbo, 10 barras de baliza.
Laboratorio de Informatica — Sala 3204 — 20 microcomputador, 3 mesas
grande, 1 quadro branco, 2 nobreak, 1 classe escolar, 45 cadeiras fixa, 1 ar
\&
Laboratorio de Informatica - Sala 3205 - 42 cadeiras fi 21
microcomputador, 3 mesas grande, 1 mesa professor, 1 quadr é&nco, 2

condicionado e 1 caixa de som;

nobreak, 1 ar condicionado e 1 caixa de som; QS)
Laboratorio de Informatica — Sala 3206 — 16 microcom @b

fixa, 3 mesas grande, 2 ar condicionado, 1 mesa p or, 2 nobreak, 1

k]
r, 40 cadeiras

quadro branco; <<§Q

Sala de aula - 3303 — 1 quadro branco, 1 armé(-i%,Q mesa professor, 1 cadeira
fixa, 32 cadeira escolar; Q’Q\

Sala de aula - 3304 — 1 quadro brang&h% armario, 1 cadeira fixa, 1 mesa
professor, 43 cadeira escolar, 1 spli levisdo, 1 aparelho de DVD, 1 video
cassete; Q)

Sala de aula - 3305 -1 arm * /video, 1 quadro branco, 1 split, 1 armario, 1
mesa professor, 54 cadej \;Ec’olar, 1 projetor;

Sala de aula - 3401 Qégquetas, 1 mesa com regulagem de altura , 6 mesa
para pintar, 1 quas[%Q ranco, 1 mesa professor, 6 cadeiras escolar;

Sala de auIa(Z 2 — 1 quadro branco, 1 mesa professor, 1 cadeira fixa, 45
cadeiras e%%"rar, 1 split, 1 armario de TV/video, 1 armério;

Sala ula - 3403 — 1 quadro branco, 1 cadeira fixa, 1 mesa professor, 2
\@dor tripé, 1 armario, 38 cadeiras escolar, 1 split, 1 televisdo, 1 aparelho
de’DVD, 1 video cassete e 1 caixa de som;

Sala de aula - 3404 — 1 quadro branco, 54 cadeiras escolar, 1 classe escolar, 1

split, 1 cadeira fixa, 1 mesa professor e 1 caixa de som;
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Departamento de Desporto — Sala 4102 — 1 armario, 1 mesa pequena, 1
prateleira com 50 bolas, cordas , cones, colchonetes, 1 cadeira escolar, 1
aéreo.

Cozinha — Sala 4103 - 1 aparelho de som, 1 geladeira, 1 fogédo a gas, 1 fogdo
industrial, 1 forno industrial, 1 ventilador, 2 cadeira fixa, 1 aéreo, 1 balcdo de

Q2

cozinha, 2 armario Box, 1 telefone fixo.

3.1.2 Acesso dos alunos a equipamentos de informatica QQQ/

Q)

O uso de laboratorios e ambientes de estimulo as é&?as dentro do
ambiente académico tém necessidade crescente, %\tendimento da
educacao superior da FEMA. A preocupacgéo com a c@t; rvacéo e atualizacéo
dos laboratérios e com o desenvolvimento de no mbientes desta natureza
€ constante. A seguir, estdo descritos 0s princ@;@ ambientes laboratoriais.

Para o desenvolvimento do Curric eno dos Cursos, a FEMA coloca
a disposicdo os Laboratérios de Info%gsética, gue visam oferecer condicoes
materiais e equipamentos paraq) dos alunos e professores em suas
atividades de ensino, pesquis xtensao.

Todos 0s cursos exi tes, podem utilizar esses equipamentos, ndo so
nas disciplinas espec’f@ igadas a computacao, mas também em outras que
tal instrumental auxﬂé& aluno e/ou os professores em suas tarefas.

Para \XTS atividades sejam executadas estdo a disposicdo o0s

seguintes % t

%\}BORATORIO 3104
a

Q
Modelo das Maquinas: Del Optiplex 380

orios assim discriminados:

ntidade de maquinas: 21

Processador: Intel Core 2 Duo 1.9 GHz
Memodria Ram: 4GB
Disco Rigido: 150GB
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Windows: Windows SP3

Monitor: 15 - LCD — CE/DVD Rom

Switch: 3 COM 10/100/1000 Mod. Baseline Switch 2824
2 No-Break: No-Break NHS 3.3 KVA

B) LABORATORIO 3105

Quantidade de maquinas: 24 Q&Q
Modelo das Maquinas: Del Optiplex 380 QV‘
Processador: Intel Core 2 Duo 1.9 GHz QQ/
Memoria Ram: 4GB <<§Q

Disco Rigido: 150GB %Q

Windows: Windows 7 Profissional \®\

Monitor: 17 - LCD — WideScreen "
DVD Rom 03

Switch: 3 COM 1000 Mod. Baseli witch 2824
2 No-Break: No-Break NHS e A

®v

P
C) LABORATORI%\Q%@4

<’
QuantidadeQeQméquinas: 20
Modelo@s%équinas: Optiplex 740
Pr @ador: AMD Athlon — 2.71GHz
&ria Ram: 2GB
Disco Rigido: 80GB
Windows: XP Sp3
Monitor: 15 - LCD

Q

D) LABORATORIO 3205
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Quantidade de maquinas: 21

Modelo das Maquinas: Optiplex 320

Processador: Intel — 1.60 GHz

Memoéria Ram: 2GB

Disco Rigido: 80GB

Windows: XP Sp3 '(\\3

v
Monitor: 15 - LCD Q<<’
E) LABORATORIO 3206 %QV\

Quantidade de maquinas: 16 <</%
Modelo das Méquinas: Optiplex GX620 QDQ
Processador: Intel — 2.53GHz

Memoria Ram: 512MB S
Disco Rigido: 80GB cﬁ)§
Windows: XP Sp3 ?\

P

Monitor: 15 - Simples Q(}g
k]

¥
G) LABORATORIO 1@5

&

Quantidade dQ{(}a’quinas: 15
Modelo d guinas: Optiplex 170L
Proc or: Celeron 2.40 GHz

@ria Ram: 1GB
DiSco Rigido: 40GB
Windows: XP Sp3

Monitor: 15 - Simples

H) LABORATORIO UNIDADE I
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Quantidade de maquinas: 21

Modelo das Maquinas: Optiplex GX270
Processador: Celeron - 2.40 GHz
Memoéria Ram: 1,25GB

Disco Rigido: 40GB

Windows: XP Sp3 %'QD

§
Monitor: 15 — Simples
O

Q

Todos os equipamentos estdo conectados a rede, G@%gacidade de
1000Mbits, Servidores Dell Power Edge, para gerenci@nto. O uso desses
equipamentos pelos alunos e professores, prioriz% ponentes curriculares
aplicativos. A IES disponibiza a seus académicgg%a Unidade | laboratério de
informatica localizado na sala 1115, de se 'E-feira a sexta-feira pela parte
da tarde, das 13 horas e 30 minutos asg.@bras e 30 minutos e, aos sabados
pela parte da manha, das 8 horascg 2 horas, facilitanto a realizagdo de
trabalhos extraclasse. Os acadérﬁlg%\s possuem acesso a WEB em todas as
salas de aula, através de eq f ento Wireless.

O uso dos atdrios é realizado conforme Regulamento Geral
de Uso dos Laborat(zfés (RESOLUCAO CAS N° 21/2009, 09 DE JULHO DE
2009). Verifique eQ\ .fema.com.br em Faculdades/Normativas.

Cabe ré{al}ftar gue o software de recursos humanos que sera utilizado

no quinto@hestre do curso, a IES far4 a aquisicdo até o final do quarto

sem&é“%\e curso da primeira turma.

:ﬁgf Adequacdo da infra-estrutura para o atendimento de pessoas com

necessidades especiais

Atendendo a legislacdo vigente e as constantes reflexdes com
profissionais da assisténcia social da Instituicdo, a FEMA se esfor¢ca para
apresentar uma estrutura fisica adequada ao acolhimento de pessoas com

necessidades especiais, com sanitarios adaptados, rampas de acesso,
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cadeiras, elevador para acesso aos pavimentos superiores e reserva de vagas
para estacionamento.

Estas normas visam dar aos portadores de necessidades educacionais
especiais, a possibilidade de acesso a todos os espacos de aprendizagem e de
convivéncia da faculdade. No momento, a InstituicAo tem académicos com
necessidades especiais quanto a locomoc¢édo, que estdo sendo plena e'lsge
atendidos. Quanto aos meios de comunicacdo e demais nece es
especiais a IES possui um banco de dados com curriculos de @ sionais
habilitados para desempenhar atividades pertinentes a tradu@ £ auxilio na

?\
Q‘<§
3.2 BIBLIOTECA %Q)
&

A FEMA entende que a bibioteca %‘:l‘ﬁl dos principais pilares do

comunicacado, quando necessario.

processo educativo. Por isso, suas bibli s sdo cuidadas com o maximo
respeito, dedicacdo e envolvimento da~§munidade académica.

As Bibliotecas Central e Segtopal, Machado de Assis mantém-se abertas
nos horarios mais convenient@os seus usuarios académicos e comunidade,
inclusive em horérios altern%vbs, guando necessario.

A RESOLUQA%@(S N° 25 /2010, de 01 de setembro 2010, rege o
funcionamento das fotecas das Faculdades Integradas Machado de Assis.
Atualmente, a joteca Central situa-se no andar térreo da Unidade I, dividido
emtrés s <{ontando com 01 sala para estudo individual medindo 110,70m?,
uma s ara leitura e trabalhos em grupo medindo 63,11m? e espaco
de 'Qio aos servicos de biblioteca com espaco de 22,40m?. A utilizacdo da
%‘hoteca Central e Setorial é realizada de acordo com o Regulamento de Uso
das Bibliotecas.

A Biblioteca Setorial localizada na Unidade Il conta com 06
salas/cabines exclusivas para os estudos individuais, 03 salas/cabines

coletivas, equipadas com um mobiliario que oportuniza ao usuario um espaco
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com total privacidade para a realizacdo de seus estudos. As bibliotecas
possuem também, equipamento de multimidia para consultas eletrénicas.
As Bibliotecas da FEMA oferecem 0s seguintes servicos aos seus

usuarios:

¢ Consulta e Empréstimo: a consulta ao acervo bibliogréfico é aberta,
podendo o usuario fazer sua consulta livremente, ou se preferir,.{q;n
a orientagdo do bibliotecario. ®
e O acesso ao banco de dados do acervo bibliografico. QQ
e Empréstimo domiciliar e/ou para fotocopias. C (éxce(;éo ao
material de referéncia, todo o acervo em seu% entes suportes,
esta a disposi¢ao do usuario. Q
A IES dispde de um acervo que atende 05@&0 pedagogico do curso
em funcionamento, estando sempre em Kbg sso de melhorias e de
atualizacdo com aquisicbes periddicas, a& ndo os padrdes de qualidade

dos cursos oferecidos. @Q
)

Q.
> Nedisson Luis Gessi
Coordena Curso Superior de Gestéo da Tecnologia da Informagé&o

MA - Faculdades Integradas Machado de Assis
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