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Fe m a Faculdades Integradas Machado de Assis

Recredenciada pela Portaria Ministerial N° 734 de 20/07/2016 - D.O.U. 21/07/2016

Fundacao Educacional Mantidas pela Fundacao Educacional Machado de Assis

Machado de Assis

RESOLUGAO CAS N° 10/2018

ALTERA O PROJETO PEDAGOGICO DO
CURSO DE TECNOLOGIA EM GESTAO DA
TECNOLOGIA DA INFORMAGAO/2017 DAS
FACULDADES INTEGRADAS MACHADO DE
ASSIS - FEMA.

O CONSELHO DE ADMI
SUPERIOR, face ao disposto n
Regimento Unificado das Fac Integradas

pela Portaria

Diario Oficial da Unié% de julf’w de 2016,

- Em atengao as consideragdes do Nucleo Docente Estrut@?e e da Coordenadoria do Curso
de Tecnologia Gestéo da Tecnologia da Informag&o;

- Considerando Ata n° 037/2018, de 26 de | 2018 da reunido do Conselho de
Administragdo Superior — CAS, baixa a seguinte: %\ N

RES AO
%gﬁa%

Art. 1° - Aprova as alt Sézg no PROJETO PEDAGQGICO DO CURSO DE
TECNOLOGIA EM GESTAO CNOLOGIA DA INFORMAGAO/2017 das Faculdades
Integradas Machado de ASSI\, A;

Art.20-0 prc&i?penso por cdpia, € parte integrante desta resolucao;
Art. 3° - @EVOGADA, a Resolucdo CAS 22/2017, de 25 de outubro de 2017.

An@‘- Esta Resolugdo entrard em vigor na presente data, revogadas todas as
disposi m contrario.

Qié DE-SE CIENCIA, PUBLIQUE-SE E CUMPRA-SE.

Santa Rosa, RS, 26 de julho de 2018.

Adm. ANTONIO ROBERTO LAUSMANN TERNES
Presidente do Conselho de Administracdo Superior
Faculdades Integradas Machado de Assis - FEMA

Mantidas pela Fundag&o Educacional Machado de Assis
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APRESENTACAO

O Projeto Politico-Pedagogico do Curso Superior de Tecnologia em
Gestao da Tecnologia da Informacgéo tem por finalidade atender a expectativa e
a necessidade da comunidade local e regional, relacionada a caréncia de méo-

de-obra qualificada, para suprir a demanda na area de TI.

A influéncia mais significativa nas organizagbes empresarias%'%b’s
altimos anos, foi a rapida transformacdo nas formas de estru 1&0 e
utilizacao dos Sistemas de Informacao. Visto como um compone @ﬁratégico
que automatiza processos organizacionais, é fonte de vanta competitivas
através da analise de cenérios, bem como da apoio ao p so de deciséo e
implementacdo de novas estratégias de negocios. ndo a necessidade
de captar, gerenciar, armazenar, processar e trans@ir a informacéo, enfatiza-
se a assertiva: “a informacao correta, se forné@ a a pessoa certa, de forma
correta e no tempo certo, pode m@@%ﬁr e assegurar a eficiéencia
organizacional’. Neste aspecto, cogm{;}* evolucdo das tecnologias estédo
crescendo vertiginosamente as Qeo&ssidades nas organizagcdes em ter um
Sistema de Informacéo, para@‘e este possa auxiliara tornarem-se mais
competitivas em um merca{) da vez mais globalizado.

@ k]

O papel do ssional em Gestdo da Tecnologia da Informacao (TI)
também sofreu\/ ancas: antes visto como um especialista dedicado a area
de tecnolo i%, hoje € requisitado como um consultor para todas as areas
funcionatgyEste profissional deve ser competente para transformar o potencial
dos@ mas de Informagdo em uma ferramenta de suporte consistente para
t@/a empresa. O grande desafio para o profissional sera de ir além do
simples conhecimento da tecnologia e das habilidades dos Sistemas de
Informacéo, e langar-se a ideias relacionadas ao papel maior dos sistemas
dentro das empresas.

Este novo profissional, além de conhecer a sua area, deve ter
capacidade de gestor para poder conciliar as necessidades da organizacao e

agir de forma mais sistémica dentro da mesma.
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Desta forma, o profissional egresso do Curso de Tecnologia em Gestao
da Tecnologia da Informacgéo, pode atuar nas empresas em diversos setores e
diversas areas, pois, a Gestdo dos Sistemas de Informagcdo hoje se faz

necessaria em qualquer servico prestado ao mercado consumidor.

Este curso se insere nas finalidades institucionais da Fundagéo
Educacional Machado de Assis e da missdo de formar com qualidade
académica, insercdo e responsabilidade social, balizadas pela ética

profissional. (\§\
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Q
1 ORGANIZACAO DlDATlco-FEF;ﬁA OGICA

2,
1.1 PROJETOS DO CUR@%PECTOS GERAIS

Atualmente, @éQ/Rosa, municipio sede da FEMA, pertence a regido
Fronteira Noroe%?f\ormada por 20 municipios com uma area de 4.689,0 kmz,
e uma popul%ﬁi@ de 203.494 habitantes no ano de 2010, segundo dados da
Fundaca Economia e Estatistica — FEE.

Q&% Figura 1, pode-se observar a divisdo das regibes do Estado do Rio
ande do Sul, sendo que a Regido Fronteira Noroeste Rio-grandense esta em

destaque.

Figura 1 — Mapa das regides do Estado do Rio Grande do Sul
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Fonte: http://www.fee.tche.br/sitefee/pt/content/resumo/pg_coredes detalhe.php?coredez@&%}t\loroeste

Os municipios que compde a regido Fronteira Néf;\e{ste sao: Alecrim,
Alegria, Boa Vista do Burica, Campina das Missdgsy)Candido Godéi, Doutor
Mauricio Cardoso, Horizontina, Independé c\’Nova Candeléaria, Novo
Machado, Porto Lucena, Porto Maug, Por%\.{era Cruz, Santa Rosa, Santo
Cristo, Sdo José do Inhacora, Sen@%@ Salgado Filho, Trés de Maio,
Tucunduva, Tuparendi. 0(\/

Esta regido caracteriza- r possuir uma agricultura diversificada e
modernizada, centrada nae‘g;)u

Apresenta um expressivo@&envolvimento industrial assentado na industria de

cdo de soja, trigo, milho, suinos e leite.

maquinas e impleme@\égrl’colas e de alimentos.

A regido éQ?%itada principalmente por descendentes de imigrantes,
alemaes, italj , poloneses, russos e africanos que vieram para o Brasil no
inicio doQ?eulo XIll. Tal composicdo determina as caracteristicas sociais,
econ@iufyas, politicas e culturais. A pequena propriedade rural € predominante
r@giée, sendo que aproximadamente 33% da populacdo residem na zona
rural. Tal percentual é superior a média estadual de aproximadamente 15%. As

caracteristicas da Regido Fronteira Noroeste segundo a FEE:

Populacao Total (2013): 203.025 habitantes

Area (2013): 4.689,0 km?

Densidade Demogréfica (2013): 43,3 hab/km?2

Taxa de analfabetismo de pessoas com 15 anos ou mais (2010): 4,47 %
Expectativa de Vida ao Nascer (2000): 73,87 anos
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http://www.fee.tche.br/sitefee/pt/content/resumo/pg_coredes_detalhe.php?corede=Fronteira+Noroeste

Coeficiente de Mortalidade Infantil (2012): 9,38 por mil nascidos vivos
PIB pm (2012): R$ mil 4.972.669

PIB per capita (2012): R$ 24.560

Exportagdes Totais (2014): U$ FOB 264.501.797

As Faculdades Integradas Machado de Assis tém sua atuacdo marcada
pelo atendimento das demandas regionais, baseando-se na busca de inovacao
e solucdo para problemas locais e regionais. Para tanto, a Fundacao
Educacional Machado de Assis — mantenedora da IES - vem realigandlo
crescentes investimentos em atualizagdo bibliografica, qualificacao dé(ecursos
humanos e equipamentos, visando melhorias para as atividad@e ensino,

pesquisa e extensdo. Os investimentos, acima citados, 09@ oportunizar

aos académicos:
N

v' Ainsercao no mercado regional; Q(Q
v' a busca de solugdes para o0s prob, cuja resolucao seja de
sua competéncia; Q

D
a formacéao de sujeitos partic \vos;
0 preparo de profissiona@‘ﬁﬁnpetentes;
a formacéao de Iiderart%l democréticas;

<N X X

a valorizacao edﬁca O0es docentes e discentes constitutivas de
instrumento&r utivos.

As FaculdadeQ\mtegradas Machado de Assis - FEMA vem
desenvolvendo di s cursos de Extensdo, Conferéncias, Seminarios e
atividades arg’(s/@b-culturais, contribuindo com o crescimento econdmico,
social, cult ge educacional da regido. Julga-se, pois, que compete a FEMA,
ser UQY 0S mais Iimportantes agentes de mudanca, progresso e
de lvimento desta regido, avaliar o desempenho dos cursos mantidos,
;%’por novos cursos, diversificar e integrar, cada vez mais, suas acgdes
integradas com a Educagdo Béasica, o desenvolvimento tecnoldgico,
engajando-se assim, na politica educacional nacional.

Um dos principais desafios impostos pelo Mercado Comum do Sul
(MERCOSUL) ao setor educacional foi a melhoria da formacgéo cientifica e
tecnologica e a atualizacdo das qualificagbes ocupacionais da forca de
trabalho.
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A elevacdo dos niveis educacionais e de formacdo da populacéo
economicamente ativa € um dos pilares do aumento dos niveis de
produtividade das economias, da melhoria da qualidade dos bens e servigos
produzidos, o que vai ao encontro do interesse dos cinco paises no que
concerne a inser¢cao mais autbnoma nos mercados mundiais.

Esforcos vém sendo realizados com o objetivo de estimular a
cooperacao entre as instituicdes de ensino superior dos paises membros, para
melhorar a formacdo e capacitacdo cientifica, tecnolégica e cultural de seus
recursos humanos. (\§\ )

Com esse objetivo, foi assinado pelos cinco Ministros da Ed 80, um
"Protocolo de Inten¢gbes Educacionais sobre o reconhecimen@de titulos
universitarios para o prosseguimento de estudos nas universt s dos paises
do MERCOSUL". Sem duvida, a constituicdo de um "M Comum do Sul"
foi a iniciativa politica mais importante tomada em@agée ao Cone Sul na
ultima deécada. Tampouco se duvida da abra E&ia de um Tratado desta
natureza, que promove e ainda promoveré%@as mudancas profundas nos
sistemas educacionais, econdmicos e Soci \dos cinco paises.

Tais mudancas irdo requererQS@onhecimento dos sistemas cultural,
econdbmico e social dos demaisté) Ises da regido para que possam ser
reorientadas as relacbes ng , 0 respeito pelas diferencas culturais e a
preocupacdo com a hao q?ﬁnagéo das respectivas identidades culturais, o
reconhecimento das @es ,histc’)ricas similares e o repensar da forma de
abordagem dos te@; latino-americanos das instituicbes educacionais. Ainda,
a preocupacs m a promo¢do de um desenvolvimento autbnomo que
respeite asxegculiaridades da formacéo de cada Nagéo.

Q,) A, como Instituigdo comunitaria e de carater filantropico, reinveste
to Q}S recursos gerados em suas atividades operacionais. Isso garante
S&Stentabilidade financeira e possibilidade de manutengao das atividades em
crises econbmicas ou eventos climaticos adversos que, frequentemente,
assolam a regido e prejudicam a atividade econdémica.

A regido de abrangéncia da FEMA ainda possui limitada atuacéo da
iniciativa publica no ensino superior. Assim, as Faculdades Integradas
Machado de Assis, embora seja de direito privado, tem suprido desde sua
fundacdo em 1949, boa parte da necessidade de qualificagdo e

desenvolvimento profissional, tdo necessario para o crescimento da regido. Ha
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66 anos, exerce papel fundamental na substituicdo das atividades da funcéao
publica do Estado em relacdo a educacdo e a cultura, principalmente dos
menos favorecidos.

Por ser uma entidade filantropica, destina historicamente mais de 20%
de sua receita a gratuidades, facilitando uma maior inclusdo da comunidade na
academia. No ensino superior, a Instituicdo é conveniada ao FIES!, contando
atualmente (2017/02), com 199 alunos beneficiados pelo programa e,
historicamente, sempre foi conveniada ao Crédito Educativo, na esfera Federal
e Estadual. O PROUNI, também tem grande procura na FEMA, atualme Q\%O
estudantes s&o beneficiados com 100% e 26 com 50%. Buscan mpliar

ainda mais a incluséo, disponibiliza por meio de convénio fi@jo com a

FUNDACRED, uma linha de crédito que pode financiar até do valor das
mensalidades. <<,

A IES disp6e de um Programa de Beneficio a@dunos, que contempla:
gratuidades e bolsas em acordo com a Lei 12.10 1/2009, alterada pela Lei
N° 12.868, de 15 de outubro de 2013. Q

D
v' Educacao Basica: 1 bolsa integr l@'ﬁa cada 5 alunos matriculados e

bolsas parciais de 50%, quan%mcessério para o alcance do numero

)
X
f\
v PROUNI: Program@ MEC que concede bolsas de estudo integrais
(100%). N\
&

&
DESCONTOS<'<>,

R

v E@ssos do Ensino Superior: Académico da FEMA que retorna para

exigido;

AQJma especializacédo tem 10% de desconto.
Q\/ Indicagdo: Cada aluno da FEMA que indicar um novo aluno tem 10% de
desconto por aluno indicado.
v' Grupo Familiar: E ofertado 20% de desconto para membros do mesmo
grupo familiar. S&o considerados membros do grupo familiar: irméo, pai,

mae, filho, cénjuge ou unido estavel que dividem a renda familiar.

!Programa do MEC em parceria com o FNDE, visa financiar as mensalidades dos académicos
de Instituicdes de Ensino Superior.
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v Fidelizacdo: Estudante do basico da FEMA que decide cursar um curso
técnico ou mesmo o ensino superior tem 10% de desconto.

v Idade: Para pessoas que tem entre 50 a 59 anos de idade e desejam
retomar seus estudos, a FEMA oferece 25% de desconto. A partir dos
60 anos, seu desconto sera de 30%.

v' Tabela de desconto: A FEMA disponibiliza percentuais de desconto

conforme perfil socioecondmico do grupo familiar.

CONVENIOS C\§°

Por meio dos Convénios firmados pela FEMA, o seguradoQ@n como 0s
seus familiares, podera obter diversos percentuais de desc® A IES possui
convénios com: QQ/,\’

—19° RC MEC Q(O

— ACI - Santo Cristo ((/‘\§
— ACI — S&o Joseé do Inhacora %Q

— ACI — Trés de Maio Q/Q\ )

— ACI — Tuparendi \\Q({?

— ACI/CDL - Boa Vista di%‘ﬂﬂ‘:é‘

— ACI/CDL — Campina das Missfes
. N
— ACIAP — Horlzontmé?‘
NN\
— ACICG - Candido Godoi
SV
— ACICRUZ {‘Santa Rosa
— ACIGI — Girua

Ve O

— ACIPS — Dr. Mauricio Cardoso
- A<8I‘S/CDL — S&o Martinho
A _
® ACISAP — Santa Rosa

Q‘ — ACISAT — Tucunduva

— AGCO DO BRASIL COMERCIO E INDUSTRIA LTDA — Santa Rosa

— Associacéo Hospitalar S&do José — Porto Lucena — RS

— ASSOCIACAO MISSIONEIRA DE COMUNICACAO — AMC

—  ASSOCIACAO REGIONAL DOS SINDICATOS DOS
TRABALHADORES RURAIS DA GRANDE SANTA ROSA - abrange os
municipios de: Alecrim, Alegria, Boa Vista do Burica, Nova Candelaria,
Campina das Missdes, Candido Goddi, Girua, Horizontina, Dr. Mauricio
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Cardoso, Santa Rosa, Santo Cristo, Sdo Paulo das Missdes, Senador Salgado
Filho, Tucunduva, Novo Machado, Tuparendi, Porto Maua, Trés de Maio, Sao
José do Inhacor, Porto Lucena, Porto Vera Cruz, Ubiretama.

— Brigada Militar

— CAMERA AGROINDUSTRIA — Santa Rosa

— CDL - Santa Rosa

— CRESOL - Cooperativa de Crédito Rural com Interagdo Solidaria

— CONVENIO ACI — Crissiumal

— Convénio Assoc. Coml. e Indl. — Alegria-RS c\§&

— CONVENIO PRESIDIO ESTADUAL — Santa Rosa QQ,

— CONVENIO PREFEITURA DE HORIZONTINA ‘029

— Conv. Sind. dos Trab. em Transp. Rodov. de Sta Rosa e Regi&o

— CONVENIO COM SERVIDORES FEDERAIS — IFIf(,

— Delegacia de Policia Regional — Santa Ros?\Q he

— IGREJA EVANGELICA ASSEMBLEIA DE DEUS - Santa Rosa

— Jornal Gazeta do Povo %QY/
N N\
— PREF. MUNICIPAL DE SAO MARTINHO - Sao Martinho

v

— SICREDI Q‘\<:3\

— SIMMMERS - Santa Rosa;ﬁ

— Sindicato do Trabglr@aores nas Industrias de Alimentacdo — Santa
Rosa V‘

» NS | _

— Sindicato dos Empregados de Cooperativas de Crédito do Estado do
RS—SECOC &

- SINDI\%&TO DOS SERVIDORES PUBLICOS MUNICIPAIS — Senador
Salgado Filhg

(-\‘ ) - . .
Q)_SINDICOOP — Sindicato dos Empregados em Cooperativas de
(@

Producdo Agricola da Regido Santa Rosa — Santa Rosa
Q\S/ — SINDILOJAS — Santa Rosa

— SSMRS - Sindicato dos Servidores Municipais de Sta Rosa

— STIMMMEH - Horizontina

— TABELIONATO E ANEXOS - Santa Rosa

— Convénio Tecnicon — Sistemas Gerenciais Ltda

— UNICRED - grande Santa Rosa

— UNIMED ALTO URUGUAI/RS

— Sindicato dos Empregados no Comeércio de Santa Rosa
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1.1.1 Contexto Educacional

As Faculdades Integradas Machado de Assis estdo inseridas na area de
abrangéncia da 172 Coordenadoria de Educacao do Estado do Rio Grande do
Sul sédo que é composta pelos seguintes municipios: Alecrim, Alegria, Boa Vista
Do Burica, Campina Das Missdes, Candido Godoi, Doutor Mauricio Ca d&o
Girua, Horizontina, Independéncia, Nova Candelaria, Novo Macha@&‘,&orto
@%Jose do
Inhacora, Sdo Paulo das Missdes, Senador Salgado FiIh(@Qé\s de Maio,

¥

Os quadros 08 e 09, a seguir, apresentam o n(@%ro de professores e

Lucena ,Porto Maud, Porto Vera Cruz, Santa Rosa, Santo Cristo
Tucunduva e Tuparendi.

escolas por dependéncia administrativa estad@, federal, municipal e

particular. QQ/
>
Quadro 08 - Nﬂmero,«&&‘rofessores (2016)
O
NUMERO DE PROFESSORES
ESTADUAL FEDERAL MUNICIPAL PARTICULAR TOTAL
1.148 56 1.223 o77 3.004
Fonte: 172 Coordenadoria Regio@ﬁé Educacao/RS, em julho de 2017.
&
V\%\uadro 09 — Numero de Escolas (2016)
PAND .
NUMERO DE ESCOLAS
ESTADUAL FEDERAL MUNICIPAL PARTICULAR TOTAL
78 1 130 30 239

Fon@“’Coordenadoria Regional de Educacao/RS, em julho de 2017

% O quadro 10 apresenta o numero de matriculas por dependéncia
administrativa e nivel de ensino.

Quadro 10 — Matriculas (2016)

MATRICULAS EM 2016
, n | EDUCAGAO
PRE- ENSINO | ENSINO | EDUCACAO | EDUCAGAO

ESCOLAS | CRECHE | £ocoia | FUNDAMENTAL | MEDIO | PROFISSIONAL | ESPECIAL Di‘éﬁﬁgg E | TOTAL
ESTADUAIS 0 85 10.469 6.286 540 6 2.663 20.053
FEDERAIS 0 0 0 0 940 0 0 940
MUNICIPAIS 4236 | 3.882 10.565 0 0 0 73 18.756
PARTICULARES | 862 713 2.452 853 1.446 568 0 6.894

Pagina 12 de 79

Unidade | * Rua Santos Dumont, 820

Unidade I + Rua Santos Dumont, 820 (anexo a0 Clube Concdrdia)

Unidade it « Rua Santa Rosa, 536

Unidade IV « Rua Santo Angelo, 219

(ss)35119100 | www.fema.com.br




Fonte: 172 Coordenadoria Regional de Educacao/RS, em julho de 2017.

1.1.2 Justificativa de Oferta do Curso

Com o acelerado avanco tecnologico dos ultimos tempos nas areas de
informatica como um todo, mudancas radicais vém acontecendo. Isto ndo se
limita apenas ao cenario tecnolégico, mas também naqueles que regulam as
relacbes entre empresas, clientes e mercados, enfatizando ainda mais a
importancia de uma visdo gerencial, de negdécios e de empreendedori@o,
conhecimentos subjacentes a area de informatica, e estratégico do Q/(S&) de
vista de dominio tecnolégico e mesmo das relacbes comerci@%ntre as
empresas e na¢des na sociedade moderna. &Q\

A regido da grande Santa Rosa, considerada um i@iﬁtame polo metal
mecanico do Rio Grande do Sul, atualmente encontranjba grande dificuldade
na busca por profissionais nas areas de Gestédo d %&nologia da Informacéo,
sendo muitas vezes obrigado a buscar profis%ﬁ;us em centros distantes da
regido, ou até mesmo em outros paises ¢ “€ 0 caso das empresas locais
JOHN DEERE e AGCO, com atuacd ssgm todo o mundo na fabricacdo de
colheitadeiras e tratores. Essa difie@jade guanto aos profissionais de TI se
estende para as demais empr% dos mais diversos ramos de atividade da
regido. *@

A FEMA, percebe\nlﬁgﬁ escassez de profissionais da area de Gestdo em
Tl, vem oferecer o@ superior em Gestdo da Tecnologia da Informacéo,
com o propésito@\%‘formar profissionais que contemplem os conhecimentos
técnicos, meqf&ﬁ)k’)gicos, empresariais, financeiros, além de aspectos éticos
da aplic 0s conhecimentos, relagdes sociais e respeito ao meio ambiente.

tanto, o curso de Gestdo da Tecnologia da Informacdo da FEMA
f enta-se em uma excelente base teorica e pratica da area, unindo a
visdo interdisciplinar e flexibilidade de atuacdo para o mercado de trabalho,

com o intuito de contribuir para o desenvolvimento tecnolégico local e regional.
1.1.3 Objetivos do Curso

Este curso tem por objetivo geral:
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Transmitir um conjunto de conhecimentos e dominios sobre
metodologias, ferramentas, procedimentos e politicas relacionados a aplicacdo
da tecnologia da informacéo nas organiza¢des, desenvolvendo as habilidades
e competéncias gerenciais que capacitem o aluno para contribuir na gestao
estratégica da informacdo, das tecnologias e processos que suportam o

processamento nas organizagoes.

Em termos especificos, o curso pretende:
N
m Sensibilizar os participantes para o papel estratégico dos re%(;}fs da
QO

m Possibilitar o conhecimento, a compreensédo e o dc%é/' das formas de

informacé&o e da tecnologia nas organizagdes.

aplicacao da Tecnologia da Informacéao. QQ,
™
m Incentivar a utilizagdo das ferramentas bésité’da administragcdo na gestéo

da informacgéao e da tecnologia. (\§\ k

m Incentivar os participantes do%@so para a elaboragdo e execugao de
projetos de implantacéo de Tecﬁg%gias da Informacéo, visando contribuir para
a melhoria da qualidade dcé?e Vicos e produtos da organizacao.

N
m Contribuir para cao e disseminacao dos conhecimentos tecnoldgicos e
gerenciais qu R}SSibiIitem ao aluno conduzir e/ou participar de projetos,
programas & tividades de aplicacdo da Tecnologia da Informacdo com

qualida@ seguranca.
Q

Q@%senvolver a capacidade de autoaprendizagem do aluno e instaurar a

necessidade da busca de novos conhecimentos, de forma critica e constante.

m Preparar talentos humanos capazes de contribuir para a promocao do
desenvolvimento sustentavel e o fortalecimento econdémico da comunidade em

gue se inserem, por meio da formagao para o empreendedorismo.
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1.1.4 Perfil Profissional do Egresso

Com base nas novas exigéncias de profissionalizagcdo, ocasionadas
pelas transformacdes que vém ocorrendo no mundo do trabalho, o Curso
Superior de Tecnologia em Gestdo da Tecnologia da Informag¢do adota uma
proposta de formacdo, como solucdo indicada para o desenvolvimento de
competéncias atualmente exigidas dos profissionais.

Trata-se da qualificagéo real do profissional, compreendida como um
conjunto de competéncias e habilidades, saberes e conhecimentos%'\b’e
provém de varias instancias, tais como: da formacédo geral (co jmento
cientifico); da formacéo profissional (conhecimento técnico); e @preriéncia
de trabalho e social (qualificacdes tacitas). @

O profissional formado pelo Curso Superior de Tec /%a em Gestéo da
Tecnologia da Informacdo devera apresentar ao fi curso, habilidades
relacionadas a aplicacdo da Tecnologia da Infon&géo nas organizacoes e
habilidades de gerenciamento dos recurso lacionados a projetos de
informatizacdo. A seguir sao destacad\ habilidades e competéncias a
serem alcancadas: @c\(:)

)
= Administrar recursos e-Sistemas em ambientes informatizados com

f\
qualidade, produtividade %@ranga.

Qv
m Desenvolver ;Qg:aos de implantacdo e adocao de tecnologias da
informacao a@das aos interesses do negécio.

[ Gerer@X\com eficiéncia os servicos de manutencdo e atendimento de
us<u<; de Sistemas Informatizados.

m Ser capaz de analisar situagcdes e contextos, propondo o uso adequado de
metodologias e Tecnologias da Informacdo, como as ferramentas de auxilio a

solucéo de problemas organizacionais.

m Aplicar metodologias para a selecdo e implantacdo de sistemas de

informagao com eficiéncia.
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m Planejar, organizar e implantar rotinas de trabalho relacionadas aos
processos de gestdo da tecnologia da informagcdo, de modo a garantir boa
produtividade da area de Tl e aproveitamento dos recursos nela aplicados.

m Ser capaz de elaborar estudos, planos e projetos de otimizacdo dos

servigos de Tl na organizagao.

m Ser capaz de contratar com eficicia servigos terceirizados e geri-los

adequadamente. -
N

m Ser capaz de tomar decisdes (ou de promové-las) relativas @&;éo de
Tl e/ou a processos por ela mediados. @\

O

m Promover a organizacao da funcao Tl na organizaé(;\,’seja ela disposta

em departamento, setor ou terceirizada. %Q

%

m Adotar postura ética e responsavel; de r%c,ﬂlto aos valores definidos pela
S

Q
m Atuar de forma a respeitar asﬁssoas e 0 meio ambiente, buscando o

organizacao e pela sociedade.

desenvolvimento econdmico ecggls entavel.
f\

XX

m Estimular e fortale Q pensamento critico e ético acerca da tematica do

meio ambiente, doat&ltos humanos e da responsabilidade social.

X

m Ser emprq?%’edor, com capacidade de identificar novas oportunidades; de
formular, Q%‘plementar acOes orientadas para atingir os fins de modo criativo e

inov V\
o

&ealizar andlises estatisticas e interpretar os resultados propondo o uso
adequado de técnicas estatisticas nos processos de planejamento, controle,

gestédo e tomada de decisoes.

m Capacidade de influenciar, estimular e mobilizar positivamente as

pessoas para o alcance dos objetivos.

m Administrar com eficiéncia a aplicagdo de conhecimentos, habilidades,
ferramentas e técnicas no desenvolvimento e execucéo de projetos.
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m Analisar oportunidades de investimento, a partir do planejamento
financeiro.

m Refletir e atuar criticamente sobre as esferas da producéo e logistica;

m Compreender a posicdo e funcdo na estrutura produtiva e cadeia de
suprimentos mediada por controle e gerenciamento;

1.1.5 Representacéo gréafica de um perfil de formacéo
&
¥

4° Semestre Certificado

400 h/a
Analista em
Gestdo da

Tecnologia

5° Semestre =
200 h/a da Informagdo

6° Semestre -
Q 320 h/a Diptoma
Q Tecndlogo em
Gestdo da

Q@ Tecnologia

da Informagdo

1.1.6 Numero de Vagas

O Curso oferece 55 (cinquenta e cinco) vagas, em processo seletivo no

primeiro semestre do ano letivo.
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1.1.7 Forma de acesso ao curso

O acesso se dé por meio de processo seletivo anual e, na reminiscéncia
de vagas, por um processo seletivo continuado. O ingresso dos académicos é
feito através do processo de selecdo publicado em Edital, envolvendo as
modalidades do Processo de Selecdo e Processo de Sele¢do Continuado,
aproveitamento do Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM) e Transferéncias.

&
QQ

O Curso esta estruturado em 6 (seis) Semestres/Médulos. Q\

1.2 PROJETO DO CURSO: FORMACAO.

desejam formacéo superior para o desenvolvimento d peténcias para a

O curso tem como ingressantes potenciais, todos ﬁ&ndidatos que
aplicacé@o da Tl nos negdcios. Este perfil comporta o j& atuam no mercado
de trabalho (e ndo possuem formacgéao superior er&)rmética), guanto aqueles
gue desejam atuar profissionalmente nesta é@\.

A organizacgédo curricular dos Cursq&ie Tecnologia fundamenta-se nos
principios de flexibilidade, interdi fai%aridade e contextualizagdo. Para
maiores informacdes sobre as as estabelecidas pelo MEC, consultar:
Parecer CNE/CES 436/20Q1®%1)no|ogado em 05/04/2001; Parecer CNE/CP
29/2002 homologado e 2/2002 e Resolucdo CNE/CP 03/2002 contendo
as Diretrizes Curricu&‘)@\s' Nacionais Para a Educacéo Profissional de Nivel

NS

Tecnoldgico.

1.2.1 Curriculo Pleno

Esta € a Matriz dos componentes curriculares do curso. Os conteldos

capacitam para a realizacao de atividades de planejamento, operacao, controle
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e avaliacdo dos Sistemas de Informacdes e seus recursos. Sao aplicaveis as
organizacdes em geral, sejam elas de pequeno ou grande porte e de qualquer

setor econ6mico, governamentais ou privadas.

GESTAO DA TECNOLOGIA DA INFORMAGAO

Portugués Instrumental 4
02 Introdugédo & Computagéo 4 80 66,7
03 Metodologia Cientifica e da Pesquisa 4 80 AQ‘/ 66,7
04 Negociacao e Relagdes Interorganizacionais 4 80 66,7
05 Fundamentos para Sistemas de Informagao 4 ,&@\ 66,7
06 Empreendedorismo e Criatividade 4 80 66,7
07 Redes de Computadores - 3 80 66,7
08 Sistemas Operacionais 4 80 66,7
09 Teoria Geral da Administragéo & 4 80 66,7
10 Estatistica 4 80 66,7
1 Legislago Aplicada & Informética \O\\ 2 40 33,3
12 Etica e Responsabilidade Social 2 40 33,3
13 Modelagem de Procefs 4 80 66,7
14 Banco de Dados 4 80 66,7
15 Governanga d\@lologia da Informagéo 4 80 66,7
16 Metodologia de Projetos de Software 4 80 66,7
17 Sistema \m’tegrados de Gestéo 4 80 66,7

GESTAO DA TECNOLOGIA DA INFORMAGAO

Gestéo de Servicos em Tl

19 Gerencia de Projetos 80 66,7
20 Seguranga da Informagao 80 66,7
21 Administragéo da Produgéo 80 66,7

NG G NG G TS

Comeércio Eletronico

Lideranga e Desenvolvimento de Equipes
24 Planejamento Estratégico de Tl 4 80 66,7
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25 Qualidade e Auditoria de Tl 4 80 66,7
26 Gestéo de Marketing de Tecnologia 4 80 66,7
27 Administragéo Financeira 4 80 66,7
28 Jogos de Empresa 4 80 66,7
29 Gestéo da Qualidade e Inovagao 4 80 66,7
30 Gestéo com Pessoas 4 80 66,7
31 Projeto Integrador 4 80 66,7
32 TCC1 - Trabalho Conclusao de Curso 4 80 66,7
33 |TCC2- Trabalho Concluséo de Curso 4 80 BeD°
TOTAL DA CARGA HORARIA DAS DISCIPLINAS 128 2.560 -
CARGA HORARIA NOMINAL DO CURSO 2.688 -
CARGA HORARIA EFETIVA DO CURSO (HORA RELOGIO) - - 2.133,3
Disciplina Optativa de Libras 2 40 33,3
<V

Obs. 1: A Carga Horaria Nominal (CHN) considera a hora aula de 50 minutos.

Obs. 2: A Carga Horaria Efetiva (CHE) converte a carga horaria das disciplinas em horas relégio (60 minutos). A
hora aula de 50 minutos n&o se aplica ao calculo das Atividades Complementares e TCC, para esses a hora e de
60 minutos, portanto nao necessita conversao.

Obs. 3: A formula para conversao da Carga Horaria Nominal para Carga Horaria Efetiva para fins de calculo da
carga horaria das disciplinas € a seguinte: CHE = (carga horaria da disciplina x 50min)/60min.

Apos a conclusdo dos Mc’)dulost e lll o académico estara certificado como
Assistente de Tecnologia formacéo.

N

Apoés a conclusao d dulos IV e V o académico estara certificado como

Analista em Gest@~ a Tecnologia da Informacéo.

Apds a co (ﬁféﬁo dos Médulos I, II, 1ll, IV, V e VI o académico recebera o
diplom@;@Fecnélogo em Gestdo da Tecnologia da Informacao.
!@/o Académico responsavel em requerer junto a secretaria académica o

cerificado.

1.2.1.1 Tempo de Integralizacao

O tempo minimo previsto para o académico integralizar o curso € de 6

semestres e tempo maximo € de 9 semestres.
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1.2.3 Contetidos Curriculares Q’%
I * o
01 Portugués Instrumental 4 80
~ O
Ementa:
N\,

Uso da linguagem como fator de eficiéncia no ambiente profissional. Argumentacado e contra-
argumentacdo. Aplicabilidade da correspondéncia empresarial contemporanea, eletrénica ou
impressa, na empresa. Subsidios gramaticais. Analisar e trabalhar textos vinculados as
tematicas da cultura Afro-Brasileira e Indigena, meio ambiente e Direitos Humanos.
N
Objetivos:
~\N
Realizar leitura ativa, critica e analitica de textos. Planejamento e producdo de

resenha, resumos, textos técnicos pertinentes ao curso. Qualidade e ruidos na linguagem.
Argumentacdo. Subsidios gramaticais necessarios ao bom desempenho linguistico.
Referéncias Bésicas:

[BF] GOLD, Miriam. Redacdo Empresarial. 42 Ed. S&o Paulo. Pearson, 2010.
[BF] MEDEIROS, Jodo Bosco. Portugués Instrumental.92. Ed. S&o Paulo: Atlas, 2010.

[BF] MEDEIROS, Jodo Bosco. Correspondéncia: técnicas de comunicacgdo criativa. 192
Ed. S&o Paulo: Atlas, 2008.

Referéncias Complementares:
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[BV] MARTINS, Dileta Silveira; ZILBERKNOP, Lubia Scliar. Portugués instrumental: de
acordo com as atuais normas da ABNT. 292 Ed. Sao Paulo: Atlas, 2010.

[BF] MEDEIROS, Jodo Bosco. Redacdo Empresarial.62 Ed. Sdo Paulo: Atlas, 2009.

[BF] MEDEIRQOS, Joao Bosco; TOMASI, Carolina. Redacdo Técnica - Elaboracédo de Relatérios
Técnico-cientificos e Técnica de Normalizag&o Textual. 22 Ed. S0 Paulo: Atlas, 2010.

[BF] POLITO, Reinaldo. Como falar corretamente e sem inibicdes. 1112 Ed. Sdo Paulo:
Saraiva, 2006.

[BF] SOARES, Magda Becker. Técnica de Redacdo. 12 Ed. Sdo Paulo: Imperial Novo
Milénio, 2011.

Introducdo a Computacgao
~X 2,

Ementa:
N\~
Introdugdo para o conhecimento do computador e suas varias utilidades. O que é
Informagdo? O que é dado? Histérico do Computador, seus componentes basicos e
classificacéo, Introducdo a Arquitetura de computadores: UCP, memoria e periféricos, Bases
numéricas: conceituacdo. Métodos de conversdo de bases: Bases binéarias, octal e
hexadecimal; Programas aplicativos — editor de texto, planilha eletrbnica, gerador de
apresentacdes. Nocbes de linguagens de programacgdo, compiladores e interpretadores;
sistemas operacionais, aplicativos e utilitarios. Introdu¢cdo a WEB, Contextualizacdo no
cenario mundial conceituando a rede mundial (Internet). Comércio Eletrdnico. Educacdo na
Internet. Entretenimento via Internet. Informacao on-line. Virus. Intranet e Extranet.
LCY
Objetivos:
™D
Apresentar o papel da informética na sociedade e como aproveitar melhor os recursos do
computador. Esta disciplina permitird ao académico obter dominio basico das ferramentas de
informéatica mais comuns, explorando solucdes de problemas encontrados na sua vida
académica, profissional e pessoal. Passar uma visdo geral da rede Internet; apresentar como
foi criada; explicar um browser de navegacdo; demonstrar alguns servicos e recursos
disponiveis; ensinar ao académico a utilizar o correio eletrénico e dar no¢ges de comunicagéo

de dados.
N

Referéncias Basicas:

[BF] FEDELI, Ricardo Daniel; POLLONI, Enrico Giulio Franco; PERES, Fernando Eduardo.
Introducdo a Ciéncia da Computacdo. 22 Ed. Sdo Paulo: Cénage Learning, 2003.

[BF] FEDELI, Ricardo Daniel; POLLONI, Enrico Giulio Franco; PERES, Fernando Eduardo.
Introducdo a Ciéncia da Computacdo. 22 Ed. Sdo Paulo: Cénage Learning, 2010.

[BF] SANTOS, José Carlos Barbosa dos; CAPRON, H. L.; JOHNSON, James A. Introducao
a informatica. 8% Ed Sao Paulo: Pearson, 2004.

[BF] VELLOSO, Fernando de Castro. Informatica: Conceitos Béasicos. 72 Ed. Campus: Rio
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http://www.livrariacultura.com.br/scripts/busca/busca.asp?avancada=1&titem=1&bmodo=&palavratitulo=&modobuscatitulo=pc&palavraautor=&modobuscaautor=pc&palavraeditora=IMPERIAL%20NOVOMILENIO&palavracolecao=&palavraISBN=&n1n2n3=&cidioma=&precomax=&ordem=disponibilidade
http://www.livrariacultura.com.br/scripts/busca/busca.asp?avancada=1&titem=1&bmodo=&palavratitulo=&modobuscatitulo=pc&palavraautor=&modobuscaautor=pc&palavraeditora=IMPERIAL%20NOVOMILENIO&palavracolecao=&palavraISBN=&n1n2n3=&cidioma=&precomax=&ordem=disponibilidade

de Janeiro, 2004.

Referéncias Complementares:

[BF] ALVES, William Pereira. Informatica Fundamental - Introduc&o ao Processamento de Dados. 1*
Ed. S&o Paulo: Erica, 2010.

[BF] MOKARZEL, Fabio; SOMA, Nei Yoshihiro. Introducao a Ciéncia da Computacao. Rio
de Janeiro: Elsevier, 2008.

[BF] RATTO, Maria Claudia Santos Ribeiro; NORTON, Peter. Introducéo a informatica. Sao
Paulo: Pearson, 1996.

[BF] SANTANA FILHO, Ozeas Vieira. Introducéo a Internet. 112 Ed. Sdo Paulo: SENAC, 2006.

[BF] UCHOA, Elvira Maria Antunes; DELGADO, José Augusto. Arquitetura de Computadores. 22
Ed. Rio de Janeiro: LTC, 2009.
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Metodologia Cientifica e da Pesquisa
Ementa:

Conceitos e abrangéncia da metodologia. O papel da ciéncia. No¢des gerais sobre
conhecimento. O processo de pesquisa. Passos e etapas no processo de investigacédo
cientifica. Citacdes. Trabalhos académicos: tipos caracteristicas e estrutura. Natureza e tipos
de pesquisa. Técnicas de coleta de dados. Relatdrio de pesquisa. Estilo de redacdo. Normas
da instituicdo e ABNT para elaboracdo de resenha, artigo cientifico. Trabalhar a construcéo
de modalidades de redac¢des académicas (MRASs) vinculados as tematicas da cultura Afro-
Brasileira e Indigena, meio ambiente e Direitos Humanos.
Objetivos:
2 \)°
Reconhecer a abrangéncia da metodologia para a elaboracao do projeto e do relatério final do
curso. Viabilizar um amplo dominio das normas técnicas na elaboracdo e apresentacdo dos
trabalhos académicos e cientificos.
\\WV
Referéncias Basicas:
AN\
[BF] CERVO, Amado Luiz; BERVIAN, Pedro Alcindo; SILVA, Roberto. Metodologia
Cientifica. 62 Ed. S&o Paulo: Pearson, 2007.

[BF] FURASTE, Pedro Augusto. Normas Técnicas para o Trabalho Cientifico.152Ed. Porto
Alegre, 2010.

[BF] ZAMBONI, Dagmar Leila; MAZZARDO, Fatima. Normas técnicas para estruturacéo e
elaboracdo de trabalhos cientificos. Santa Rosa: FEMA, 2008.
(\\Vv
Referéncias Complementares:
V\V
[BF] GIL, Antbnio Carlos. Como Elaborar Projetos de Pesquisa. 52 Ed. Sdo Paulo: Atlas,
2010.

[BF] MARCONI, Marina de Andrade; LAKATOS, Eva Maria. Fundamentos de
metodologia cientifica. Sdo Paulo. Atlas, 2010.

[BF] MELO, Carina Netto; OLIVEIRA NETTO, Alvim Antbnio de. Metodologia da
Pesquisa Cientifica.32 Ed. Floriandpolis: Visual, 2008.

[BF] VIANNA, llca Oliveira de Almeida. Metodologia do Trabalho Cientifico: um enfoque
didatico da producéo cientifica. Sdo Paulo: EPU, 2001.

[BF] WAZLAWICK, Raul Sidnei. Metodologia de Pesquisa para Ciéncia da
Computagdo. 12 Ed. Sdo Paulo: Campus, 2009.
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04 Negociacao e Relac8es Interorganizacionais
Ementa:

Habilidade de comunicacdo no que tange a Administracdo. Comunicacdo Empresarial.
Definicdo de negociacdo. O processo de negociacdo. Estratégias de negociacao.
Procedimentos fundamentais para a selecao de fornecedores. Negociagdo com funcionarios,
fornecedores e clientes. Desafios, resisténcia, flexibilidade, equilibrio e persuasédo nas
negociacdes. Trabalho em equipe. RelagBes interorganizacionais, competicdo X cooperacéo.
A gestao de redes e relag6es interorganizacionais. Oportunidades estratégicas da cooperacao
entre as organizagBes. O processo de negociagcdo a partir do respeito e da valorizacdo da
diversidade cultural e étnico-racial.
[\
Objetivos:
~ VvV
Reconhecer os aspectos que envolvem o poder de negociacdo e as relacdes entre
organizacdes, oportunizando a criacdo e sustentacdo de vantagens competitivas tanto no
ambiente interno quanto externo das organizacoes.
R VA4
Referéncias Basicas:
A\V
[BV] BUENO, Wilson da Costa. Comunicacdo empresarial e sustentabilidade. SP : Manole,
2015.

[BF] MARTINELLI, Dante Pinheiro; NIELSEN, Flavia Angeli Ghisi; MARTINS, Talita Mauad.
Negociagao: Conceitos e aplicagdes praticas. 22 Ed. Sao Paulo: Saraiva, 2013.

[BV] MATOS, Gustavo Gomes de. Comunicacdo empresarial sem complicacdo: como
facilitar a comunicag¢do na empresa, pela via da cultura e do didlogo. 32 Ed. SP: Manole,
2014.
C X
Referéncias Complementares:
X"
[BF] CHINEM, Rivaldo. Introducéo a Comunicacédo Empresarial. Sdo Paulo: Saraiva, 2010.

[BF] TERCIOTTI, Sandra Helena; MACARENCO, lIsabel. Comunicagdo Empresarial na
Prética. 32 Ed. S8o Paulo: Saraiva, 2013.

[BV] TOMASI, Carolina; MEDEIROS, Jodo Bosco. Comunica¢cdo empresarial. 42 Ed. Séo
Paulo: Atlas, 2014.

[BF] SILVA NETO, Belmiro Ribeiro da. Comunicacdo Coorporativa e Reputacao:
Construcdo e defesa da imagem favoravel. Sdo Paulo: Saraiva, 2012.

[BF] VIEIRA, Roberto Fonseca. Comunicacdo Organizacional: Gestdo de Relacdes
Publicas. Sdo Paulo: Mauad, 2004.

Fundamentos para Sistemas de Informacéo

Ementa:
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O papel da Tl na sociedade da informac&o. Formacéo, atuacdo, mercado de trabalho e perfil
profissional do tecnélogo em Gestao de Tl. Regulamentacdo das profissdes em TI. Objetivos
do curso de Gestéo da Tl e o perfil do académico formado nele. Sistemas de informacao nos
negécios e na sociedade. Finalidades, uso, solucdo de problemas e conquista de vantagens
competitivas com Sl. Sistemas Empresariais Basicos. Sistemas de Suporte Gerencial. A
Seguranca dos Sl. Questdes inerentes a T.I e sua relacdo com o Meio Ambiente e
sustentabilidade (Tecnologia Verde).

Objetivos:

Compreender a atuacao profissional no campo da Tecnologia da Informacdo (Tl) e em
particular da Gestdo da TI. Visualizar globalmente e compreender a estrutura e a
administracdo dos sistemas de informacfes. Otimizar o processo decisdrio nas empresas por
meio dos sistemas de informacfes. Compreender como as organizacdes podem utilizar
sistemas de informacdo para resolver problemas organizacionais e criar vantagem
competitiva, e capacidade de contribuir para o processo de desenvolvimento de sistemas de
informacao.
N\

Referéncias Bésicas:

RANY
[BF] BATISTA, E. O. Sistemas de Informac&o: o uso consciente da tecnologia para o
gerenciamento. Sdo Paulo: Saraiva 2006.

[BF] FOINA, P. R. Tecnologia de Informacgéo: Planejamento e Gestdo. S&o Paulo: Atlas,
2009.

[BV] GORDON, Steven R.; GORDON, Judith R. Sistemas de Informacéo - Uma Abordagem
Gerencial, 32 Ed. Rio de Janeiro, 2006.

Ay
Referéncias Complementares:
>

[BF] AUDY, Jorge Luis Nicolas; ANDRADE, Gilberto Keller de; CIDRAI, Alexandre.
Fundamentos de Sistemas de Informacéo. Porto Alegre: Bookman, 2005.

[BV] LUCAS, Jr., HENRY C. Tecnologia da Informacé&o. Rio de Janeiro: LTC, 2006.
[BF] PLANTULLO, Vicente Lentini, HOFFMANN, Andreas Roberto. Sistemas de informacé&o:
fundamentos — do sistema de informacbes gerenciais — SIG para planejamento de

recursos empresariais - ERP. Curitiba. Jurug, 2012.

[BF] VIEIRA, Daniel et al. Introducéo a Sistemas de Informac&o: teoria e pratica. 32 Ed.Rio
de Janeiro:Elsevier, 2007.

[BF] VIEIRA, Daniel et al. Administracdo de tecnologia da informac&o. Rio de Janeiro:
Elsevier, 2005.

Empreendedorismo e Criatividade
Ementa:

Introducdo a criatividade. Pensar criativamente. Recomendacdes para criatividade nos
negécios. O pensamento criativo: pensamento lateral e pensamento vertical. Motivacao para
a criatividade. Personalidade e criatividade. Conceituar os tipos de empreendedorismo,

Pagina 26 de 79

Unidade | * Rua Santos Dumont, 820 Unidade Il « Rua Santa Rosa, 536
Unidade It + Rua Santos Dumont, 820 (anexo a0 Clube Concdrdia).  Unidade IV « Rua Santo Angelo, 219 (ss)35119100 | www.fema.com.br




empreendimento e empresa; oportunidade de negdcios, criatividade e visdo empreendedora;
formacao e desenvolvimento de empreendedores; o perfil do empreendedor de sucesso;
planejamento, ferramentas de gestao e avaliacdo de empreendimentos; 6rgdos e instituicdes
de apoio a geracdo de empreendimentos inovadores; elaboracdo de planos de negécios.
Gestao ambiental.

Objetivos:

Identificar as novas tendéncias mundiais, avaliando a situacdo do emprego e identificando
oportunidades para aplicar os conhecimentos de forma criativa, gerando empreendimentos de
relevancia para a empresa e a sociedade.

Referéncias Basicas:
PN
[BF] CHIAVENATO, Idalberto. Empreendedorismo. 32 Ed. Sdo Paulo: Saraiva 2008.

[BF] DOLABELA, Fernando. O Segredo de Luisa. Rio de Janeiro: Sextante, 2008.

[BF] DRUCKER, Peter Ferdinand. Inovacdo e Espirito Empreendedor (entrepreneurship):
pratica e principios. Sao Paulo: Pioneira, 2008.
. \r

Referéncias Complementares:

\4
[BF] DORNELAS, José Carlos Assis. Empreendedorisn@ransfcrmando ideias em
negocios. 32 Ed. Rio de Janeiro: Campos, 2008. ((/

[BF] FERRARI, Roberto. Empreendedorismo par &nputagéo: criando negécios de
tecnologia. Rio de Janeiro: Elsevier, 2010. %'\ °

[BF] MONICA, Paul R. La. A Cabeca de Ruge Murdoch- como pensa e age 0 homem que
mudou a midia mundial, da Fox ao MySpqeOe. io de Janeiro. Agir,2009

FERREIRA Leite, Emanuel. O Fené@&B\do Empreendedorismo. Ed. Saraiva.

e
[BV] SABBAG, Paulo Yazigi. @amento de projetos e empreendedorismo. Sao Paulo:
Saraiva, 2013.

Y
o e e
07

Redes de Computadores 4 80
~ N\

Ementa:

B QA
Sistema de Comunicacdo de Dados. Sinal analégico x Sinal digital. Meios de Transmisséo.
Sistemas Centralizados e Sistemas Distribuidos. Classificacdo e Topologia de Redes. Modelo
OSl| e Modelo TCP/IP. Softwares de Comunicagéo, Protocolos e Interfaces de Redes.
Cabeamento Estruturado. Roteamento e Tabelas de Roteamento. Projetos de Redes.
Monitoramento e Gerenciamento de Redes de Computadores.

Objetivos:

Fornecer aos académicos conhecimentos de redes de computadores com foco em gestdo da
rede e de seus recursos, através de conceitos e praticas oferecidas na disciplina, construindo
saberes sobre comunicacao digital de dados, Topologia e Arquitetura de Redes, Modelos OSI
e TCP/IP e Protocolos, Projetos de Redes, Monitoramento e Gerenciamento.

Referéncias Béasicas:
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[BF] CARISSIMI, Alexandre Da Silva; ROCHOL, Juergen; GRANVILLE, Lisandro
Zambenedetti. Redes de Computadores. Porto Alegre, Bookman,2009.

[BF] MORAES, Alexandre Fernandes de. Redes de Computadores: fundamentos. 72 Ed.
Sao Paulo. Erica, 2010.

[BF] SOUZA, Vandenberg D. de; TANENBAUM, Andrew S.; JAMHOUR, Edgard. Redes de

computadores. 42 Ed. Rio de Janeiro: Campus, 2003.

Referéncias Complementares:

[BF] COMER, Douglas E. Redes de computadores e Internet. 42 Ed. Porto Alegre: Bookman,
2007.

[BF] GOUVEIA, José et al. Redes de computadores: implementacdo préatica de redes
locais e wireless configuracdo de um roteador e de firewalls e seguranca e deteccéo de
falhas. 12 Ed. Sdo Paulo: LTC, 2007.

[BF] GRIESI, Ariovaldo; FOROUZAN, Behrouz A., FEGAN, Sophia Chung. Comunicac¢ao de
dados e redes de computadores.42 Ed. Sdo Paulo: McGraw-Hill, 2008.

[BF] PINHEIRO, José Mauricio S. Guia Completo de Cabeamento de Redes. Rio de Janeiro:
Campus, 2003.

[BF] SHIMONSKI, Robert J. et al. Cabeamento de redes. Rio de Janeiro. LTC, 2010.

[BF] TASKS, All, WHITE, Curt M., MILESI, Rinaldo. Redes de computadores e comunicagdo
de dados. 62 Ed. Sdo Paulo. CENGAGE Learning, 2012.

[BF] TORRES Gabriel. Redes de Computadores. Versdo Revisada e Atualizada. 22 Ed. S&o
Paulo: Nova Terra, 2010.

[BF] UCHOA, Elvira Maria Antunes ET AL. Redes de computadores: principios,
tecnologias, protocolos para o projeto de redes. Rio de Janeiro. LTC, 2008.

[BF] VIEIRA, Daniel; COMER, Douglas E.; GUEDES, Sérgio. Interligacdo de redes com
TCP /IP: principios, protocolos e arquitetura. 42 Ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2006.
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08 Sistemas Operacionais 4 80
|\ \WV

Ementa:
AN\
Diagnosticar problemas relacionados a sistemas operacionais, a fim de propor melhorias nas
organizacbes e a partir disso indicar e implantar alternativas. Principais Sistemas
Operacionais utilizados no mercado, principais componentes dos sistemas operacionais e
suas diversas areas de aplicacéo.
AR\
Objetivos:
AN
O académico devera ser capaz de compreender e aplicar conceitos basicos sobre o
funcionamento interno dos sistemas operacionais e suas principais caracteristicas.
Reconhecer as principais caracteristicas dos sistemas operacionais, permitindo identificar
seus componentes, tipos e funcbes em busca das melhores alternativas para o
gerenciamento de sistemas de informacdo. Compreender claramente como as diversas partes
constituintes de um sistema operacional interagem e se integram. Observar o impacto das
politicas internas do nucleo no funcionamento das aplicacdes. Capacitar o académico a
identificar as principais caracteristicas do sistema operacional e desenvolver a habilidade de
especificar, pesquisar e trabalhar em variados ambientes operacionais.
W\~
Referéncias Bésicas:
N~
[BF] CARISSIMI, Alexandre da Silva; OLIVEIRA, Rémulo Silva de; TOSCANI, Simé&o Sirineo.
Sistemas Operacionais. 42 Ed. Porto Alegre: Bookman,2010.

[BF] FLYNN, Ida M.; MCHOES, Ann Mclver. Introducdo aos Sistemas Operacionais. S8o
Paulo: Pioneira Thomson Learning, 2008.

[BF] TANENBAUM, Andrew S. et al. Sistemas Operacionais Modernos.32 Ed. Sdo Paulo:
Pearson,2009.

Referéncias Complementares:
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[BF] ARAUJO, Regina et al. Sistemas Operacionais. 3% Ed. Sao Paulo: Pearson, 2005.

[BV] MACHADO, Francis B.; MAIA. Luiz Paulo. Fundamentos de sistemas operacionais.
Rio de Janeiro: LTC, 2011.

[BV] COULOURIS, George; DOLLIMORE, Jean; KINDBERG, Tim; BLAIR, Gordon. Sistemas
Distribuidos: Conceitos e Projeto. Porto Alegre: Bookmam, 2013.

[BF] GONCALVES, Ronaldo A. L., STUART, Brian L., TASKS, All. Principios De Sistemas
Operacionais. Sdo Paulo: Cengage Learning, 2009

[BF] TANENBAUM, Andrew S., WOODHULL, Albert S., TORTELLO, Jodo. Sistemas
operacionais- projeto e implementacao.32 Ed. Porto Alegre: Bookman, 2008.

Teoria Geral da Administracdo
A\(.\‘
Ementa:
7 N
Introducdo ao estudo e ao pensamento administrativo. Administracdo como ciéncia social
aplicada. O fato administrativo: conceito e caracteristicas. Teorias Administrativas: Teoria
Cientifica e Classica. Teoria das relacdes humanas. Teoria da burocracia. Teoria
estruturalista. Teoria comportamentalista. Teoria neoclassica. Teoria de sistemas.
Desenvolvimento organizacional. Teoria da contingéncia. Administracdo participativa.
Tendéncias da Administragdo. Etica e Responsabilidade Ambiental.
<A\V
Objetivos:
-
Situar o académico para uma formacdo humanistica e visdo global para compreender o meio
social politico, econdmico e cultural facilitando a tomada de decisdo nas organizagdes, a luz
das teorias administrativas e sua aplicabilidade nas empresas modernas.
LN
Referéncias Basicas:
~\ )
[BF] CHIAVENATO, ldalberto. Introduc&o a Teoria Geral da Administracdo: uma viséo
abrangente da moderna administracdo das organiza¢cfes. 72Ed. S&o Paulo: Campus,
2004.

[BF] LACOMBE, Francisco José Masset, HEIBORN, Gilberto Luiz José. Administracéo:
Principios e Tendéncias. 22 Ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2008.

[BF] MONTANA, Patrick J.; CHARNOV, Bruce H. Administragdo. 32 Ed. Saraiva, 2010.
RVR
Referéncias Complementares:

[BF] BERNARDES, Cyro; MARCONDES, Reinaldo C. Teoria Geral da Administracéo.
Gerenciando Organizac¢fes. Saraiva. 2003.

[BF] CHIAVENATO, Idalberto. Administracao: Teoria, Processo e Pratica. CAMPUS, 2007.

[BF] MAXIMIANO, Antonio Cesar Amaru. Fundamentos de Administracdo: manual compacto para
cursos de formacao tecnolégica e sequenciais. 22Ed. Sdo Paulo: Atlas, 2012.

[BF] OLIVEIRA, Djalma de Pinho Rebougas de. Introdug&o a Administrago - Edigdo Compacta.
S&o Paulo: Atlas, 2009.
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[BF] OLIVEIRA, Djalma de Pinho Reboucas de. Teoria Geral da Administracdo — Edicéo
Compacta. Sao Paulo: Atlas. 2009.

10 Estatistica

Ementa:

AN
| Introducdo a estatistica. Conceitos, dados, populagdo e amostra. Tabelas de frequéncia.
Gréficos.Medidas de tendéncia central. Medidas de dispersédo ou de variabilidade. Medidas de
assimetria ou curtose. Teoria elementar da probabilidade. Distribuicdo binomial. Distribuicdo
normal. Teoria amostral. Nimeros e indices. Utilizac@o de dados estatisticos sobre: educacgéo
étnico-racial, afro-brasileira e indigena; meio ambiente e direitos humanos.

7\
Objetivos:
~X
Proporcionar o conhecimento das técnicas estatisticas para analise descritiva de dados e o
instrumental para a andlise inferencial, bem como identificar os recursos estatisticos pelo
Programa EXCEL para realiza¢do de analises estatisticas.
a v
Referéncias Bésicas:
PAN
[BF] ANDERSON, David R. et al. Estatistica Aplicada a Administragcdo e Economia.2? Ed.
Sédo Paulo: CENGAGE Learning, 2011.

[BF] CRESPO, Enrigque Barén. Estatistica facil. Sdo Paulo. 192 Ed. Saraiva, 2009.

[BF] TRIOLA, Mario F., FLORES, Vera Regina Lima de Farias e, FARIAS, Ana Maria Lima de.
Introducéo a Estatistica.10 2 Ed. Rio de Janeiro: LTC, 2011.

O\
Referéncias Complementares:
<\
[BF] CASELLA, George; BERGER, Roger L. Inferéncia Estatistica.1*> Ed. Sao Paulo:
Cengage. 2010.

[BF] BONAFINI, Fernanda César. Estatistica. 12 Ed. Sdo Paulo: Pearson, 2012.

[BF] MALHOTRA, Naresh K. Pesquisa de Marketing: uma orientacdo aplicada. 42 Ed. Porto
Alegre: Bookman, 2006.

[BF] MARTINS, Gilberto de Andrade, DOMINGUES, Osmar. Estatistica geral e aplicada. 42
Ed. Séo Paulo: Atlas, 2011.

[BF] VIRGILLITO, Salvatore Benito. Estatistica aplicada a administracao financeira. 22 Ed.
Séo Paulo: Alfa-Omega, 2004.
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Legislagdo Aplicada a Informética
Ementa:

Responsabilidade pessoal, material, moral e ambiental. Acdo ou omisséo, culpabilidade, nexo
de causalidade e dano. Aspectos legais ligados a computacdo. Introducdo aos direitos
fundamentais. A Internet e a inviolabilidade da correspondéncia eletrbnica ou nao. Tutela
juridica do software. A intimidade no ambiente da Internet. Protecdo juridica da base de
dados. Cybercrimes. Criminalidade na Internet. Regulamentacdo juridica da computacao
como atividade econdmica. Incidéncia tributaria geral. Controle de atividade pelo
Estado.Contratos comerciais e titulos de crédito.
I Pd
Objetivos:
O\ T
Compreender a importancia do direito, em especial no ambiente digital. Desenvolver um
conhecimento geral dos conteudos juridicos ligados a computacao. Interpretar aspectos legais
ligados ao ambiente digital. Conhecer as disposi¢des legais pétrias, em especial vinculados a
computacdo. ldentificar as modalidades de tutelas juridicas. Analisar os conceitos basicos
sobre questdes juridicas associadas ao emprego de novas tecnologias.
\WVv
Referéncias Bésicas:
sV
[BF] KAMINSKI, Omar. Internet Legal, O Direito na Tecnologia da Informagéo. 12 Ed.
Curitiba: Jurug,2011.

[BF] PEREIRA, Elizabeth Dias Kanthack. Protecdo Juridica do Software no Brasil. Curitiba:
Jurua, 2001.

[BF] WACHOWICS, Marcos. Propriedade Intelectual do Software & Revolugdo da
Tecnologia da Informacdo. Curitiba: Jurua, 2010.
~\J
Referéncias Complementares:
\ WV

[BF] CRESPO, Marcelo Xavier de Freitas. Crimes Digitais. S&o Paulo: Saraiva, 2011.

[BF] GROSSI, Bernardo Menicucci. Protecdo Juridica do Software. 12 Ed. Sdo Paulo:
Mandamentos, 2005.

[BV] MCCLURE, Stuart; SCAMBRAY, Joel; KURTZ, George. Hackers Expostos: Segredos
e Solucdes para a Seguranca de Redes. Porto Alegre: Bookman, 2014.

[BF] ROHRMANN, Carlos Alberto. Curso de Direito Virtual. Sdo Paulo: Del Rey, 2005.

[BF] ROCHA FILHO, Valdir de Oliveira. Direito e a Internet. Sdo Paulo: Forense, 2002.

Etica e Responsabilidade Social

Ementa:
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Discussdo e conceituacdo de ética e moral. Codigo de Etica/Conduta/Moral. Diretrizes da
Responsabilidade Social. Valores. Publico Interno. Meio Ambiente. Fornecedores,
consumidores/clientes, comunidade, Governo e sociedade. Etica na TI. Questdes inerentes as
tematicas da cultura Afro-Brasileira e Indigena e Direitos Humanos.

Objetivos:

Conhecer e administrar a ética profissional, o cddigo de ética e as agdes de responsabilidade
social. Promover a investigacéo e reflexdo sobre as diferentes abordagens éticas no campo
profissional e na gestéo estratégica através da visao social. Contextualizar a ética e a conduta
moral nas diferentes organizacdes construindo uma identidade ética por meio dos
instrumentos de gestdo social. Saber utilizar os instrumentos de gestdo da responsabilidade
social como: indicadores, certificacdes, balancos e relatérios sociais.

ANQO”
Referéncias Bésicas:

PR

[BF] ASHLEY, Patricia. Etica e Responsabilidade Social nos Negdcios. 22 Ed. Sdo Paulo:
Saraiva, 2005 e 2013.

[BF] MATTAR Neto, Jodo Augusto. Filosofia e ética na administragdo.2? Ed. S&o Paulo:
Saraiva, 2010.

[BF] TRANSFERRETI, José Antonio. Etica e Responsabilidade Sociall? Ed. S&o Paulo:
Alinea, 2011.
PR Drd
Referéncias Complementares:
a -
[BF] BAGGIO, Adelar Francisco; BAGGIO, Daniel Knebel. Crises financeiras, gestdo
organizacional e direitos humanos. Porto Alegre: Conceito, 2017.

[BF] BARGER, Robert N. Etica na computagédo: uma abordagem baseada em casos. Rio
de Janeiro. LTC, 2011.

[BF] CALIL, José Francisco, BENEDICTO, Gideon Carvalho de, SILVA FILHO, Candido
Ferreira da. Etica, responsabilidade social e governanga corporativa. 22 Ed. Campinas.
Alinea, 2008.

[BF] CULLETON, Alfredo; BRAGATO, Fernanda Frizzo; FARJADO, Sinara Porto. Curso de
direitos humanos. Sdo Leopoldo: Unisinos, 2009.

[BF] RODRIGUEZ, Martius V. Etica e Responsabilidade Social nas Empresas. Rio de
Janeiro:  CAMPUS, 2005. 22 Ed. Colecdo: Harvard Business Review.

X
o S

13 Modelagem de Processos 4 80
Ementa:

Engenharia de processos de negodcios: desenho, ferramentas, metodologias. Suporte de
tecnologias da informacdo para engenharia dos processos. Sistemas de informacdo e os
processos organizacionais. A pratica da modelagem de processos.Gestdo de processos e a
sustentabilidade.

Objetivos:
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Desenvolver habilidades de modelagem e analise de processos de negocio com o apoio de
recursos de informética.

Referéncias Basicas:

[BF] CRUZ, T. Sistemas, Organizacdo & Métodos: Estudo integrado das novas
tecnologias de informacéo. Sao Paulo: Atlas, 2011.

[BF] PAULA FILHO, Wilson de Padua. Engenharia de software: fundamentos, métodos e
padrdes. 32 Ed. Rio de Janeiro: LTC, 2011.

[BF] SILVA, Ricardo Pereira, MELO, Carina de. UML2 em modelagem orientada a objetos.
Floriandpolis: Visual Books, 2007.
ANQO”
Referéncias Complementares:
PR
[BF] ARAUJO, Luis Cesar G; GARCIA, Adriana Amadeu. Gestédo de Processos. 12 Ed. Séo
Paulo, 2011.

[BF] FERREIRA, Ayrton Sérgio Rochedo. Modelagem Organizacional por Processos. S&o
Paulo: Maua, 2010.

[BF] MATTOS, Claudia et al. Gestdo integrada de processos e da tecnologia da
informacéo. S&o Paulo: Atlas, 2012.

[BF] OLIVEIRA, Djalma De Pinho Rebougas De. Administracdo de Processos Conceitos,
Metodologia, Pratica. 42 Ed. S&o Paulo: ATLAS, 2011.

[BF] VALLE, Rogério; OLIVEIRA, Saulo Barbara. Analise e Modelagem de Processos de
Negécio — Foco na Notacdo BPMN. 12 Ed. Sdo Paulo, 2012.

14 Banco de Dados 4 80
~
Ementa:
_UA

Conceitos basicos de Banco de Dados. Vantagens do uso de Banco de Dados. Modelagem
de Dados e Projeto de Banco de Dados. Modelo Conceitual de Dados. Abordagem. Entidade-
Relacionamento. Modelo Ldogico de Dados. Abordagem Relacional. Projeto de Bancos de
Dados Relacionais. Normalizagdo. Caracteristicas dos principais Gerenciadores de Banco de
Dados Atuais. A linguagem SQL, Instalacéo e Configuracdo de Banco de Dados.

Objetivos:

Analisar, projetar e implementar sistemas de informa¢gBes baseado no conhecimento
tecnoldégico e administrativo.Modelar, projetar, utilizar e administrar bases de dados
armazenadas em Sistemas Gerenciadores de Banco de Dados (SGBDs). Compreender o
conceito de integridade em bases de dados e a sua importancia no projeto de bases de
dados. Compreender a estrutura dos controles de transacdes de bancos de dados relacionais
e das operac¢des de manipulacdo de transacdes.
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Referéncias Basicas:

[BF] DATE, C. J. Introducdo a Sistemas de Bancos de Dados. 8% Ed. Rio de Janeiro:
Campus, 2003.

[BF] SILBERCHATZ, Abraham; Korth, H. Sistema de Banco de Dados. 32 Ed. S&o Paulo:
PEARSON, 1999.

[BF] VIEIRA, Daniel, ELMASRI, Ramez, NAVATHE, Shamkant B. Sistemas de Banco de
dados. S&o Paulo: Pearson, 2011.

Referéncias Complementares:

[BV] ALVES, William Pereira. Banco de Dados. Sdo Paulo: Saraiva, 2014.
[BF] BEAULIEU, Alan. Aprendendo SQL. S&o Paulo: Novatec, 2010.

[BF] GUIMARAES, Celio Cardoso. Fundamentos de Banco de Dados: modelagem, projeto
e linguagem SQL.. 12 Ed. S&o Paulo: Unicamp, 2003.

[BF] HEUSER, Carlos Alberto. Projeto de banco de dados. 62 Ed. Porto Alegre: Bookman,
20089.

[BF] MEDEIROS, Luciano Frontino de. Banco de Dados: principios de pratica. 12 Ed. Sdo
Paulo: IBPEX,2007.

15 Governanca de Tecnologia da Informagéo 4 80
NN I

Ementa:
sV

Inteligéncia de Negécios: Competitividade, Empresas Inteligentes (Gerenciamento na Era da
Informacgédo), Gestdo da Informacdo e o Suporte a Decisdo. O papel da Controladoria:
Governanca Corporativa, Teoria do agenciamento, Controladoria estratégica, A fungdo
estratégica do controller. Gestao Estratégica de TI: planejamento estratégico de TI,
desenvolvimento de uma estratégia para uso da TI. A Tl como vantagem competitiva:
diferenciagdo, tecnologia, cadeia de valores e vantagem competitiva. Governanca de TI:
dimens@es da governanca de Tl, Dominios e processos de Tl, Mensura¢do do desempenho
de TI, Tendéncias e principais modelos de governanca de TI (ITIL, COBIT, COSO). ITIL™
(Information Technology Infrastructure Library): gerenciamento de disponibilidade,
gerenciamento de continuidade, gerenciamento de capacidade, gerenciamento de niveis de
servico, gerenciamento de financas, gerenciamento de incidentes, gerenciamento de
problemas, gerenciamento de configuragbes, gerenciamento de mudancas e gerenciamento
de release. COBIT (Control Objectives for Information and related Technology): planejamento
e organizacao, aquisicdo e implantacdo, entrega e suporte e monitoracao.

Objetivos:

Implantar projetos de governanca de TI. Definir um plano estratégico de implantacdo da
Governanca de TI. Elaborar diagnostico organizacional para avaliacdo de estrutura de
Governanca de Tl. Gerenciar metodologias e ferramentas de Governanca de Tl. Possuir visdo
executiva sobre modelos de governanca de Tl (ITIL, COBIT, entre outros.) e seus Processos.
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Garantir o alinhamento e entrega de valor por parte da area de Tl para o negdcio. Definir a
correta alocacao e medicdo dos recursos envolvidos. Compreender a mitigacao dos riscos em
TI. Alinhar as estratégias de Tl com as areas de negécio.

Referéncias Basicas:

[BF] FERNANDES, A.A; ABREU, V.F. Implantando a Governanca de Tl — da Estratégia a
Gestédo de Processos e Servigos. 12Ed. Rio de Janeiro: Brasport, 2012.

[BV] LUCAS Jr., HENRY C. Tecnologia da Informagéo. Rio de Janeiro: LTC, 2006.

[BV] TURBAN, Efraim; VOLONINO, Linda. Tecnologia da Informac&o para Gestdo: Em
Busca de um Melhor Desempenho Estratégico e Operacional. Porto Alegre: Bookman,
2013.
o)

Referéncias Complementares:

~\J
[BF] FREITAS, Marcos André dos Santos. ITSM LIBRARY. Fundamentos do
Gerenciamento de Servigos de Tl: preparatério para certificacdo ITIL V3 Fundation. 12
Ed. Rio de Janeiro: Brasport, 2010.

[BF] REIS, Délcio Roberto dos. GESTAO DA INOVACAO TECNOLOGICA. 22 Ed. S&o Paulo:
Manole, 2008.

[BF] MELLO, Carlos Henrique Pereira ET AL. Gestdo do processo de desenvolvimento de
servigcos. S&o Paulo: Atlas,2010.

[BF] CUNHA, Maria Alexandra; DUARTE, Fabio; FREY, Klaus. Governanca Local e as
Tecnologias de Informacéo e comunicac¢do. 12 Ed. Sdo Paulo: Champagnat, 2009.

[BF] WEILL, Peter; ROSS, Jeanne W. Governanga de Tl — Techologia da Informacéo. 12
Ed. S&o Paulo: Makron Books, 2006.
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l—qﬁ

Metodologias e Projetos de Software
2\ Y
Ementa:
PRV
Software e Engenharia de Software. Paradigmas da Engenharia de Software. Geréncia de
Projetos. Administracdo de Projetos. Gerenciamento de Projetos. Engenharia de Sistemas de
Computador. Analise de Requisitos. Andlise Estruturada. Introducédo a Orientacdo a Objetos.
Andlise Orientada a Objetos. Andlise de Requisitos. Introdu¢cdo ao RUP (Rational Unified
Process). Andlise Arquitetural. Modelagem de um sistema utilizando-se a notacdo UML.
AN Dod
Objetivos:
«\
Compreender as principais metodologias para desenvolvimento de software. Entender as
etapas e gerenciamento de projetos de software. Desenvolver planejamento de software para
contribuir com os negdcios das empresas.
~\ON
Referéncias Bésicas:
([@\ V2
[BF] OLIVEIRA, Sérgio Martins de, MARTINS, José Carlos Cordeiros, SOARES, Patricia
Sotello. Gerenciando projetos de desenvolvimento de software com PMI, RUP, e UML. 52
Ed. Rio de Janeiro: Brasport, 2010.

[BV] SBROCCO, Jose Henrique Teixeira de Carvalho; MACEDO, Paulo Cesar de Erica.
Metodologias Ageis - Engenharia de Software sob Medida. S&o Paulo: Saraiva, 2012.

[BF] SOMMERVILLE, lan. Engenharia de Software. 92 edicdo. Sdo Paulo: Pearson, 2011.

QAN
Referéncias Complementares:

[BF] KOSCIANSKI, André, PRATES, Rubens. Qualidade de Software. 22 Ed. Sdo Paulo:
Novatec, 2007.

[BF] BEZERRA, Eduardo. Principio de Analise e Projetos de Sistemas com UML. 22 Ed.
Rio deJaneiro: Elsevier, 2007.

[BV] KERZNER, Harold R. Gestdo de Projetos: As Melhores Praticas. Porto Alegre:
Bookmam, 2017.

[BV] PRIKLADNICKI; Rafael; WILLI, Renato; MILANI, Fabiano. Métodos Ageis para
Desenvolvimento de Software. Porto Alegre: Bookman, 2014.

Pagina 37 de 79

Unidade | * Rua Santos Dumont, 820, Unidade I « Rua Santa Rosa, 536
Unidade I + Rua Santos Dumont, 820 (anexo a0 Clube Concdrdia).  Unidade IV « Rua Santo Angelo, 219 (ss)35119100 | www.fema.com.br




[BV] LARMAN, Craig. Utilizando UML e Padrdes - Uma Introducdo a Analise e ao Projeto
Orientados a Objetos e Desenvolvimento Iterativo. Porto Alegre: Bookman, 2011.

17 Sistemas Integrados de Gestao
A(\\'
Ementa:
L\WV
Tecnologia de Informagcdo e a Gestdo Empresarial. Origens e Evolugdo dos Sistemas
Integrados de Gestdo (Enterprise Resource Planning — ERP). Funcionalidades de um ERP.
Os ERP e o Suporte a Decisdo. Integracdes complementares ao ERP. Metodologias de
Implantacdo de um ERP.BI (Business Inteligence).EIS (Enterprise Information Systems) e
CRM (Customer Relationship Management).
.V
Objetivos:
aN
Proporcionar ao académico o vislumbre dos processos empresariais e quais 0s tipos de
sistemas de informacdes aplicados a estes processos. Capacitar o académico na
implantagédo, utilizacdo basica e configuracao de sistemas do tipo ERP e quais os problemas
relacionados a implantacdo dos mesmos. Permitir ao académico conhecer os trés tipos de
sistemas ligados ao planejamento e a gestdo das organizacdes. Sistemas de Informagbes
Gerenciais (SIG). Sistemas de Suporte a Decisdo (SSD). Sistemas de Suporte Executivo
(SSE).
_SD

Referéncias Basicas:

NN\
[BF] CALDAS, Miguel P. et al. Sistemas ERP no Brasil:(enterprise resource planing)
teoria e casos. Sdo Paulo. Atlas, 2010.

[BF] LAUDON, K. C.; LAUDON, L. P. Sistemas de Informac¢des Gerenciais. 72 Ed. S&o
Paulo: Pearson Prentice Hall, 2007.

[BF] OLIVEIRA, Djalma de Pinho Rebougas de. Sistemas de Informacdo Gerenciais. 132
Ed. S&o Paulo: Atlas, 2009.
~\ )’
Referéncias Complementares:
A\
[BF] CAICARA, Junior Cicero. Sistemas Integrados de Gestdo — ERP: uma abordagem
gerencial. 32 Ed. Curitiba: IBPEX, 2011.

[BF] CERQUEIRA, Jorge Pedreira de Sistemas de Gestdo Integrados: ISO 9001, ISO

14001, OSHAS 18001, SA 8000 e NBR 16001 conceitos e aplicacbes. 22 Ed. Rio de
Janeiro: QualityMark, 2012.

[BV] GORDON, Steven R., GORDON, Judith R. Sistemas de Informag¢éo - Uma Abordagem
Gerencial, 32 edi¢do. Rio de Janeiro, 2006.

[BV] LUCAS, Jr., HENRY C. Tecnologia da Informac&o. Rio de Janeiro: LTC, 2006.

[BF] ROBBINS, S. P. Administracdo: Mudancas e Perspectivas. Sao Paulo: Saraiva, 2009.
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18 Gestéo de Servigos em TI
Ementa:

Conceituacdo de servigos. Os servicos prestados pela area de TI. Melhores praticas e
padrdes de gerenciamento de servicos de TI. Help-desk. Introducéo ao conceito de gestéo de
servicos nos processos administrativos. Era dos servigos. Qualidade em servigos. Etica na
prestacéo de servicos. Implementacdo do Gerenciamento de Servigos de Tl com base na ITIL
(Information Technology Infrastructure Library).

~N\ M
Objetivos:
\\W
Propiciar conhecimentos nos principios de gestédo de servicos em geral e em TI.
AP\
Referéncias Basicas:
7\Y

[BF] COHEN, Roberto. Implantacédo de Help Desk e Service Desk. Sdo Paulo: Novatec,
2008.

[BV] FITZSIMMONS, James A.; FITZSIMMONS, Mona J. Administracdo de Servigos -
Operagoées, estratégia e tecnologia da informacé&o. 72 Ed. Porto Alegre: AMGH, 2014.

[BV] JANERT, Philipp K. Controle de Feedback para Sistemas de Computacéo. Rio de
Janeiro: LTC, 2016.
(o M\
Referéncias Complementares:
[ @A
[BF] CIERCO, Agliberto Alves et al. Gestédo estratégica de servi¢os. Sdo Paulo: Atlas, 2008.

[BF] DALLEDONNE, Jorge. Gestao de servigcos a chave do sucesso nos negdcios. Rio de
Janeiro: SENAC,2012

[BV] FONTOURA, Rodrigo Brand&o. Contratos de Prestacdo de servicos e mitigacdo de
riscos. Sao Paulo: Atlas, 2015.

[BF] MARQUES, Fabio. Guia Pratico da Exceléncia em Servigcos: como conquistar
clientes, aumentar os lucros e viver melhor. Sdo Paulo: Nobel, 2006.

[BF] MELLO, Carlos Henrique Pereira et al. Gestdo do processo de desenvolvimento de
servi¢cos. S&o Paulo: Atlas, 2010.

N

&

19 Gerénciade Projetos

Ementa:
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Conceitos Gerais de Gerenciamento de Projetos. Perfil do Gerente de Projeto e Modelo de
Processos para Gerenciamento de Projetos. Areas de Conhecimento do Gerenciamento de
Projetos. Metodologias de Gerenciamento de Projetos. Ferramentas para Gerenciamento
de Projetos. Montagem de um Plano de Projeto. O Processo de Geréncia. Modelo PMI.
Planejamento do Processo de Desenvolvimento. Ferramentas Para a Geréncia de Projeto.

Objetivos:

Gerenciar projetos de diferentes naturezas, portes e complexidades, com base em modelos
e boas praticas tradicionais consolidadas e praticas inovadoras aceitas pelo mercado.
Planejar e gerenciar de forma eficiente e eficaz recursos humanos, financeiros e materiais
visando atender aos objetivos dos projetos.

Referéncias Basicas: D*
T\

[BF] TRENTIM, Mério Henrique. Gerenciamento de projetos: guia para as certificacdes
CAPMR e PMPR. Séo Paulo: Atlas, 2011.

[BF] VARGAS, Ricardo; OLIVEIRA, Sérgio Martins de; OLIVEIRA, Maria Helena. Manual
Pratico do Plano de Projeto: utilizando o PMBOK GUIDE. 42 Ed. Rio de Janeiro:
Brasport, 2009.

[BF] VIEIRA Marconi Fabio. Gerenciamento de Projetos de Techologia da Informacéo.
22 Ed. Rio de Janeiro: Campus, 2007.

P\
Referéncias Complementares:
o\~
[BF] MAXIMIANO, Antdnio Cesar Amaro. Administracédo de Projetos: como transformar
ideias em resultados. 42 Ed. S&o Paulo. Atlas, 2010.

[BF] VARGAS, Ricardo Viana, OLIVEIRA, Sérgio Martins de, GALVAO, Maria Inés. Anélise
de valor agregado: revolucionando o gerenciamento de prazos e custos. 52 Ed. Rio de
Janeiro: Brasport, 2011.

[BF] VERZUH, Eric. MBA Compacto: Gestao de Projetos. Rio de Janeiro: Campus, 2000.

[BF] MENEZES, Luis Cesar de Moura. Gestéo de Projetos. 3% Ed. Sdo Paulo: Atlas, 2009.

[BF] ROLDAO, Victor Sequeira. Gestdo De Projetos Uma Perspectiva Integrada.S&o
Paulo: Edufscar, 2012.

[BF] CARVALHO, Marly Monteiro de; RABECHINI JUNIOR, Roque. Fundamentos em
gestdo de projetos: construindo competéncias para gerenciar projetos.32 Ed. S&o

Paulo: Atlas, 2011.

20 Segurancada Informacéo 4 80
Ementa:

Conceitos basicos de Seguranga da Informacdo. Riscos, ameacas e vulnerabilidades.
Criptografia. Assinatura Digital e Certificados Digitais. Dispositivos de seguranca de redes.
Controle de acesso e técnicas de ataque. Sistema de gerenciamento de seguranca da
informacao (SGSI). Contingéncias e continuidade de negécios. Auditoria de seguranca da
informacao. A atuacdo do profissional de seguranca.
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Objetivos:

Conhecer vulnerabilidades, técnicas e ferramentas utilizadas pelos atacantes de sistemas.
Conhecer a criptografia simétrica, assimétrica e assinatura digital. Conhecer principais
ferramentas de defesa. Compreender a importancia da definicdo da politica de seguranca em
uma empresa. Compreender o processo de gestdo de seguranca de informacéo.

Referéncias Basicas:

[BF] FERREIRA, Fernando Nicolau Freitas, ARAUJO, Marcio Tadeu de. Politica de
seguranca da informacédo. 22 Ed. Rio de Janeiro: Ciéncia Moderna, 2008.

[BF] MARQUES, Paulo André P., DAWER, George, Camara, Larissa Neves. A Seguranca Da
Informacéo Nas Empresas. Rio Janeiro: Ciéncia Moderna, 2005.

[BF] TERADA, Routo. Seguranca De Dados.22Ed. S&o Paulo: Edgard Blucher, 2008.

Ko\
Referéncias Complementares:
RAN4
[BF] CARVALHO, Luciano Gongalves de. Segurancga de redes. Rio de Janeiro. Ciéncia
Moderna, 2005.

[BF] FONTES, Edison Luiz Gongalves. Seguranca da informagéo. Sdo Paulo: Saraiva, 2006.

[BV] MCCLURE, Stuart; SCAMBRAY, Joel; KURTZ, George. Hackers expostos [recurso
eletronico]: segredos e solugdes para a seguranga de redes. 7 Ed. Porto Alegre:
Bookman, 2014.

[BF] OLIVEIRA, Sérgio Martins de, GALVAO, Maria Inés, FONTES, Edison Luiz Gongcalves.
Praticando a seguranca da informacdo. OrientagBes préaticas alinhadas com norma NBR
ISO/IEC 27002-Norma NBR ISO/IEC 27001 Norma NBR 15999-1 — COBIT- ITIL. Rio de
Janeiro: Brasport, 2008.

[BF] SANTOS, Alfredo Luis dos. Gerenciamento de Identidades: Seguranca da
Informacé&o. Sao Paulo: Brasport 2007.

l_--

21 Administracéo da Producéo
~\YY
Ementa:
L@

Estudo da funcdo producdo nas organizacbes, ressaltando sua importancia e
interdependéncia com as demais areas de gestdo, utilizando-se das técnicas PCP
(Planejamento, Programacédo e Controle da Produc¢&o), Controle total da Qualidade e layout
industrial. Funcdes auxiliares da producdo. Estratégias para a vantagem competitiva em
manufatura. Sistemas produtivos enxutos. Sistema produtivo e o reflexo na gestao ambiental

Objetivos:

Reconhecer a Administracdo da Produgcdo nas diversas dimensfes, como: mercado
fornecedor, mercado consumidor, caracteristicas dos produtos ou servigos, relacdes de
equipes transfuncionais e qualidade no atendimento, de forma a aplica-la as pequenas,
médias e grandes empresas.
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Referéncias Basicas:

[BF] AMATO NETO, Jodo. Sustentabilidade & Producdo: Teoria e Préatica para uma
Gestao Sustentavel. Sdo Paulo: Atlas, 2011.

[BF] KEEDI, Samir. Transportes, Unitizacdo e Seguros Internacionais de Carga: préatica e
exercicios com ampla abordagem do incoterms. Sdo Paulo: Aduaneiras, 2011.

[BF] LOBO, Renato Nogueiro. Gest&o de Produg&o. S&o Paulo: Erica, 2010.

Referéncias Complementares:

[BF] AMATO NETO, Jodo. Gestdo de Sistemas Locais de Produgdo e Inovagao: (%n
modelo de referéncia. (CLUSTERS/APLS). Sao Paulo: Atlas, 2009.

[BF] KEEDI, Samir. Logistica de Transporte Internacional-Veiculo %ﬁzo de
Competitividade. 42 ed. S&do Paulo: Aduaneiras, 2011.

[BF] KEEDI, Samir. Logistica, transporte, comércio exterior e econom@w conta-gotas.
Sao Paulo: Aduaneiras, 2007.

[BF] RODRIGUES, Paulo Roberto Ambrosio. Introduc¢do aos Si éﬁs de Transporte no
Brasil e a Logistica Internacional. Sdo Paulo: Aduaneiras, 20 Q/

[BF] SLACK, Nigel; CHAMBERS, Stuart; JOHNSTON, Robert\ Administracdo da Producé&o.
Séo Paulo: Atlas, 2009. Q

[BF] WANKE, Peter F. Estratégia, Logistica Em@%@r“esas Brasileiras Um Enfoque Em
Produtos Acabados. Sdo Paulo: Atlas. 2010. ((§\/

l*--

22 Comércio Eletrénico
AN

Ementa:

~ =~
Navegacdo, modelos de negdcios, mercados digitais, leildes, agentes, conflitos, confianca,
seguranca e criptografia, privacidade, propriedade intelectual, regras da web, ética na web,
conflito com canais tradicionais de vendas. Introdugdo aos negdcios eletrénicos. Negdécios
eletrdnicos e novos mercados. Perfis de usuérios/consumidores e aplicacdo de negdcios,
comeércio, eletrénico vantagem e desvantagens, B2B, B2C e C2C. Administracéo de negécios
eletrénicos, visdo do negdécio, mercado, interface negdcios inteligentes (BI), relacionamento
com clientes (CRM), planejamento e organizacdo de negoécios eletrbnicos, infraestrutura,
logistica, aspectos mercadoldgicos, andlise competitiva, planos de marketing, transacoes
comerciais.

Objetivos:

Identificar oportunidades de negdcios eletrdnicos com o objetivo de elaborar e gerenciar web-
sites utilizando recursos avancados como CRM, BIl, B2B, B2C e C2C. Planejar, organizar,
dirigir e controlar web-sites utilizando adequadamente ferramentas de mercado com énfase
em seguranga e planejamento estratégico.

Referéncias Basicas:

[BF] ALBERTIN, Alberto Luiz. Comércio Eletrénico: Modelo, Aspectos e Contribui¢cGes de
sua aplicacdo. 22 Ed. S&do Paulo: Atlas, 2010.
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[BV] TEIXEIRA, Tarcisio. Comércio eletrénico: conforme o Marco Civil da Internet e a
regulamentagcao do e-commerce no Brasil. Sdo Paulo: Saraiva, 2015.

[BF] TURBAN, Efrain. Comércio Eletronico: Estratégia e Gestdo. Sao Paulo: Person Brasil,
2004.

Referéncias Complementares:

[BF] HOWELL, Dave. Aprenda a ganhar dinheiro com comércio eletrénico. S&o Paulo,
Planeta do Brasil. 2005.

[BF] FINKELSTEIN, Maria Eugénia Reis. Direito do Comércio Eletronico. 22 Ed. Rio de
janeiro; Campus, 2011.

[BV] TURCHI, Sandra R. Estratégias de marketing digital e e-commerce. 22 Ed. S&o
Paulo: Atlas, 2018.

[BV] FRANCO JR., Carlos F. E-business na Infoera: o impacto da Infoera na
Administracao de Empresas. 42 Ed. Sdo Paulo: Atlas, 2006.

[BV] REEDY, Joel; SCHULLO, Shauna. Marketing eletronico: integrando recursos
eletronicos no processo de marketing. Sdo Paulo: Cengage Learning 2007.

lﬁ--

23 Lideranca e Desenvolvimento de Equipes
o\
Ementa:
<\
A formacdo da equipe. Tipos de equipe. Formacdo de equipes eficazes. Fundamentos do
comportamento de grupo. Conceito de lideranca, tipos de lideres, teorias de lideranga,
questdes contemporéneas sobre lideranca. A lideranca e os resultados. Mantendo e
desenvolvendo a equipe.
~\ WV
Objetivos:
LY
Capacitar o académico para diferenciar grupos formais dos informais, bem como gerenciar a
equipe de trabalho de maneira eficiente e eficaz. Ainda, formar um profissional com
conhecimento para gerenciar a organiza¢do com os diversos tipos de lideres.
«~\ )

Referéncias Basicas:

<\N\J
[BF] CHIAVENATO, ldalberto. Gestdo de Pessoas. O novo papel dos recursos humanos
nas organizacdes. Rio de Janeiro: Campus, 2010.

[BF] LACOMBE, Francisco. Recursos Humanos: Principios e Tendéncias. Sdo Paulo:
Saraiva, 2011.

[BF] ROBBINS, Stephen P. Fundamentos do Comportamento Organizacional. 82 Ed. S&o
Paulo: Pearson Prentice Hall, 2009.

Referéncias Complementares:

[BV] BARBIERI, Ugo Franco. Gestdao de pessoas nas organizagbes: sua relagdo com
governanga, cultura e lideranga. Sao Paulo: Atlas, 2015.
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[BF] BERGAMINI, Cecilia Whitaker. Lider Eficaz. Sdo Paulo: Atlas, 2009.

[BF] MATOS, Francisco Gomes de. Nova lideranca nova organizacdo. Sdo Paulo. Makron
Books, 2002.

[BF] PFLAEGING, Niels. Liderando com metas flexiveis. Porto Alegre: Bookman, 2009.

[BF] SHIPKA, Barbara.Lideranca Num Mundo de Desafios: uma jornada sagrada. Sado Paulo:
Cultrix, 1997.

§°‘

l_-

24  Planejamento Estratégico de Tl
/A \/

Ementa:
o\

Organizagdo como sistema social. Processo de organizar. Planejamento estratégico e
ambiente externo. Poder, autoridade, delegacao e tomada de decisédo. Controle estratégico.
Conceitos de politica e estratégia. Administracdo estratégica. Modelos formas de
planejamento estratégico. Metodologias de formulagdo empresarial. Aspectos gerenciais da
administragdo estratégica. O perfil e o papel do planejador da TI. Fatores criticos de sucesso
da administracédo da TI. Graus de maturidade da TI. Os servi¢os prestados pela area de Tl na
organizacdo. Como as empresas concebem e empregam a Tl. A organiza¢do dos comités e a
tomada de decisdo em TIl. Metodologia para planejamento estratégico de TI. Parcerias
estratégicas e terceiriza¢do dos servicos em TI. Produtividade em TI. Gastos ocultos em TI.

C X~
Objetivos:
~\ WV

Estratégias empresariais, conceito e aplicagdes. Compreender a evolugdo do pensamento
administrativo ante as mudancas estratégicas globais, nacionais e locais. Entender a
importancia do planejamento, suas fases e os riscos, possibilidades e ocorréncias. Avaliar o
planejamento como uma ferramenta para melhoria ha tomada de decisdo. Conferir e analisar
0s riscos provaveis desse mercado e/ou onde esta inserida a organizagdo. Desenvolver
modelos de acompanhamento de processos produtivos. (workplan, pert com...). Propiciar ao
académico um entendimento geral de como tornar uma empresa mais competitiva através do
tratamento sistematico, da busca de oportunidades estratégicas para uso da tecnologia de
informacao, e da gestdo da informacédo na empresa. Desenvolver a capacidade de andlise e
avaliacdo de como as organizagdes pode levar o uso da Tl além dos usos tradicionais de
racionalizacdo operacional.

Referéncias Basicas:

[BF] BEAL, Adriana. Gestao estratégica da informacao: como transformar a informacao e
a tecnologia da informacdo em fatores de crescimento e de alto desempenho nas
organizacdes. Sdo Paulo: Atlas, 2012.

[BF] FARAH, Osvaldo Elias et al. Gestdo estratégica de negocios. 22Ed. Sao Paulo:
Cengage Learning, 2011.

[BF] FOINA, Paulo Rogerio. Tecnologia de Informacgdo: Planejamento e Gestdo. 22 Ed.
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Sao Paulo: Atlas, 2009.

[BF] OLIVEIRA, Djalma de Pinho Rebougas de. Planejamento Estratégico. Sdo Paulo: Atlas,
2013.

[BF] TAVARES, Mauro C. Gestao Estratégica. 22Ed. Sdo Paulo: Atlas, 2010.

Referéncias Complementares:

[BF] GOMES, Luiz; GOMES, Carlos; ALMEIDA, Adiel. Tomada De Decisdo Gerencial —
Enfoque Multicritério. 22 Ed. S&o Paulo: Atlas, 2006.

[BF] MATTOS, Jodo Roberto Loureiro de; GUIMARAES, Leonam dos Santos. Gestdo da
tecnologia da inovacdo. Sdo Paulo: Saraiva, 2012.

[BF] OLIVEIRA, Djalma de P. R. Estratégia Empresarial e Vantagem Competitiva. 4° Ed.
Sao Paulo: Atlas, 2012.

[BF] REZENDE, Denis Alcides. Sistemas de Informagdes Organizacionais. 32 Ed. S&o
Paulo: Atlas, 2010.

[BF] TORRES, Maria Candida Sotelino et al. Planejamento e gestdo estratégica em
organizacdes de salde. Rio de Janeiro: FGV, 2010.
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25 Qualidade e Auditoria da Tecnologia da Informacéo
Ementa:

Conceitos basicos e principios da Qualidade. Qualidade do produto e do processo de
software. Indicadores de qualidade e de produtividade de software. Ferramentas da
qualidade. Métricas de qualidade de software. Normas e modelos da qualidade de software:
ISO/IEC 9126, NBR ISO/IEC 12207, SPICE, CMMI, PSP e TSP, MPS BR.Organizagdo da
auditoria. Seguranca de informacées.Auditoria da tecnologia da informacao. Fundamentos de
auditoria de sistemas de informac¢8es.Padrdes e cddigo de ética para auditoria de sistemas de
informacdo. Desenvolvimento de equipes para a auditoria de sistemas de
informacdes.Auditoria de controles organizacionais e operacionais. Auditoria de plano de
contingéncia e de recuperacao de desatres. Emisséo de relatérios de auditoria de sistemas de
informacdes.
~\\/
Objetivos:
PRV S 4
Diagnosticar problemas a fim de propor melhorias nas organizagdes. A partir disso, indicar e
implantar alternativas relacionadas a tecnologia de informacgdo. Auxiliar os profissionais das
demais areas a melhor compreenderem como os sistemas de informagfes contribuem para as
organizacdes. Gerenciar ambientes informatizados e/ou equipe de profissionais de informatica.
Administrar de maneira eficiente recursos de tecnologia da informacédo para atender as limitadas
oportunidades das organizagbes. Definir, gerenciar equipes e processos de auditoria na
organizacdo para manter e garantir que os trabalhos estdo sendo desenvolvidos com
qualidade,conforme as diretrizes previamente estabelecidas.
oy
Referéncias Bésicas:
C»
[BF] IMONIANA, Joshua Onome. Auditoria de Sistemas de Informagdo. — 22 Ed.S&o
Paulo:Atlas, 2011.

[BV] O’'HANLON, Tim. Auditoria da qualidade: com base na ISO 9001:2000: conformidade
agregando valor. trad. Gilberto Ferreira Sampaio. 22 Ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2009.

[BF] PALADINI, Edson Pacheco. Gestdo da Qualidade. Teoria e Pratica 32. Ed. Sdo Paulo:
Atlas, 2012.
Z/\ )

Referéncias Complementares:
raN'ad

[BF] BARTIE, Alexandre. Garantia da Qualidade de Software. Rio de Janeiro, Campus:
2002.

[BF] KOSCIANSKI, André; PRATES, Rubens. Qualidade de Software. 22 Ed. S&o Paulo:
Novatec, 2007.

[BF] LYRA, Mauricio Rocha. Seguranga e Auditoriaem Sistema de Informagao. Sdo Paulo: Ciéncia
Moderna, 2008.
[BF] MARSHALL JUNIOR, Isnard et al. Gest&o da qualidade. Rio de Janeiro: FGV, 2006.

[BF] PLANTULLO, Vicente Lentini; HOFFMANN, Andreas Roberto. Sistemas de informacéo:
fundamentos - do sistema de informagdes gerenciais —SIG o planejamento de recursos
empresariais - ERP. Curitiba: Jurua, 2013.
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Gestdo de Marketing de Tecnologia
Ementa:

Conceitos aplicados no marketing, Aplicagdes do marketing, Funcdo do marketing, Ambiente
de Marketing, Microambiente, Analise de Mercado, Posicionamento, Composto de Marketing,
Pesquisa de Marketing, Varejo eletrbnico, Servicos, Empresas Virtuais, Ferramentas de
Marketing e suas interligacdes com Tl, Tépicos Contemporaneos.
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Objetivos:

Realizar interpretacdo de problemas, cenarios e ambientes em marketing. Compreender e
desenvolver estratégias para o mercado. Analisar os ambientes de marketing e suas
influéncias. Analisar o mercado, captar e analisar o posicionamento da marca, empresa,
produto e servico. Elaborar a interpretacdo da marca e de seus valores. Compreender a
importancia da pesquisa de marketing para a geracao de valor. Interligar as ferramentas da
area de Tl e com as operacdes e estratégias da area de marketing.

Referéncias Basicas:

[BF] KOTLER, Philip; KELLER, Kevin L. Administracdo de Marketing. 4% Ed. Sdo Paulo:
Prentice Hall,2012.
[BV] TURCHI, Sandra R. Estratégias de marketing digital e e-commerce. 22 Ed. Séao
Paulo: Atlas, 2018.
[BF] VIEIRA, Eduardo Infante. Estratégias de Marketing na Internet. S&o Paulo: Prata,

2007.
ANAX

Referéncias Complementares:

[BV] ROSENBLOOM, Bert. Canais de marketing: uma visédo g@ l. Trad Lizandra Magon
de Almeida. Sao Paulo: Cengage Learning, 2014.

[BF] HOOLEY, Graham J. ET. Al. Estratégia de market e posicionamento competitivo.
42 Ed. S&o Paulo: Pearson, 2011.

[BF] PRATES, Rubens; GABRIEL, Martha.p@ﬁetmg na Era Digital - Conceitos,
Plataformas e Estratégias. Sao Paulo: No&c 010.

[BF] PRATES, Rubens; VAZ, Conra@olpho. Os 8 Ps do Marketing Digital: o Seu Guia

Estratégico de Marketing Digital. Ség Pas|osNovatec, 2011.

[BF] PRATES, Rubens; TOR laudio. A Bibliado Marketing Digital: tudo o que vocé queria
saber sobre marketing e publigi nainternet e ndo tinhaa quem perguntar. Sdo Paulo: Novatec,
20009.

© e e

27 Administracdo Financeira
N
Ementa:

FuncBes financeiras. O conflito liquidez x rentabilidade. Objetivos da administracao
financeira. O ambiente econdmico das empresas. Planejamento financeiro de curto prazo;
Orcamento de Caixa. Analise do ponto de equilibrio, contabil, econémico e financeiro.
Principios de alavancagem operacional, financeira e combinada. Gestédo do Capital de Giro:
Administracdo das disponibilidades, estoques e duplicatas a receber. Estudo dos prazos
médios. Financiamento do capital de giro; Ciclo financeiro e operacional. As fontes de
recursos para empresas. Administracdo de aplicaces financeiras de curto e longo prazos.
Andlise de risco e retorno de ativo individual. Anélise de risco e retorno de carteiras.

Objetivos:
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Reconhecer os pressupostos do processo de tomada de decisdo no ambiente empresarial;
vivenciar e analisar possibilidades técnicas, quanto aos aspectos patrimoniais, econémicos
e financeiros. Despertar a importancia dos controles para evitar possiveis fraudes. Nocdes
basicas de planejamento familiar.

Referéncias Basicas:

[BF] GITMAN, Lawrence J. SALIM, Jean Jacques, HASTINGS, Allan Vidigal. Principios de
administracdo financeira. 122 Ed. Sao Paulo: Pearson, 2010.

[BF] SANVICENTE, Antdnio Zoratto; SANTOS, Celso da Costa. Orgamento na
administracdo de empresas: planejamento e controle. 22 Ed. S&o Paulo: Atlas, 2013.

[BF] SANVICENTE, Antbnio Zoratto. Administracdo Financeira. 32 Ed. S&o Paulo: Atlas, )*
2011.

<~ v
Referéncias Complementares:

[BF] CHIAVENATO, Idalberto. Administracdo Financeira - Uma Abordage@%\ dutoria.
Sé&o Paulo: Campus, 2005.

[BF] HOPE, Jeremy. Gestéo Financeira Moderna - Reinventando o (&/&f Paulo: Campus,
2007.

[BF] MARION, José Carlos. Contabilidade Empresanak(/& Ed. S&o Paulo: Atlas,
2009.

[BV] ROSS, Stephen A. Fundamentos de adminis o financeira [et al.].trad. Leonardo
Zilio, Rafaela Guimaraes Barbosa. 92. Ed. Portoe3 : AMGH, 2013.

[BV] PADOVEZE, Clévis Luis. Administrag@g}fanceira: uma abordagem global. Sédo
Paulo: Saraiva, 2016. CO

Jogos de Empresa
\ N
Ementa:
- X

Conceito. Importancia. Tipos de jogos empresariais. A importancia dos Jogos de Empresas.
Usos dos Jogos de Empresas na Educagdo. Usos dos Jogos de Empresas no
desenvolvimento de habilidades empresariais. A arte e a Ciéncia da estratégia: teoria dos
jogos, tipos de jogadores: Clientes, fornecedores e concorrentes. Poder de barganha, tatica e
estratégias. Possibilitar e visualizar os riscos envolvidos nos negdcios, e consequentemente o
impacto na tomada de deciséo, através da andlise de novos cenérios.

Objetivos:

Avaliar a criatividade e versatilidade; desenvolver o raciocinio; senso competitivo, descoberta
de potencialidades; entre outros e simular ambientes de decisdo empresarial.

Referéncias Basicas:

[BV] AVILA, Bérni Dulio de; FERNANDEZ, Brenda Paula. Teoria dos Jogos: crencas,
desejos e escolhas.1? Ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2014.
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[BV] MACEDO, Lino de. Aprender com jogos e situac@es-problema. Porto Alegre: Artes
Médicas Sul, 2000.

[BV] MARINHO, Raul. Pratica na teoria: aplicacGes da teoria dos jogos e da evolugéo
aos negocios. 2 ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2011.

Referéncias Complementares:

[BF] BARCANTE, Luiz César, PINTO, Fernando Castro. Jogos, negdcios e empresas:
business games. Rio de Janeiro: Qualitymark, 2007.

[BF] FIANI, R. Teoria dos Jogos: com aplicagbes em economia, administracg ot&
ciéncias contabeis. 3 ed. S0 Paulo: Elsevier, 2009. a%

[BF] GRAMIGNA, Maria Rita. Jogos de Empresa e Técnicas Vivenciais. 22 E@%Paulo.
Pearson, 2010,2011.

[BF] JALOWITZKI, Marise. Jogos e Técnicas Vivenciais nas Empres@m pratico de
dinamica de grupos. Sao Paulo: Madras, 2011.

[BF] KREUCH, Joé&o Batista, LUPERINI, Roberto. Dindmicas e | na empresa: método,
instrumento e préticas de treinamento. 32 Ed. Rio de Janelr s, 2011.

[BF] TAVARES, Jean Max. Teoria dos jogos: aplica %strategla empresarial. Rio de
Janeiro: LTC, 2012. %
}\ \

l*--

29 Gestéo da Qualidade e Inovacéo
PRV
Ementa:
~\ .
Abordagens da qualidade e sua aplicabilidade, ferramentas e modelos de implantacgéo.
Conceitos de qualidade e produtividade. Auditorias da qualidade. Padrdes 1SO. Conceitos
sobre inovacao. Tipologias de inovagédo. O planejamento e processo da inovagdo aberta X
inovacdo fechada. Processo de co-criacdo. Fontes de financiamento. A gestdo do
conhecimento para o alcance da inovagao.
VaN\'ad

Objetivos:

NN
Desenvolver conhecimentos, referente a gestdo da qualidade e inovacdo, sua
interdependéncia com o negécio da empresa, com o intuito de desenvolver atitudes
empreendedoras, proporcionando o aumento de competitividade nos mercados onde atua.

Referéncias Basicas:

[BF] AGUIAR, Silvio. Integracédo das ferramentas da qualidade ao PDCA e ao programa
seis sigma. Belo Horizonte: INOG, 2006.

[BV] CARPINETTI, Luiz Cesar Ribeiro; GEROLAMO; Mateus Cecilio. Gestdo da qualidade ISO
9001:2015 : requisitos e integracdo com a ISO 14001:2015. 12 Ed. S&o Paulo: Atlas, 2016.

[BF] TIGRE, Paulo Bastos . Gestdo da inovacao: a economia da tecnologia no brasil. 2 ed.
Rio de Janeiro: Elsevier, 2014.
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Referéncias Complementares:

[BF] CHIAVENATO, Idalberto. Empreendedorismo: dando asas ao espirito
empreendedor: empreendedorismo e viabilizacdo de novas empresas: um guia
eficiente parainiciar e tocar seu proprio negécio. 3. Ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2008.

[BF] DORNELAS, José. Empreendedorismo na Pratica: mitos e verdades do
empreendedor de sucesso. Rio de Janeiro: Campus, 2007.

[BF] DRUCKER, Peter Ferdinand. Inovagdo e espirito empreendedor: prética e
principios. Trad. Carlos Malferrari. Sdo Paulo: Cengage Learning, 2008.

[BF] NONAKA, lkujiro; TAKEUCHI, Hirotaka. Gestdo do Conhecimento. Porto Alegre: ,&

Bookman, 2008. (\§

[BF] PORTO, Geciane Silveira. Gestdo da inovacéo e empreendedorismo& de
Janeiro: Saraiva, 2013.

30 Gestao com Pessoas

Ementa:
~AA\Y
A evolucdo da administracdo de RH nas organizagfes. A importancia e a integracdo das
pessoas nas organizacdes. Planejamento estratégico de RH. Sistema de Recursos Humanos:
subsistema de suprimento; subsistema de aplicagdo; subsistema de manutencéo; subsistema
de desenvolvimento; subsistema de controle. Auditoria na area de Recursos Humanos.
Terceirizagdo em Recursos Humanos. Aprendizagem individual e organizacional.
\\ \\
Objetivos:
~\)’
Aplicar as teorias da gestdo de pessoas no gerenciamento com pessoas, assumindo o papel
de agente de mudancgas e proporcionar condi¢cdes de desenvolvimento de atitudes positivas
diante de problemas caracteristicos das organizagoes.
O\
Referéncias Basicas:
N\
[BF] CHIAVENATO, Idalberto. Gestdo de Pessoas: o novo papel dos recursos humanos
nas organizacdes. 32 Ed. Rio de Janeiro: Campus, 2010.

[BF] DUTRA, Joel Souza. Gestdo de Pessoas: modelo, processo, tendéncias e
perspectivas. 22 Ed. Sdo Paulo: Atlas, 2011.

[BF] GIL, Antbnio Carlos. Gestdo de Pessoas: 0 enfoque nos papéis profissionais. 22 Ed.
Sé&o Paulo: Atlas, 2011.

Referéncias Complementares:

[BF] ARAUJO, Luis Cesar G de; Garcia, Adriana Amadeu. Gestdo de Pessoas. S&o
Paulo: Atlas 2010.

[BF] BERGAMINI, C.W. Psicologia Aplicada a Administracdo de Empresas. 4% Ed. Séo
Paulo: Atlas, 2011.
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[BF] MARQUES, José Luis et al. Gestdo de Pessoas: desafios estratégicos das
organizagcBes contemporéneas. S&o Paulo: Atlas, 2009.

[BF] MARRAS, Jean Pierre. Gestéo de Pessoas em Empresas Inovadoras. 22 Ed. Sdo Paulo: Saraiva,
2011.

[BF] ROBBINS, Stephen P. Comportamento Organizacional. 112 Ed. S&o Paulo: Prentice
Hall, 2010.

l—-ﬁ

Projeto Integrador
/\v
Ementa:
<, Vv
Criagdo de um projeto de TI utilizando ferramentas de desenvolvimento e modelagem e
conhecimentos adquiridos em disciplinas anteriores do curso, preparando o académico para a
realizagcdo de projetos para o mercado de trabalho.
~ V
Objetivos:
Y
Complementar o processo de ensino-aprendizagem, incentivando seu aprimoramento
pessoal, interpessoal e profissional; propiciar ao académico oportunidades de desenvolver as
habilidades de construcdo e implementacdo de projetos em TI; aplicar os conhecimentos
tedricos na préatica da gestdo de projetos em TI.
~
Referéncias Basicas:
 \N\L
[BF] MENEZES, Luis César de Moura. Gestao de projetos. Sdo Paulo: Atlas, 2009.

[BV] SABBAG, Paulo Yazigi. Gerenciamento de projetos e empreendedorismo. Sao Paulo:
Saraiva, 2013.

[BF] VIEIRA Marconi Fabio. Gerenciamento de Projetos de Tecnologia da Informacgédo. 22
Ed. Rio de Janeiro:Campus,2007.
~ OV
Referéncias Complementares:
AN\~
[BF] BERKUN, Scott; MORAES, Carlos Augusto Caldas de; SOUZA, Teresa Cristina Feliz de.
A Arte do Gerenciamento de Projetos. Porto Alegre, Bookman, 2008.

[BF] CARVALHO, Marly Monteiro de; Roque Rabechini Jr. Fundamentos em Gestédo de
Projetos - Construindo Competéncias para Gerenciar Projetos. 32 Ed. Sdo Paulo:
Atlas, 2011.

[BF] KERZNER, Harold; RIBEIRO, Lene Belon. Gestéo de Projetos: as melhores praticas.
Porto Alegre: Bookman, 2006.

[BV] MARTLAND, Carl D. Avaliacdo de projetos: por uma infraestrutura sustentavel.
Trad. Luiz Claudio de Queiroz Faria. 12 Ed. Rio de Janeiro: LTC, 2014.

[BF] MOLINARI, Leonardo. Gestao de Projetos - Teoria, Técnicas e Praticas. 12 Ed. Séo
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Paulo: Erica, 2012.

32 Libras 2 40

_O\\"
Ementa:

L\WV
Conhecimento e préatica da LIBRAS (Lingua Brasileira de Sinais), a partir da fundamentagéo
tedrica e préatica. Favorece a aquisicdo de nocdes béasicas de Libras, com vistas a uma
comunicacao funcional entre ouvintes e deficientes auditivos/surdos.
RANYS
Objetivos:
<, Vv
Proporcionar aos académico(a)s o aprendizado e a pratica da Lingua Brasileira de Sinais,
oportunizando a comunicacao e relacdes eficientes entre ouvintes e sujeitos surdos.
~X .,
Referéncias Basicas:
AN\

REIS, Benedicta A. Costa dos; SEGALA, Sueli Ramalho. A B C em Libras. 12 Ed. Sao Paulo:
Panda Books, 2009.

[BF] CAPOVILLA, Fernando César; RAPHAEL, Walkiria Duarte. Novo Deit-libras: dicionario
ilustrado trilingue da lingua de sinais brasileira (libras) baseado em linguistica e
neurociéncia cognitivas-sinais de A a H. Vol.1. 32 Ed. S&o Paulo, 2013.

[BF] CAPOVILLA, Fernando César; RAPHAEL, Walkiria Duarte. Novo Deit-libras: dicionario
ilustrado trilingue da lingua de sinais brasileira (libras) baseado em linguistica e
neurociéncia cognitivas-sinais de | a Z. Vol.2. 32 Ed. S&o Paulo, 2013.
~V &

Referéncias Complementares:

7\ )
[BF] ALMEIDA, Elizabeth Crepaldi de; DUARTE, Patricia Moreira. Atividades ilustradas em
sinais de libras. Rio de Janeiro. Revinter, 2013.

CUNHA, Maria Clementina Pereira. Conhecimento Além dos Sinais. Sado Paulo; Pearson,
2011.

[BF] GESSER, Audrei. Libras? Que lingua é essa? Crengas e preconceitos em torno da
lingua de sinais. S&o Paulo: Parabola, 2009.

[BF] QUADROS, Ronice Muller; KARNOPP, Lodenir. Lingua de Sinais Brasileira: Estudos
Linglisticos. Porto Alegre: Artmed, 2004.

SILVA, Cesar Augusto de Assis. Cultura Surda - Agentes Religiosos e a Construcédo de
Uma Identidade. Editora: Terceiro Nome.
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1.2.3 Metodologia

Ao ministrar as aulas se efetiva o ensino da aprendizagem com a
realizacdo de atividades de iniciacao cientifica e tecnolégica, trabalhos tedrico-
praticos, trabalhos extraclasse, monitoria, estudos avancados e TCC.

Na sala de aula, os professores se valem de uma metodologia
diversificada para implementar o entendimento dos diversos conteudos
relacionados a gestédo de recursos humanos e a administracdo. O processo de
mediacdo da aprendizagem acontece em aulas interativas e argume @s
com vistas a efetivar a inter-relagdo entre teoria e prética, fator pri I-%L\fpara
o profissional que ir4 atuar nas mais variadas organizagdes. Q\Q

Dentre as técnicas utilizadas, para a efetivacédo do ensi prendizagem,
destacam-se: realizacdo de exercicios, estudos de , dramatizacéo,
pesquisa de campo em empresas da regiao, produg%%e textos e estudos de
caso, trabalhos em equipe, dindmica de grupo, tf%%lhos de aula extrassala,

monitoria. Tais atividades, sempre séo real@%s com acompanhamento do
S

P

1.2.3.1 Atividades de Iniciagao Cieog ica

S

. . . .e . o Ve . . - .
As atividades de i ao cientifica e tecnoldgica visam incentivar a

professor.

observacdo da prética@g%aﬁizacional na area de Gestdo da Tecnologia da
Informag&o, bem a escrita dos académicos do curso Superior de
Tecnologia em @stao da Tecnologia da Informagé&o, com o intuito de contribuir
para a form€§§6 de um profissional com um perfil diferenciado e capacitado,
com habgiglade de comunicacao, criatividade e competéncia, capaz de atribuir
utilt@b a informacgéo, de modo a contribuir, eficazmente, no gerenciamento
(ﬁs ecnologias da Informagéo em geral.

As atividades de iniciacdo cientifica e tecnologica séo, todas, de cunho
obrigatério. As atividades contemplam: pesquisa de estudo de caso, resumo
expandido, Projeto de pesquisa para producdo de artigo cientifico, artigo
cientifico, elaboracéo e apresentacdo do TCC.

As atividades de iniciacao cientifica séo regidas por regulamento proprio
conforme resolugédo CAS N° 08/2011.
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1.2.3.2 Formas de Integracdo entre Teoria e Prética

A integracdo entre teoria e préatica ocorre por meio das atividades de
iniciacdo cientifica, participagdo em simposio, semindrios, palestras, visitas
técnicas a empresas e intercambio académico. Também ocorrem por meio da

interacéo professor/aluno e aluno/professor no decorrer das aulas.

1.2.3.3 Atividades Extraclasse

,&.

As atividades extraclasse sdo oferecidas com objetivo de com[ygr&ntar
o0 contetido desenvolvido em sala de aula. Q

Os professores planejam atividades de pesquisa %{Qeituras de
referéncias acerca dos conteddos vistos em sala de aula. nos fazem uso
das dependéncias da biblioteca da instituicdo para % cdo de leituras e
atividades de pesquisa. %Q

Também sé&o realizadas visitas em emp c\é locais e regionais, como
forma de aproximar a realidade do mercado f&@ilho com os académicos.

Q/%
1.2.3.4 Atividade de Monitoria §(\<?
)

A atividade de mon'&i tem por objetivo articular a interacéo
f\

aluno/professor. Desta a, académicos que possuirem elevado
desempenho em de imada area do conhecimento podem solicitar a
atividade de monit xiliando o professor em determinada disciplina.

O trab @de monitoria envolve atividades de auxilio ao docente no
desenvolvi%\ td de exercicios ou trabalhos e disponibilidade para atender
alunos dificuldades no contetdo. Também, poderd o monitor no término
da leidades, solicitar aproveitamento como atividade complementar,
Q@orme Regulamento das Faculdades Integradas Machado de Assis.

A selecdo de monitores se da mediante publicacdo de edital pela direcéo

das faculdades.

1.2.3.5 Realizacao de Estudos Avancados

As necessidades das organizacfes, o0 avanco tecnologico, a adequacéo

as novas ferramentas e legislacdo atinente, mudam constantemente devido a
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dindmica de mercado. A partir destas mudancas, cabe ao Nucleo Docente
Estruturante do Curso acompanhar e analisar tais mudancas e as
necessidades das organizacbes. Quando entender pertinente trabalhar
assuntos que nado foram previstos no Projeto Pedagogico e supram a
necessidade atual, podera ser ofertado através de cursos ou oficinas. Todo
estudo avancado que for ofertado terd projeto proprio e sera anexado ao
Projeto Pedagogico de Curso.

&
QQ

O apoio ao discente esta organizado da seguinte forma: Q\

1.2.4 Apoio Pedagdgico ao Discente

- Orienta¢cBes com relacédo ao curso e as atividade <<éala de aula séo

realizadas pela Coordenacéao, Coordenacao de Curso @ervisora Académica

N

- Orientacfes nas atividades de inicia(;@&ientifica e tecnoldgica sao

e Diretor Geral;

realizadas pela Coordenacéo; %'{b‘

- Orientacbes nas atividades d <F§C séo realizadas pela coordenacao
de Curso; §

- Orientacbes sobre @“rejamento profissional € realizado pela
profissional de psicologia nde no Projeto FEMA Carreiras.

- Apoio psicol6 i&pedagégico prestado por profissionais ligados ao
quadro funcional dagém:uldades, mediante agendamento.

X

&
1.3 SISTE%%QD AVALIAC}AO DO PROJETO DO CURSO
V\
A& avaliacdo do projeto do Curso requer um envolvimento da
cdpfdenacao do curso, docentes, discente, comunidade, e do NDE.

O papel da Coordenacao na implementacédo do PPC deve estar voltado
para o0 acompanhamento pedagoégico do curriculo pleno.

A relagao interdisciplinar e o desenvolvimento do trabalho conjunto dos
docentes sO poderdo ser alcancados se existir 0 apoio e 0 acompanhamento
da coordenacédo. Portanto, cabe a coordenacdo do curso integrar o corpo
docente que trabalha no curso, discutir com os professores a importancia de

cada conteudo no contexto curricular, articular a integracdo entre o corpo
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docente e discente, além de acompanhar e avaliar os resultados das
estratégias pedagogicas e redefinir novas orientagdes.

Quanto a participagdo dos Docentes do curso, 0 mesmo tem a finalidade
de acompanhar a implementacédo do projeto pedagdgico, propor alteracdes do
curriculo pleno, discutir temas ligados ao curso, planejar e avaliar as atividades
académicas do curso. Todas essas atividades sdo realizadas por meio de
reunides que acontecem regularmente no inicio de cada semestre ou quando
houver a necessidade, em detrimento de possiveis ajustes.

Juntamente com a participacdo do corpo docente, o NDE atua d @%’a
expressiva com, no minimo, duas reuniées no semestre tendo co bjetivo
primordial zelar pelo constante aprimoramento do projeto@ curso e
adequacao do mesmo, em face das constantes mudancas Ig@é&

¥
1.4 SISTEMA DE AVALIAQAO DO PROCESSO DE@E&(QNO-APRENDIZAGEM
v

O processo de avaliagcado prima pela@ﬁde e pela transparéncia na
verificacdo da construcdo do conheci @% pelos discentes, a partir de um
processo institucional constante no amento Unificado da Instituicdo. Busca-
se sempre observar se o acadén@ demonstra ter adquirido as competéncias
e habilidades requeridas par@%gte curso. O acompanhamento continuado e
sistematico do trabalho ck&%g teinclui, além da autoavaliagdo, 0 compromisso

com as diretrizes e pr@@ tas dos Cursos.

A aten éQ\QT:ontinuada ao trabalho discente, diagnosticando as
potencialida m ambitos que ultrapassem o da prova escrita, sem duavida,
contribui ?5 0 aprimoramento e qualificacdo do processo de avaliagcdo das
con é@s académicas, oferecendo assim, melhores condicdes para a

r@toragéo da progresséao do perfil desejado para 0s cursos.

Por outro lado, o diagndstico avalia o processo onde o académico esta
inserido, devendo o professor propor medidas preventivas e corretivas no
sentido de desenvolver a consciéncia critica e tolerante as mudancas e

diferencas.

Uma vez repassado o plano de ensino ao académico, o mesmo fica
ciente do calendario de avaliagbes e como estas serdo realizadas. As

avaliacdes dar-se-do por meio de provas escritas, estudos de caso e
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construcdo e/ou apresentacao de trabalhos individuais ou em grupo.

1.5 TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO

O Trabalho de Conclusédo de Curso (conforme Regulamento) compdem
a metodologia do ensino-aprendizagem e tem como objetivo verificar o
desempenho do académico ao relacionar a teoria as atividades empresariais. O
académico, ao descrever o artigo (TCC), esta descrevendo de forma prética os

conhecimentos adquiridos ao longo do curso, assim como as competénci&e

habilidades desenvolvidas ao longo do curso. (é&
Essas atividades possuem carater obrigatério, tornando-se pré-requisitos

para que o académico adquira o grau de Tecndlogo. Esta posto pelas

fases elaboracdo de artigo e defesa a banca examina O Trabalho de

Concluséo de Curso busca aprimorar os conhecimento%%quiridos no decorrer
do curso, pertinentes a area de formacao proﬁ.‘?j al, em especial, pela
possibilidade de integracao entre a teoria e a pr@@a

Busca também, fortalecer a técni%\%ne pesquisa cientifica, método
constante e confiavel na busca do cimento. Pela integracdo entre a
pesquisa cientifica e empirica, o ac@émico € capaz de produzir o seu préprio
conhecimento, aperfeicoando ae)% ompeténcia técnico-profissional.

O Trabalho de concﬁsé@) de curso é obrigatério é realizado no dltimo
ano do curso conforme&&gﬂamentagéo propria.

&

1.6 ESTAGl(zfg;@ BRIGATORIO

D@Y\ordo com a Lei n°® 11.788 de setembro de 2008, os estagios
posi natureza obrigatdria e nao obrigatoria. Os estagios nao obrigatorios

ealizados com empresas parceiras, conveniadas com a IES, podendo o

académico realizar estagio nas areas de Tl e administrativas.

1.7 ATIVIDADES COMPLEMENTARES

O projeto de curso ndo prevé atividades complementares na grade

curricular, desta forma, este ndo é obrigatorio.
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1.8 TEMAS TRANSVERSAIS

As Faculdades Integradas Machado de Assis, como Instituicdo da
educacado superior nacional percebe a importancia de desenvolver atividades
gue envolvam os temas transversais. Nesse sentido, reforca-se no presente
Projeto Pedagodgico de Curso ac¢des alinhadas ao Plano de Desenvolvimento
Institucional, bem como ao Regimento Unificado da Instituic&o.

No que tange aos componentes curriculares os temas transversais
devem ser abordados através de analises, discussdes, debates, pr%ﬁ%é,
trabalhos, seminarios e outras atividades. S&o temas transversais %@}ﬁrsos

das Faculdades Integradas Machado de Assis: Q%Q

Educacdo Ambiental: compreensdo integrada do mei@ente em suas
multiplas e complexas relagdes; consciéncia criti %bre a problematica
ambiental e social; participacdo na preservacao do(@lnll’brio do meio ambiente,
defesa da qualidade ambiental como um valﬁb' separavel do exercicio da
cidadania; constru¢cdo de uma sociedade "%e\ntalmente equilibrada, fundada
nos principios da liberdade, iguald&a@ solidariedade, democracia, justica
social, responsabilidade e suste@J idade; o fortalecimento da cidadania,
autodeterminacédo dos povos e@i’dariedade como fundamentos para o futuro

da humanidade. Q{)?g
QY

Relacdes Etnico- is e Histéria e Cultura Afro-brasileira e Indigena:
reconhecimento\y valorizacdo da identidade, histéria e cultura dos afro-
brasileiros, <r%(ntia de reconhecimento; igualdade de valorizacdo das raizes

african&;@ nacao brasileira, ao lado das indigenas, europeias, asiaticas.

Q

@os Humanos: formacdo ética, critica e politica; atitudes orientadas por
valores humanizadores, dignidade da pessoa, a liberdade, a igualdade, a
justica, a paz, a reciprocidade entre povos e culturas, servindo de parametro
ético-politico para a reflexdo dos modos de ser e agir individual, coletivo e
institucional; exercicio de juizos reflexivos sobre as relagdes entre os contextos
sociais, culturais, econdmicos e politicos; perspectiva emancipatéria e
transformadora dos sujeitos de direitos, além das politicas que tratam da
equidade e diversidade de género e do combate a violéncia contra a mulher.
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Etica e cidadania: ética, moral, valores, carater historico, social e pessoal da
moral; senso moral e consciéncia moral, a ética na sociedade; a ética e

democracia nas organizacoes, direitos e deveres do cidadao.

Empreendedorismo: conceito e caracteristicas de um lider, diferenca entre
autoridade e poder; habilidades, perfil e papel de um lider; desafios de um
empreendedor; caracteristicas das empresas de sucesso; formacdo de
empreendedores dentro das organizacfes; identificacdo de oportun}@ s
Ideias e oportunidades; Analise do mercado. QQQ/

Responsabilidade Social: Construir uma visao critica s an; diferentes
diretrizes da responsabilidade social, avaliando os g tes enfoques e
influéncias sociais; analisar, comparar e valorizar Qg(diferentes iniciativas e

acOes de responsabilidade social; Q/‘\?

Q

\%Estatl’stica
Q‘?\ Etica e Responsabilidade social
e Q Gest&o com Pessoas

Educacdo Am bien@)’ Metodologia da Pesquisa
Q\/ Portugués Instrumental

Qg(;o Fundamentos para Sistemas de Informacéo

X

CQ?\ Estatistica

@ Etica e Responsabilidade social
(gﬂltura Afro-Brasileira e Indigena Teoria Geral da Administracdo
Metodologia da Pesquisa

Portugués Instrumental

Estatistica

o Etica e Responsabilidade social
Direitos Humanos ) .
Metodologia da Pesquisa

Portugués Instrumental
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Etica e cidadania

Etica e Responsabilidade social

Responsabilidade Social

Empreendedorismo Empreendedorismo e Criatividade Q}%

Em atendimento as tematicas especiais transversais, a F@ em dentre as

suas finalidades: 6{,

v' Combater o Racismo e as Discrim%&esz, reconhecer, valorizar e
\

respeitar as histérias e cultura cg%-brasileira, africana e indigena

através de atividades instituciogzﬁ(@

)

v Fomentar a Educagéo Y}xlental3 através de processos por meio dos
quais o individuo (E‘coletividade possam construir valores sociais,
conhecimentos llidades, atitudes e competéncias voltadas para a
conservagéQ{ggomeio ambiente, bem de uso comum do povo, essencial
a sadi lidade de vida, com vistas ao Desenvolvimento Nacional

Su%@%ével;
@gesenvolver acbes praticas educativas fundadas nos Direitos
Q\ Humanos* e em seus processos de promocdo, protecdo, defesa e

aplicacdo na vida cotidiana e cidada de sujeitos de direitos e de

responsabilidades individuais e coletivas;

2Nos termos da lei n. 9.394/96, com a redacdo dada pelas leis n. 10.639/2003 e n 11.645/2008, e da
Resolucdo CNE/CP n. 1/2004, fundamentada no Parecer CNE/CP n. 3/2004.
3 Conforme politicas de educacdo ambiental (lei n. 9.795, de 27 de abril de 1999 e Decreto n. 4.281
de 25 de junho de 2002).
4 Conforme disposto no Parecer CNE/CO n. 8 de 06/03/2012, que originou a Resolugdo CNE/CP
n. 1 de 30/05/2012 e Lei N° 11.340, de 7 de agosto de 2006
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v Ofertar condi¢es de Acessibilidade® para pessoas com deficiéncia ou
mobilidade reduzida; promover a Prote¢do dos Direitos da Pessoa com
Transtorno do Espectro Autista®.

Dentre as atividades referentes as tematicas especiais transversais, destacam-

se:

CineDebate FEMA, realizado anualmente por ocasido da Semana Académica

da IES; )

v Projeto Institucional de Responsabilidade Socioambiental quqé}%olve

todos os niveis de ensino da Fundacdo Educacional Mac@ e Assis,

bem como a comunidade regional, através das ativida@ de extensao
decorrentes do projeto; <<'/\,

v' Jornada Interdisciplinar de Pesquisa, a u@/ corre anualmente,
compreendendo todos 0s cursos das faculd@ S, bem como entidades
parceiras e comunidade em geral; QQ/

v' Concurso de redacao, com edicao estral, para o despertar critico
acerca das tematicas propostas; <:§

v' Exposicdo de videos e de 'mggens retratando a histéria das minorias

excluidas socialmente, e@cais estratégicos das trés unidades;

v Viagens de Estudosé?@itas Técnicas;
Publicizacéo da§%\m alusivas aos membros da classe multicultural;

v Divulgacao ematicas especiais transversais através da Radio

<

Educativa A, do site da FEMA e das redes sociais;
v OfertaQQ}é componente curricular eletivo “Tematicas Especiais
T ersais”;
/Qgr)nentas dos componentes curriculares abordando tais tematicas;
ng Aquisi¢cao de obras para o acervo das bibliotecas;
v' Formacéo continuada para docentes.

5 CondicGes de acessibilidade para pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida, conforme
disposto na CF/88, art. 205, 206 e 208, na NBR 9050/2004, da ABNT, na lei n. 10.098/2000, nos
Decretos n. 5.296/2004, n. 6.949/2009, n. 7.611/2011 e na Portaria n. 3.284/2003
6 Protecdo dos Direitos da Pessoa com Transtorno Espectro Autista, conforme disposto na lei n.
12.764, de 27 de dezembro de 2012.
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2 CORPO DOCENTE

2.1 ADMINISTRACAO ACADEMICA

2.1.1 Composicéo do NDE

O Ndcleo Docente Estruturante (NDE) € composto por professores das
diversas areas do saber, 0o qual esta estruturado da seguinte forma: 60% séo
da area da Administracdo, 20% da area da Informatica, 20% da Educacéo.
N
2.1.2 Coordenacéo de Curso QQ;\/

Coordenador do Curso: Nedisson Luis Gessi conforme portari 2011.

Mestrado em Ensino Cientifico e Tecnoldgico. Universida@gional Integrada
do Alto Uruguai e das Missdes, Santo Angelo. Q,Q

Mestrado em Gestibn Publica. Universidad Nagi % de Misiones, UNAM,
Argentina. QQ/

Especializacdo em Formacdo de Doce@é@“ Para Educacédo Profissional.
Faculdade da Serra Gaulcha, FSG, BraszQ,

o\
Especializacdo em Informatica na icacdo. Universidade Regional Integrada
do Alto Uruguai e das Missdes, S Angelo.

Graduacao em Gestao da ologia da Informacgé&o. Universidade do Sul de
Santa Catarina, UNISUL, il.

v
Graduacédo em Te ia em WEB Design e Programacdo. Universidade do
Sul de Santa Catahiftef; UNISUL, Brasil.

N

Graduacéao @(Administragéo - Enfase em Analise de Sistemas. Universidade
Regional%}grada do Alto Uruguai e das Missdes, Santo Angelo.

@] Qlelmuth Grossmann Junior passa ser coordenador adjunto conforme
p%naria 31/2011, visto que 0 mesmo participou diretamente na elaboracdo do
PPC. A elaboracdo do PPC foi realizada por comissdo nomeada pelo Diretor

Geral conforme a Portaria 13/2009.

2.2 CORPO DOCENTE

Para a contratagdo do corpo docente é realizada analise da titulagéo,
experiéncia académica e experiéncia profissional. A relacdo do corpo docente

esta publicada no site institucional.
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3 INSTALACOES FiSICAS

3.1 INSTALACOES GERAIS

A FEMA entende que a infraestrutura fisica de seus ambientes e
instalacdes deve primar pelas melhores condi¢des de acolhida da comunidade
académica, com ambientes propicios ao estudo e ao desenvolvimento
pessoal. Desta forma, por ser uma Instituicio comunitaria, ha um esforco
crescente na melhoria continua das instalagfes, contando com o apoio d%n%ua
a comunidade. <<:\/

As salas de aula da IES, estdo distribuidas nas UNID $ e M,
adequadas as atividades académicas com condi¢cfes de salu@ade, espaco,
iluminacgéo, ventilagéo, acustica e instalagdes administrati ropriadas.

Da mesma forma, a FEMA dispde de insta%@ para os docentes,
salas de reunides, gabinetes de trabalho, instalac%s para as coordenacdes
dos cursos, auditorio, instalagcdes sanitarias guantidade, condicdes de
limpeza e manutencéo devidamente apropr@&s“.

A IES busca atender a Iegis@ pertinente a acessibilidade das
pessoas com necessidades espe%ﬁ% da melhor forma possivel, assumindo
uma postura de integracao d@?‘s para com a comunidade académica. O

objetivo é a valorizagéé% alitaria entre todos, independente de suas

condicdes fisicas, propi

gue elas sejam moé\
Para at@e este publico, existem rampas de acesso distribuidas

do uma aceitagdo consciente das diferengas, sem

e discriminacdes e preconceitos.

estrategican@ nas instalacbes da Instituicdo. As salas de aula sao
redimen@ das frente a ocupacao das novas turmas. Também o mobiliario é
ade& 0, sempre que necessario, visando atender as exigéncias legais e 0
lévestar do académico.

Nos quadros seguintes, apresentam-se as dimencdes das salas de aula

e dependéncias das Unidades |I.

3.1.1. Espaco Fisico Unidade |

Quadro 4 - Instalacdes fisicas do Unidade |

PREDIO | - TERREO
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1100 Recepcéo 11,40

1101 Tesouraria
1102 Divisdo de Ingresso e Registro (Secretaria) 33,75
1103 Radio FEMA Educativa FM 42,75
1104 Patrimbnio 9,68
1105 Almoxarifado 83,90
1106 Arquivo Permanente 26,57
1107 Central Telefbnica 4,55
1108 Recursos Humanos 2,32
1108 A Departamento Pessoal 9,65
1108 B Departamento Pessoal 18,40
1109 Servico de Apoio — Cobranca 10,622
1110 Direcdo Pedagdgica 14,87
1111 Sala de Reunides 2062
1112 Sala dos Professores (3390
1113 Coordenacéo Ensino Superior QX27,50
1113 A |Apoio Psicolégico e Pedagdgico <N 1150
1113 B |Coordenac&o Curso de Ciéncias Contabeig,\)/ 8,00
1113 C Coordenac&o Curso Administracdo  , )Y 8,00
1114 Assessoria de Imprensa QV 25,88
1115 Sala docente tempo mtegral/parmaﬁ“ 7,70
1116 Direcdo Executiva <\‘</ 18,24
1117 Financeiro/Contabilidade . q..Y 24,00
1118 Coordenac&o GTI AN 11,40
1119 Direcdo Faculdade e ApbiaAcadémico 4,85
1120 Dep6sito N2 2,75
1121 WC Masculino - E@‘onarios 1,82
e
PREDIO | — PAVIMENTO 2
1201 Diceio (¥ 26,80
1203 Depos'g@?fo’rmética 11,47
1204 Sala fe Eventos 165,80
1205 | alsratdrio Informatica 38,98
1206  ,NCPD 16,15
1207 Q‘«Sala Projetos
1208y~ |Sala de Danca 89,66
1208  |Atendimento ao Aluno 11,05
\\@‘io Sala de Musica 36,98
Q‘S/ Circulacéo (corredores) 49,72
PREDIO | - PATIO
1122 WC Masculino
1123 WC Feminino
1124 Cozinha 10,51
1124 A Apoio Desportivo 9.38
1125 Bar Asfema 57,59
PREDIO Il — SUBSOLO
2001 Manutencéao 64,29
2002 Poréo 113,95

2002 A Apoio Desportivo

2002 B Deposito
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2003 Lavanderia 35,23
PREDIO Il - PAVIMENTO 1
2101 Coordenacéo pedagogica 15,60
2101 A Coordenacéo Pedagdgica Ens. Fundamental. 6,04
2101 B Coordenacdo Pedagogica Ens. Médio. 14,85
2101 C Vice Direcdo Pedagogica 27,48
2101 D Coordenadores Cursos Técnicos 10,71
2101 E NDE — Enfermagem e GTI 10,88
2101 F Apoio ao Discente 7,21
2102 Biblioteca Central 195,96
Circulacéo (corredor) 93,78
PREDIO Il - PAVIMENTO 02
2201 WC — Masculino 14,00
2202 WC — Feminino 1286
2203 Sala de Aula _C8%70
2204 Sala de Aula QX°54,18
2205 Sala de Aula <N 52,89
2206 Sala de Aula ¢\ 5510
2207 Sala de Aula AN 65,84
Circulacéo (corredores) R\ 52,97
PREDIO Il - PAVIMENTO 03
2301 Laboratério Farmacia X 44,77
2302 Sala de Aula Y 56,70
2303 Sala de Aula AN 54,18
2304 Sala de Aula LAV 52,89
2305 Sala de Aula QS vV 55,10
2306 Salade Aua ¢~ 66,88
Circulacdo (coregores) 52,97
PREDIO Ill - PAVIMENTO 1
3101 WC — Ferfinino 8,06
3102 WC — Maseulino (cadeirante ) 8,06
3103 Sala@elAula 54,25
3104 Lapbratério de Informatica 54,25
3105 |Ralade Aula 73,06
o<Kirculacdo (corredores) 52,20
PREDIO Ill - PAVIMENTO 2
3208 |WC — Feminino 8,06
3RO2 WC — Masculino 8,06
{8203 Deposito Banda Marcial 9,94
73204 Sala de Aula 54,25
3205 Sala de Aula 54,25
3206 Sala de Aula 73,06
Circulacéo (corredores) 44,58
PREDIO Ill - PAVIMENTO 3
3301 WC — Feminino 8,06
3302 WC — Masculino 8,06
3303 Laboratério enfermagem 54,25
3304 Sala de Aula 54,25
3305 Laboratério de estrutura e funcéo 73,06
Circulacéo (corredores) 55,37
PREDIO Ill = PAVIMENTO 4
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3401 Sala de Estudo 24,03
3402 Sala de Aula 52,70
3403 Sala de Aula 52,70
3404 Laboratdrio de Praticas de enfermagem 73,06

Circulacdo (corredores) 38,52

Fonte: Departamento de Patrimdnio, em julho de 2017.

DESCRICAO DE SALAS E EQUIPAMENTOS

Para que as instalagcdes possam ser utilizadas e usufruidas propiciando
a qualidade de trabalho e estudo desejados, € necesséario que sejan%'l& 1
equipadas. A seguir relacionam-se 0s principais equipamentos dos@}) entes
descritos nos quadros anteriores. Qg@
2

Descricdo de Salas e Equipamentos da Unidade | Q<<//\/

v

Recepcéo e corredor 1° piso prédio 1 - Sala 1 01 mesa bird, 01 cadeira

giratdria, 01 telefone sem fio, 01 aparador, 80 ncos de madeira, 01 banco
\

com 4 assento estofado, 01 aquario; Q

Tesouraria - Sala 1100: 01 gavegﬂi& caixa financeiro, 01 mesa caixa
financeiro, 01 maquina de calculat%%rica, 01 impressora de cupom fiscal, 01

balcdo, 02 microcomputador, Oﬁ}?esa bird de canto, 01 telefone sem fio, 02
e

cadeiras giratorias, 01 no- , um mural, 01 estufa para papel, 01 aquecedor;
Divisdo de Ingresso distro (Secretaria) - Sala 1102: 01 bancada de
atendimento, 03 caflejra giratéria, 05 cadeira fixa, 03 micro computadores, 01

impressora (c Wato), 01 mag. Xerox (comodato), 04 arquivo de aco, 03
balcdo, 01 & ondicionado split, 01 telefone fixo, 01 telefone sem fio, 01

cadeirtg@era com 4 lugares, 01 scanner, 01 no-break, 01 televisor de 49”, 01

ap de radio, material expediente;
0 Fema Educativa - Sala 1103: 09 cadeiras fixa, 06 mesa bird, 02 aéreo,

01 impressora multifuncional, 03 cadeiras giratoria, 04 microcomputador, 02
telefone fixo, 01 mesa de canto, 01 aparelho de som, 01 balcdo, 01 estante, 01
criado mudo, 01 notebook, 02 caixa de som, 04 leitor CD, 01 mesa watt som,
02 mesa de som, 01 HD externo, 01 mesa de estudio, 01 receptor de TV a
cabo, 02 equalizador, 01 compressor de voz, 01 gerador de stéreo, 01

equalizador de stéreo, 01 radio receptor, 01 transformador, 01 ar condicionado
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split, 01 roteador de sinal, 01 bebedor, 01 mural, equipamentos eletrénicos
radio Fema,;

Patriménio — Sala 1104: 02 mesas bird, 01 cadeira giratéria, 01 balcdo alto, 01
armario, 01 micro computador, 01 impressora multifuncional, 01 telefone fixo,
01 caixa amplificada, 04 notebook, 04 projetor multimidia, 02 radio, 02
gaveteiro, 02 estante de aco, 01 balcao baixo, 01 ar condicionado split;
Almoxarifado - Sala 1105: 03 mesas bir6, 02 arméario, 01 estante, 03 estante

para arquivo morto, 02 cofre, 01 carrinho de compras, 01 extinto de incéndio,

materiais de expediente; (\§\ )
Arguivo — Sala 1106: 06 estantes com prateleiras, 01 balcdo com as, 01
ventilador de parede,; Q@

Central Telefénica - Sala 1107: 01 mesa bird, 01 aéreo, O eira giratoria,
01 cadeira fixa, 01 micro computador, 01 ar condici split, 01 central
telefonica, 01 telefone sem fio; é(/

Coordenador Recursos Humanos - Sala 1108 A: mesa bird, 01 balc&o, 01

cadeira giratoria, 04 cadeira fixa, 01 no k@) 01 telefone fixo, 01 ar
o

Apoio Recursos Humanos - Sa@'@% B: 03 mesas bird, 02 micro
computadores, 02 impressora mulﬂfﬂ%cional, 03 cadeira giratoria, 01 picador de

condicionado split;

papel, 01 no-break, 03 armér'@ga a arquivo morto, 01 ar condicionado split, 01
estufa para papel; (3‘
Servico de Apoio -@?oranga - Sala 1109 - 01 arquivo de aco, 01
microcomputador, adeira giratoria, 01 telefone fixo, 01 mesa bird, 01 no-
break, 02 cagsjra fixa, 01 ar condicionado split, 01 quadro decorativo, 01
espelho, O@hagem verde;

Diregé@) dagogica - Sala 1110: 01 mesa bird, 01 cadeira giratoria, 02
ca fixa, 02 balcdo, 01 estante, 01 ar condicionado split, 04 arquivo de
r%tal;

Sala de reunides - Sala 1111: 01 mesa retangular grande, 01 estante com
painel, planejado, 01 tv LCD 42”, 01 ar condicionado split, 01 balcao, 01
bebedor, 12 cadeiras fixas;

Sala dos Professores — Sala 1112: 02 estofados de 3 lugares, 02 mesa bir6,
01 micro computador, 01 mesa Grande, 13 cadeira fixa, 01 balcdo, 01 armaério,
01 quadro branco, 01 ponto eletrénico, 01 ar condicionado split, 01 bebedor;

Coordenacao Ensino Superior - Sala 1113: 01 quadro decorativo;
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Apoio Pedagogico e Psicologico - Sala 1113 A: 01 armario, 01 cadeira
giratéria, 02 mesa com gavetas, 01 microcomputador, 01 telefone fixo, 01
impressora multifuncional, 01 cadeira estofada, 01 ar condicionado split,
Coordenacao Curso de Ciéncias Contabeis - Sala 1113 B: 01 armario, 01
cadeira giratoria, 02 mesa com gavetas, 01 notebook, 02 cadeira estofada, 01
telefone fixo;

Coordenacao Curso Administracdo - Sala 1113 C: 01 armario, 01 cadeira
giratoria, 02 mesa com gavetas, 01 notebook, 02 cadeira estofada, 01 telefone
fixo; %'&
Assessoria de Imprensa - Sala 1114: 02 balcdes, 01 bancadQ%donda
grande, 04 cadeiras giratoria, 03 micro computador, 01 scanneQ\ 1 telefone
sem fio, 01 camera fotografica, 01 celular, 03 cadeira fixa Imadora com
tripé, 01 ar condicionado split, 01 impressora multifu (comodato), 01
mesa; Q(O

Docentes tempo parcial e integral — Sala 1115: mesa com gavetas, 02
mesa redonda, 02 cadeiras giratérias, 01 ar é%, 01 ar condicionado split, 07
cadeiras estofadas; 2 birés e 2 micro co \dc;res

Sala Gerente Administrativo — Sal%i\<ﬁ6: 01 mesa birg, 03 cadeira fixa, 01
impressora, 01 telefone semf Q?\
Financeiro/contabilidad @ala 1117: 03 mesas bird, 03 cadeira giratéria, 02
microcomputador, 02 |@5essora 01 impressora para cheque, 01 no-break, 02
telefone fixo, 01 bQﬁ(a 01 armario, 01 armario aéreo, 02 cadeira fixa, 01 ar

condicionado

cadeira giratéria, 01 notebook balcdo, 01 ar condicionado split, 01

Coordenaq%g GTl — Sala 1118: 01 mesas bird, 01 cadeiras giratdria, 01
impre 7 01 ar condicionado split, 01 micro computador; uma poltrona

Di e};@) Faculdade e Apoio Académico — Sala 1119: 02 mesas bird, 02
(gb‘eira fixa; 01 cadeira giratoria, 01 poltronas de 01 lugar, 01 ar condicionado

split;

Deposito — Sala 1120: Material limpeza;

WC Masculino — Sala 1121: 01 espelho, 01 vaso sanitario, 01 balcdo com pia;
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Diceio — Sala 1201: 03 microcomputadores, 03 estofados de um lugar, 01
estofado 3 lugares, 01 radio, 01 televisor 29”, 06 cadeiras escolares, 01
mural, 01 micro-ondas, 01 ventilador;

Deposito de Informatica — Sala 1203: 40 microcomputadores completos(para
manutenc¢ao ou retirada de pecas);

Sala de Eventos — Sala 1204: 01 mesa grande, 04 cadeira fixa, 01 caixa
amplificada, 01 mesa com gavetas, 01 projetor multimidia, 01 notebook, 02 ar
condicionado split, 01 piano, 100 cadeiras universitarias estofadas;

Laboratério de informatica — Sala 1205: 03 bancadas para computad '\?{S

microcomputadores, 20 cadeira fixa, 01 balc&do, 01 rack, 11 banqu 01 ar
condicionado split, 01 gerador, 01 no-break; Q\Q

CPD - Sala 1206: 04 mesas bird, 04 cadeira giratéria, 08 mi omputadores,
02 armario, 01 rack, 02 banquetas, 04 servidores, 02 no, , 01 impressora,
01 ar condicionado split; Q(Q

Projeto — Sala 1207 A: 02 mesas bir6, 02 cadej éﬁratéria, 01 banco espera,
01 impressora, 01 ar condicionado split, 01 n}g&omputador;

Projeto — Sala 1207 B: 04 mesas i 04 cadeira giratoria, 02 micro
computadores, 01 mesa redonda, 01 gr‘ﬁ(ﬁrio, 01 telefone fixo, 04 cadeira fixa:
Sala de Danga — Sala 1208: 01 o) d, 02 ar condicionado split, 01 rack, 01
aparelho de som, 02 puff, 0% %ﬁm

Atendimento ao aluno —@Ta 1209: 01 mesa bird, 01 cadeira giratoria, 01
balcdo, 02 poltrona, @/ar’ condicionado split, 01 micro computador, 01
impressora; QS?J

Sala de Aula a 1210: 01 mesa, 01 armario, 25 cadeiras universitarias, 01
guadro bra@, 01 ar condicionado split;

Corre(@) piso prédio 1: 02 estofados de 3 lugares, 01 banco estofado, 01
be ra para agua;

X

Cozinha — Sala 1124: 01 armério, 01 mesa, 01 balcdo para pia, 01 balcdo, 01
aéreo, 01 micro-ondas, 01 forno elétrico, 01 batedeira, 01 liquidificador, panelas
e assessorios de cozinha;

Area de Convivéncia — Sala 1124 A: 01 mesa redonda, 06 cadeiras
estofadas, 01 refrigerador, 01 freezer, 01 armario, 01 mesa escolar;

Bar Escolar— Sala 1125: (Ambiente terceirizado);
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Marcenaria — Sala 2001: 01 esmerilhadeira, 01 esmeril, 02 furadeiras, 01 serra
circular, 01 soldador com eletrodo, 01 torno pequeno, bancada para servi¢o, 01
tanque de roupa, 01 parafusadeira, 03 mesa escolar, 04 cadeira, material
diverso para manutencao;

Depdsito — Sala 2002: Nao mobiliado, deposito para manutencao;

Apoio Desportivo — Sala 2002 A: 01 armario, 01 mesa, 01 estante com
prateleiras, material desportivo;

Deposito Manutencédo — Sala 2002 B: (Nao Mobiliado);

Lavanderia — Sala 2003 - 01 centrifuga 01 maquina de lavar, 01 pratelﬁ,ﬁ\%bZ
armarios, 01 mesa e 01 tanque.

Recepcdo — Sala 2101 - 01 jogo de soféa de 3 lugares, 01 aparq@@ 01 mesa
alta, 02 banquetas; ®
Coordenacdo Pedagogica Ensino Fundamental- a 2101 A: 02
microcomputadores, 02 balcdo, 03 cadeiras fixas, Oléﬁkrona dois lugares, 01
telefone fixo, 02 armarios, 02 murais, 02 mesg(/ m gavetas, 02 cadeiras
giratorias;

Coordenacao Pedagdgica Ensino Sala 2101 B: 01 mesa com
gavetas, 01, 01 cadeira giratéria, 02@%%0 01 microcomputador, 01 telefone
fixo, 03 cadeiras fixas, 01 mural,

Vice-Direcdo Pedagédgica —6&21 2101 C: 01 mesa com gavetas, 02 balcao,
01 cadeira giratoria, 02 ¢ @%\ fixa, 01 microcomputador, 01 telefone sem fio,
01 estufa para papel, (@@padro decorativo, 01 ar condicionado split;
Coordenadores Q{S?‘gs Técnicos / Apoio do Docente — Sala 2101 D: 04
mesas com efds, 04 cadeiras giratérias, 04 balcdo, 06 cadeiras fixas, 04

mlcrocomi%gdores 02 telefones fixos, 01 quadro branco, 01 mesa redonda,

01 |m%§s

c%{}@mado split, 01 escrivaninha;
— Enfermagem e GTI — Sala 2101 E: 01 mesa com gavetas, 01 cadeira

giratéria, 01 mesa redonda, 09 cadeiras fixas, 01 arquivo de aco, equipamento

ora multifuncional (comodato), 01 bebedor para agua, 01 ar

de som com mesa de som, 01 quadro branco, 01 telefone fixo, 01
microcomputador, central contra incéndio;

Apoio Discente — Sala 2101 F: 01 mesa com gavetas, 01 cadeira giratoria, 01
armario, 02 cadeiras fixas, 01 telefone fixo, 01 quadro decorativo;

Biblioteca Central — Sala 2102: 15 mesas redonda, 64 cadeira fixa, 01

expositor livros, 01 bancada computadores, 06 micro computadores, 02 no-
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break, 03 ar condicionado split, 01 malex, 02 leitos biométrico, 03 leitos cédigo
de barras, 03 cadeira giratoria, 01 escada, 01 radio, 01 aparador pequeno, 01
desumidificador, 01 telefone sem fio, 01 impressora, 01 balcdo, 01 bancada de
atendimento, 01 mesa bir6, 01 switch, 01 wi-fi;

Sala de aula — 2203: 27 mesas escolar infantil, 28 cadeiras escolares infantil,
01 caixa de som amplificada, 01 televisor 40”, 01 quadro branco, 02 armario
com painel e nicho, 01 mesa, 01 cadeira fixa, 01 radio, 01 mural;

Sala de aula — 2204: 26 mesas escolares infantil, 27 cadeira escolar infantil, 01
armario, 01 quadro branco, 01 armario com nicho, 01 televisor 40”, OQ\g’&a’l,
01 caixa amplificada, 01 radio, 01 mesa, 01 cadeira fixa,;

Sala de aula — Sala 2205: 01 quadro branco, 01 mural de pa , 01 caixa
amplificada, 01 projetor multimidia, 01 ar condicionado s 1 balcéo, 34
mesas escolares, 35 cadeira fixas. <<,

Sala de aula — Sala 2206: 01 quadro branco, 01 m e parede, 01 projetor
multimidia, 01 ar condicionado split, 01 caixa @ﬁicada, 01 mesa bird, 31
mesa escolar, 42 cadeira fixas, 01 balcéo; Q

Sala de aula — Sala 2207: 01 quadro bra \Oi ar condicionado split, 01 mural
de parede, 01 armério, 01 caixa ar@ﬁ{ada, 01 projetor multimidia, 49 mesa
escolar, 50 cadeira fixa, 01 mesa b@

Laboratério de Farmacia/ Be)lg.g a/ Quimica - Sala 2301: 01 quadro escolar,
01 armario TV/video, 01 @ho pequeno, 02 mesa de laboratério, 03 armario,
01 balc&o, 01 balcéo (@\oozmha 01 lixeira, 01 classe escolar, 01 balanga, 01
cadeira fixa, 40 etas, 01 aquecedor, 01 televisdo, 01 microscopio, 01
estufa, Ol ar lonado split, 01 DVD, 01 fogao.

Sala de au@Z- 2302: 45 mesas escolares, 40 cadeiras fixa 01 mesa bird, 01
televis ’, 01 ar condicionado split, 01 quadro branco, 01 mural pequeno, 01
ca@gnplificada;

%I“a de aula — 2303: 38 mesas escolares, 39 cadeiras fixa 01 quadro branco,
01 projetor, 01 caixa amplificada, 01 ar condicionado split, 01 mural;

Sala de aula — 2304: 25 mesas escolar, 26 cadeira fixa, 01 mesa bird, 01 caixa
amplificada, 01 projetor multimidia, 01 quadro branco, 01 balcdo, 01 mural de
parede;

Sala de aula — 2305: 01 mesa bird, 01 quadro branco, 01 mural pequeno, 01
projetor multimidia, 01 ar condicionado split, 01 caixa amplificada, 01 balcéo,

45 mesa escolar, 46 cadeira escolar;
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Sala de aula — 2306: 01 mesa bir, 01 quadro branco, 01 mural de parede, 01
projetor multimidia, 01 caixa amplificada, 01 balcdo, 01 ar condicionado split,
60 mesa escolar, 61 cadeira fixa,;

Sala de aula — 3103: 02 mesas bir6, 01 quadro branco, 01 ar condicionado
split, 02 murais de parede, 01 balcdo, 32 cadeira fixa, 31 mesa escolar;
Laboratorio de Informatica — Sala 3104: 01 mesa bir, 01 quadro branco, 01
caixa amplificada, 01 no-break, 03 bancada para computadores, 01 projetor
multimidia, 23 micro computador, 38 cadeira fixa, 01 ar condicionado split.

Sala de Aula - Sala 3105: 01 mesa bir6, 01 quadro branco, O %‘a a
amplificada, 01 projetor multimidia, 01 ar condicionado split, %{,mesas
escolares, 63 cadeira fixa.

Sala Xerox — Sala 3203: ( ambiente terceirizado); &
Sala de Aula — Sala 3204: 01 mesa bird, 01 proj /\fnultlmldla 01 ar
condicionado split, 01 quadro branco, 50 mesas esco , 51 cadeira fixa;

Sala de Aula - Sala 3205: 01 mesa bird, O dro branco, 01 projetor
multimidia, 01 mural de parede, 01 ar condl ﬁ&) split, 01 caixa amplificada,
42 mesas escolares, 43 cadeiras fixas; (\/

Sala de Aula - Sala 3206: 01 n@%’blro, 01 quadro branco, 01 caixa
amplificada, 01 mural de paredecg projetor multimidia, 01 ar condicionado
split, 55 mesas escolares, 56 Wafras fixas.

Sala de Aula - Sala 33 :()%5 cadeiras universitarias, 01 quadro branco, 01
projetor multimidia, 01 ®5a 01 caixa amplificada;

Sala de aula — 33@9€01 mesa bird, 01 quadro branco, 01 mural pequeno, 01 ar
condicionado , 01 projetor multimidia, 01 caixa amplificada, 49 mesa
escolar, SO@eira fixa.

Labor de Estrutura e Funcédo — 3305: 01 mural de parede, 01 armario
co ateleiras e 14 portas, 04 mesa redonda, 33 cadeiras giratorias, 02
b%hcadas para estudo, 01 armério com bancada, 01 balcdo com pia, 02 macas,
01 balanca com medida de altura, 01 projetor multimidia, 01 quadro branco, 02
modelo tor¢co bissexual, modelo esqueleto padrdo, modelo pélvis feminina,
simulado ginecoldgico, modelo pélvis masculino, modelo fertilizacdo humana,
modelo momento da fecundacdo, modelo coluna vertebral desarticulada,
modelo cranio com coluna cervical, modelo figado/ vesicula biliar/ pancreas,
sistema digestivo em prancha, modelo sistema urinario, corte de pele ampliada,
modelo conjunto de meiose, modelo conjunto de mitose, modelo cranio
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didatico, modelo cabe¢ca musculada, modelo coluna espinhal, ar condicionado
split, mesa bird, cadeira fixa, modelo coragcdo ampliado, modelo de gravidez.
Sala de Estudos — 3401: 01 ar condicionado split, 08 cadeiras fixas, 06 mesa
escolar;

Sala de aula — 3402: 40 mesas escolares, 41 cadeira fixa, 01 projetor
multimidia, 01 ar condicionado split, 01 caixa amplificada, 01 quadro branco, 01
mural de parede,;

Sala de aula — 3403: 32 mesas escolares, 33 cadeira fixa, 01 ar condicionado
split, 01 caixa amplificada, 01 projetor multimidia, 01 quadro branco, 0;@%?&
de parede; Q<</
Laboratério de Praticas de Enfermagem — 3404: 01 mural arede, 05
cama hospitalar, 02 maca estofada, 02 coletor de roupas, 02 o duplo com
tecido, 01 cadeira para banho, 05 escada hospitalar co%é,\degraus, 05 mesa
para refeigcdo hospitalar, 01 mesa para instrumentos @gicos, 05 suporte para
soro com rodizio, 02 balanca ( 109 e antropomé , 05 painel modular para
quarto, 04 ambu silicone adulto, 04 ambu%® silicone infantil, 05 colchao
hospitalar impermeavel, 01 manequim @01 resusci Anne torso, 01 skill
guide, 01 nursing Anne simpad, 01 baéé’é%’com portas, 01 balcdo com bancada,
01 ar condicionado split, 04 mesa ondas, 33 cadeiras giratérias, 01 quadro

2,

2
RECURSOS AUDIOVI%&S

S
A FEM ta atualmente com 42 projetores multimidia, 03

branco, 01 mural de parede, % ubadora, painel com esterilizacdo de maos.

retroprojetor aparelhos de som, 08 aparelhos de televisdo, 08 de DVD,
13 note >
YES dispde de uma consideravel rede de computadores, além dos
I@térios de informética. Em todas as salas de coordenacdo, sala de
r

Y
equipamentos de microcomputadores que perfazem uma rede de 87 maquinas.

fessores, setores administrativos, diretorio académico e biblioteca, existem

E importante ressaltar que todos 0s equipamentos contam com 0S

programas necessarios para o trabalho e com livre acesso a Internet.

3.1.2 Acesso dos alunos a equipamentos de informatica

O uso de laboratérios e ambientes de estimulo as praticas dentro do
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ambiente académico tém necessidade crescente, no entendimento da
educacao superior da FEMA. A preocupacéo com a conservacao e atualizacao
dos laboratérios e com o desenvolvimento de novos ambientes desta natureza
€ constante. A seguir, estdo descritos 0s principais ambientes laboratoriais.

Para o desenvolvimento do Curriculo Pleno dos Cursos, a FEMA coloca
a disposicdo os Laboratorios de Informética, que visam oferecer condi¢cdes
materiais e equipamentos para uso dos alunos e professores em suas
atividades de ensino, pesquisa e extensao.

Todos os cursos existentes, podem utilizar esses equipamentos, j?2%0
nas disciplinas especificas ligadas a computacdo, mas também em S que
tal instrumental auxilie o aluno e/ou os professores em suas tarefat%g

Para que tais atividades sejam executadas estdoem\disposicdo 0s

seguintes laboratoérios assim discriminados: QQ,

A) LABORATORIO 3104 QQ;\’
%,&\
Quantidade de méaquinas: 21 (\<§\/
Modelo das M&quinas: Del Optiplex @0
Processador: Intel Core 2 Duo 1. z
Meméria RAM: 4GB 0O

Disco Rigido: 150GB

SO: Windows 7 Pro%&i&ml

Monitor: 17 - LC

Switch: 3 CC@&G/lOO/lOOO Mod. Baseline Switch 2824
2 No- Br@ 0-Break NHS 3.3 KVA

S
Q@BORATORIO VIRTUALIZADO

Quantidade de Dispositivos: 30

Modelo do Terminal de rede: Terminal de Rede TS320 VESA EU
Servidor: IBM- X3550 M4

Processador: XEON 6CE5- 2620V2 80 W 2.1GHz/1600MHZ/15MB
Memoéria RAM: 32GB

Disco Rigido: 2X300GB 2.5 IN HS SAS

SO: Windows 7
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Monitor: LG 19,5 LED

1 - Switch Gigabit Intelbras 48 com 4 portas de fibra para comunicacao da rede
de computadores.

1 - Patcht Panel Gigabit Furukawa para ligar os pontos de rede das estacdes.
2 - Nobreak NHS com capacidade para manter todos equipamentos ligados.

1- Rack para Servidores

1- Roteador Wireless

Todos os equipamentos estdo conectados a rede, com capacid@@\%ij’e

1GBs, o modelo do servidor de Gerenciamento da respectiva red€¥ DELL
PowerEdge T620. O uso desses equipamentos pelos aluno Qrofessores,
prioriza componentes curriculares aplicativos. A IES diSfipnibiza a seus
académicos na Unidade Il laboratério de informatica, @%’unda-feira a sexta-
feira pela parte da tarde, das 13 horas e 30 minutg\?% 17 horas e 30 minutos
e, aos sabados pela parte da manha, das 8 I@as as 12 horas, facilitanto a
realizacdo de trabalhos extraclasse.Os a@%ﬁicos possuem acesso a WEB
em todas as salas de aula atraves de §q@>amento Wireless.

O uso dos laboratérios é re@o conforme Regulamento Geral de Uso
dos Laboratérios (RESOLU()(;@ AS N° 06/2015, 30 DE JULHO DE 2015).
Verifique em Www.femai{jgl‘?\r em Faculdades/Normativas.
QS
&

3.1.3 Adequa é&b a infraestrutura para o atendimento de pessoas com
&p

necessidad& eciais
o

@ tendendo a legislacdo vigente e as constantes reflexbes com
|o<r2&issionais da assisténcia social da Instituicdo, a FEMA se esforca para
apresentar uma estrutura fisica adequada ao acolhimento de pessoas com
necessidades especiais, com sanitarios adaptados, rampas de acesso,
cadeiras, elevador para acesso aos pavimentos superiores e reserva de vagas
para estacionamento.

Estas normas visam dar aos portadores de necessidades educacionais
especiais, a possibilidade de acesso a todos os espacos de aprendizagem e de

convivéncia da faculdade. No momento, a Instituicdo tem académicos com
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necessidades especiais quanto a locomoc¢éao, que estdo sendo plenamente
atendidos. Quanto aos meios de comunicacdo e demais necessidades
especiais a IES possui um banco de dados com curriculos de profissionais
habilitados para desempenhar atividades pertinentes a traducdo e auxilio na

comunicacao, quando necessario.

3.2 BIBLIOTECA

7

A FEMA entende que a bibioteca € um dos principais pilares%ip
processo educativo. Por isso, suas bibliotecas sdo cuidadas com o m@l 0

respeito, dedicacdo e envolvimento da comunidade académica. Q
As Bibliotecas Central e Setorial, Machado de Assis ma -se abertas
nos horarios mais convenientes aos seus usuarios académy comunidade,

inclusive em horarios alternativos quando necessario. QQ/

A RESOLUGAO CAS N° 18/2015, de 25 é?tembro 2015, rege o
funcionamento das bibliotecas das Faculdades Ir@(adas Machado de Assis e,
a RESOLUCAO CAS N° 02/2014 versa §€B|; a politica para aquisicdo e
desenvolvimento de acervo. <’§®

As bibliotecas da FEMA of (aem 0S seguintes servicos aos seus

USuarios: Q?C\O

0
v Consulta e E@Etimo: a consulta ao acervo bibliografico é
aberta, po 0 o usuario fazer sua consulta livremente, ou se

desejar a orientacao do bibliotecario (a).
&
6& acesso ao banco de dados do acervo bibliogréfico.
S
v' Empréstimo domiciliar e/ou para fotocopias, com excecdo ao

material de referéncia, todo o acervo, em seus diferentes

suportes, esta a disposi¢cdo do usuario.

Em termos quantitativos do acervo por area de conhecimento, a IES

apresenta os seguintes dados:
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Quadro 5 — Acervo de livros da biblioteca da IES

BASICA/ Livros Periédicos
COMPLEMENTAR Assinatur
CURSD Titulos Exemplares Assinatura a
P Ativa Cancelad
a
Administracéio Basica 133 1043 2 7
¢ Complementar 184 490
Ciéncias Contabeis Basica 100 1637 4
Complementar 172 532
Direit Basica 204 2246 17
Iretto Complementar 335 1663 YA
Br . '\v
Gestao de Recursos Humanos asica o7 4 10 (\E>
Complementar 87 329 R
Gestéo da Tecnologia da Basica 87 969 (\\)v 1
Informagéo Complementar 140 49 |
TOTAL 1509 10135 33 8
A |
Video DVD DVD CD-Rom | CD-Rom | CD-Audio fx‘lﬁ“fi'?e
Titulos Exemplares Titulos Exemplares Titulos sp
«n . \)
Ciéncias exatas e da 09 1 37 <</\/ 144
terra O\
Ciéncias biolégicas 06 14 Qv
Engenharia/ N\
tecnologia ot ot i\?
Ciéncias da saide 12 12 2 16 23
Ciéncias agrérias RN 01 01
Ciéncias sociais e V?@ N
aplicadas 09 C) 79 294 02 13
Ciéncias humanas 10 @ 15 23 32 02 13
Linguistica, letras e N¢
artes E&& 91 54 150 98 283
TOTAL 130 156 210 644 102 309
Fonte: Bibliotecaria d , em agosto de 2017.
A RESQLWCAO CAS N° 18/2015, de 25 de setembro 2015, rege o
funcioname s bibliotecas das Faculdades Integradas Machado de Assis e,

a RESO O CAS N° 02/2014 versa sobre a politica para aquisicdo e
desean) ento de acervo.

Q
&

Nedisson Luis Gessi
Coordenador do Curso Superior de Gestédo da Tecnologia da Informacgao
FEMA - Faculdades Integradas Machado de Assis
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