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PORTARIA DIR N° 24/2025

REVOGA A PORTARIA DIR 01/2025 E DISPOE
SOBRE 0S MEMBROS DA COMISSAO
PROPRIA DE AVALIAGAO - CPA - DAS
FACULDADES INTEGRADAS MACHADO DE
ASSIS.

A Diretora Geral das Faculdades Integradas
Machado de Assis — FEMA, mantidas pela
Fundag&o Educacional Machado de Assis, no uso
das suas prerrogativas institucionais e legais,
assim como, considerando ao que determina o Art.
10° do Regimento Unificado das Faculdades.

- Considerando: Lei 10.861, de 14 de abril de 2004, do Sistema Nacional da Avaliagao Superior
(SINAES), baixa a seguinte:

PORTARIA

Art. 1° — Ficam designados os membros da Comisséo Propria de Avaliagédo das Faculdades
Integradas Machado de Assis, como segue:

| - Representantes do Corpo Docente: Prof? Juliane Colpo, Prof? Bianca Tams Diehl,
Prof.° Paulo Roberto Mix.

Il - Representantes do Corpo Administrativo: Sec. Adelar André Fitz, Prof® Regina de
Fatima Arend, Prof? Denise Felber Chaves.

Il - Representantes do Corpo Discente: Acad. Laura Huber Werner, Acad. Mirian dos
Reis Eichoff e Acad. Sarah Cristina Turra Arcaro.

IV - Representantes da Comunidade: Marcos Volnei dos Santos; Fabiana Leske
Schreiner; Rogerio Silva dos Santos.

Art. 2° — Os membros terdo mandato de dois anos, sendo possivel sua recondugéo.
Paragrafo Unico: os membros poderdo ser alterados a qualquer tempo quando néo
houver efetiva participagdo dos mesmos.

Art. 3° - Fica designada como como Coordenadora da CPA a Prof? Dr? Bianca Tams Diehl.
Art. 4° - Fica revogada a PORTARIA DIR 01/2025, de 06 de fevereiro de 2025.

Art. 50 — Esta Portaria entrara em vigor na presente data, revogadas todas as disposi¢des em
contrario.
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DE-SE CIENCIA, PUBLIQUE-SE E CUMPRA-SE.

Santa Rosa, RS, 09 de julho de 2025.

ra. Mariel da Silva Haubert
Diretora Geral das Faculdades Integradas Machado de Assis
Mantidas pela Fundacdo Educacional Machado de Assis — FEMA
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ORGANOGRAMA DAS FACULDADES INTEGRADAS MACHADO DE ASSIS - FEMA

Conselho de Administragio Superior - CAS
Diretoria Geral

Supervisio Académica

Secretaria Académica Nicleo de Relacoes Exteriores - NRE

Biblioteca Académica Nicleo de Apoio Pedagogico - NAP

Pesquisadora Institucional - Pl Comissao de Acessibilidade

Comissao Permanente de Avaliagao - CPA

Niicleo de Inovacao e Tecnologias Educacionais

Cursos Superiores Nicleo de Pesquisa Pas-
NITED / EAD

Presenciais Graduagao e Extensao - NPPGE

Incubadora Académica de

Pos- . -
Tecnologia e Inovacao - IATI

Pesquisa Graduacdo
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1 INTRODUGAO

As Faculdades Integradas Machado de Assis, registradas no sistema E-Mec sob Cddigo da IES
1842, é uma instituicdo de carater privado-comunitaria, sem fins lucrativos, localizada no municipio de
Santa Rosa, estado do Rio Grande do Sul. Atualmente possui sete cursos superiores, sao eles:

Curso de Ciéncias Contabeis: Reconhecido pelo Decreto Federal n® 78.604, de 21 de Outubro
de 1976, publicado na DOU de 22 de Outubro de 1976, pagina 14.042, se¢éo |, parte |. Renovado o
Reconhecimento pela Portaria 124 de 09 de julho de 2012 publicada no Diario Oficial da Unido n°® 132,
se¢do 1 de 10 de julho de 2012 e Portaria n°® 931, de 24 de agosto de 2017, publicada no DOU no dia 25
de agosto de 2017, com 112 vagas anuais, em funcionamento no turno da noite. A Portaria n° 949, de 30
de agosto de 2021, publicada no Diario Oficial da Unido n® 165, Se¢éo 1, pag. 56 em 31 de agosto de 2021,
renovou novamente o reconhecimento do curso.

Curso de Administragdo: Reconhecido pela Portaria Ministerial n® 771, de 24 de margo de
2004, do Ministério da Educacéo e do Desporto, publicada no DOU n° 59 — se¢éo 1 em 26 de Margo de
2004 e renovado o reconhecimento pela Portaria Ministerial n° 737, de 30 de dezembro de 2013, do
Ministério da Educag@o, publicada no DOU n°253 - segéo 1, de 31 de dezembro de 2013 e Portaria
Ministerial 270, de 03 de abril de 2017, publicada no DOU n° 65 — secéo 1 de 04 de abril de 2017, com
100 vagas anuais, em funcionamento no turno da noite. A Portaria n® 949, de 30 de agosto de 2021, publicada
no Diério Oficial da Unido n° 165, Secdo 1, pag. 56 em 31 de agosto de 2021, renovou novamente o
reconhecimento do curso.

Curso de Direito: Reconhecido pela Portaria Ministerial n°® 23, de 12 de margo de 2012, do
Ministério da Educagéo, publicada no Diario Oficial da Unido n.° 53, Secgéo 1, em 16 de margo de 2012,
com 130 vagas anuais conforme Portaria n° 47 de 02 de fevereiro de 2017, publicadas no Diério Oficial
da Unido n® 25, Se¢édo 1, de 03 de fevereiro de 2017, em funcionamento no turno da noite. O
reconhecimento foi renovado pela Portaria 540, de 23 de setembro de 2016, do Ministério da Educagéo,
publicada no Diario Oficial da Unido n° 185, Se¢éo 1, em 26 de setembro de 2016 e Portaria Ministerial
270, de 03 de abril de 2017, publicada no DOU n° 65 — secdo 1 de 04 de abril de 2017, com 130 vagas
anuais. A Portaria n° 949, de 30 de agosto de 2021, publicada no Diario Oficial da Unido n° 165, Se¢do 1, pag. 56
em 31 de agosto de 2021, renovou novamente o reconhecimento do curso.

Curso de Tecnologia em Marketing: Autorizado pela Portaria n° 16, de 17 de margo de 2013,
publicada no DOU n° 54 — se¢éo 1, em 20 de margo de 2013, com 55 vagas anuais, para funcionamento

no turno da noite.
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Curso de Enfermagem: Reconhecido pela Portaria SERES/MEC n° 25, de 26 de janeiro de

2024, publicada no DOU n°20 - sec¢do 1 em 29 de janeiro de 2024, com 55 vagas anuais, em
funcionamento no turno da noite.

Curso de Administragao EAD: Autorizado pela Portaria n°® 590, de 14 de abril de 2022,
publicada no DOU n° 73 — se¢é@o 1 em 18 de abril de 2022 com 300 vagas anuais.

Curso de Bacharelado em Psicologia: Autorizado pela Portaria SERES-MEC 214, de 29 de
maio de 2024, publicada no DOU n°104 — sec¢&o 1, pagina 30, em 03 de junho de 2024, com 50 vagas
anuais, em funcionamento no turno da noite.

O processo de autoavaliagdo é um instrumento que possibilita a coleta de informagdes para
analise, interpretacao e sistematizagéo, subsidiando na tomada de decisdes acerca da implementagéo
do Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI, dos Projetos Pedagdgicos de Curso — PPCs, e
consequentemente, o aprimoramento continuo das agdes realizadas pela IES.

A autoavaliagdo, desde que foi criada, trouxe notéria contribuicdo na gestao estratégica da IES,
no processo de melhoria, e isto se constata também no discurso dos atores envolvidos (comunidade,
egressos, funcionérios, docentes, discentes), nas melhorias que vém acompanhando ao longo destes
anos.

O processo de avaliagdo institucional das Faculdades Integradas Machado de Assis/FEMA
ocorre em um ciclo avaliativo de trés anos, no qual sdo produzidos relatérios anuais que registram o
desenvolvimento das agdes avaliativas da CPA. Registra-se, contudo, que no ano de 2025 houve uma
reformulagdo substancial nos instrumentos avaliativos, motivo pelo qual o relatério deste ano sera
apresentado em versao parcial.

A metodologia adotada envolve etapas com agdes de sensibilizagao e de mobilizagdo dos atores
institucionais, organizagéo e aplicacao dos instrumentos, anélise e interpretacéo dos dados e, ao final, a

consolidagdo das informagdes no relatério anual.
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2 METODOLOGIA

O processo de autoavaliagao foi desenvolvido e implementado a partir das seguintes agdes:

Sensibilizagao: realizam-se encontros periédicos com os coordenadores de cursos, docentes,
discentes e funcionarios. Para a divulgacao do trabalho e o engajamento destes no processo, utilizam-
se ferramentas on-line. Realiza-se uma campanha de divulgacao da autoavaliagdo em toda a IES, bem
como anuncio no site e nas redes sociais;

Elaboragao de instrumentos: preparam-se os questionarios especificos para cada um dos
segmentos/publicos a serem avaliados;

Avaliagao interna e externa: aplicam-se os questionarios de avaliagdo junto aos membros da
comunidade interna e externa. Por meio do instrumento, foi possivel verificar 0 desempenho da
instituicdo, suas agdes e sua responsabilidade no desenvolver das atividades;

Andlise dos dados: tabulam-se e interpretam-se as informagdes coletadas;

Elaboragao de relatérios e encaminhamento aos setores competentes;

Divulgagao e discussao dos resultados acontecem em reunides com a comunidade interna e
externa, nas quais destacam-se as potencialidades e as fragilidades, as alternativas de mudancas e as
acOes a serem realizadas.

Os instrumentos de avaliagao foram desenvolvidos de forma objetiva e clara, com questdes que
contemplam 0s cinco eixos € as dez dimensdes dispostos no art. 3° da Lei n.° 10.861, de 14 de abril de
20041, que institui o Sinaes, para os cinco atores - comunidade, egressos, funcionarios, docentes e

discentes.

1 Art. 3° A avaliagdo das instituicdes de educagéo superior tera por objetivo identificar o seu perfil e o significado de sua atuag&o, por meio
de suas atividades, cursos, programas, projetos e setores, considerando as diferentes dimensdes institucionais, dentre elas
obrigatoriamente as seguintes:

| —a misséo e o plano de desenvolvimento institucional;

Il — a politica para o ensino, a pesquisa, a p6s-graduacdo, a extensdo e as respectivas formas de operacionalizag&o, incluidos os
procedimentos para estimulo & produgéo académica, as bolsas de pesquisa, de monitoria e demais modalidades;

Il - a responsabilidade social da instituico, considerada especialmente no que se refere a sua contribui¢do em relagéo a incluséo social,
ao desenvolvimento econdmico e social, a defesa do meio ambiente, da meméria cultural, da produg&o artistica e do patriménio cultural;
IV — a comunicagéo com a sociedade;

V - as politicas de pessoal, as carreiras do corpo docente e do corpo técnico-administrativo, seu aperfeicoamento, desenvolvimento
profissional e suas condigdes de trabalho;

VI - organizagdo e gestdo da instituicdo, especialmente o funcionamento e representatividade dos colegiados, sua independéncia e
autonomia na relagdo com a mantenedora, e a participagdo dos segmentos da comunidade universitaria nos procssos decisorios;

VIl - infra-estrutura fisica, especialmente a de ensino e de pesquisa, biblioteca, recursos de informagao e comunicagao;

VIl - planejamento e avaliagdo, especialmente os processos, resultados e eficacia da auto-avaliagao institucional;

IX — politicas de atendimento aos estudantes;

X - sustentabilidade financeira, tendo em vista o significado social da continuidade dos compromissos na oferta da educagéo superior.
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Estes cinco eixos correspondem as dez dimensdes do SINAES, assim organizadas: Eixo 1 -
Planejamento e Avaliagéo Institucional (Dimens&o 8); Eixo 2 — Desenvolvimento Institucional (Dimensdes
1 — Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional e 3 — Responsabilidade Social da Instituicao); Eixo
3 - Politicas Académicas (Dimensdes 2 - Politicas para o Ensino, a Pesquisa, a Pés-Graduagéo e a
Extenséo, 4 — Comunicagdo com a Sociedade e 9 — Politicas de Atendimento aos Discentes); Eixo 4 —
Politicas de Gestao (Dimensdes 5 — Politicas de Pessoal, 6 — Organizagdo e Gestdo da Instituicdo e 10
— Sustentabilidade Financeira); e Eixo 5 — Infraestrutura Fisica (Dimenséo 7).

Neste processo, houve a inclusao do Eixo 6 - Inovagao e Sustentabilidade - pela necessidade de
alinhar a FEMA aos desafios contemporaneos da educagdo superior, em que a incorporagdo de
tecnologias inovadoras, o estimulo a criatividade académica e a adogdo de praticas sustentaveis
constituem dimens6es essenciais para a qualidade institucional, a formagao integral dos estudantes e o
impacto social. Este eixo amplia a capacidade de diagnéstico da autoavaliagdo institucional, reforgando
o compromisso da FEMA com uma educagéo humanizada, inovadora e transformadora, em sintonia com
sua missao e com as politicas publicas atuais.

Os instrumentos de avaliagdo podem ser visualizados nos anexos, conforme segue:

> Questionario para Docentes: composto de 24 (vinte e quatro) perguntas (anexo ).

> Questionario para os Discentes: composto de 23 (vinte e trés) perguntas (anexo II).

> Questionario para os Funcionarios: composto de 19 (dezenove) perguntas (anexo Ill)

> Questionario para Egressos: composto de 18 (dezoito) perguntas (anexo IV)

> Questionario para Comunidade Externa: composto de 19 (dezenove) perguntas (anexo V).

Quanto a forma de realizagéo/aplicagao da pesquisa utiliza-se o meio eletrénico, sendo que o0s

questionarios ficam disponiveis via online no site da FEMA e na plataforma de aprendizagem, no periodo

§ 1° Na avaliagéo das institui¢des, as dimensdes listadas no caput deste artigo seréo consideradas de modo a respeitar a diversidade e as
especificidades das diferentes organizagdes académicas, devendo ser contemplada, no caso das universidades, de acordo com critérios
estabelecidos em regulamento, pontuacéo especifica pela existéncia de programas de pds-graduagéo e por seu desempenho, conforme a
avaliagdo mantida pela Fundagéo Coordenagéo de Aperfeigoamento de Pessoal de Nivel Superior — CAPES.

§ 2° Para a avaliagdo das instituicdes, serdo utilizados procedimentos e instrumentos diversificados, entre os quais a autoavaliagéo e a
avaliagdo externa in loco, presencial ou virtual, com georreferenciamento. (Redacéo dada pela Lei n® 14.375, de 2022)

§ 3° A avaliagao das instituicdes de educacao superior resultara na aplicagéo de conceitos, ordenados em uma escala com 5 (cinco) niveis,
a cada uma das dimensdes e ao conjunto das dimensdes avaliadas.

§ 4° O disposto no § 2° deste artigo referente as modalidades de avaliagdes externas in loco ndo se aplica aos cursos de medicina,
psicologia, odontologia e enfermagem e a outros cursos superiores estabelecidos nos termos de regulamento, para os quais as avaliagdes
externas in loco serdo unicamente presenciais. (Incluido pela Lei n® 14.375, de 2022)

Pagina 15 de 94

Unidade | *+ Rua Santos Dumont, 820. Unidade Il « Rua Santa Rosa, 9o2. CEP:98780-109
Unidade Il » Rua Santos Dumont, 820 (anexo ao Clube Concérdia). ~ Unidade IV « Rua Santo Angelo, 219 (55)35119100 | www.fema.com.br



https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2022/Lei/L14375.htm#art11
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2022/Lei/L14375.htm#art11

=

Fe m a Faculdades Integradas Machado de Assis

Recredenciada pela Portaria Ministerial N° 734 de 20/07/2016 - D.O.U. 21/07/2016

Fundacdo Educacional Mantidas pela Fundacao Educacional Machado de Assis

Machado de Assis
de outubro a novembro. Dessa forma, puderam ser acessados pela comunidade, docentes, funcionarios,

discentes e egressos.

Todos os académicos foram convidados presencialmente, em visitas feitas nas turmas, a
responder ao questionario eletronico por meio do celular ou do computador/notebook pessoal. Os
estudantes receberam o convite da CPA em sala de aula e por WhatsApp, com instru¢6es detalhadas e
o link para acesso, que também foram disponibilizados na Plataforma de Aprendizagem. A comunidade
e 0s egressos foram convidados a participar por meio de uma matéria publicada no site e nas redes
sociais da FEMA. Especificamente para os egressos, o link para a pesquisa foi compartilhado em grupos
de WhatsApp de egressos, mantidos pela IES.

A partir das informaces levantadas foram identificados os resultados em cada um dos seis eixos
e das dez dimensdes. Estes subsidiardo o planejamento da gestao académico-administrativa no periodo
letivo de 2026 e as metas que compor&o o Plano de Desenvolvimento Institucional para os proximos 5
anos. Cada item é avaliado a partir de cinco variaveis, quais sejam: “6timo”, “muito bom”, “bom”, “regular”
e “ruim”.

O somatério dos percentuais correspondentes as variaveis “6timo”, “muito bom” e “bom” séo
considerados como potencialidade e os percentuais referentes as variaveis “regular’ e “ruim” sao tidos

como fragilidades.
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Desenvolvimento
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3 DESENVOLVIMENTO

Neste topico, sdo apresentados os dados e a interpretagdo da pesquisa, os quais estdo sistematizados
por publico pesquisado e divididos nos cinco eixos e nas dez dimensdes dispostos no art. 3°da Lei n.° 10.861/2004,
que institui o Sinaes, além da sexta dimens&o incorporada pela FEMA, que integra praticas inovadoras, tecnologia
e sustentabilidade ambiental/institucional. Referente a interpretacdo dos dados, destaca-se que estao dispostos
em potencialidades (6timo, bom e muito bom) e fragilidades (regular e ruim) e analisados a partir das observacoes
realizadas pelos atores envolvidos no momento que participaram da pesquisa. S&o considerados como
oportunidade de melhoria, todo e qualquer avaliagdo “regular” ou “ruim”, ainda que em percentuais pequenos,
considerando que o objetivo é a melhoria continua. No anexo VIl estdo mostrados os dados da pesquisa de forma

absoluta. A seguir, separados por eixos, estdo os dados sintetizados na forma de percentuais.

3.1 Eixo 1: Planejamento e Avaliacao Institucional

O eixo 1, contempla a Dimenséo 8 - Planejamento e Avaliagao Institucional, o qual questionou a forma

como os resultados da avaliagao institucional sdo divulgados.

2025

DIMENSAO

QUESTAO ) Total Total
Otimo/ M.Bom /Bom | Regular /Ruim

PUBLICOS

(<]

1. Tenho conhecimento sobre os resultados das avaliagdes institucionais. 97% 3%

8 2. As melhorias propostas a partir da CPA sao perceptiveis no curso. 100% 0%

Discentes
Administragao

8 | 1.Tenho conhecimento sobre os resultados das avaliages institucionais. 96% 4%

Discentes
C. Contabeis

8 2. As melhorias propostas a partir da CPA sao perceptiveis no curso. 99% 1%

8 | 1.Tenho conhecimento sobre os resultados das avaliages institucionais. 98% 2%

Discentes
Direito

8 2. As melhorias propostas a partir da CPA s&o perceptiveis no curso. 98% 2%

8 1. Tenho conhecimento sobre os resultados das avaliagdes institucionais. 100% 0%

Discentes
Enfermagem

8 2. As melhorias propostas a partir da CPA sao perceptiveis no curso. 96% 4%
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o ® | 8 | 1.Tenho conhecimento sobre os resultados das avaliagbes institucionais. 98% 2%
£8
Qa g 2. As melhorias propostas a partir da CPA sao perceptiveis no curso. 98% 2%
» = | 8 | 1.Tenho conhecimento sobre os resultados das avaliagdes institucionais. 100% 0%
2c
g g
o5
o= 2. As melhorias propostas a partir da CPA sao perceptiveis no curso. 100% 0%
8 1. Os resultados da Avaliagdo Institucional (CPA) s&o divulgados de forma 0 o
" P . - 100% 0%
FH clara e acessivel a comunidade académica.
5
3
(=} 2. As agdes corretivas decorrentes da avaliagéo institucional séo
8 . . 95% 5%
efetivamente implementadas.
3 8 1. Tenho conhecimento sobre os resultados das avaliagdes institucionais 92% 8%
2 (CPA).
e
v 8 2. Percebo que a CPA gerou melhorias na instituicdo. 90% 10%
3
5 8 1. Tenho acesso aos resultados da CPA. 100% 0%
8
[}
s 8 | 2.Percebo mudangas positivas decorrentes das avaliagdes institucionais. 100% 0%
L
§ 8 1. Tenho conhecimento de que a FEMA realiza autoavaliagdes internas 100% 0%
2 como instrumento de gestéo. 0 0
=
S 8 2. Percebo melhorias na atuagao institucional ao longo do tempo. 98% 3%

A anélise dos resultados do Eixo 1 — Planejamento e Avaliagao Institucional, que contempla a
Dimenséo 8, evidencia um cenario positivo quanto a divulgacao dos resultados da CPA e a percepgao
das melhorias decorrentes do processo avaliativo, com elevados indices de avaliagbes classificadas
como potencialidades entre todos os publicos avaliados.

De modo geral, observa-se que docentes, funcionarios e comunidade externa apresentam
avaliagdes praticamente unanimes nas categorias “6timo”, “muito bom” e “bom”, indicando que esses
segmentos reconhecem de forma clara e consistente a realizacdo da autoavaliagao institucional, a
transparéncia dos processos e a efetividade das agdes implementadas a partir dos resultados da CPA.
Esses dados reforcam a consolidagéo da cultura avaliativa na instituicdo e a compreenséo da avaliagao
como instrumento estratégico de gestéo.

Entre os discentes, os resultados também demonstram alto nivel de conhecimento sobre os
resultados da avaliagdo institucional e percepc¢do positiva das melhorias implementadas, com

percentuais de potencialidades superiores a 95% em todos os cursos avaliados. Ainda que existam
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registros pontuais de respostas ‘regular” ou “ruim”, estes se apresentam de forma residual e néo

comprometem a avaliagéo global do eixo, indicando que a maioria dos estudantes reconhece os impactos
do processo avaliativo no cotidiano académico.

No grupo de egressos, os dados revelam igualmente uma avaliagdo predominantemente
positiva, tanto em relagdo ao conhecimento dos resultados da CPA quanto a percep¢ao das melhorias
institucionais. Os percentuais de avaliagbes intermediarias, embora presentes, séo reduzidos e indicam
mais uma oportunidade de aprimoramento continuo dos canais de comunicagdo com esse publico do
que uma fragilidade estrutural do processo avaliativo.

Assim, os resultados de 2025 demonstram que o Planejamento e a Avaliagdo Institucional
encontram-se fortalecidos na FEMA, com ampla disseminagao das informagdes, reconhecimento das
acOes decorrentes da CPA e alinhamento entre os diferentes segmentos avaliados. As avaliagdes
‘regular” e “ruim”, ainda que pouco expressivas, devem ser consideradas como oportunidades de
aperfeicoamento, sobretudo no sentido de manter estratégias permanentes de divulgacdo e de
devolutiva, garantindo que todos os publicos continuem acompanhando, compreendendo e valorizando

0 papel da avaliag&o institucional no desenvolvimento da instituig&o.

3.2 Eixo 2: Desenvolvimento Institucional

Este eixo foca a analise das Dimensdes 1 e 3, envolvendo, respectivamente, Missdo e Plano de Desenvolvimento

Institucional e Responsabilidade Social da Instituigao.

2025

DIMENSAO

QUESTAO ) Total Total
Otimo/ M.Bom /Bom | Regular /Ruim

PUBLICOS

-

3. Tenho clareza sobre a missao institucional da FEMA. 100% 0%

1 4. Tenho conhecimento sobre o Plano de Desenvolvimento Institucional

0, 0,
2 (PDI) da insfituico. b i)
N On
g
58
2 E 3 5. Conhego os critérios de concesséo de bolsas e descontos. 92% 8%
2
6. Percebo agdes concretas de responsabilidade social na instituigdo, que
3 ; . . 97% 3%
contribuem para o desenvolvimento da comunidade local.
(2]
2
§ oi 1 3. Tenho clareza sobre a miss&o institucional da FEMA. 99% 1%
2
(=] q
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4. Tenho conhecimento sobre o Plano de Desenvolvimento Institucional
1 e 96% 4%
(PDI) da instituicao.
3 5. Conhego os critérios de concessao de bolsas e descontos. 94% 6%
3 6. Percebo agdes concretas de responsabilidade social na institui¢éo, que o o
* ) . 99% 1%
contribuem para o desenvolvimento da comunidade local.
1 3. Tenho clareza sobre a misséo institucional da FEMA. 98% 2%
4. Tenho conhecimento sobre o Plano de Desenvolvimento Institucional
® 1 A 96% 4%
2 o (PDI) da instituicao.
S
O .=
28
a 3 5. Conhego os critérios de concessao de bolsas e descontos. 96% 4%
6. Percebo agdes concretas de responsabilidade social na institui¢o, que
3 : . . 98% 2%
contribuem para o desenvolvimento da comunidade local.
1 3. Tenho clareza sobre a miss&o institucional da FEMA. 100% 0%
o E| 1 4. Tenho conhecimento sobre o quno q§ Qesenvolwmento Institucional 95% 5%
28 (PDI) da instituicao.
c ©
3 E
L D
S5 3 5. Conhego os critérios de concessao de bolsas e descontos. 85% 15%
6. Percebo agdes concretas de responsabilidade social na institui¢éo, que
3 : . . 99% 1%
contribuem para o desenvolvimento da comunidade local.
1 3. Tenho clareza sobre a misséo institucional da FEMA. 100% 0%
o | 1 4. Tenho conhecimento sobre 0 Plgno Q(a_ D~esenvoIV|mento Institucional 100% 0%
> (PDI) da instituicao.
55
82
Qa3 5. Conhego os critérios de concessao de bolsas e descontos. 93% 7%
6. Percebo agdes concretas de responsabilidade social na instituigdo, que
3 ’ . . 100% 0%
contribuem para o desenvolvimento da comunidade local.
1 3. Tenho clareza sobre a missao institucional da FEMA. 100% 0%
g2
S8 | 1 4. Tenho conhecimento sobre o Plgno ,de, Qesenvolwmento Institucional 100% 0%
8% (PDI) da instituic&o.
o=
3 5. Conhego os critérios de concessao de bolsas e descontos. 100% 0%
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3 6. Percebo agdes concretas de responsabilidade social na institui¢éo, que 1009 o
* ) . % 0%
contribuem para o desenvolvimento da comunidade local.
1 3. O conhecimento sobre o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) é 989 o
- : ~ % 2%
suficiente para embasar minha atuagéo docente.
» 1 4. Conhego e compreendo a missao institucional da FEMA. 100% 0%
£
3
a
3 5. Conhego os critérios de concessao de bolsas e descontos. 93% 7%
6. A responsabilidade social da FEMA é percebida como efetiva,
3 oo P . . 95% 5%
contribuindo significativamente para o desenvolvimento regional.
1 3. A missdo da FEMA esta clara em minha trajetéria académica. 98% 2%
3
8 3 4. Ainstituicdo demonstra responsabilidade social e regional. 98% 2%
(=2]
w
3 5. O curso contribuiu para minha inser¢ao no mercado de trabalho. 92% 8%
1 3. Compreendo a missdo da FEMA. 100% 0%
N
5 1 4. Tenho conhecimento basico do(l;lgr|1)o de Desenvolvimento Institucional 100% 0%
.g ' — —
HS_ 3 5. Os beneficios sociais ofertados pela instituicdo sao adequados. 100% 0%
3 6. Percebo o impacto social das agdes da FEMA. 100% 0%
3
s 1 3. Tenho clareza sobre a missdo da FEMA. 98% 3%
g
£
S 3 4. A FEMA contribui com agdes sociais e educacionais para a regido. 100% 0%
3 5. Percebo agdes de incluséo social na institui¢ao. 100% 0%

A analise dos resultados do Eixo 2 — Desenvolvimento Institucional, que contempla as
Dimensdes 1 e 3, evidencia um cenario predominantemente positivo quanto a compreensao da missdo
institucional, ao alinhamento com o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) e ao reconhecimento
das ag¢des de responsabilidade social desenvolvidas pela FEMA.

De modo geral, os docentes, funcionarios e comunidade externa apresentam avaliagbes
amplamente favoraveis, com elevada concentragdo de respostas nas categorias “6timo”, “muito bom” e
‘bom”. Estes resultados indicam que tais segmentos reconhecem de forma consistente a clareza da
missdo institucional, o comprometimento da FEMA com o desenvolvimento regional e a relevéancia das
acOes sociais promovidas pela instituicdo, reforcando a coeréncia entre planejamento institucional,

gestao e praticas académicas e sociais.
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Entre os discentes, os dados também demonstram predominancia de avaliagdes positivas,

especialmente no que se refere ao reconhecimento da miss&o institucional e ao papel social da FEMA.
Contudo, observa-se maior dispersdo nas respostas relacionadas a compreensdo do PDI e ao
conhecimento dos critérios de bolsas, créditos e descontos, com presenca mais significativa de
avaliagbes classificadas como “regular’. Esses resultados sugerem a necessidade de ampliar e de
qualificar as estratégias de comunicagdo institucional, de modo a tornar essas informagdes mais
acessiveis, claras e recorrentes no cotidiano académico.

No que se refere a responsabilidade social, embora os estudantes reconhegam as agbes
desenvolvidas pela instituicdo, parte desse publico ainda ndo percebe plenamente o impacto dessas
iniciativas, o que indica oportunidade de fortalecer a divulgagéo dos projetos, programas e agdes voltados
a comunidade e ao desenvolvimento socioecondmico regional.

Entre os egressos, a percepgao geral também se mantém positiva, sobretudo quanto a misséo
institucional € ao compromisso social da FEMA. Ainda assim, os dados apontam que a visibilidade das
acOes institucionais apds a conclusdo do curso pode ser aprimorada, reforcando a importancia de
estratégias continuas de relacionamento e de acompanhamento dos ex-alunos, bem como da divulgagao
dos impactos da formag&o académica na trajetoria profissional.

Ja os funcionérios demonstram elevado alinhamento com os objetivos institucionais, com
avaliagbes altamente favoraveis tanto em relagéo a miss@o quanto as acdes de responsabilidade social,
evidenciando o fortalecimento do compromisso interno com os principios institucionais € com o papel
social da instituicao.

Assim, os resultados de 2025 indicam que o Eixo 2 apresenta forte predominancia de
potencialidades, especialmente entre docentes, funcionarios e comunidade externa. Como
oportunidades de melhoria, destacam-se: o fortalecimento da comunicagéo institucional sobre a misséo
e o PDI; o aprimoramento da divulgacao das politicas de bolsas, créditos e descontos; e a ampliagdo da
visibilidade das agdes de responsabilidade social, especialmente junto aos discentes e egressos. O
avanco nessas frentes tende a reforcar o alinhamento entre missdo, planejamento e praticas

institucionais, consolidando o desenvolvimento institucional da FEMA.

3.3 Eixo 3: Politicas Académicas

Neste eixo sé@o avaliadas a Dimensé&o 2 - Politicas para o Ensino, a Pesquisa, a Pos-graduacao e a

Extensao; Dimensado 4 - Comunicagio com a Sociedade e Dimens&o 9 - Politicas de Atendimento aos Discentes.
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2025
8 |2
o %] ~
3 | & QUESTAO ~ Total Total
I~ E Otimo/ M.Bom /Bom | Regular /Ruim
2 | 7. Tenho acesso facilitado a informagdes sobre pos-graduacéo e extensao. 97% 3%
9 8. Leio com atengdo os editais de bolsas e monitoria. 90% 10%
ol 2 9. Sinto-me estimulado(a) a part|C|p~ar de atividades de pesquisa e 97% 3%
8 extenséo.
2 &
g el 2 10. As praticas educacionais consideram o aluno como protagonista. 100% 0%
2
2 11. O EaD apresenta qualidade, apoio técnico e tutoria adequados. 92% 8%
2 12. A utilizagdo de tecnologias dlgltalslnas praticas educacionais é 95% 5%
adequada e eficaz.
2 | 7. Tenho acesso facilitado a informagdes sobre pos-graduacéo e extensao. 97% 3%
9 8. Leio com atencéo os editais de bolsas e monitoria. 95% 5%
o2 2 9. Sinto-me estimulado(a) a part|0|p~ar de atividades de pesquisa e 96% 4%
2 o extensao.
s
[=
2 8
Qs 2 10. As préticas educacionais consideram o aluno como protagonista. 99% 1%
2 11. O EaD apresenta qualidade, apoio técnico e tutoria adequados. 96% 4%
2 12. A utilizagdo de tecnologias dlgltals.nas praticas educacionais é 99% 1%
adequada e eficaz.
2 | 7. Tenho acesso facilitado a informagdes sobre pés-graduagéo e extenséo. 99% 1%
9 8. Leio com atengao os editais de bolsas e monitoria. 98% 2%
2
§ 5| 2 9. Sinto-me estimulado(a) a part|C|p~ar de atividades de pesquisa e 96% 4%
= extens&o.
2
2 10. As praticas educacionais consideram o aluno como protagonista. 96% 4%
2 11. O EaD apresenta qualidade, apoio técnico e tutoria adequados. 97% 3%
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2 12. A utilizagdo de tecnologias dlgltals.nas praticas educacionais é 98% 2%
adequada e eficaz.
2 | 7. Tenho acesso facilitado a informagdes sobre pos-graduacéo e extensao. 95% 5%
9 8. Leio com atencao os editais de bolsas e monitoria. 92% 8%
wE| 2 9. Sinto-me estimulado(a) a part|C|p_ar de atividades de pesquisa e 96% 4%
R extens&o.
c @©
3 E
L O
S5 2 10. As préticas educacionais consideram o aluno como protagonista. 99% 1%
2 11. O EaD apresenta qualidade, apoio técnico e tutoria adequados. 92% 8%
2 12. A utilizagdo de tecnologias dlgltalslnas praticas educacionais é 97% 3%
adequada e eficaz.
2 | 7. Tenho acesso facilitado a informagdes sobre pés-graduagéo e extenséo. 98% 2%
9 8. Leio com atengao os editais de bolsas e monitoria. 95% 5%
o | 2 9. Sinto-me estimulado(a) a part|C|p~ar de atividades de pesquisa e 98% 2%
D> extens&o.
c O
38
= »
Qa | ) 10. As praticas educacionais consideram o aluno como protagonista. 98% 2%
2 11. O EaD apresenta qualidade, apoio técnico e tutoria adequados. 98% 2%
2 12. A utilizagdo de tecnologias dlgltals‘nas praticas educacionais é 100% 0%
adequada e eficaz.
2 | 7. Tenho acesso facilitado a informagdes sobre pos-graduacéo e extensao. 100% 0%
9 8. Leio com atengdo os editais de bolsas e monitoria. 100% 0%
32
§ 3| 2 9. Sinto-me estimulado(a) a part|C|p~ar de atividades de pesquisa e 100% 0%
Do extensao.
o=
2 10. As préticas educacionais consideram o aluno como protagonista. 100% 0%
2 11. O EaD apresenta qualidade, apoio técnico e tutoria adequados. 100% 0%
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2 12. A utilizagdo de tecnologias dlgltals.nas praticas educacionais é 100% 0%
adequada e eficaz.
2 7. Participo de agdes de pesquisa, de ensino ou de extens&o promovidas 989 o
% 2%
pela FEMA.
2 8. Os projetos de extens&o estéo integrados ao Projeto Pedagogico do 989 o
% 2%
Curso (PPC).
o 2 9. Ha incentivo e condigdes para a produgao cientifica docente. 91% 9%
£
3
a
2 10. A instituicao oferece capacitagdo continua para atuagdo no EaD. 98% 2%
2 11. A utilizagdo de tecnologias dlgltals.nas praticas educacionais é 98% 2%
adequada e eficaz.
12. As acdes de monitoria e de apoio discente sdo bem estruturadas e
9 . ! 95% 5%
incentivadas.
4 6. As acBes de divulgagao dos cursos de pés-graduagéo séo eficazes. 96% 4%
§ 2 7. Participei ou fui incentivado(a) a parti~cipar de projetos de pesquisa e de 94% 6%
@ extenséo.
[
> 8. As metodologias de ensino adotadas estimularam o protagonismo do o o
w 2 . 96% 4%
aluno no processo de aprendizagem.
2 9. A preparacéo para o uso de tecnologias educacionais foi adequada. 96% 1%
7. Tenho clareza sobre 0s projetos de ensino, de pesquisa e de extenséo e
[ 2 . A . 94% 6%
2 suas importancias para a comunidade.
]
o
2 2 8. Estou informado(a) sobre o funcionamento do EaD. 94% 6%
o
=
- 4 9. A instituicdo investe em tecnologias educacionais e administrativas. 100% 0%
4 6. Conheco os cursos ofertados pela FEMA. 100% 0%
3
S
E 2 7. A extens&o universitaria impacta positivamente a comunidade. 100% 0%
£
S 4 8. O uso de tecnologias educacionais € percebido em agdes externas. 100% 0%
9. Percebo que a FEMA adota politicas de atendimento que favorecem o
9 } 98% 3%
acompanhamento e 0 apoio aos estudantes.

A analise dos resultados do Eixo 3 - Politicas Académicas evidencia um cenario amplamente
positivo em relagéo as praticas de ensino, pesquisa, extensao, comunicagao institucional e politicas de
atendimento aos discentes, com elevados percentuais de avaliagdes classificadas como potencialidades
entre todos os publicos avaliados.

Entre os discentes, observa-se forte reconhecimento das politicas académicas adotadas pela
FEMA. Os dados indicam alto nivel de acesso as informagdes sobre pos-graduacao e extensao, estimulo
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a participagao em atividades de pesquisa e extensao, valorizagao do protagonismo discente e percepgao

positiva quanto ao uso de tecnologias digitais nas praticas educacionais. Em cursos como Marketing,
Psicologia, Direito e Ciéncias Contabeis, os percentuais de avaliagdes positivas aproximam-se da
totalidade, evidenciando a consolidagéo de praticas pedagogicas alinhadas as diretrizes institucionais.

No que se refere a leitura de editais de bolsas e monitoria, embora os resultados sejam
majoritariamente positivos, ainda se identificam percentuais residuais de avaliagdes “regular” e “ruim” em
alguns cursos, especialmente em Administracdo e Enfermagem. Esses dados néo configuram fragilidade
estrutural, mas indicam oportunidade de aprimorar estratégias de divulgagéo e incentivo a leitura e
acompanhamento desses editais, tornando-os ainda mais acessiveis e atrativos aos estudantes.

Quanto a Educagao a Distancia (EaD), os resultados demonstram avaliag&o positiva em todos
0s cursos, com destaque para Marketing, Psicologia e Ciéncias Contabeis, que apresentam indices
proximos a 100% de potencialidades. Em cursos como Administragéo e Enfermagem, a presenga pontual
de avaliagdes intermediarias sugere a importancia de manter agdes continuas de qualificagdo da tutoria,
do suporte técnico e da comunicagédo sobre o funcionamento da modalidade.

No grupo de docentes, os dados revelam forte percepcdo de potencialidade quanto a
participacdo em acdes de ensino, pesquisa e extensdo, a integracdo da extens@o aos Projetos
Pedagogicos de Curso (PPC), ao incentivo a produgéo cientifica e ao uso de tecnologias digitais nas
praticas educacionais. As avaliagOes referentes as agdes de monitoria e apoio discente também sao
majoritariamente positivas, com registros pontuais de avaliagbes intermediarias que indicam
possibilidade de fortalecimento dessas praticas no acompanhamento académico dos estudantes.

Entre os egressos, os resultados apontam avaliagbes amplamente favoraveis no que diz respeito
as metodologias de ensino, ao estimulo ao protagonismo discente, @ preparagéo para 0 uso de
tecnologias educacionais e a participagdo em projetos de pesquisa e extensdo. As poucas avaliagdes
intermediarias identificadas reforcam a importancia de manter estratégias de comunicagdo e
envolvimento dos ex-alunos em agles académicas, especialmente nas iniciativas de extensdo e
inovagao institucional.

No grupo de funcionarios, prevalecem percepcdes positivas quanto a clareza das informagdes
sobre projetos de ensino, pesquisa e extensdo, ao funcionamento do EaD e aos investimentos
institucionais em tecnologias educacionais e administrativas, evidenciando alinhamento interno com as
politicas académicas desenvolvidas pela instituigéo.

Por fim, a comunidade externa apresenta avaliagces altamente positivas em todos os itens
avaliados, reconhecendo o impacto da extensao universitaria, a visibilidade dos cursos ofertados, o uso
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de tecnologias educacionais e a adogao de politicas de atendimento que favorecem o acompanhamento

e 0 apoio aos estudantes, o que reforca o papel social e formativo da FEMA no contexto regional.

De modo geral, os resultados de 2025 demonstram que o Eixo 3 apresenta predominancia
expressiva de potencialidades, indicando a consolidagédo das politicas académicas da FEMA. As
avaliagdes “regular” e “ruim”, ainda que pouco expressivas, configuram oportunidades de melhoria
pontuais, sobretudo no aprimoramento continuo da comunicagéo institucional, no estimulo a participacao
discente em processos académicos e na qualificagdo permanente das praticas de EaD, contribuindo para
o fortalecimento do protagonismo discente, da integragéo institucional e do compromisso social da

instituicao.
3.4 Eixo 4: Politicas de Gestao

Neste eixo s&o avaliadas a Dimensao 5 - Politicas de Pessoal; Dimenséo 6 - Organizagéo e Gestéo da

Instituicdo e Dimens&o 10 - Sustentabilidade Financeira.

2025
8 |2
o [%] ~
2 E QUESTAO ~ Total Total
i~ 5 Otimo/ M.Bom /Bom | Regular /Ruim
5 13. Os professores e técnicos demonstram qualificagdo adequada. 97% 3%
6 14. A gestéo do curso ¢ acessivel e aberta ao dialogo. 97% 3%
o
n 'S , ) o
£ 6 15. Conhego o0s colegiados e 6rgaos de gestéo institucional. 92% 8%
g2
af
< 6 16. A relagdo entre mantida e mantenedora ¢ alinhada e colaborativa. 97% 3%
10 | 17. Tenho conhecimento sobre como o orgamento institucional é definido. 85% 15%
5 13. Os professores e técnicos demonstram qualificagdo adequada. 100% 0%
wo| 6 14. A gestéo do curso é acessivel e aberta ao dialogo. 97% 3%
]
S| 6 15. Conhego os colegiados e drgédos de gestéo institucional. 96% 4%
6 16. A relagdo entre mantida e mantenedora ¢ alinhada e colaborativa. 97% 3%
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10 | 17. Tenho conhecimento sobre como o orgamento institucional é definido. 92% 8%
5 13. Os professores e técnicos demonstram qualificagdo adequada. 99% 1%
6 14. A gestdo do curso é acessivel e aberta ao dialogo. 98% 2%

[}

£e

§ g6 15. Conhego os colegiados e drgéos de gestéo institucional. 96% 4%

28
6 16. A relagdo entre mantida e mantenedora ¢ alinhada e colaborativa. 97% 3%
10 | 17. Tenho conhecimento sobre como o orgamento institucional é definido. 94% 6%
5 13. Os professores e técnicos demonstram qualificagdo adequada. 99% 1%
6 14. A gestéo do curso é acessivel e aberta ao dialogo. 98% 2%

25

§ E 6 15. Conhego os colegiados e 6rgéos de gestéo institucional. 94% 6%

(2]

&€

1T}

6 16. A relagdo entre mantida e mantenedora ¢ alinhada e colaborativa. 98% 2%
10 | 17. Tenho conhecimento sobre como o orgamento institucional é definido. 88% 12%
5 13. Os professores e técnicos demonstram qualificagdo adequada. 98% 2%
6 14. A gestéo do curso é acessivel e aberta ao dialogo. 100 0

» ©

2

§ g| 6 15. Conhego os colegiados e drgédos de gestao institucional. 100% 0%

) —

ad
6 16. A relagdo entre mantida e mantenedora ¢ alinhada e colaborativa. 98% 2%
10 | 17. Tenho conhecimento sobre como o orgamento institucional é definido. 93% 7%

w o 9 13. Os professores e técnicos demonstram qualificacdo adequada. 100% 0%

8=

g8

2%

=6 14. A gestéo do curso ¢é acessivel e aberta ao dialogo. 100% 0%
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6 15. Conhego os colegiados e drgéos de gestdo institucional. 100% 0%
6 16. A relagdo entre mantida e mantenedora € alinhada e colaborativa. 100% 0%
10 | 17. Tenho conhecimento sobre como o orgamento institucional é definido. 100% 0%
5 13. Tenho clareza sobre 0s critérios e a estrutura do plano de carreira 95% 5%
docente.
5 14. As oportunidades de aperfeicoamento sdo acessiveis. 95% 5%
o 5 | 15. As condigdes de trabalho favorecem o bom desempenho profissional. 95% 5%
[
s
3
a
6 16. A participagdo docente em colegiados é estimulada e valorizada. 98% 2%
6 17. A relagdo entre mantida e mantenedora ¢ alinhada e colaborativa. 100% 0%
18. Percebo os investimentos realizados para atender as necessidades
10 L . o 100% 0%
educacionais e operacionais da Instituicao.
5 10. Os professores e técnicos estavam preparados e qualificados. 96% 4%
2
(4 6 11. Tive acesso aos gestores e 6rgdos da instituicao. 98% 2%
(=2]
LIJ ~ . . .
6 12. A relagdo entre mantida e mantenedora era alinhada e colaborativa 98% 2%
para os alunos.
5 10. Conhego 0 plano de cargos e salarios da instituigao. 81% 19%
8 5 11. Tenho acesso a oportunidades de capacitagdo e formagao. 100% 0%
)
=
2 5 12. As condigdes de trabalho s@o adequadas as minhas fungdes. 94% 6%
o
=
- 6 13. Ha espaco para dialogo e participagao nas decisdes da gestéo. 94% 6%
6 14. A comunicagao entre setores é eficaz. 81% 19%
6 10. A FEMA tem boa reputagédo de gestdo perante a comunidade. 100% 0%
(%)
E 5 | 11.Os colaboradores da instituicdo demonstram preparo e competéncia. 100% 0%
=
g 6 12. A comunicag&o institucional com a sociedade é clara. 100% 0%
o
o . . I ~
5 13. Percebo que a FEMA valoriza e investe na qualificagdo de seus 100% 0%
colaboradores.
10 14. A instituicdo adota préaticas dﬂe; gs(s:g;\rc; que asseguram sustentabilidade 100% 0%

Pagina 30 de 94

Unidade | *+ Rua Santos Dumont, 820. Unidade Il « Rua Santa Rosa, 9o2. CEP:98780-109
Unidade Il » Rua Santos Dumont, 820 (anexo ao Clube Concérdia). ~ Unidade IV « Rua Santo Angelo, 219 (55)35119100 | www.fema.com.br




=

Fe m a Faculdades Integradas Machado de Assis

Recredenciada pela Portaria Ministerial N° 734 de 20/07/2016 - D.O.U. 21/07/2016

Fundacao Educacional Mantidas pela Fundacao Educacional Machado de Assis

Machado de Assis

A anélise do Eixo 4, que contempla as Dimensdes 5 — Politicas de Pessoal, 6 — Organizagéo e
Gestao da Instituicdo e 10 — Sustentabilidade Financeira, revela percep¢des majoritariamente positivas
entre os publicos avaliados, mas também evidencia fragilidades pontuais relacionadas ao conhecimento
dos processos institucionais e a clareza das estruturas de gest&o.

Entre os discentes, observam-se oportunidades de melhoria em diferentes aspectos. Embora a
qualificagdo do corpo docente e técnico-administrativo seja, de modo geral, bem avaliada, as respostas
demonstram fragilidades relacionadas ao conhecimento dos colegiados institucionais, tais como Nucleo
Docente Estruturante (NDE), Conselho de Administragao Superior (CAS), Comissao Propria de Avaliagao
(CPA) e Coordenagbes de Curso. Da mesma forma, itens relacionados a relagdo entre mantida e
mantenedora e ao entendimento sobre o orgamento institucional apresentam maior disperséo de
respostas e percentuais mais expressivos de avaliagdes “regular” e “ruim”, especialmente em cursos
como Administragdo e Enfermagem. Isso indica a necessidade de fortalecer agdes de esclarecimento
sobre processos de governanga, fluxo decisorio e critérios de investimento.

No grupo comunidade, os altos percentuais de avaliagdes positivas demonstram reconhecimento
acerca da reputacdo de gestdo da FEMA e da qualificagdo dos colaboradores. Contudo, as avaliages
intermediarias observadas nos itens de comunicacdo institucional e de sustentabilidade financeira
sugerem que parte desse publico ainda carece de maior compreensédo sobre como a Instituicao organiza
seus processos gerenciais, divulga informagdes estratégicas e realiza investimentos em infraestrutura e
Servigos.

Entre os docentes, predominam percepgdes positivas sobre politicas de pessoal, condigdes de
trabalho e participacdo em instancias de decisao. Entretanto, respostas intermediérias nos itens relativos
a relagdo mantida—mantenedora e ao entendimento sobre investimentos institucionais indicam que agdes
de comunicagao interna podem contribuir para ampliar a transparéncia e reforcar o engajamento docente
nos processos administrativos e estratégicos.

Para os egressos, a maior parte das respostas revela percepgéo satisfatéria sobre a gestéo
institucional e a relacdo mantida—mantenedora. Ainda assim, a presenga de avaliagdes intermediarias
nesses itens evidencia a necessidade de integrar os ex-alunos de maneira mais efetiva as devolutivas
institucionais, assegurando que este publico compreenda como as politicas institucionais evoluiram apds
sua formagao.

No grupo de funcionarios, os dados apontam uma percepgao positiva em relagéo as condicdes
de trabalho, qualificacdo e acesso a formacéo profissional. Apesar disso, itens referentes ao Plano de
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Cargos e Salarios e a comunicagdo setorial apresentam avaliagbes mais variadas, sugerindo a

necessidade de investimentos continuos em processos de gestdo de pessoas, clareza das politicas
internas e fortalecimento dos canais de comunicacgao.

De modo geral, o conjunto dos dados aponta que, embora a gestéo institucional seja percebida
amplamente como competente e alinhada aos objetivos estratégicos da FEMA, permanece a
necessidade de fortalecer a comunicagéo institucional, especialmente no que se refere a transparéncia
dos processos de governanca, definicdo orgamentaria e funcionamento dos colegiados. A consolidagao
de estratégias mais acessiveis e sistematicas de dialogo pode promover maior compreenséao, confianga

e corresponsabilidade entre os diferentes publicos avaliados.

3.5 Eixo 5: Infraestrutura Fisica

Este eixo avalia a Dimensdo 7 - Infraestrutura Fisica.

2025
8 |2
o [22) ~
2 | & QUESTAO ~ Total Total
2 | 2 Otimo/ M.Bom /Bom | Regular /Ruim
7 18. Ainfraestrutura de sa!a§, Iqbo’rator}os (,je, praticas e espacos de 95% 5%
convivéncia ¢ satisfatdria.
'S
£ % 7 19. A biblioteca atende as necessidades académicas. 100% 0%
g E
8 §
<
7 20. Os canais de comunicagéo com a instituicdo sdo eficazes. 97% 3%
7 18. A infraestrutura de sal_a§, Igbo’rator_ms Qe_ praticas e espagos de 97% 3%
convivéncia ¢ satisfatdria.
0
22
G
§ |7 19. A biblioteca atende as necessidades académicas. 99% 1%
28
[= S
o
7 20. Os canais de comunicagéo com a instituicdo séo eficazes. 97% 3%
7 18. A infraestrutura de sal_a§, Ia_bo,rator_|os qe_ préticas e espacos de 96% 2%
convivéncia ¢ satisfatoria.
[}
£e
§ g7 19. A biblioteca atende as necessidades académicas. 97% 3%
28
7 20. Os canais de comunicagao com a instituicdo sdo eficazes. 98% 2%
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7 18. A infraestrutura de sa!a§, Iqbo’rator}os Qe_ praticas e espagos de 93% 7%
convivéncia é satisfatoria.
£
23
©
§ E|7 19. A biblioteca atende as necessidades académicas. 98% 2%
(2]
8%
w
7 20. Os canais de comunicagao com a instituicdo sdo eficazes. 98% 2%
7 18. A infraestrutura de sa!a§, Iqbo’rator}os Qe_ praticas e espagos de 100% 0%
convivéncia é satisfatoria.
n S
£®
§ g7 19. A biblioteca atende as necessidades académicas. 100% 0%
g ——
ad
7 20. Os canais de comunicag&o com a instituicdo sao eficazes. 100% 0%
7 18. Ainfraestrutura de sa!a§, Igbo’rator}os c’ie' préticas e espagos de 100% 0%
convivéncia ¢ satisfatoria.
£2
§ g 7 19. A biblioteca atende as necessidades académicas. 100% 0%
(2]
&=
7 20. Os canais de comunicago com a instituicdo sao eficazes. 100% 0%
7 19. As instalaces séo adequadas para as ~atmdades de ensino, de 98% 2%
pesquisa e de extens&o.
[
E-)
§ 7 20. Os recursos da biblioteca atendem as necessidades do curso. 88% 12%
a
7 21. Os canais de comunicagéo interna e externa séo eficazes. 98% 2%
3 7 13. Ainfraestrutura do curso atendeu as atividades propostas. 98% 2%
o |7 14. Os recursos de biblioteca e tecnolégicos foram satisfatorios. 96% 4%
3
5 7 15. Os espagos de trabalho sdo adequados e seguros. 100% 0%
<
o
'G P . . . .
= 7 16. Os recursos tecnoldgicos dlqunlvels atendem as demandas da 94% 6%
[ fungéo.
S
= 7 15. As instalagbes da FEMA transmitem qualidade e acessibilidade. 100% 0%
5
§
o 7 16. Os recursos informacionais utilizados sao atuais. 98% 3%

A analise dos resultados do Eixo 5 - Infraestrutura Fisica, referente a Dimensao 7, evidencia um

cenario amplamente positivo quanto a adequagao das instalagdes fisicas, dos recursos informacionais,
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dos ambientes académicos e dos canais de comunica¢do da FEMA, com predominancia expressiva de

avaliagOes classificadas como potencialidades entre todos os publicos avaliados.

Entre os discentes, observa-se elevada satisfagdo com a infraestrutura de salas de aula,
laboratérios, espagos de convivéncia, biblioteca e canais de comunicagéo institucional. Cursos como
Psicologia e Marketing apresentam percentuais iguais a 100% de avaliagdes positivas em todos os itens
analisados, indicando forte aderéncia da infraestrutura as demandas académicas. Em cursos como
Administragéo, Ciéncias Contabeis, Direito e Enfermagem, embora também predomine fortemente a
percepgao positiva, identificam-se percentuais pontuais de avaliagdes “regular” e “ruim”, especialmente
no item relacionado a infraestrutura fisica geral, o que sugere a necessidade de acompanhamento
continuo e de ajustes especificos conforme as particularidades desses cursos.

No que se refere a biblioteca, os dados demonstram avaliagéo altamente favoravel por parte dos
discentes, com indices iguais ou superiores a 97% de potencialidades na maioria dos cursos. A
percepgao positiva estende-se ao uso de recursos fisicos e digitais, evidenciando que a biblioteca atende
de forma adequada as necessidades académicas. Ainda assim, as avaliagdes intermediarias residuais
indicam oportunidade de ampliar a¢des de divulgagao, orientagdo e suporte ao uso dos recursos
disponiveis, potencializando ainda mais sua utilizacao.

Entre os docentes, os resultados apontam percepgdo positiva quanto a adequagdo das
instalacdes para atividades de ensino, pesquisa e extensdo, bem como a eficacia dos canais de
comunicagdo interna e externa. O item referente aos recursos da biblioteca, embora bem avaliado,
apresenta pequena parcela de respostas intermediérias, sugerindo a importancia de manter
investimentos continuos na atualizagdo do acervo e no alinhamento dos recursos as demandas
pedagdgicas dos cursos.

Os egressos avaliam de forma amplamente favoravel tanto a infraestrutura do curso quanto os
recursos bibliograficos e tecnologicos utilizados durante sua formacao, indicando que a estrutura
oferecida contribuiu de maneira consistente para o desenvolvimento das atividades académicas.

No grupo de funcionarios, as avaliagdes séo praticamente unanimes quanto a adequagéo e
seguranca dos espacos de trabalho e a disponibilidade de recursos tecnologicos para o desempenho
das fungdes, reforgando a solidez da infraestrutura administrativa e operacional da instituigao.

Ja a comunidade externa reconhece de forma expressiva a qualidade, acessibilidade e
atualizagdo das instalagdes e dos recursos informacionais da FEMA, evidenciando que a infraestrutura
institucional também impacta positivamente a percepgao externa sobre a qualidade da instituicao.
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De modo geral, os resultados de 2025 demonstram que o Eixo 5 apresenta forte predominancia

de potencialidades, indicando que a FEMA dispde de uma infraestrutura fisica consolidada, adequada
as atividades académicas e administrativas. As avaliagdes “regular” e “ruim”, ainda que pouco
expressivas, configuram oportunidades de melhoria pontuais, especialmente no monitoramento continuo
das condicdes fisicas, na atualizagdo de recursos e na ampliagdo da comunicagao sobre 0s servigos
disponiveis. O fortalecimento dessas a¢des contribuira para a manutencao da qualidade institucional e

para o atendimento cada vez mais qualificado das demandas da comunidade académica e da sociedade.

3.6 Eixo 6: Inovagao e Sustentabilidade

Este eixo, criado pela CPA como complemento as dimensdes previstas pela Lei do SINAES,
contempla aspectos institucionais relacionados a inovagao, a incorporagao de tecnologias emergentes e
as praticas de sustentabilidade ambiental e administrativa. Ainda que néo corresponda a uma dimensao
oficial do SINAES, sua inclusdo visa ampliar a analise institucional, permitindo avaliar como a FEMA
promove cultura inovadora, incentiva solugdes criativas e adota politicas sustentaveis que contribuam

para o desenvolvimento institucional e regional.

» o 2025
o =<
(5] [72] ~
3 | & QUESTAO _ Total Total
‘5 E Otimo/ M.Bom /Bom | Regular /Ruim
21. A instituigdo promove ages de_sustentabllldade e responsabilidade 97% 3%
ambiental.
o
2§
*S- % 22. Percebo inovagao nas praticas pedagdgicas. 100% 0%
8 £
8 §
3 , s
23. Sou estimulado(a) a desenvolvgr solugdes criativas durante a 100% 0%
formagao.
21. Ainstituigdo promove agdes de.sustentabllldade e responsabilidade 99% 1%
ambiental.
)
22
N
§ ‘g’ 22. Percebo inovagdo nas praticas pedagdgicas. 100% 0%
2 O
[= Y
o
23. Sou estimulado(a) a desenvolv?r solugBes criativas durante a 100% 0%
formagao.
8
‘g % 21. Alinstituigio promove agdes de sustentabilidade e responsabilidade
o . 97% 3%
25 ambiental.
2
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- 22. Percebo inovagao nas praticas pedagdgicas. 97% 3%
i 23. Sou estimulado(a) a desenvolvgzr solugBes criativas durante a 98% 2%
formagao.
21. A instituicao promove acges de sustentabilidade e responsabilidade
- . 98% 2%
ambiental.
©
§ E| - 22. Percebo inovagao nas praticas pedagdgicas. 98% 2%
(2]
a %
w
i 23. Sou estimulado(a) a desenvolv?r solugBes criativas durante a 98% 2%
formagao.
i 21. A instituicdo promove agdes de'sustentabllldade e responsabilidade 100% 0%
ambiental.
»n S
£®
§ g - 22. Percebo inovagdo nas praticas pedagdgicas. 98% 2%
L -5
[=]y. %
i 23. Sou estimulado(a) a desenvolv?r solugBes criativas durante a 100% 0%
formagao.
i 21. A instituicdo promove agdes de'sustentabllldade e responsabilidade 100% 0%
ambiental.
n D
L £
§ 2 - 22. Percebo inovagdo nas praticas pedagdgicas. 100% 0%
(2]
8=
i 23. Sou estimulado(a) a desenvolviar solugBes criativas durante a 100% 0%
formagao.
- 22. A instituicdo adota praticas sustentaveis no cotidiano académico. 88% 12%

[}

K]

§ - 23. A inovagdo tecnoldgica é incorporada nas praticas educacionais. 98% 2%

a

- 24. Sinto-me estimulado(a) a propor melhorias ou solugdes inovadoras. 91% 9%
i 15. Fui exposto(a) a praticas |novado[as e sustentaveis durante minha 96% 4%
formagao.

2 . 16. A instituigdo incentivava a criago de solugdes com impacto social ou 98% 2%

@ ambiental.

[%:]

[

2 - 17. Percebi apoio para 0 uso de novas tecnologias no curso. 96% 1%
18. Se pudesse sugerir uma melhoria para aproximar ainda mais a N0 houve
formag&o académica da FEMA as necessidades atuais do mundo Nao houve respostas. respostas

profissional, qual seria? (pergunta aberta) P )
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5 - 17. A instituicdo adota préaticas sustentaveis no cotidiano. 100% 0%

=
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©

s - 18. Sou estimulado(a) a contribuir com ideias inovadoras. 94% 6%
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19. As rotinas de trabalho incorporam tecnologias atualizadas. 94% 6%
17. Ainstituicao participa de projetos com foco em inovagéo. 100% 0%
S
T
=}
S
E 18. A sustentabilidade esta presente nas praticas visiveis a comunidade. 100% 0%
o
19. A FEMA ¢é reconhecida como uma instituigdo moderna e comprometida
98% 3%
com o futuro.

O Eixo 6 - Inovagdo e Sustentabilidade foi incorporado ao Relatério de Autoavaliagdo
Institucional como eixo complementar as dimensées previstas pelo SINAES, com o objetivo de ampliar o
diagnostico institucional da FEMA em areas estratégicas que tém assumido crescente relevancia no
contexto da educacgéo superior contemporanea. Este eixo abrange aspectos relacionados a inovagao
pedagdgica, ao uso de tecnologias educacionais, ao estimulo a criatividade académica e a adogao de
praticas sustentaveis nos ambitos académico, administrativo e ambiental.

De modo geral, os resultados evidenciam percepgdes amplamente positivas entre os diferentes
publicos avaliados, indicando que a FEMA tem avangado de forma consistente na incorporagao de
tecnologias digitais e no fortalecimento de uma cultura institucional voltada a inovagdo. Docentes e
funcionarios reconhecem os investimentos institucionais em tecnologias da informagao e comunicagao,
sistemas académicos, plataformas digitais e ferramentas de apoio a aprendizagem e a gestéo, o que
aponta para a consolidacédo de um ambiente organizacional favoravel a inovagéo e a modernizagao dos
processos institucionais.

Entre os discentes, observa-se avaliagdo predominantemente positiva quanto a utilizagéo de
tecnologias digitais no ensino, ao estimulo do protagonismo estudantil e do desenvolvimento de praticas
que favorecem a criatividade e a inovagdo. As avaliagdes intermediarias identificadas em alguns itens
indicam oportunidades de aprimoramento, especialmente no que se refere a ampliagdo de experiéncias
praticas, ao uso mais exploratorio dos recursos tecnoldgicos disponiveis e a integragao de metodologias
inovadoras nos diferentes cursos, sem comprometer, contudo, a percep¢ao global positiva do eixo.

No grupo de egressos, os dados apontam reconhecimento das iniciativas institucionais voltadas
a inovacdo e ao desenvolvimento de competéncias criativas e tecnoldgicas ao longo do percurso
formativo. Essa percepgéo sugere que a formagao ofertada contribuiu para preparar os estudantes para
contextos profissionais dindmicos, caracterizados pela constante evolugdo tecnologica e pela
necessidade de solugdes inovadoras.

A comunidade externa também avalia de forma favoravel as agdes relacionadas a inovagéo e ao

uso de tecnologias educacionais, reconhecendo o impacto dessas iniciativas na oferta de cursos, na
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utilizacéo de plataformas digitais e na realiza¢do de atividades académicas e de extens&o com relevancia

social, o que reforga o papel da FEMA como agente de desenvolvimento e transformagao regional.

No que se refere a sustentabilidade, os resultados indicam reconhecimento das iniciativas
institucionais voltadas a organizagdo de processos, a gestao responsavel de recursos e a adogao de
praticas administrativas mais eficientes. Embora a sustentabilidade ainda se apresente como um campo
em consolidagao, a predominancia de avaliagdes positivas demonstra que esse principio comega a se
estruturar de forma transversal na gestao institucional. As avaliagdes intermediarias observadas apontam
a oportunidade de intensificar agdes especificas de educagdo ambiental, racionalizagdo do uso de
recursos e conscientizacao da comunidade académica sobre praticas sustentaveis.

Em sintese, os resultados do Eixo 6 evidenciam que a FEMA tem avangado na construgéo de
um ambiente institucional que valoriza a inovacao e a sustentabilidade como elementos estratégicos para
o0 desenvolvimento académico e organizacional. As potencialidades identificadas indicam bases sélidas
para o fortalecimento desse eixo, enquanto as oportunidades de melhoria reforgam a importancia de
ampliar a divulgagao das iniciativas inovadoras, expandir praticas sustentaveis e envolver de forma cada
vez mais ativa os diferentes publicos na consolidagao de uma cultura institucional inovadora, responséavel

e orientada para o futuro.

Pagina 38 de 94

Unidade | *+ Rua Santos Dumont, 820. Unidade Il « Rua Santa Rosa, 9o2. CEP:98780-109
Unidade Il » Rua Santos Dumont, 820 (anexo ao Clube Concérdia). ~ Unidade IV « Rua Santo Angelo, 219 (55)35119100 | www.fema.com.br




=

Fe m a Faculdades Integradas Machado de Assis

Recredenciada pela Portaria Ministerial N° 734 de 20/07/2016 - D.O.U. 21/07/2016

Fundacao Educacional Mantidas pela Fundagao Educacional Machado de Assis

Machado de Assis

Analise de Dados e

das Informacoes
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4 ANALISE DOS DADOS E DAS INFORMAGOES

A analise global dos dados evidencia que a FEMA apresenta um desempenho amplamente
positivo nos diferentes eixos avaliados, com a maioria das questdes sendo percebidas como
potencialidades pelos publicos participantes. Entretanto, algumas fragilidades especificas foram
identificadas e se configuram como oportunidades de melhoria para o planejamento institucional.

No Eixo 1 — Planejamento e Avaliagdo Institucional, observam-se avangos significativos na
divulgagédo dos resultados da CPA, especialmente entre docentes, funcionarios € comunidade. No
entanto, discentes e egressos ainda demonstram dificuldade em compreender tanto os resultados quanto
a implementacdo das agdes de melhoria decorrentes do processo avaliativo, apontando para a
necessidade de fortalecer canais de comunicagdo, ampliar a devolutiva institucional e tornar mais visivel
o impacto das agdes decorrentes da avaliagao.

No Eixo 2 — Desenvolvimento Institucional, destacam-se percepgdes positivas relacionadas a
missao institucional e a responsabilidade social da FEMA, sobretudo entre docentes, funcionarios e
comunidade. Ainda assim, discentes e egressos apresentam maior variagdo nas respostas em itens
relacionados ao conhecimento sobre o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), aos critérios de
bolsas e descontos e a percepcdo das agdes de responsabilidade social. Os dados indicam a
necessidade de reforgar a comunicacao institucional sobre politicas de inclusdo, missao e a¢des sociais,
bem como ampliar a clareza sobre os critérios de beneficios académicos.

No Eixo 3 - Politicas Académicas, embora prevalecam percepcdes positivas, emergem
oportunidades de aprimoramento, especialmente entre os discentes. Aspectos como o acesso a
informagdes sobre pds-graduacdo e extensdo, o estimulo a participagdo em projetos de pesquisa e
extensdo, a qualidade das experiéncias em Educacdo a Distancia (EaD) e o uso de Tecnologias de
Informacéo e Comunicagéo (TICs) demonstram maior dispersao nas avaliagdes. No grupo de egressos,
destaca-se a necessidade de aprimorar a divulgacéo de projetos extensionistas e 0 uso das plataformas
digitais de aprendizagem. Esses resultados reforcam a importancia de fortalecer a comunicagéo, ampliar
acOes de integragao académica e intensificar praticas voltadas ao protagonismo discente.

No Eixo 4 — Politicas de Gestao, os dados indicam percepgdes positivas, mas também revelam
fragilidades relacionadas ao conhecimento dos colegiados institucionais, a compreenséo da relagéo
entre mantida e mantenedora e ao entendimento sobre os investimentos e processos orgamentarios.
Essas fragilidades aparecem principalmente entre discentes, egressos e comunidade. Entre os

funcionérios, oportunidades de melhoria estéo relacionadas ao Plano de Cargos e Salérios e ao acesso
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as politicas de aperfeicoamento profissional. Os resultados apontam para a necessidade de fortalecer

acdes de comunicacao interna e ampliar a transparéncia sobre processos de gestao.

No Eixo 5 - Infraestrutura Fisica, as percepgbes sdo, em sua maioria, positivas, com forte
predominancia de potencialidades, uma vez que a instituicdo dispde de uma infraestrutura fisica
consolidada, adequada as atividades académicas e administrativas. Configuram oportunidades de
melhoria pontuais, 0 monitoramento continuo das instalagdes fisicas, a ampliagdo da comunicagao sobre
0s servigos disponiveis, além da atengao permanente ao uso dos recursos da biblioteca. O fortalecimento
dessas agdes contribuira para a manutencao da qualidade institucional e para o atendimento cada vez
mais qualificado das demandas da comunidade académica e da sociedade.

Por fim, no Eixo 6 — Inovagao e Sustentabilidade, introduzido como eixo complementar pela CPA,
as percepgdes demonstram que a FEMA tem avangado na incorporagao de tecnologias educacionais,
no incentivo a criatividade académica e na adogao de praticas sustentaveis. A pesquisa demostra que o
ambiente institucional valoriza a inovacdo e a sustentabilidade como elementos estratégicos para o
desenvolvimento académico e organizacional. As potencialidades identificadas indicam bases sdlidas
para o fortalecimento da inovagdo e da sustentabilidade na FEMA. Configuram oportunidades de
melhoria: reforgar a ampliagéo da divulgacdo das iniciativas inovadoras; expandir praticas sustentaveis
e envolver de forma cada vez mais ativa os diferentes publicos na consolidagdo de uma cultura
institucional inovadora, responsavel e orientada para o futuro.

De forma geral, os resultados de 2025 demonstram como potencialidade o comprometimento da
FEMA com a qualidade académica, a responsabilidade social e o desenvolvimento institucional, ao
mesmo tempo, ainda que em percentuais minimos apontados nas pesquisas, apresentam algumas
oportunidades de aprimoramento relacionadas a comunicagdo, ao atendimento ao estudante, a
infraestrutura especifica de determinados cursos, a clareza dos processos institucionais e ao
fortalecimento de préaticas inovadoras. A continuidade das agdes de melhoria, sustentada por
planejamento estratégico e analise sistematica dos dados, sera fundamental para o avango institucional

e para o fortalecimento da relagdo da FEMA com seus diferentes publicos.
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Acdes de Melhoria
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5 AGOES DE MELHORIA 2023-2025 - PLANO DE AGAO 2026-2028

As agbes previstas e realizadas a partir da analise dos dados e das informagdes coletadas em
2025 buscam fortalecer as praticas institucionais, promover maior transparéncia, qualificar processos
académicos e administrativos e atender as necessidades evidenciadas pelos diferentes publicos
avaliados. A seguir, apresentam-se as agdes estruturadas por eixo de avaliagao:

No Eixo 1 — Planejamento e Avaliagao Institucional, os dados revelam elevados indices de
conhecimento e de reconhecimento dos processos avaliativos e das agdes decorrentes da CPA entre
todos os publicos avaliados. Docentes, funcionarios e comunidade externa apresentam avaliagdes
praticamente unanimes nas categorias “6timo”, “muito bom” e “bom”, evidenciando a consolidagao da
cultura avaliativa e a percepgao de transparéncia institucional. Entre discentes e egressos, embora 0s
percentuais de potencialidades também sejam elevados, as avaliagdes intermediarias identificadas
indicam oportunidades de fortalecer continuamente as estratégias de devolutiva e comunicagao,
assegurando que os impactos das acgbes oriundas da CPA sejam cada vez mais visiveis e
compreendidos por esses publicos.

As ages sugeridas s&o:

e Ampliar e qualificar a divulgacdo dos resultados da CPA por meio de multiplos canais
institucionais, incluindo site, redes sociais, ambientes virtuais de aprendizagem e espacos fisicos da
instituicao.

e Produzir materiais explicativos acessiveis (videos curtos, infograficos e textos sintéticos)
sobre o0 papel da CPA, suas etapas e os impactos das a¢des implementadas.

e Fortalecer, em parceria com Diregao, Coordenagdes e Docentes, a comunicagao direcionada
aos discentes e egressos sobre as melhorias institucionais decorrentes da autoavaliagao.

e Tornar os relatérios da CPA mais visiveis e didaticos, com destaque para decisdes,
investimentos e agdes de melhoria j& realizadas.

e Manter e aprimorar continuamente os instrumentos e os processos de autoavaliagéo,
estimulando a participagao e o dialogo entre os diferentes publicos avaliados.

No Eixo 2 - Desenvolvimento Institucional, observa-se forte alinhamento entre misséo
institucional, Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) e agbes de responsabilidade social. Docentes,
funcionarios e comunidade externa demonstram elevada compreensdo e reconhecimento do
compromisso da FEMA com o desenvolvimento regional e a inclusdo social. Entre os discentes e

egressos, apesar da predominancia de avaliagbes positivas, identificam-se oportunidades de aprimorar
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a comunicagao sobre o PDI, os critérios de bolsas, créditos e descontos e a divulgacdo das agdes de

responsabilidade social, de modo a ampliar a compreenséo € a percep¢do do impacto institucional
dessas politicas.

As ages sugeridas s&o:

e Reforcar a comunicagdo institucional sobre a missdo, os valores e o Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI), assegurando maior clareza e compreensdo entre discentes e
egressos.

e Intensificar a divulgagao das politicas de bolsas, créditos e descontos, utilizando campanhas
segmentadas e linguagem acessivel aos estudantes.

e Ampliar espagos de diélogo institucional com discentes, docentes, egressos e comunidade
externa.

e Expandir e dar maior visibilidade as agbes de responsabilidade social e extenséo,
evidenciando seu impacto no desenvolvimento regional.

e Estimular a participagdo discente em projetos institucionais e agdes comunitérias,
fortalecendo o vinculo entre formagéo académica e compromisso social.

e Consolidar e ampliar parcerias estratégicas com entidades publicas e privadas para o
desenvolvimento de agdes sociais e educacionais de impacto regional.

No Eixo 3 - Politicas Académicas, os resultados indicam cenario amplamente favoravel quanto
as praticas de ensino, pesquisa, extensdo, comunica¢do com a sociedade e politicas de atendimento
aos discentes. Destacam-se os altos indices de avaliagdo positiva relacionados ao protagonismo
discente, ao estimulo a participacdo em atividades académicas, ao uso de tecnologias educacionais e a
qualidade das metodologias de ensino. As avaliagdes intermediarias identificadas, especialmente entre
discentes e egressos, configuram oportunidades de aprimorar continuamente a divulgacéo de editais,
acOes de extensdo, cursos de pos-graduagdo, bem como de fortalecer a qualificagdo das praticas de
EaD e a comunicagao institucional voltada ao acompanhamento académico.

As acgdes sugeridas séo:

e Ampliar a divulgagdo das agbes de pds-graduagdo, pesquisa e extensdo, utilizando
estratégias digitais, apresentacfes em sala e ag¢des integradas aos cursos.

e Intensificar a capacitagdo docente em Tecnologias da Informagéo e Comunicagao (TICs) e

metodologias inovadoras, fortalecendo praticas pedagogicas contemporéneas.
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e Desenvolver materiais de apoio e agdes de orientacdo aos discentes para o uso das

plataformas digitais e dos recursos académicos disponiveis.

o Estimular continuamente a participagéo dos estudantes em atividades de pesquisa, extenséo,
monitoria e projetos institucionais.

o Qualificar e ampliar as experiéncias formativas em Educagéo a Distancia (EaD), garantindo
suporte pedagogico e tecnologico adequados.

e Promover atividades culturais, esportivas e extracurriculares que contribuam para a formagao
integral e 0 engajamento estudantil.

o Fortalecer o protagonismo discente e a integracdo entre ensino, pesquisa e extenséo,
alinhando as agbes ao PDI e aos PPCs.

No Eixo 4 - Politicas de Gestdo, os dados evidenciam percep¢es amplamente positivas
acerca da qualificagéo do corpo docente e do técnico-administrativo, das condigdes de trabalho e da
reputacao institucional. Entretanto, surgem oportunidades de melhoria relacionadas ao conhecimento
dos colegiados institucionais, a compreenséo da relagao entre mantida e mantenedora e aos processos
orgamentarios, especialmente entre discentes, egressos e comunidade. Entre os funcionarios, destacam-
se como pontos de atengdo a comunicagdo setorial e a clareza sobre o Plano de Cargos e Salarios,
reforcando a importancia de ampliar agdes de transparéncia, dialogo institucional e comunicagéo interna.

As ages sugeridas s&o:

e Ampliar a divulgacao sobre os colegiados institucionais (NDE, CPA, CAS e Coordenacdes de
Curso), esclarecendo suas fungdes, atribuicdes e formas de participacao.

e |Intensificar a comunicagdo sobre a relagdo entre mantida e mantenedora, evidenciando
objetivos institucionais, investimentos e processos decisorios.

o Fortalecer a transparéncia dos processos de gestdo e dos investimentos institucionais,
utilizando canais acessiveis a comunidade académica.

e Consolidar e aprimorar a comunica¢do do Plano de Cargos e Salarios e das politicas de
gestéo de pessoas, garantindo maior clareza aos funcionarios.

e Ampliar o acesso e a divulgacéo das acdes de aperfeicoamento profissional e capacitagao

continuada para docentes e técnicos-administrativos.
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No Eixo 5 - Infraestrutura Fisica, as avaliagdes demonstram elevado nivel de satisfacdo com
as instalagbes, os ambientes académicos, 0s recursos tecnoldgicos e os canais de comunicagéo. A
instituicdo dispde de uma infraestrutura fisica consolidada, adequada as atividades académicas e
administrativas. O monitoramento continuo das instalagdes fisicas, a ampliagdo da comunicagédo sobre
0s servigos disponiveis e a aten¢do permanente ao uso dos recursos da biblioteca, configuram
oportunidades de melhoria pontuais.

As ac¢des sugeridas séo:

e Manter agdes continuas de melhoria e adequacéo da infraestrutura fisica, considerando as
especificidades dos cursos e os feedbacks dos usuarios.

e Ampliar o suporte ao uso dos recursos da biblioteca.

o Qualificar continuamente os recursos tecnoldgicos e os sistemas académicos, assegurando
acessibilidade, usabilidade e atualizag&o.

e Monitorar de forma sistematica a percepgao dos publicos sobre a infraestrutura institucional,
utilizando os resultados para orientar decisdes e investimentos.

Por fim, no Eixo 6 — Inovagao e Sustentabilidade, incorporado como eixo complementar pela
CPA, os resultados evidenciam que a FEMA tem avangado de forma consistente na incorporagdo de
tecnologias educacionais, no estimulo a criatividade académica e na adogao de praticas sustentaveis.

As ac¢des sugeridas séo:

e Fortalecer a cultura institucional de inovagéo, incentivando praticas pedagogicas criativas,
metodologias ativas e 0 uso de tecnologias emergentes.

e Ampliar iniciativas de sustentabilidade institucional e ambiental, integrando acdes
educativas, praticas operacionais responsaveis e conscientizagdo da comunidade académica.

¢ Incentivar docentes e discentes a desenvolver projetos inovadores com impacto social,
académico e regional.

e Expandir o uso de recursos digitais para otimizar processos académicos, administrativos e
de comunicaggo institucional.

e Integrar inovagdo e sustentabilidade de forma transversal ao planejamento institucional,
alinhando projetos as demandas sociais e as tendéncias da educagéo superior.

De modo geral, os resultados de 2025 evidenciam o comprometimento da FEMA com a
qualidade académica, a responsabilidade social, a inova¢do e o desenvolvimento institucional. As

oportunidades de melhoria identificadas, ainda que em percentuais minimos, — especialmente nas areas
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de comunicag&o institucional, transparéncia dos processos de gestéo, fortalecimento do atendimento ao

estudante, aprimoramento pontual da infraestrutura e consolidagéo de praticas inovadoras e sustentaveis
— constituem subsidios fundamentais para o planejamento estratégico e para a definicdo das agdes
institucionais futuras. A continuidade do ciclo avaliativo, aliada & analise sistematica dos dados e ao
envolvimento dos diferentes publicos, sera determinante para o fortalecimento institucional e para a

consolidacéo da misséo da FEMA no contexto regional e educacional.
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Versao do Relatorio

Pagina 48 de 94

Unidade | + Rua Santos Dumont, 820. Unidade Il « Rua Santa Rosa, 902. CEP:98780-109
Unidade Il » Rua Santos Dumont, 820 (anexo ao Clube Concérdia). ~ Unidade IV « Rua Santo Angelo, 219 (55)35119100 | www.fema.com.br




=
o
Faculdades Integradas Machado de Assis

I e m a Recredenciada pela Portaria Ministerial N° 734 de 20/07/2016 - D.O.U. 21/07/2016
Mantidas pela Fundagao Educacional Machado de Assis

Fundagao Educacional
Machado de Assis

6 VERSAO DO RELATORIO

O relatério da CPA 2025 ¢ parcial e contempla as informagdes e as agdes desenvolvidas pela CPA no
ano de referéncia, explicitando uma analise dos eixos trabalhados em relagdo ao PDI, de acordo com as atividades
académicas e de gestdo. O plano de agdes de melhoria a IES sera parte integrante do PDI. O documento foi

finalizado e apresentado a todos os integrantes da CPA conforme Ata n.° 17/2026 (reuniéo da CPA).

Santa Rosa, 16 de margo de 2026.

Assinaturas:
J
Coordenador(a) da CPA: Li'Q/ /L"J‘/ \9*-' Z
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Apéndices
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APENDICE |
QUESTIONARIOS

Escala de Avaliagao Utilizada

1 - Insatisfatério: Nao atende as expectativas minimas.

2 — Regular: Atende parcialmente os requisitos.

3 — Satisfatério: Atende adequadamente a maioria dos critérios.
4 — Muito bom: Atende plenamente e com qualidade.

5 — Excelente: Supera as expectativas com exceléncia.

AVALIACAO INSTITUCIONAL DOCENTES

Eixo 1: Planejamento e Avalia¢do Institucional

1. Os resultados da Avaliagdo Institucional (CPA) séo divulgados de forma clara e acessivel a
comunidade académica.

2. As acdes corretivas decorrentes da avaliacdo institucional séo efetivamente implementadas.
Eixo 2: Desenvolvimento Institucional

3. O conhecimento sobre o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) é suficiente para embasar
minha atuacdo docente.

4. Conheco e compreendo a missao institucional da FEMA.

9. Conheco os critérios de concessao de bolsas e descontos.

6. A responsabilidade social da FEMA ¢ percebida como efetiva, contribuindo significativamente para
0 desenvolvimento regional.

Eixo 3: Politicas Académicas

7. Participo de agdes de pesquisa, de ensino ou de extensdo promovidas pela FEMA.

8. Os projetos de extenséo estédo integrados ao Projeto Pedagdgico do Curso (PPC).

9. Ha incentivo e condi¢des para a producéo cientifica docente.

10. A instituicdo oferece capacitacdo continua para atuagdo no EaD.

11. A utilizacdo de tecnologias digitais nas praticas educacionais é adequada e eficaz.

12. As agdes de monitoria e de apoio discente sdo bem estruturadas e incentivadas.

Eixo 4: Politicas de Gestéo

13. Tenho clareza sobre os critérios e a estrutura do plano de carreira docente.

14. As oportunidades de aperfeicoamento sdo acessiveis.

15. As condicdes de trabalho favorecem o bom desempenho profissional.

16. A participacdo docente em colegiados é estimulada e valorizada.

17. A relacdo entre mantida e mantenedora ¢ alinhada e colaborativa.

18. Percebo os investimentos realizados para atender as necessidades educacionais e operacionais
da Instituic&o.

Eixo 5: Infraestrutura Fisica

19. As instalagdes sdo adequadas para as atividades de ensino, de pesquisa e de extensao.
20. Os recursos da biblioteca atendem as necessidades do curso.

21. Os canais de comunicacao interna e externa séo eficazes.

Eixo 6: Inovagéo e Sustentabilidade

22. A instituicio adota praticas sustentaveis no cotidiano académico.
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23. Alinovacao tecnoldgica € incorporada nas praticas educacionais.
24. Sinto-me estimulado(a) a propor melhorias ou solugdes inovadoras.
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APENDICE II
AVALIACAO INSTITUCIONAL DISCENTES

Eixo 1: Planejamento e Avalia¢do Institucional

1. Tenho conhecimento sobre 0s resultados das avaliagdes institucionais.

2. As melhorias propostas a partir da CPA s&o perceptiveis no curso.

Eixo 2: Desenvolvimento Institucional

3. Tenho clareza sobre a missé&o institucional da FEMA.

4. Tenho conhecimento sobre o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da instituicao.
9. Conheco os critérios de concessao de bolsas e descontos.

6. Percebo agdes concretas de responsabilidade social na instituicdo, que contribuem para o
desenvolvimento da comunidade local.

Eixo 3: Politicas Académicas

7. Tenho acesso facilitado a informagdes sobre pos-graduacgéo e extensao.

8. Leio com ateng&o os editais de bolsas e monitoria.

9. Sinto-me estimulado(a) a participar de atividades de pesquisa e extensao.

10. As praticas educacionais consideram o aluno como protagonista.

11. O EaD apresenta qualidade, apoio técnico e tutoria adequados.

12. A utilizacdo de tecnologias digitais nas praticas educacionais € adequada e eficaz.

Eixo 4: Politicas de Gestdo

13. Os professores e técnicos demonstram qualificacdo adequada.

14. A gestao do curso é acessivel e aberta ao dialogo.

15. Conhego 0s colegiados e 6rgdos de gestao institucional.

16. A relacdo entre mantida e mantenedora é alinhada e colaborativa.

17. Tenho conhecimento sobre como 0 orgamento institucional é definido.

Eixo 5: Infraestrutura Fisica

18. A infraestrutura de salas, laboratérios de préaticas e espagos de convivéncia é satisfatoria.
19. A biblioteca atende as necessidades académicas.

20. Os canais de comunicag¢do com a instituico sdo eficazes.

Eixo 6: Inovacéo e Sustentabilidade

21. Ainstituicdo promove agdes de sustentabilidade e responsabilidade ambiental.

22. Percebo inovagao nas praticas pedagégicas.

23. Sou estimulado(a) a desenvolver solugdes criativas durante a formacéo.
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APENDICE Ill
AVALIACAO INSTITUCIONAL FUNCIONARIOS

Eixo 1: Planejamento e Avaliag&o Institucional

1. Tenho acesso aos resultados da CPA.

2. Percebo mudancas positivas decorrentes das avaliagdes institucionais.
Eixo 2: Desenvolvimento Institucional

3. Compreendo a missdo da FEMA.

4. Tenho conhecimento basico do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI).
5. Os beneficios sociais ofertados pela instituicdo sdo adequados.

6. Percebo o impacto social das a¢bes da FEMA.

Eixo 3: Politicas Académicas

7. Tenho clareza sobre os projetos de ensino, de pesquisa e de extensao e suas importancias para a
comunidade.

8. Estou informado(a) sobre o funcionamento do EaD.

9. Ainstituicdo investe em tecnologias educacionais e administrativas.

Eixo 4: Politicas de Gestéo

10. Conheco o plano de cargos e salarios da instituicao.

11. Tenho acesso a oportunidades de capacitagéo e formagéo.

12. As condicdes de trabalho séo adequadas as minhas fungdes.

13. Ha espaco para dialogo e participacdo nas decisdes da gestao.

14. A comunicacao entre setores é eficaz.

Eixo 5: Infraestrutura Fisica

15. Os espacos de trabalho sdo adequados e seguros.

16. Os recursos tecnoldgicos disponiveis atendem as demandas da fungéo.
Eixo 6: Inovagéo e Sustentabilidade

17. A instituicdo adota praticas sustentaveis no cotidiano.

18. Sou estimulado(a) a contribuir com ideias inovadoras.

19. As rotinas de trabalho incorporam tecnologias atualizadas.
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APENDICE IV
AVALIACAO INSTITUCIONAL EGRESSOS

Eixo 1: Planejamento e Avaliag&o Institucional

1. Tenho conhecimento sobre os resultados das avaliagdes institucionais (CPA).

2. Percebo que a CPA gerou melhorias na institui¢ao.

Eixo 2: Desenvolvimento Institucional

3. A missdo da FEMA esta clara em minha trajetoria académica.

4. A instituicdo demonstra responsabilidade social e regional.

5. O curso contribuiu para minha inser¢do no mercado de trabalho.

Eixo 3: Politicas Académicas

6. As acdes de divulgacdo dos cursos de pds-graduacao sdo eficazes.

7. Participei ou fui incentivado(a) a participar de projetos de pesquisa e de extensao.

8. As metodologias de ensino adotadas estimularam o protagonismo do aluno no processo de
aprendizagem.

9. A preparagao para o uso de tecnologias educacionais foi adequada.

Eixo 4: Politicas de Gestao

10. Os professores e técnicos estavam preparados e qualificados.

11. Tive acesso aos gestores e 6rgdos da instituicao.

12. A relaco entre mantida e mantenedora era alinhada e colaborativa para 0s alunos.
Eixo 5: Infraestrutura Fisica

13. A infraestrutura do curso atendeu as atividades propostas.

14. Os recursos de biblioteca e tecnoldgicos foram satisfatorios.

Eixo 6: Inovagéo e Sustentabilidade

15. Fui exposto(a) a praticas inovadoras e sustentaveis durante minha formacéo.

16. A instituicdo incentivava a criagao de solugdes com impacto social ou ambiental.
17. Percebi apoio para o uso de novas tecnologias no curso.

18. Se pudesse sugerir uma melhoria para aproximar ainda mais a formagéo académica da FEMA as
necessidades atuais do mundo profissional, qual seria?
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APENDICE V
AVALIACAO INSTITUCIONAL COMUNIDADE

Eixo 1: Planejamento e Avaliag&o Institucional

1. Tenho conhecimento de que a FEMA realiza autoavaliagbes internas como instrumento de gestao.
2. Percebo melhorias na atuacao institucional ao longo do tempo.

Eixo 2: Desenvolvimento Institucional

3. Tenho clareza sobre a missao da FEMA.

4. A FEMA contribui com agdes sociais e educacionais para a regiao.

9. Percebo acdes de inclusdo social na instituigéo.

Eixo 3: Politicas Académicas

6. Conheco os cursos ofertados pela FEMA.

7. A extensao universitaria impacta positivamente a comunidade.

8. O uso de tecnologias educacionais é percebido em acdes externas.

9. Percebo que a FEMA adota politicas de atendimento que favorecem o acompanhamento e 0 apoio
aos estudantes.

Eixo 4: Politicas de Gestéo

10. A FEMA tem boa reputagéo de gestao perante a comunidade.

11. Os colaboradores da instituicdo demonstram preparo e competéncia.

12. A comunicacao institucional com a sociedade é clara.

13. Percebo que a FEMA valoriza e investe na qualificacdo de seus colaboradores.

14. A instituicdo adota praticas de gestdo que asseguram sustentabilidade financeira.
Eixo 5: Infraestrutura Fisica

15. As instalacdes da FEMA transmitem qualidade e acessibilidade.

16. Os recursos informacionais utilizados séo atuais.

Eixo 6: Inovagéo e Sustentabilidade

17. A instituicdo participa de projetos com foco em inovagao.

18. A sustentabilidade esta presente nas praticas visiveis a comunidade.

19. A FEMA é reconhecida como uma instituicdo moderna e comprometida com o futuro.
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Machado de Assis

APENDICE VI

COMUNICADO ENVIADO AOS ACADEMICOS RESPONDENTES

Prezado(a) Académico(a)

Em cumprimento ao artigo 11 da Lei n° 10.861/2004, a qual institui o Sistema Nacional de Avaliagdo da
Educacédo Superior (SINAES), informamos que, no periodo de outubro a novembro, estard aberto o formulario
para realizagdo da avaliacdo institucional, promovida pela Comissdo Permanente de Avaliacdo-CPA. Sua
participagao é muito importante para a FEMA, pois, nesta avaliagao, vocé pode destacar os pontos positivos e as
oportunidades de melhoria da Instituicdo. O formulario de avaliagdo pode ser acessado por meio do link, que foi
enviado pela secretaria académica por e-mail ou pelos grupos de whatsapp. Caso ndo o receba, procure a
coordenagdo do seu curso para instrucdes. Ao acessar o link, sera solicitada a sua Matricula (RA). Uma vez
acessado, o sistema guardara seu acesso, mas néo vinculara as suas respostas ao seu codigo. Caso preferir néo
acessar o link, sua resposta sera considerada OTIMA em todos os itens avaliados. Vocé pode realizar a avaliagéo
de qualquer lugar (casa, trabalho e outros).
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APENDICE VIl - DADOS ABSOLUTOS DA PESQUISA

ltem 3.1
» o 2025
o =<
(8] (2] ~
o & QUESTAO - .
8 | = Otimo M.Bom Bom Regular Ruim Total
o (=)
o . o
» 'S, | 8 | 1. Tenho conhecimento sobre os resultados das avaliagdes institucionais. 22 11 5 1 0 39
s
A
[£]
g E 8 2. As melhorias propostas a partir da CPA s&o perceptiveis no curso. 22 12 5 0 0 39
<
w2 | 8 | 1.Tenho conhecimento sobre os resultados das avaliagdes institucionais. 58 12 6 1 2 79
£8
Ss| o8 2. As melhorias propostas a partir da CPA s&o perceptiveis no curso. 62 12 4 0 1 79
® 8 | 1. Tenho conhecimento sobre os resultados das avaliagdes institucionais. 225 8 9 4 0 246
[+]
=
[T
o =
208
e 8 2. As melhorias propostas a partir da CPA s&o perceptiveis no curso. 225 9 7 3 2 246
o £ | 8 | 1.Tenho conhecimento sobre os resultados das avaliagdes institucionais. 82 32 16 0 0 130
>
2 E
L o
S5 8 2. As melhorias propostas a partir da CPA s&o perceptiveis no curso. 77 25 23 3 2 130
£%
§ 'S | 8 | 1. Tenho conhecimento sobre os resultados das avaliagdes institucionais. 37 3 1 1 0 42
2%
oo
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2. As melhorias propostas a partir da CPA s&o perceptiveis no curso. 33 8 0 0 1 42
» o 1. Tenho conhecimento sobre os resultados das avaliagdes institucionais. 19 1 1 0 0 21
L £
g g
o5
o= 2. As melhorias propostas a partir da CPA s&o perceptiveis no curso. 18 2 1 0 0 21
1. Os resultados da Avaliag&o Institucional (CPA) sdo divulgados de forma 30 1 ) 0 0 43
4 clara e acessivel a comunidade académica.
5
3
o 2. As acdes corretivas decorrentes da avaliagdo institucional séo
. . 26 12 3 2 0 43
efetivamente implementadas.
@ 1. Tenho conhecimento sobre os resultados das avaliagdes institucionais 33 10 4 1 3 51
@ (CPA).
o
o 2. Percebo que a CPA gerou melhorias na instituig&o. 30 12 4 4 1 51
3
5 1. Tenho acesso aos resultados da CPA. 11 2 3 0 0 16
8
o
S 2. Percebo mudancas positivas decorrentes das avaliagdes institucionais. 11 4 1 0 0 16
L
[}] . . s .
E 1. Tenho conhecimento de que a FEMA reallza~autoavallagoes internas 25 13 ) 0 0 20
= como instrumento de gestao.
=
8 2. Percebo melhorias na atuacao institucional ao longo do tempo. 31 7 1 1 0 40
ltem 3.2
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2025
23
(&) [72] ~
3 & QUESTAO .. .
] = Otimo M.Bom Bom Regular Ruim Total
o [=
1 3. Tenho clareza sobre a misséo institucional da FEMA. 27 7 5 0 0 39
ol 1 4. Tenho conhecimento sobre o quno Fig Qesenvolwmento Institucional 20 9 5 3 ) 39
o (PDI) da instituic&o.
0 O
g
5 B
2 E 3 5. Conhego os critérios de concessao de bolsas e descontos. 24 9 3 2 1 39
2
6. Percebo agdes concretas de responsabilidade social na institui¢o, que

3 : . . 24 10 4 1 0 39

contribuem para o desenvolvimento da comunidade local.

1 3. Tenho clareza sobre a miss&o institucional da FEMA. 65 10 3 1 0 79
o2 4. Tenho conhecimento sobre o quno plg D~esenvolwmento Institucional 53 12 1 3 0 79
23 (PDI) da instituigo.

c s
(7]
Cs| 3 5. Conhego os critérios de concessao de bolsas e descontos. 63 8 3 4 1 79
6. Percebo agdes concretas de responsabilidade social na instituigdo, que
3 ; . . 65 11 2 1 0 79
contribuem para o desenvolvimento da comunidade local.
» 1 3. Tenho clareza sobre a misséo institucional da FEMA. 228 11 2 3 2 246
2o
5%
35 . . -
a 1 4. Tenho conhecimento sobre o Plgno _de_ Eiesenvolwmento Institucional 223 10 4 7 ) 246
(PDI) da instituigo.
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5. Conhego os critérios de concessao de bolsas e descontos. 223 7 7 6 3 246
6. Percebo agdes concretas de responsabilidade social na institui¢éo, que
’ ) . 225 11 5 3 2 246
contribuem para o desenvolvimento da comunidade local.
3. Tenho clareza sobre a miss&o institucional da FEMA. 90 26 14 0 0 130
- 4. Tenho conhecimento sobre o Plgno Qe_ Qesenvolwmento Institucional 75 25 24 5 1 130
28 (PDI) da instituigo.
c ©
3 E
L o
T 5. Conhego os critérios de concessao de bolsas e descontos. 81 16 13 18 2 130
6. Percebo agbes concretas de respo'nsabllldade somall na instituicdo, que 39 27 13 1 0 130
contribuem para o desenvolvimento da comunidade local.
3. Tenho clareza sobre a misséo institucional da FEMA. 38 3 1 0 0 42
" 4. Tenho conhecimento sobre 0 quno plg D~esenvolwmento Institucional 33 3 6 0 0 22
E=) (PDI) da instituicao.
s =2
g8
Qa 5. Conhego os critérios de concessao de bolsas e descontos. 35 2 2 1 2 42
6. Percebo agdes concretas de responsabilidade social na institui¢o, que
; ) . 38 3 1 0 0 42
contribuem para o desenvolvimento da comunidade local.
n D
2=
§ £ 3. Tenho clareza sobre a miss&o institucional da FEMA. 18 2 1 0 0 21
2
o=
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4. Tenho conhecimento sobre 0 Pla}no Fig D_esenvolwmento Institucional 18 ) 1 0 0 21
(PDI) da instituigao.
5. Conhego os critérios de concessao de bolsas e descontos. 18 2 1 0 0 21
6. Percebo agdes concretas de responsabilidade social na institui¢éo, que
’ ) . 18 2 1 0 0 21
contribuem para o desenvolvimento da comunidade local.
3. O conhecimento sobre o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) é
- : - 24 17 1 1 0 43
suficiente para embasar minha atuagéo docente.
o 4. Conhego e compreendo a missao institucional da FEMA. 32 10 1 0 0 43
[
s
3
a
5. Conhego os critérios de concessao de bolsas e descontos. 16 14 10 1 2 43
6. A responsabilidade social da FEMA é percebida como efetiva,
Lo s . . 34 5 2 2 0 43
contribuindo significativamente para o desenvolvimento regional.
3. A missdo da FEMA esta clara em minha trajetéria académica. 38 10 2 0 1 51
2
3 4. Ainstituigdo demonstra responsabilidade social e regional. 36 12 2 0 1 51
o
5. O curso contribuiu para minha insercéo no mercado de trabalho. 36 9 2 3 1 51
a 3. Compreendo a missdo da FEMA. 15 1 0 0 0 16
NS
< - — . —
s 4. Tenho conhecimento basico do Plano de Desenvolvimento Institucional 9 4 3 0 0 16
< (PDI).
=
- 5. Os beneficios sociais ofertados pela instituicdo sdo adequados. 12 3 1 0 0 16
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6. Percebo o impacto social das a¢des da FEMA. 13 2 0 16
]
= 3. Tenho clareza sobre a misséo da FEMA. 30 9 1 40
5
£
S 4. A FEMA contribui com agdes sociais e educacionais para a regido. 29 9 0 40

5. Percebo agdes de inclusao social na instituigao. 27 11 0 40
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Item 3.3
2025
8 |2
(&) [72] ~
3 & QUESTAO - .
8 | = Otimo M.Bom Bom Regular Ruim Total
o (=)
2 7. Tenho acesso facilitado a |nform~agoes sobre pds-graduagéo e 21 10 7 0 1 39
extensdo.
9 8. Leio com atencdo os editais de bolsas e monitoria. 17 7 11 2 2 39
ol 2 9. Sinto-me estimulado(a) a part|0|p~ar de atividades de pesquisa e 18 13 7 0 1 39
" extensao.
2 &
5%
(=
g el 2 10. As préticas educacionais consideram o aluno como protagonista. 21 13 5 0 0 39
2
2 11. O EaD apresenta qualidade, apoio técnico e tutoria adequados. 21 8 7 2 1 39
2 12. A utilizagdo de tecnologias dlgltals_nas praticas educacionais é 2 10 1 ) 0 39
adequada e eficaz.
2 7. Tenho acesso facilitado a |nform_agoes sobre pds-graduagéo e 61 15 1 5 0 79
extensé&o.
2
22
©
§ |9 8. Leio com atengéo os editais de bolsas e monitoria. 50 13 12 4 0 79
28
[= Y
o
2 9. Sinto-me estimulado(a) a part|C|p_ar de atividades de pesquisa e 57 13 6 ) 1 79
extensé&o.
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10. As préticas educacionais consideram o aluno como protagonista. 55 17 6 79
11. O EaD apresenta qualidade, apoio técnico e tutoria adequados. 59 11 6 79
12. A utilizagdo de tecnologias dlgltals.nas praticas educacionais & 64 10 4 79
adequada e eficaz.
7. Tenho acesso facilitado a |nform~agoes sobre pds-graduagéo e 220 16 7 246
extensao.
8. Leio com atencéo os editais de bolsas e monitoria. 218 14 8 246
- 9. Sinto-me estimulado(a) a part|C|p~ar de atividades de pesquisa e 220 13 ) 246
2o extensao.
c =
[T
O .=
28
a 10. As praticas educacionais consideram o aluno como protagonista. 223 11 3 246
11. O EaD apresenta qualidade, apoio técnico e tutoria adequados. 223 14 2 246
12. A utilizagdo de tecnologias dlgltals.nas praticas educacionais é 227 3 5 246
adequada e eficaz.
- 7. Tenho acesso facilitado a |nform_agoes sobre pds-graduagéo e 84 )8 1 130
28 extens&o.
c @©
3 E
L o
Q5 8. Leio com atengao os editais de bolsas e monitoria. 67 33 20 130
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9. Sinto-me estimulado(a) a part|C|p_ar de atividades de pesquisa e 80 25 20 5 0 130
extens3o.
10. As préticas educacionais consideram o aluno como protagonista. 84 29 16 1 0 130
11. O EaD apresenta qualidade, apoio técnico e tutoria adequados. 80 23 16 8 3 130
12. A utilizagdo de tecnologias dlgltals.nas praticas educacionais é 36 78 12 4 0 130
adequada e eficaz.
7. Tenho acesso facilitado a |nform~agoes sobre pds-graduagéo e 36 4 1 1 0 42
extensé&o.
8. Leio com atengao os editais de bolsas e monitoria. 33 6 1 1 1 42
" 9. Sinto-me estimulado(a) a part|C|p_ar de atividades de pesquisa e 36 5 0 1 0 22
) extensao.
S Qo
g8
= "
Sa 10. As praticas educacionais consideram o aluno como protagonista. 37 4 0 0 1 42
11. O EaD apresenta qualidade, apoio técnico e tutoria adequados. 37 2 2 1 0 42
12. A utilizagdo de tecnologias dlgltals.nas praticas educacionais é 37 5 0 0 0 22
adequada e eficaz.
g2
58 7. Tenho acesso facilitado a |nform~agoes sobre pds-graduagéo e 18 ) 1 0 0 21
% extens&o.
o=
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8. Leio com atencao os editais de bolsas e monitoria. 18 2 1 0 0 21
9. Sinto-me estimulado(a) a part|C|p_ar de atividades de pesquisa e 18 ) 1 0 0 21
extens3o.
10. As préticas educacionais consideram o aluno como protagonista. 18 2 1 0 0 21
11. O EaD apresenta qualidade, apoio técnico e tutoria adequados. 18 2 1 0 0 21
12. A utilizagdo de tecnologias dlgltals.nas praticas educacionais é 18 ) 1 0 0 21
adequada e eficaz.
7. Participo de acdes de pesquisa, de ensino ou de extenséo promovidas 34 6 ) 0 1 43
pela FEMA.
8. Os projetos de extensao estao integrados ao Projeto Pedagogico do 37 5 0 0 1 3
Curso (PPC).
o 9. Ha incentivo e condiges para a producéo cientifica docente. 22 10 7 3 1 43
[+]
s
8
a
10. A instituicdo oferece capacitagdo continua para atuagdo no EaD. 29 9 4 0 1 43
11. A utilizagdo de tecnologias dlgltals.nas praticas educacionais é 31 10 1 1 0 3
adequada e eficaz.
12. As agbes de monitoria e (_je apoio discente s&o bem estruturadas e )8 1 ) 0 ) 3
incentivadas.
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6. As acdes de divulgagdo dos cursos de pos-graduagdo séo eficazes. 34 9 6 1 1 51
P 7. Participei ou fui incentivado(a) a partlclpar de projetos de pesquisa e 34 12 ) ) 1 51
@ de extens&o.
[+
> 8. As metodologias de ensino adotadas estlmu'laram 0 protagonismo do 34 10 5 1 1 51
aluno no processo de aprendizagem.
9. A preparagao para o uso de tecnologias educacionais foi adequada. 32 13 4 0 2 51
7. Tenho clareza sobre os projetos de ensino, de pesquisa e de extenséo
0 . AR . 9 6 0 1 0 16
2 € suas importancias para a comunidade.
S
=
2 8. Estou informado(a) sobre o funcionamento do EaD. 7 8 0 1 0 16
c
=
- 9. Ainstituicdo investe em tecnologias educacionais e administrativas. 13 3 0 0 0 16
6. Conhego os cursos ofertados pela FEMA. 30 9 1 0 0 40
S
S
g 7. A extens@o universitaria impacta positivamente a comunidade. 27 9 4 0 0 40
£
8 8. O uso de tecnologias educacionais é percebido em agdes externas. 31 7 1 1 0 40
9. Percebo que a FEMA adota politicas de atendimento que favorecem o
! 30 9 1 0 0 40
acompanhamento e 0 apoio aos estudantes.
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ltem 3.4
2025
2|8
(&) [72] ~
3 z QUESTAO - .
] = Otimo M.Bom Bom Regular Ruim Total
o [=
5 13. Os professores e técnicos demonstram qualificagdo )8 10 0 1 0 39
adequada.
6 14. A gestdo do curso ¢ acessivel e aberta ao dialogo. 26 10 2 1 0 39
o
Hy]
t & 6 15. Conhego os colegiados e érgédos de gestdo institucional. 18 11 7 3 0 39
S E
5%
2 - . L
6 16. A relagdo entre mantida e mantenedora ¢ alinhada e 21 10 7 1 0 39
colaborativa.
10 17. Tenho conhecimento sobre_cgmo o0 orgamento institucional é 19 6 3 3 3 39
definido.
5 13. Os professores e técnicos demonstram qualificagdo 61 16 5 0 0 79
adequada.
wa| 6 14. A gestdo do curso € acessivel e aberta ao didlogo. 58 18 1 2 0 79
o | 6 15. Conhego os colegiados e érgédos de gestdo institucional. 56 15 5 3 0 79
6 16. A relagdo entre mantida e mantenedora ¢ alinhada e 54 18 5 ) 0 79
colaborativa.
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10 17. Tenho conhecimento sobre.cpmo o orgamento institucional é 49 9 15 ) 4 79
definido.
5 13. Os professores e técnicos demonstram qualificacéo 229 12 3 1 1 246
adequada.
6 14. A gestéo do curso é acessivel e aberta ao didlogo. 227 9 6 3 1 246
(2]
£e
§ S| 6 15. Conhego os colegiados e érgédos de gestdo institucional. 221 11 4 10 0 246
(2]
28
6 16. A relagdo entre mantida e mantenedora ¢ alinhada e 223 1 5 6 1 246
colaborativa.
10 17. Tenho conhecimento sobre.cgmo o0 orgamento institucional é 214 7 10 7 3 246
definido.
5 13. Os professores e técnicos demonstram qualificagéo 99 2 6 1 0 130
adequada.
6 14. A gestdo do curso ¢ acessivel e aberta ao didlogo. 98 19 11 2 0 130
© . ’ ~ ~ . . .
§ E| 6 15. Conhego os colegiados e 6rgdos de gestao institucional. 81 25 16 7 1 130
(7]
&%
1T}
6 16. A relagdo entre mantida e mantenedora ¢ alinhada e 76 34 17 ) 1 130
colaborativa.
10 17. Tenho conhecimento sol:jgiﬁ?dn;o o orgamento institucional é 60 30 25 9 6 130
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5 13. Os professores e técnicos demonstram qualificacéo 38 3 0 1 0 42
adequada.
6 14. A gestéo do curso é acessivel e aberta ao didlogo. 40 2 0 0 0 42
n S
£8
§ g| 6 15. Conhego os colegiados e érgéos de gestdo institucional. 35 4 3 0 0 42
Q ——
ad
6 16. A relagdo entre mantida e mantenedora ¢ alinhada e 35 6 0 1 0 42
colaborativa.
10 17. Tenho conhecimento sobre.cgmo o0 orgamento institucional é 35 3 1 ) 1 42
definido.
5 13. Os professores e técnicos demonstram qualificagéo 18 ) 1 0 0 21
adequada.
6 14. A gestdo do curso ¢ acessivel e aberta ao dialogo. 18 2 1 0 0 21
n D
L s
§ 2|6 15. Conhego os colegiados e 6rgdos de gestao institucional. 18 2 1 0 0 21
(2]
5=
6 16. A relagdo entre mantida e mantenedora ¢ alinhada e 18 ) 1 0 0 21
colaborativa.
10 17. Tenho conhecimento sobre.cpmo o0 orgamento institucional é 18 ) 1 0 0 21
definido.
2
< 5 13. Tenho clareza sobre os_crlterlos e a estrutura do plano de 23 14 4 0 ) 3
8 carreira docente.
a
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5 14. As oportunidades de aperfeigoamento sdo acessiveis. 26 11 0 2 43
5 15. As condigdes de trabalho fe}vorecem 0 bom desempenho 31 6 ) 0 43
profissional.
6 16. A participagao docente em colegiados é estimulada e 38 4 0 1 43
valorizada.
6 17. A relagdo entre mantida e mantenedora ¢ alinhada e 29 6 0 0 43
colaborativa.
10 18. Percebo os investimentos realizados para atender as 32 7 0 0 43
necessidades educacionais e operacionais da Instituicao.
5 10. Os professores e tec_nllcos estavam preparados e 37 9 1 1 51
» qualificados.
(=]
[723
3 6 11. Tive acesso aos gestores e 6rgdos da instituigdo. 38 10 0 1 51
(=21
LIJ ~ . .
6 12. A relacéo entre mantllda e mantenedora era alinhada e 39 7 0 1 51
colaborativa para os alunos.
5 10. Conhego o plano de cargos e salarios da instituigao. 7 3 3 0 16
8 5 | 11. Tenho acesso a oportunidades de capacitagdo e formag&o. 13 1 0 0 16
O
f=
2 5 | 12. As condigdes de trabalho s&o adequadas as minhas fungdes. 12 3 1 0 16
f=
=1 . .1 . ~ .~
[ 6 13. Ha espaco para didlogo e ;_)artlmpagao nas decisdes da 10 5 1 0 16
gestéo.
6 14. A comunicag&o entre setores é eficaz. 7 4 2 1 16
s @ 2 2
E E 6 10. A FEMA tem boa reput.agao de gestéao perante a 36 3 0 0 20
(S comunidade.
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5 11. Os colaboradores da mshttp@a\.o demonstram preparo e 33 6 1 0 0 40
competéncia.
6 12. A comunicagé&o institucional com a sociedade € clara. 29 8 3 0 0 40
5 13. Percebo que a FEMA valoriza e investe na qualificagao de 30 9 1 0 0 40
seus colaboradores.
10 14. A instituigdo adota pr.a.tlcas de gestgo que asseguram 34 4 ) 0 0 40
sustentabilidade financeira.
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Item 3.5
2025
8 |2
(&) [72] ~
3 z QUESTAO - .
] = Otimo M.Bom Bom Regular Ruim Total
o o
7 18. A infraestrutura de sa!a'e:,, Igbo'rator}os (,je, préticas e espacgos de 21 10 6 1 1 39
convivéncia ¢ satisfatdria.
o
2 g
¥ .E 7 19. A biblioteca atende as necessidades académicas. 23 11 5 0 0 39
S E
7 20. Os canais de comunicagao com a instituicdo sdo eficazes. 27 9 2 1 0 39
7 18. A infraestrutura de sal_a§, Iqbo’rator}os Qg praticas e espagos de 63 12 ) 1 1 79
convivéncia ¢ satisfatoria.
0
2823
~C
§ |7 19. A biblioteca atende as necessidades académicas. 68 8 2 1 0 79
L0
(= IS
o
7 20. Os canais de comunicagéo com a instituicdo sdo eficazes. 61 11 5 2 0 79
7 18. A infraestrutura de sal_a§, Igbo’rator_ms Qg praticas e espagos de 224 3 5 6 3 246
convivéncia ¢ satisfatoria.
7]
22
83| 7 19. A biblioteca atende &s necessidades académicas. 221 12 6 4 3 246
(7]
28
7 20. Os canais de comunicagdo com a instituicdo sao eficazes. 226 9 5 5 1 246
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18. A infraestrutura de sa!a§, Igbo’rator_ms Qg praticas e espagos de 81 25 15 6 3 130
convivéncia é satisfatoria.
£
23
(1]
§ E 19. A biblioteca atende as necessidades académicas. 94 23 11 2 0 130
» o
o's
w
20. Os canais de comunicagao com a instituicdo sdo eficazes. 88 27 12 2 1 130
18. A infraestrutura de sal_a§, Iqbo’rator}os Qg praticas e espagos de 36 5 1 0 0 42
convivéncia ¢ satisfatoria.
»n S
g
§ ] 19. A biblioteca atende as necessidades académicas. 38 2 2 0 0 42
2 ——
ad
20. Os canais de comunicag&o com a instituicdo sao eficazes. 35 6 1 0 0 42
18. Ainfraestrutura de sa!a§, Igbo’rator}os q§ praticas e espacos de 18 ) 1 0 0 21
convivéncia ¢ satisfatoria.
£2
§ g 19. A biblioteca atende &s necessidades académicas. 18 2 1 0 0 21
(7]
8=
20. Os canais de comunicag&o com a instituicdo sao eficazes. 18 2 1 0 0 21
19. As instalaces séo adequadas para as ~atlwdades de ensino, de 30 9 3 1 0 3
2 pesquisa e de extens&o.
5
o
a
20. Os recursos da biblioteca atendem as necessidades do curso. 28 7 3 0 5 43
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21. Os canais de comunicagéo interna e externa séo eficazes. 30 9 1 0 43
3 13. Ainfraestrutura do curso atendeu as atividades propostas. 36 9 0 1 51
g
o 14. Os recursos de biblioteca e tecnoldgicos foram satisfatorios. 32 14 1 1 51
N
(=)
5 15. Os espagos de trabalho sdo adequados e seguros. 14 1 0 0 16
o
o
2 16. Os recursos tecnologicos cglspc{mvels atendem as demandas da 14 1 1 0 16
[ ungao.
('}
©
= 15. As instalagbes da FEMA transmitem qualidade e acessibilidade. 31 8 0 0 40
g
£
3 16. Os recursos informacionais utilizados sao atuais. 32 7 1 0 40
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Item 3.6
2025
23
(&) [72] ~
3 z QUESTAO - .
] = Otimo M.Bom Bom Regular Ruim Total
o o
_ | 21.Ainstituicdo promove agoe: rggi s:ljtsatlentabllldade e responsabilidade 2 12 4 1 0 39
o .
2 g
¥ .E - 22. Percebo inovagao nas praticas pedagdgicas. 23 13 3 0 0 39
S E
a g
p-: ' i -
i 23. Sou estimulado(a) a desfipr\rl]c;ll;/gcr) solugdes criativas durante a 2 13 4 0 0 39
_ | 21. Ainstituiggo promove agGes delsustentabllldade e responsabilidade 57 17 4 1 0 79
ambiental.
0
2823
Q
§ ‘g - 22. Percebo inovagéo nas praticas pedagdgicas. 58 18 3 0 0 79
2 O
(= IS
o
i 23. Sou estimulado(a) a desfzrrwr:/g;/; solugdes criativas durante a 60 12 7 0 0 79
| 21. Ainstituigo promove agoe: r:t?i :rL]Jts;rzntabllldade e responsabilidade 224 7 8 5 5 246
(%]
22
§ gl - 22. Percebo inovagéo nas praticas pedagdgicas. 219 13 7 6 1 246
28
i 23. Sou estimulado(a) a desfgmc;l;g(r) solugdes criativas durante a 222 10 9 4 1 246
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21. Ainstituicdo promove agdes delsustentabllldade e responsabilidade 83 27 18 ) 0 130
ambiental.
£
23
©
§ E 22. Percebo inovagéo nas préaticas pedagdgicas. 83 32 12 3 0 130
n
8%
w
23. Sou estimulado(a) a desenvolvgr solugdes criativas durante a 36 30 12 1 1 130
formagao.
21. Ainstituicdo promove agdes delsustentabllldade e responsabilidade 35 5 ) 0 0 42
ambiental.
»n S
g
§ ] 22. Percebo inovagéo nas praticas pedagdgicas. 37 3 1 0 1 42
2 ——
ad
23. Sou estimulado(a) a desenvolv?r solugdes criativas durante a 37 5 0 0 0 4
formagao.
21. Ainstituicio promove agdes delsustentabllldade e responsabilidade 18 ) 1 0 0 21
ambiental.
£2
g g 22. Percebo inovagao nas praticas pedagdgicas. 18 2 1 0 0 21
8=
23. Sou estimulado(a) a desenvolv?r solugdes criativas durante a 18 ) 1 0 0 21
formagao.
o 22. Ainstituicdo adota praticas sustentaveis no cotidiano académico. 30 7 1 1 4 43
(]
s
[
(¥
a
23. Ainovagao tecnologica € incorporada nas praticas educacionais. 32 9 1 1 0 43
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24. Sinto-me estimulado(a) a propor melhorias ou solugdes inovadoras. 33 3 3 2 2 43
15. Fui exposto(a) a praticas movado[as e sustentaveis durante minha 36 9 4 0 ) 51
formagao.

" 16. A institui¢do incentivava a criagdo de solugdes com impacto social ou 35 11 4 0 1 51

@ ambiental.

(7]

(]

2 17. Percebi apoio para o uso de novas tecnologias no curso. 36 9 4 1 1 51
18. 5e eudessensu'genr uma melhorla para aproximar glnda mals a N&o houve Né&o houve Né&o houve Nao houve Né&o houve Nao houve
formagao académica da FEMA as necessidades atuais do mundo

) ) respostas. respostas. respostas. respostas. respostas. respostas.
profissional, qual seria? (pergunta aberta)

a 17. A instituig@o adota praticas sustentaveis no cotidiano. 9 6 1 0 0 16

S 18. Sou estimulado(a) a contribuir com ideias inovadoras. 11 4 0 1 0 16

c

=

- 19. As rotinas de trabalho incorporam tecnologias atualizadas. 13 2 0 1 0 16

° 17. Ainstituicdo participa de projetos com foco em inovag&o. 28 9 3 0 0 40

s

=

S

E 18. A sustentabilidade esta presente nas praticas visiveis a comunidade. 30 8 2 0 0 40

o

19. A FEMA é reconhecida como uma instituicdo moderna e 30 9 0 1 0 0
comprometida com o futuro.
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APENDICE VIIl - MATERIAS INFORMATIVOS DE DIVULGAGAO

CPA

Comisséao Propria

de Avaliagao

Informativo da Avaliagcéo
Institucional - 2025

Sua gpinize fafzeW{s a /{ll’e/f'emga/

A Avaliagéo Institucional, conduzida pela Comisséo Propria de
Avaliagdo (CPA), fornece informagdes que subsidiardo a tomada de
decisbes acerca da implementagédo do Plano de Desenvolvimento
Institucional, bem como dos Projetos Pedagdgicos dos Cursos,
visando o aprimoramento continuo das agdes realizadas pela
FEMA.

A seguir, destacam-se as agées de melhorias baseadas nos cincos
eixos, que contemplam as dez dimensées dispostas no art. 3° da
Lei n°10.861/2004 (institui o Sistema Nacional da Educagéao
Superior -Sinaes). Adicionalmente, foi instituido o Eixo 6 - Inovagao
e Sustentabilidade, com o objetivo de alinhar a FEMA as demandas
contemporéneas da educagéo superior.

@ @femasantarosa
CONQUISTA
@ (55) 3511-9100 € CPA

@ fema.com.br
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d

ACOES PLANO
DE AGAO

DE MELHORIA 2026/2028

Eixo 1 Plunejumento e - Intensificar a divulgagéo das politicas de
~ . bolsas, créditos e descontos, utilizando

Avdliagéo Institucional ° red ° S UHE
campanhas segmentadas e linguagem

- Ampliar e qualificar a divulgagao dos
resultados da CPA por meio de multiplos
canais institucionais, incluindo site, redes

acessivel aos estudantes.
- Ampliar espacgos de dialogo institucional
com discentes, docentes, egressos e

sociais, ambientes virtuais de comunidade externa.

taprt'en(?lizagem e espagos fisicos da - Expandir e dar maior visibilidade as acées de
instituicao, responsabilidade  social e  extenséo,
- Produzir materiais explicativos acessiveis evidereiengs cEU impacto e

(videos curtos, infograficos e textos
sintéticos) sobre o papel da CPA, suas
etapas e os impactos das agdes
implementadas.

- Fortalecer, em parceria com Diregao,
Coordenagdes e Docentes, a comunicagdo
direcionada aos discentes e egressos
sobre as melhorias institucionais
decorrentes da autoavaliagao.

- Tornar os relatorios da CPA mais visiveis e
didaticos, com destaque para decisdes,
investimentos e agbdes de melhoria ja
realizadas.

- Manter e aprimorar continuamente os
instrumentos e os processos de
autoavaliagao, estimulando a participagéao
e o didlogo entre os diferentes publicos

desenvolvimento regional.

- Estimular a participagdo discente em
projetos institucionais e agdes comunitarias,
fortalecendo o vinculo entre formagéo
académica e compromisso social.

- Consolidar e ampliar parcerias estratégicas
com entidades publicas e privadas para o
desenvolvimento de agdes sociais e
educacionais de impacto regional.

Eixo 3: Politicas Académicas

- Ampliar a divulgagdo das agbes de pos-
graduacgdo, pesquisa e extensdo, utilizando
estratégias digitais, apresentagdes em sala e
agOes integradas aos cursos.

- Intensificar a capacitagdo docente em

avaliados. . - n .
Tecnologias da Informagdo e Comunicagéo
(TICs) e metodologias inovadoras,
. . e -
Eixo 2: Desenvolvimento fortalecendo praticas pedagogicas
. . contemporaneas.
Institucional P - . i
- Desenvolver materiais de apoio e agdes de
orientagdo aos discentes para o uso das
- Reforgar a comunicagéo institucional plataformas digitais e dos recursos
sobre a missdo, os valores e o Plano de académicos disponiveis.
Desenvolvimento Institucional (PDI), - Estimular continuamente a participacéo dos
assegurando maior clareza e compreensao estudantes em atividades de pesquisa,
entre discentes e egressos. extens&do, monitoria e projetos institucionais.

CPA Informativo de Avaliagdo Institucional - 2025 ~& Fema
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- Qualificar e ampliar as experiéncias
formativas em Educagéo a Distancia (EaD),
garantindo pedagogico e
tecnologico adequados.

- Promover atividades culturais, esportivas
e extracurriculares que contribuam para a
formagdo integral e o engajamento
estudantil.

- Fortalecer o protagonismo discente e a
integragdo entre ensino, pesquisa e
extensdo, alinhando as agdes ao PDI e aos
PPCs.

suporte

Eixo 4: Politicas de Gestédo

- Ampliar a divulgagéo sobre os colegiados
institucionais (NDE, CPA, CAS e
Coordenacdes de Curso), esclarecendo
suas fungdes, atribuigdes e formas de
participacéao.
- Intensificar a comunicagéo sobre a
relacdo entre mantida e mantenedora,
objetivos
investimentos e processos decisorios.

evidenciando institucionais,
- Fortalecer a transparéncia dos processos
de gestao e dos investimentos
institucionais, utilizando canais acessiveis &
comunidade académica.

- Consolidar e aprimorar a comunicagéo do
Plano de Cargos e Salarios e das politicas
de gestdo de pessoas, garantindo maior
clareza aos funcionarios.

- Ampliar o acesso e a divulgagao das
agbes de aperfeicoamento profissional e
capacitagado continuada para docentes e
técnicos-administrativos.

Eixo 5: Infraestrutura Fisica

- Manter agdes continuas de melhoria e
adequagéo da fisica,
considerando as especificidades dos cursos e
os feedbacks dos usuérios.

- Ampliar o suporte ao uso dos recursos da

infraestrutura

biblioteca.

CPA

Informativo de Avaliagéo Institucional - 2025

continuamente o0s recursos
académicos,
usabilidade e

- Qualificar
tecnologicos e o0s sistemas
assegurando acessibilidade,
atualizagéao.

- Monitorar de forma sistematica a percepgao
dos publicos sobre a infraestrutura
institucional, utilizando os resultados para
orientar decisdes e investimentos.

Eixo 6: Inovacéio e Sustentabilidade

- Fortalecer a cultura institucional de inovagéo,
incentivando praticas pedagdgicas criativas,
metodologias ativas e o uso de tecnologias
emergentes.

- Ampliar sustentabilidade
institucional e ambiental, integrando acodes
educativas, praticas operacionais
responsaveis e conscientizagao da
comunidade académica.

iniciativas de

- Incentivar docentes e discentes a
desenvolver projetos inovadores com impacto
social, académico e regional.

- Expandir o uso de recursos digitais para

otimizar processos académicos,
administrativos e de comunicagao
institucional.

- Integrar inovacdo e sustentabilidade de
forma transversal ao planejamento
institucional, alinhando projetos as demandas
sociais e as tendéncias da educagao superior.

~&Fema
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COMPOSIGCAO DA CPA

PORTARIA DIR N° 07/2026

| - Representantes do Corpo Docente:
Prof@ Juliane Colpo, Prof2 Bianca Tams Diehl,
Prof.° Paulo Roberto Mix.

Il - Representantes do Corpo Administrativo:
Sec. Adelar André Fitz, Prof2 Regina de Fatima Arend,
Prof@ Denise Felber Chaves.

Ill - Representantes do Corpo Discente:
Acad. Laura Huber Werner,
Acad. Mirian dos Reis Eichoff e Acad. Adriana Carina Nass Marmitt.

IV - Representantes da Comunidade:

Marcos Volnei dos Santos; Fabiana Leske Schreiner;
Rogerio Silva dos Santos.

CPA Informativo de Avaliagao Institucional - 2025 ~% Fema
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ACOES DE
MELHORIA REALIZADAS

A partir da analise dos resultados mais recentes da avaliacao institucional, foram implementadas acdes de
melhoria pontuais, voltadas ao aperfeicoamento dos processos académicos e institucionais, em consonancia com
as demandas identificadas e com o compromisso continuo de qualificagao da gestao e das praticas educacionais.

CONQUISTA

~& Fema 7

Fortalecimento da comunicacdo institucional sobre a missdo e o PDI

© Modudo 1 - Boas-vindas ¢ tegracio

Plano de
@ i Desenvolvimento
Institucional

© Modulo 3 - Papel do Professor na FEMA

Nesse sentido, foi desenvolvido o cu ri r 1 ’ro, s FEMA", disponibilizado na Plataforma de Aprendizagem e
destinado a docentes e mediadores pedagdgicos. O curso retne, de forma ob/enva e sistematizada, uma sintese das principais
informagées institucionais, orientagées académicas e diretrizes pedagdgicas, contribuindo para ampliar o acesso as informagées e
fortalecer o alinhamento as politicas institucionais.

~%Fema 7
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Estimulo a participacdo
em processos academicos e
na qualificacdao permanente

das praticas de EaD

\ || Para académicos

Foi desenvolvido o curso “Primeiros Passos FEMA’, 1-AFEMA
disponibilizado na Plataforma de Aprendizagem e —

destinado aos académicos. O curso apresenta, de forma

objetiva e acessivel, informagées institucionais AFEMA X
essenciais, contribuindo para ampliar o conhecimento
dos estudantes sobre a instituicdo, seus principios,
diretrizes e formas de acesso aos principais servicos e
ambientes académicos. visho

MISSAO

Sobre nés

e

- n [ irarapint= o]

e phreris
PROPOSITO

~% Fema

g
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Para docentes

Foi desenvolvido um t
C , com o objetivo de

fortalecer as estratégias de mediagdo, comunicag@o

e acompanhamento dos estudantes no ambiente Unidade I: Conceitos Basicos

virtual de aprendizagem, contribuindo para o D

fortalecimento do protagonismo discente, da Concluido

integragdo institucional e do compromisso social da
instituigdo. ’ ‘
Unidade Il - Histéria da Educagdo a Distancia ’

5|

~% Fema

Melhorias nos
Espacos Fisicos

Salas de aulas diferenciadas.

~& Fema 7
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Melhorias nos
Espacos Fisicos

Novas torres para conexdo de
eletrénicos, climatizadores nas
salas e bebedouro de dgua.

Melhorias nos
Espacos Fisicos

Novo visual na biblioteca fisica.
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Melhorias nos
Espacos Fisicos

Sala de estudo na Unidade Ill.

Melhorias
Espacos Fisicos

Computadores novos no EAJ
(Escritorio de Assisténcia Juridica).
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Acoes de educacdao ambiental

A turma do 1° semestre de Direito levou conhecimento e cuidado em um peddgio informativo realizado em frente a
Unidade Il da FEMA. Os estudantes distribuiram uma cartilha produzida na disciplina do projeto de extensdo “Direito,
Cidadania e Sustentabilidade”, além de mudas de drvores doadas pela Prefeitura Municipal.

~5Fema Wiz
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APENDICE IX - ATA DE APROVAGAO

FOLHA DE ATAS FOLHA N°

Ata n.° 17/2026

Aos dezesseis dias do més de margo de dois mil e vinte e seis, com inicio as 17 horas e
término as 17h30min, na sala virtual
https://us.bbcollab.com/guest/d6a30ce41bfadc8calabe54e171727a8, realizou-se uma reunido
da Comissao Prépria de Avaliagdo - CPA, presidida pela Coordenadora da CPA, Prof? Dra.
Bianca Tams Diehl, e presentes os demais membros da CPA, com a seguinte ordem do dia:
Alteracdo na composicao da CPA (Portaria DIR N.° 07-2026); Apresentacao do Relatério Final
da CPA 2025; Apresentagao do Projeto da CPA 2026; Assuntos Gerais. A reuniao iniciou com a
saudacao da coordenadora da CPA, que revisitou os itens da pauta e iniciou apresentando a
nova representante discente, Adriana Carina Nass Marmitt. Na sequéncia, antes de apresentar
o relatdrio final, fez uma contextualizacido sobre a CPA e o andamento do processo da avaliagao
institucional. Reforgou aos integrantes que a CPA constitui um importante documento e
instrumento de gestao, que funciona como um referencial para as agbes a serem tomadas pela
Instituicdo. Fez uma retomada dos principais pontos do relatério, a partir da analise dos dados e
da interpretacdo da pesquisa, que foram sistematizados por publico - docentes, discentes,
funcionarios, comunidade e egressos. Os questionarios aplicados, ja apresentados e discutidos
em reunides anteriores, contemplam os cinco eixos e as dez dimensodes dispostos na Lei do
Sinaes, além da sexta dimensdo incorporada pela FEMA, que integra praticas inovadoras,
tecnologia e sustentabilidade ambiental/institucional. Eixo 1: Planejamento e Avaliacao
Institucional - questionou a forma como os resultados da avaliagao institucional sao divulgados.
Eixo 2: Desenvolvimento Institucional - focalizou a analise da Missdo e do Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI), também a Responsabilidade Social da Instituigdo. Eixo 3:
Politicas Académicas - avaliou as Politicas para o Ensino, a Pesquisa, a Pds-graduacgéo e a
Extensdo; a Comunicacdo com a Sociedade e as Politicas de Atendimento aos Discentes. Eixo
4: Politicas de Gestao - avaliou as Politicas de Pessoal; a Organizagdo e Gestéo da Instituicao
e a Sustentabilidade Financeira. Eixo 5: Infraestrutura Fisica. Eixo 6: Inovacao e Sustentabilidade
- criado pela CPA como complemento as dimensbdes previstas na Lei do SINAES, contempla
aspectos institucionais relacionados a inovagao, a incorporagao de tecnologias emergentes e as
praticas de sustentabilidade ambiental e administrativa; sua inclusdo visa a ampliar a analise
institucional, permitindo avaliar como a FEMA promove cultura inovadora, incentiva solugdes
criativas e adota politicas sustentaveis que contribuem para o desenvolvimento institucional e
regional. Da analise global dos dados coletados, evidenciou-se que a FEMA apresenta um
desempenho amplamente positivo nos diferentes eixos avaliados, com a maioria das questdes
sendo percebidas como potencialidades pelos publicos participantes. Entretanto, algumas
fragilidades especificas, ainda que em percentuais minimos, foram identificadas e se configuram
como oportunidades de melhoria para o planejamento institucional. Tais acées de melhoria, que
compdem o plano de acao para este ano, buscam fortalecer as praticas institucionais, promover
maior transparéncia, qualificar processos académicos e administrativos e atender as
necessidades evidenciadas pelos diferentes publicos avaliados. O relatério da CPA 2025 sera
na versao parcial, especialmente em funcdo da mudanca nos questionarios aplicados. Na
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sequéncia, apos aberto espaco para manifestacdes acerca do relatério e ndo havendo, houve a

votacdo para aprovacao do relatério da CPA 2025, o qual foi aprovado por todos os presentes.
Ato continuo, avangou-se para a apresentagdo do projeto da CPA 2026, que igualmente foi
acolhido pelos membros e agora passa para as demais fases de implementacao (do fluxo
continuo da avaliagao institucional), com destaque para os principais momentos e acgoes:
sensibilizacdo e conscientizagao de todos os publicos; elaboragao/revisdo dos instrumentos;
coleta de dados, a partir da aplicagao da pesquisa; analise e interpretacao dos dados; construgao
do relatério final anual e encaminhamento aos setores competentes; divulgagao e discussao dos
resultados. Por fim, reforcou-se que o relatério da CPA 2025 sera encaminhado para a
procuradora institucional postar no sistema E-Mec (até o dia 31 de margo) e ficara a disposicao
da Direcao das Faculdades e da Mantedora para os devidos encaminhamentos. Assuntos gerais:
nao houve. Encerrou-se a reunido agradecendo a participagao voluntaria de todos, reiterando a
importancia da representatividade e da diversidade de publicos na CPA da instituicdo. Nada mais
a constar foi lavrada a presente ata que vai acompanhada da lista de presencas e demais
registros da reunido. Santa Rosa, dezesseis de margo de dois mil e vinte e seis.

9 integrantes ®

Moderadores (2)

4 BIANCA TAMS DIEHL ENE
& Denise Felber Chaves B (
i Apresentadores (7) Ocultar
BIANCA TAMS DIEHL » | Adelar Fitz g g Adriana Carina Nass Marmitt, estudante de Psicolo...
Moderador | Apresentador(a) Apresentador{a) & Adelar Fitz El
& Adriana Carina Nass Marmitt, estu... =]
& FABIANA SCHREINER ENC
& Juliane Colpo E
& Marcos ENE
& Mirian dos Reis Eichoff El
& Paulo Mix B G

FABIANASCHREINER g Juliane Colpo g Marcos
Aprmmdm(.) . Apresentador(a) ANY Apresentador(a)

g Mirian dos Reis Eichoff g Paulo Mix
Apresentador(a) Apresentador(a)
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{ Todos

[=3 Gravando mensagens neste bate-papo.

Il BIANCA TAMS DIEHL
i

- CPA 2025
a Denise Felber Chaves
- Aprovo
‘ Juliane Colpo
Aprovo
e} Adelar Fitz
- Aprovo
& Paulo Mix
=0y
aprovo
) FABIANA SCHREINER
- Aprovado
& Mirian dos Reis Eichoff
=

Aprovo

Em votagdo: RELATORIO DA
COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO

17:14

17:14

17:15

17:15

17:15

17:15

17:15
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{ Todos

33 Gravando mensagens neste bate-papo.

UPI A" A Av

a
) FABIANA SCHREINER 17:15
- Aprovado
o Mirian dos Reis Eichoff 17:15
- Aprovo
& Adriana Carina Nass Marmitt, e... 17:1s
- Aprovois
) Marcos 17:15
=%
Aprovo
) BIANCA TAMS DIEHL 17:15
-« APROVO
& Adriana Carina Nass Marmitt, e... 1716
nao sei se minha imagem esta
aparecendo
@ Denise Felber Chaves 17:17
- nao esta Adri, mas nao tem problema
v

Pagina 93 de 94

Unidade | + Rua Santos Dumont, 820. Unidade Ill « Rua Santa Rosa, 902. CEP:98780-109
Unidade Il » Rua Santos Dumont, 820 (anexo ao Clube Concérdia). ~ Unidade IV « Rua Santo Angelo, 219 (55)35119100 | www.fema.com.br




i

Fe m a Faculdades Integradas Machado de Assis

Recredenciada pela Portaria Ministerial N° 734 de 20/07/2016 - D.O.U. 21/07/2016

Fundacdo Educacional Mantidas pela Fundagao Educacional Machado de Assis

Machado de Assis

4’; -
SISTEMA DE GESTAO FEMA

Fema LISTA DE PRESENGA

Fundagao Educacional
Machado de Assis

IDENTIFICAGAO:
( X ) REUNIAO DE DEPARTAMENTO — COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO - CPA

() REUNIAO DE COLEGIADO

NIVEL: Educacdo Superior

COORDENAGAO: Prof. Dra. Bianca Tams Diehl

INFORMAGOES DA REUNIAO - ATA N° 17-2026

DATA 16/03/2026 HORARIO | Inicio: 17h — Término: 17h30min

RESUMO DA REUNIAOQ:

Alteracdo na composi¢ao da CPA (Portaria DIR N.° 07-2026). Apresentacao do Relatério Final da
CPA 2025. Apresentacao do Projeto da CPA 2026. Assuntos Gerais.

REGISTRO DE PRESENCA

N° Nome Rubrica
01 Adelar André Fitz Presente
11 Adriana Carina Nass Marmitt Presente
02 Bianca Tams Diehl Presente
03 Denise Felber Chaves Presente
04 Fabiana Leske Schreiner Presente
05 Juliane Colpo Presente
06 Laura Huber Werner Ausente
07 Marcos Volnei dos Santos Presente
08 Mirian dos Reis Eichoff Presente
09 Paulo Roberto Mix Presente
10 Regina de Fatima Arend Ausente - justificou
12 Rogério Silva dos Santos Ausente - justificou
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