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Fe m a Faculdades Integradas Machado de Assis

Recredenciada pela Portaria Ministerial N° 734 de 20/07/2016 - D.O.U. 21/07/2016

Fundacao Educacional Mantidas pela Fundacao Educacional Machado de Assis

Machado de Assis

RESOLUGAO CAS N° 27/2016

DISPOE SOBRE 0 PROJETO PEDAGOGICO DO
CURSO DE TECNOLOGIA EM GESTAO DA
TECNOLOGIA DA INFORMAGAO/2017 DAS
FACULDADES INTEGRADAS MACHADO DE
ASSIS - FEMA.

O CONSELHO DE ADMI
SUPERIOR, face ao disposto n 0 5° do
Regimento Unificado das Facu Integradas
Machado de Assis, crede pela Portaria
Ministerial n° 833 de 27 01, publicado no
Diario Oficial da Unido de abril de 2001 e,

AQ >
VV
- Em atengao as consideragdes do Nucleo Docente Estr tﬁ?@e e da Coordenadoria do Curso
de Tecnologia Gestéo da Tecnologia da Informag&o; é(/

- Considerando Ata n°® 079/2016, de 30 de nove b&e 2016, da reunido do Conselho de
Administragdo Superior — CAS, baixa a seguinte: %‘\ ®

<\}(\'
RE%@qﬁ(;AO
X

Art. 10 — Aprova O P, 0 PEDAGOGICO DO CURSO DE TECNOLOGIA EM
GESTAO DA TECNOLOGI%@WFORMACAO/ZM7 das Faculdades Integradas Machado de
Assis - FEMA; <€J

Art. 20 - Q prgjeto, apenso por copia, € parte integrante desta resolugéo;

Art. 3°<§§adémicos que atualmente estdo cursando o 1° e 2° semestres do Curso de
Gestao d Q%ologia da Informagao ingressantes pelo projeto pedagdgico/2013, poderéo optar
pela adjgfacao curricular.

V\‘/ Art. 4° - Havera dois tipos de migragao:

| — Opc¢éo: o académico podera fazé-lo mediante preenchimento de Termo de Opgao,
encaminhado a Secretaria Académica, onde devera expressar seu desejo de migra¢do para a
nova estrutura curricular. A op¢do ndo podera ser revertida.

Il - Inducao: direcionado aos académicos que:

a) ndo optaram pela migragao e sejam reprovados em componentes curriculares extintos

e sem equivaléncia na estrutura curricular nova;
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b) apds trancamento de matricula, retornem ao curso sem terem cursado componentes
curriculares extintos;

c) transferidos, portadores de diploma ou ingressantes em vagas remanescentes;

d) casos especificos decorrentes da reestruturagéo curricular, avaliados e referendados
pela Coordenadoria do Curso.

Art. 5° - Académicos dos demais semestres poderdo migrar para o prg,'gto
pedagdgico/2017, mediante elaboragéo de plano de estudos pela coordenadoria de curs Q\

Art. 6° - A migracdo se dara com base na matriz de equivaléncia curricu%@ue sera
publicada através de portaria e, se necessario, através de plano de estudo@oorado pela
coordenadoria de curso. ;\Q

Paragrafo Unico - Os componentes curricular s@sados na estrutura
curricular em extingdo que nao tenham componente cu{’r3 equivalente no curriculo
novo n@o permanecerao no histérico do académico egw}endo possivel, o contetdo sera
aproveitado como atividade complementar ou ¢ &mponente curricular eletivo.

Art. 70 — Para a efetiva integralizagé@\curso serdo consideradas todos os
componentes curriculares efetivamente cursados\gejam da estrutura curricular em extingdo ou
da nova estrutura curricular, desde qtgigj pridos todos os componentes curriculares do
curriculo ofertado. , Q)

Art. 8° — Ao optar pela ﬁ@ﬂra curricular nova ou em extingao, o académico devera ser
orientado a escolher a estru@,quevlhe garantird a conclusé@o do curso em um menor periodo de
tempo, ndo gerando p a sua trajetoria académica.

Art. 9°- éé}@grar para outra estrutura curricular, 0 académico devera assinar um Termo
de Opgéo pe ﬁav

0 - Académicos que cursam a estrutura curricular em extingdo ou a estrutura

curriculo, declarando conhecer as normas para a transi¢éo curricular.

currk\ nova poderao frequentar, na mesma turma, componentes curriculares que tenham sua
e@feléncia estabelecida.

Paragrafo Unico - Os académicos que tenham obtido aprovagdo em
componentes curriculares do curriculo em extingdo ndo poderéo realizar componentes
curriculares do novo curriculo que ja tenham sua equivaléncia estabelecida, pois
possuem conteldos programaticos idénticos e/ou semelhantes aos do componente

curricular anteriormente cursado, ainda que com outra denominagao.

Pagina 2 de 78

Unidade | + Rua Santos Dumont, 820. Unidade lll + Rua Santa Rosa, 902. (55) 3511 9100
Unidade Il * Rua Santa Rosa, 536. Unidade IV + Rua Santo Angelo, 219 www.fema.com.br




{
Gestao da Tecnologia da Informacao

Fe m a Faculdades Integradas Machado de Assis
Recredenciada pela Portaria Ministerial N° 734 de 20/07/2016 - D.O.U. 21/07/2016
Mantidas pela Fundacao Educacional Machado de Assis

Fundagao Educacional
Machado de Assis

Art. 11 — Em carater excepcional, componentes curriculares em extingdo poderao ser
oferecidas em periodo letivo especial ou de forma semi-presencial, desde que exista demanda
para sua realizag&o.

Art. 12 - Os académicos que néo optarem pela migragao terdo prazo equivalente a 03
(trés) anos para concluir sua trajetéria académica ou critérios estabelecidos no projeto
pedagogico de curso.

Art. 13 - O oferecimento de componentes curriculares em extingdo e sem equj ‘“\cia

ocorrera apenas por mais 01 (uma) vez, ap6s a publicagéo da portaria de transigéo,@fpeltado 0

prazo maximo 03 (trés) anos. Q@
Paragrafo Unico: Mudangas na estrutura curricular faze@rte do processo
educativo, ndo dando ao académico direito adquirido sobre ra curricular vigente
no periodo de seu ingresso na institui¢éo’. %Q
Art. 14 - Esta Resolugdo entrara em vigor na %éénte data, revogadas todas as
disposi¢des em contrério. Q .

2
DE-SE CIENCIA, PUBLIQUE-SE E CUQM®\-SE.
c§
o
Santa ,
8

30 de novembro de 2016.
S
\/

& S

Q%of. Adm. ANTONIO ROBERTO LAUSMANN TERNES
Q Presidente do Conselho de Administragdo Superior
@ Faculdades Integradas Machado de Assis - FEMA
Mantidas pela Fundag&o Educacional Machado de Assis

1 Disponivel em: http:/portal.mec.gov.br/index.php?id=14384&option=com_content&view=article
Parecer CES/CNE 869/2000 e Parecer CES/CNE 1184/2001
Pagina 3 de 78

Unidade | + Rua Santos Dumont, 820. Unidade lll + Rua Santa Rosa, 902. (55) 3511 9100
Unidade Il * Rua Santa Rosa, 536. Unidade IV + Rua Santo Angelo, 219 www.fema.com.br



http://portal.mec.gov.br/index.php?id=14384&option=com_content&view=article

Gestao da Tecnologia da Informacao

Fe m a Faculdades Integradas Machado de Assis

Recredenciada pela Portaria Ministerial N° 734 de 20/07/2016 - D.O.U. 21/07/2016
Fundacao Educacional Mantidas pela Fundagao Educacional Machado de Assis
Machado de Assis

Gestdo da N

Tis"

S -
TECNOLOC@AVDA INFORMACAO

)
>

&
P%QQéQ‘ETo PEDAGOGICO / 2017

@?urso Superior de Tecnologia em

?\:/\QQGestéo da Tecnologia da Informacao

Santa Rosa - RS, Novembro de 2016

anta Rosa, 902. (55) 3511 9100
anto Angelo, 219 www.fema.com.br



APRESENTACAO

O Projeto Politico-Pedagogico do Curso Superior de Tecnologia em
Gestao da Tecnologia da Informacgéo tem por finalidade atender a expectativa e
a necessidade da comunidade local e regional, relacionada a caréncia de méo-

de-obra qualificada, para suprir a demanda na area de TI.

A influéncia mais significativa nas organizagbes empresarias@lq\@s
altimos anos, foi a rapida transformacdo nas formas de estruﬂ@do e
utilizacao dos Sistemas de Informacéo. Visto como um compone%@?ratégico
que automatiza processos organizacionais, é fonte de vanta ompetitivas
através da analise de cenérios, bem como da apoio ao p%&so de deciséo e
implementacdo de novas estratégias de negocios. C ndo a necessidade

se a assertiva:“a informacéo correta, se forng a pessoa certa, de forma

de captar, gerenciar, armazenar, processar e trzrg/ a informacdo, enfatiza-
correta e no tempo certo, pode m P e assegurar a eficiéncia
organizacional’. Neste aspecto, cogx\(}\ evolucdo das tecnologias estédo
crescendo vertiginosamente as n&g%sidades nas organizagcdes em ter um
Sistema de Informacéo, para@é este possa auxiliara tornarem-se mais
competitivas em um merca i da vez mais globalizado.

\9 k]

O papel do Q@D(?sional em Gestdo da Tecnologia da Informacéo (TI)
também sofreu W ancas: antes visto como um especialista dedicado a area
de tecnologk oje € requisitado como um consultor para todas as areas
funcion i%%ste profissional deve ser competente para transformar o potencial
dos mas de Informagdo em uma ferramenta de suporte consistente para
t@Q@a empresa. O grande desafio para o profissional sera de ir além do
simples conhecimento da tecnologia e das habilidades dos Sistemas de
Informacéo, e lancgar-se a ideias relacionadas ao papel maior dos sistemas
dentro das empresas.

Este novo profissional, além de conhecer a sua area, deve ter
capacidade de gestor para poder conciliar as necessidades da organizacao e

agir de forma mais sistémica dentro da mesma.
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Desta forma, o profissional egresso do Curso de Tecnologia em Gestao
da Tecnologia da Informacgéo, pode atuar nas empresas em diversos setores e
diversas areas, pois, a Gestdo dos Sistemas de Informagcdo hoje se faz

necessaria em qualquer servico prestado ao mercado consumidor.

Este curso se insere nas finalidades institucionais da Fundagéo
Educacional Machado de Assis e da missdo de formar com qualidade

académica, insercdo e responsabilidade social, balizadas pela é)fa

profissional. (\§\
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1 ORGANIZACAO DIDATI(}@EDAGC’)GICA
)

1.1 PROJETOS DO Cé@&: ASPECTOS GERAIS

Atualme tQi%(::nta Rosa, municipio sede da FEMA, pertence a regiao
Fronteira NoQ%Ste, formada por 20 municipios com uma area de 4.689,0 km?,
e uma acao de 203.494 habitantes no ano de 2010, segundo dados da
Fu 0 de Economia e Estatistica — FEE.

V\\/ Na Figura 1, pode-se observar a divisdo das regides do Estado do Rio
Grande do Sul, sendo que a Regido Fronteira Noroeste Rio-grandense esta em

destaque.

Figura 1 — Mapa das regides do Estado do Rio Grande do Sul
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Fonte: http://www.fee.tche.br/sitefee/pt/content/resumo/pg_coredes detalhe.php?coredezlj@%roeste

Os municipios que compde a regido Fronteira @%Qeste sao: Alecrim,
Alegria, Boa Vista do Burica, Campina das Misso Qéndido Godoéi, Doutor
Mauricio Cardoso, Horizontina, Independéngi ?\?ova Candeléaria, Novo
Machado, Porto Lucena, Porto Maug, Portc'\\/era Cruz, Santa Rosa, Santo
Cristo, Sdo José do Inhacora, Senae@/ Salgado Filho, Trés de Maio,
Tucunduva, Tuparendi. §‘\,

Esta regido caracteriza-s possuir uma agricultura diversificada e
modernizada, centrada na, §ﬁgéo de soja, trigo, milho, suinos e leite.
Apresenta um expressivo@a nvolvimento industrial assentado na inddstria de
magquinas e impleme \49r|’colas e de alimentos.

A regido é itada principalmente por descendentes de imigrantes,
alemaes, itali , poloneses, russos e africanos que vieram para o Brasil no
inicio do %c lo Xlll. Tal composicdo determina as caracteristicas sociais,
econéq\ S, politicas e culturais. A pequena propriedade rural € predominante
n% ao, sendo que aproximadamente 33% da populacéo residem na zona
rlyal. Tal percentual € superior a média estadual de aproximadamente 15%. As

caracteristicas da Regido Fronteira Noroeste segundo a FEE:

Populacao Total (2013): 203.025 habitantes

Area (2013): 4.689,0 km?

Densidade Demogréfica (2013): 43,3 hab/km?2

Taxa de analfabetismo de pessoas com 15 anos ou mais (2010): 4,47 %
Expectativa de Vida ao Nascer (2000): 73,87 anos
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Coeficiente de Mortalidade Infantil (2012): 9,38 por mil nascidos vivos
PIB pm(2012): R$ mil 4.972.669

PIB per capita (2012): R$ 24.560

Exportagdes Totais (2014): U$ FOB 264.501.797

As Faculdades Integradas Machado de Assis tém sua atuacdo marcada
pelo atendimento das demandas regionais, baseando-se na busca de inovacao
e solucdo para problemas locais e regionais. Para tanto, a Fundacao
Educacional Machado de Assis — mantenedora da IES - vem reali o]
crescentes investimentos em atualizacdo bibliografica, qualificacao ursos
humanos e equipamentos, visando melhorias para as atividadgzge ensino,
pesquisa e extensdo. Os investimentos, acima citados, ok@@&w oportunizar

aos académicos:

v" Ainsercao no mercado regional; QQ/
v/ a busca de solucdes para os problgé}e cuja resolucao seja de
sua competéncia; ,\ .
v' aformacao de sujeitos partic@vos;
v' 0 preparo de profissionajs, petentes;
v' aformacao de Ilderan<;3§democratlcas
v/ a valorizacao d% 0es docentes e discentes constitutivas de
instrumentos tivos.
As Faculdadem&egradas Machado de Assis - FEMA vem
desenvolvendo di s cursos de Extensdo, Conferéncias, Seminarios e

atividades ar s\/ -culturais, contribuindo com o crescimento econdmico,
social, a&@ educacional da regido. Julga-se, pois, que compete a FEMA,

um\?\ 0S mais Iimportantes agentes de mudanca, progresso e

lvimento desta regido, avaliar o desempenho dos cursos mantidos,
p%for novos cursos, diversificar e integrar, cada vez mais, suas acodes
integradas com a Educagdo Bésica, o desenvolvimento tecnoldgico,
engajando-se assim, na politica educacional nacional.

Um dos principais desafios impostos pelo Mercado Comum do Sul
(MERCOSUL) ao setor educacional foi a melhoria da formacgéo cientifica e
tecnologica e a atualizacdo das qualificacbes ocupacionais da forca de
trabalho.
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A elevacdo dos niveis educacionais e de formacdo da populacéo
economicamente ativa € um dos pilares do aumento dos niveis de
produtividade das economias, da melhoria da qualidade dos bens e servigos
produzidos, o que vai ao encontro do interesse dos cinco paises no que
concerne a inser¢cao mais autbnoma nos mercados mundiais.

Esforcos vém sendo realizados com o objetivo de estimular a
cooperacao entre as instituicdes de ensino superior dos paises membros, para

melhorar a formacdo e capacitacdo cientifica, tecnologica e cultural de s:;\us

recursos humanos. q§\
Com esse objetivo, foi assinado pelos cinco Ministros da Ed 20, um

"Protocolo de Inten¢gbes Educacionais sobre o reconhecimer@de titulos
universitarios para o prosseguimento de estudos nas universi s dos paises
do MERCOSUL". Sem duvida, a constituicdo de um "Mer@) Comum do Sul"
foi a iniciativa politica mais importante tomada em ao ao Cone Sul na
Gltima década. Tampouco se duvida da abranggﬁ\aa de um Tratado desta
natureza, que promove e ainda promovera m\®5 mudancas profundas nos
sistemas educacionais, econémicos e soci\ 0S cinco paises.

Tais mudancgas irdo requerer @ \g6nhecimento dos sistemas cultural,
econdbmico e social dos demais%%‘ses da regido para que possam ser
reorientadas as relagbes vi()g%ﬁs, 0 respeito pelas diferencas culturais e a
preocupacdo com a hao @Tnagéo das respectivas identidades culturais, o
reconhecimento das r@% ,histéricas similares e o repensar da forma de
abordagem dos te atino-americanos das instituicdes educacionais. Ainda,

~

a preocupag%?om a promocdo de um desenvolvimento autbnomo que
C

respeite a Q
@ A, como Instituicdo comunitaria e de carater filantropico, reinveste

liaridades da formacao de cada Nacéo.

todz\ S recursos gerados em suas atividades operacionais. Isso garante
s@éntabilidade financeira e possibilidade de manutencdo das atividades em
crises econbmicas ou eventos climaticos adversos que, frequentemente,
assolam a regido e prejudicam a atividade econdémica.

A regido de abrangéncia da FEMA ainda possui limitada atuacéo da
iniciativa publica no ensino superior. Assim, as Faculdades Integradas
Machado de Assis, embora seja de direito privado, tem suprido desde sua
fundacdo em 1949, boa parte da necessidade de qualificacdo e

desenvolvimento profissional, tdo necessario para o crescimento da regido. Ha
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66 anos, exerce papel fundamental na substituicdo das atividades da funcéao
publica do Estado em relacdo a educacdo e a cultura, principalmente dos
menos favorecidos.

Por ser uma entidade filantropica, destina historicamente mais de 20%
de sua receita a gratuidades, facilitando uma maior inclusdo da comunidade na
academia. No ensino superior, a Instituicdo é conveniada ao FIES?, contando
atualmente (2016/02), com 298 alunos beneficiados pelo programa e
historicamente, sempre foi conveniada ao Crédito Educativo, tanto nas esferas
Federal quanto Estadual. O PROUNI, também tem grande procura na@
atualmente 174 estudantes sdo beneficiados com 100% e 48 %‘0 50%.

Buscando ampliar ainda mais a inclusé@o, disponibiliza atravé convénio
firmado com a FUNDACAO APLUB, uma linha de crédito q@ode financiar
até 50% do valor das mensalidades. Q

1/20009:

v' Educacdo Basica: 1 bolsa integral pa@\ da 9 alunos matriculados e

A IES dispbe de um Programa de Beneficio a Q%nos, gue contempla:
gratuidades e bolsas, em acordo com a Lei 12.10@&2&
bolsas parciais de 50%, quando n@sério para o alcance do numero
exigido; N
v' Ensino Superior: 1 bolsa in@%l para cada 5 alunos matriculados;
v PROUNI: Programa “d(b gue concede bolsas de estudo integrais
(100%)

S
>

)
DESCONTQE D

v Egres@'do Ensino Superior: Académico da FEMA que retorna para
%@Qspecializagéo tem 10% de desconto.
\/<</ icacdo: Cada aluno da FEMA que indicar um novo aluno tem 10% de
?\\/ desconto por aluno indicado.
v Grupo Familiar: E ofertado 20% de desconto para membros do mesmo
grupo familiar. Sado considerados membros do grupo familiar: irméo, pai,

maée, filho ou conjuge que dividem a renda familiar.

2Programa do MEC em parceria com o FNDE visa financiar as mensalidades dos académicos
de Instituicdes de Ensino Superior, com juros de 3,4% ao ano e o percentual pode chegar até
100%.
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v Fidelizacao: Estudante do basico da FEMA que decide cursar um curso
técnico, ou mesmo o ensino superior, tem 20% de desconto.

v |dade: Para pessoas que tém entre 50 a 59 anos de idade e desejam
retomar seus estudos, a FEMA oferece 25% de desconto. A partir dos 60
anos, o desconto é de 30%.

v' Tabela de desconto: A FEMA disponibiliza percentuais de desconto

conforme perfil socioeconémico do grupo familiar.

%“Q
Através dos Convénios firmados pela FEMA o segurado, b@Qomo 0s
seus familiares, poderdo obter diversos percentuais de desco@lES possui

convénios com: Brigada Militar, 19° RC MEC, DelegaC|a icia Regional -

CONVENIOS:

Santa Rosa, Sindicato dos Servidores Municipais de §¢; a Rosa — SSMRS,
Associagdo dos Funcionarios da CORSAN — ASC ACI — Santo Cristo,
ACIl — Trés de Maio, ACI — Tuparendi, ACI/C(@l— Campina das Missoes,
ACICRUZ — Santa Rosa, ACICG — Céndid%‘é\)blc’)i, ACIGI — Girua, ACISAT —
Tucunduva, ACIAP — Horizontina, ACI (\ﬁ Santa Rosa, CDL — Santa Rosa,
SINDILOJAS - Santa Rosa, Sindice&% dos Trabalhadores nas Industrias de
Alimentacdo — Santa Rosa, ST, EH — Horizontina, SIMMMERS - Santa
Rosa, ACI/CDL - Boa Vista?@ Burica, TABELIONATO E ANEXOS - Santa
Rosa, Sindicato dos Sew s Publicos Municipais - Senador Salgado Filho,
ACIS/CDL - Sédo M , SICREDI, Igreja Evangélica Assembleia de Deus —
Santa Rosa, As %’géo Regional dos Sindicatos dos Trabalhadores Rurais da
Grande SanQ@éa.

O@e académico, gerido pelo Diretdrio Académico, também possui
uma, iguracao social. Dentre as atividades de recepg¢do dos novos alunos,

a arrecadacdo de recursos que, em um segundo momento, Sao

direcionados a comunidade local.

1.1.1 Contexto Educacional

As Faculdades Integradas Machado de Assis estdo inseridas na area de
abrangéncia da 172 Coordenadoria de Educacao do Estado do Rio Grande do

Sul sdo que é composta pelos seguintes municipios: Alecrim, Alegria, Boa Vista
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Do Burica, Campina Das Missdes, Candido Godéi, Doutor Mauricio Cardoso,
Girua, Horizontina, Independéncia, Nova Candelaria, Novo Machado, Porto
Lucena, Porto Maud, Porto Vera Cruz, Santa Rosa, Santo Cristo, S&o Jose do
Inhacora, Sdo Paulo das Missdes, Senador Salgado Filho, Trés de Maio,
Tucunduva e Tuparendi.

Os quadros 01 e 02, a seguir, apresentam o numero de professores e

escolas por dependéncia administrativa estadual, federal, municipal e
particular.
S
Quadro 01 — Numero de Professores Qq’
i} Va\Vi
NUMERO DE PROFESSORES
ESTADUAL FEDERAL MUNICIPAL PARTICULAR TOTAL
1.223 48 1.092 536 2.899
Fonte: 172 Coordenadoria Regional de Educacdo/RS, em janeiro de 2(®\
Quadro 02 — Numero de Esg\ajj\g
NUMERO DE ESCOLAS
ESTADUAL FEDERAL MUNICIPAL PARTICULAR TOTAL
78 1 133 31 243
Fonte: 172 Coordenadoria Regional de Educagéo(-l'\“;%\/‘e'm janeiro de 2014.
Q

O quadro 03 apresenta Q‘:ﬁ]umero de matriculas por dependéncia

administrativa e nivel de ensjr%

%&ra 03 — Matriculas em 2013
C

MATRICULAS EM 2013

, » | EDUCAGAO DE
PRE- ENSINO | ENSINO | EDUCAGAO | EDUCAGAO
ESCOLAS | CRECHE | pornia | FUNDAMENTAL | MEDIO | PROFISSIONAL | ESPECIAL i\%ﬁﬁgg TOTAL
ESTADUAIS 0 187 11.765 7.734 464 6 2.993 23.149
FEDERAIS 0 0 0 174 236 0 47 457
MUNICIPAIS 2.728 3.293 11.153 0 0 0 65 17.239
PARTICULARES 816 669 2.298 1.057 1133 578 0 6.542

Fonjes
V\*’

1.1.2 Justificativa de Oferta do Curso

& Coordenadoria Regional de Educac&o/RS, em janeiro de 2014.

Com o acelerado avanco tecnologico dos ultimos tempos nas areas de
informatica como um todo, mudancas radicais vém acontecendo. Isto ndo se
limita apenas ao cenario tecnolégico, mas também naqueles que regulam as
relacbes entre empresas, clientes e mercados, enfatizando ainda mais a

importancia de uma visdo gerencial, de negécios e de empreendedorismo,
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conhecimentos subjacentes a area de informatica, e estratégico do ponto de
vista de dominio tecnolégico e mesmo das relacbes comerciais entre as
empresas e nagdes na sociedade moderna.

A regido da grande Santa Rosa, considerada um importante polo metal
mecanico do Rio Grande do Sul, atualmente encontra uma grande dificuldade
na busca por profissionais nas areas de Gestdo da Tecnologia da Informacéo,
sendo muitas vezes obrigado a buscar profissionais em centros distantes da
regido, ou até mesmo em outros paises como é o caso das empresas locais
JOHN DEERE e AGCO, com atuac6es em todo o mundo na fabricaggQ™\de
colheitadeiras e tratores. Essa dificuldade quanto aos profissionai s\fl se
estende para as demais empresas dos mais diversos ramos dgz@/idade da
regiéo. ,\QQ)

A FEMA, percebendo a escassez de profissionais d a de Gestdo em
Tl, vem oferecer o curso superior em Gestado da T, ogia da Informacéo,
com o proposito de formar profissionais que CQQ:e\mplem 0os conhecimentos
técnicos, mercadoldgicos, empresariais, finaa&é\h)s, além de aspectos éticos
da aplicacdo dos conhecimentos, relagﬁes%%nais e respeito ao meio ambiente.

Portanto, o curso de Gestéo q,éﬂ“ecnologia da Informacédo da FEMA
fundamenta-se em uma excelente’.&?%se tedrica e préatica da area, unindo a
visdo interdisciplinar e erxibi% de atuacdo para o mercado de trabalho,

@l
com o intuito de contribui@o desenvolvimento tecnoldgico local e regional.
k}

. N
1.1.3 Objetivos do C{i@

Este curso tem@&“ objetivo geral:

smitir um conjunto de conhecimentos e dominios sobre
meﬁi& ogias, ferramentas, procedimentos e politicas relacionados a aplicagéo
d?‘tecnologia da informacdo nas organizac¢des, desenvolvendo as habilidades
e competéncias gerenciais que capacitem o aluno para contribuir na gestao
estratégica da informacdo, das tecnologias e processos que suportam o

processamento nas organizagoes.

Em termos especificos, o curso pretende:
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m Sensibilizar os participantes para o papel estratégico dos recursos da

informacgé&o e da tecnologia nas organizagoes.

m Possibilitar o conhecimento, a compreensdo e o dominio das formas de

aplicacao da Tecnologia da Informacéao.

m Incentivar a utilizagdo das ferramentas basicas da administracdo na gestédo

Q

m Incentivar os participantes do curso para a elaboracdo e ex o de

da informacao e da tecnologia.

projetos de implantacdo de Tecnologias da Informacéo, visando @ribuir para
a melhoria da qualidade dos servicos e produtos da organizg@

m Contribuir para a geragéo e disseminagéo dos con éﬁentoe tecnoldgicos e
gerenciais que possibilitem ao aluno conduzir@&u participar de projetos,

programas e atividades de aplicacdo da ‘i\e:%ologia da Informacdo com

qualidade e seguranca. N\
W
Q

necessidade da busca de novos ecimentos, de forma critica e constante.

P

Ne

m Preparar talentos h@eos capazes de contribuir para a promocido do

m Desenvolver a capacidade de E@aprendizagem do aluno e instaurar a

desenvolvimento s vel e o fortalecimento econdmico da comunidade em
gue se inserew??neio da formacgé&o para o empreendedorismo.
Q

114 g\ rofissional do Egresso
?\\,Q/Com base nas novas exigéncias de profissionalizacdo, ocasionadas
pelas transformacdes que vém ocorrendo no mundo do trabalho, o Curso
Superior de Tecnologia em Gestdo da Tecnologia da Informag¢do adota uma
proposta de formacdo, como solucdo indicada para o desenvolvimento de
competéncias atualmente exigidas dos profissionais.

Trata-se da qualificagéo real do profissional, compreendida como um
conjunto de competéncias e habilidades, saberes e conhecimentos, que

provém de varias instancias, tais como: da formacdo geral (conhecimento
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cientifico); da formacé&o profissional (conhecimento técnico); e da experiéncia
de trabalho e social (qualificacdes tacitas).

O profissional formado pelo Curso Superior de Tecnologia em Gestao da
Tecnologia da Informacdo devera apresentar ao final do curso, habilidades
relacionadas a aplicacdo da Tecnologia da Informacdo nas organizacdes e
habilidades de gerenciamento dos recursos relacionados a projetos de
informatizacdo. A seguir sdo destacadas as habilidades e competéncias a

Q

m Administrar recursos e sistemas em ambientes informatiz@s com

serem alcancadas:

qualidade, produtividade e seguranca. Qg@
Q
>

m Desenvolver projetos de implantacdo e adoca 2{/ tecnologias da

informacéo alinhadas aos interesses do negacio. ({)Q

m Gerenciar com eficiéncia os servigos dﬁ\&nutengao e atendimento de

(\()g\,

m Ser capaz de analisar situacde é%ontextos propondo o uso adequado de

usuarios de Sistemas Informatizados.

metodologias e Tecnologias da@rmagéo, como as ferramentas de auxilio a

solucéo de problemas org E) onais.

m Aplicar metodol para a selecdo e implantacdo de sistemas de

informacao co ncia.
S

[ ] PlanejaQ%rganizar e implantar rotinas de trabalho relacionadas aos
proce t{s de gestdo da tecnologia da informacdo, de modo a garantir boa
pr\/ widade da area de Tl e aproveitamento dos recursos nela aplicados.

m Ser capaz de elaborar estudos, planos e projetos de otimizagdo dos

servigos de Tl na organizacao.

m Ser capaz de contratar com eficacia servigos terceirizados e geri-los

adequadamente.

m Ser capaz de tomar decisfes (ou de promové-las) relativas a adoc¢éo de

Tl e/ou a processos por ela mediados.
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m Promover a organizacao da funcao Tl na organizacéo, seja ela disposta

em departamento, setor ou terceirizada.

m Adotar postura ética e responsavel; de respeito aos valores definidos pela

organizacao e pela sociedade.

m Atuar de forma a respeitar as pessoas e 0 meio ambiente, buscando o
desenvolvimento econémico e sustentavel. %rﬁ\
m Estimular e fortalecer o pensamento critico e ético acerca da@ tica do
meio ambiente, dos direitos humanos e da responsabilidade sc@‘

\

m Ser empreendedor, com capacidade de identificar n VSB oportunidades; de

formular e implementar acdes orientadas para atingir@lns de modo criativo e

| 3
inovador. <</
,\Q

\
m Realizar analises estatisticas e interp{%} 0s resultados propondo o uso

adequado de técnicas estatisticas nc&f&bcessos de planejamento, controle,

gestdo e tomada de decisdes. ?%)
m Capacidade de influ ; , estimular e mobilizar positivamente as

pessoas para o alcanc%@ objetivos.

m Administrar oﬂ}r((/eficiéncia a aplicacdo de conhecimentos, habilidades,
ferramentas e &chicas no desenvolvimento e execucdo de projetos.

[ Anali@ oportunidades de investimento, a partir do planejamento

financegife:
ol

m\R¥fletir e atuar criticamente sobre as esferas da producéo e logistica;

m Compreender a posicdo e funcdo na estrutura produtiva e cadeia de
suprimentos mediada por controle e gerenciamento;
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1.1.5 Representacao grafica de um perfil de formacéo

i

4 3831:/satre Certificado
Analistaem
Gestdo da
Tecnologia

5° Semestre ~
200 h/a da Informagdo

6° Semestre .
320 h/a Iploma

Tecndlogo em
Gestdo da
Tecnologia

da Informagdo

1.1.6 Numero de Vagas

O Curso oferece 55 (cinquenta e cinco) vagas, em processo seletivo no

primeiro semestre do ano letivo.
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1.1.7 Forma de acesso ao curso

O acesso se da por meio de processo seletivo anual e, na reminiscéncia
de vagas, por um processo seletivo continuado. O ingresso dos académicos &
feito através do processo de sele¢do publicado em Edital, envolvendo as
modalidades do Processo de Selecdo e Processo de Sele¢do Continuado,
aproveitamento do Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM) e Transferéncias.

N
™

1.2 PROJETO DO CURSO: FORMACAO. Q(</

O Curso esta estruturado em 6 (seis)Semestres/MéduI;&Q\

O curso tem como ingressantes potenciais, to%&& candidatos que
desejam formacéo superior para o desenvolviment%ﬁ@ competéncias para a
aplicacao da Tl nos negocios. Este perfil compor déé’que ja atuam no mercado
de trabalho(e ndo possuem formacéao supertig informatica), quanto aqueles
gue desejam atuar profissionalmente nes @a.

A organizacgédo curricular dos %(rg% de Tecnologia fundamenta-se nos
principios de flexibilidade, int @gciplinaridade e contextualizacdo. Para
maiores informacdes sobrg Qqﬁormas estabelecidas pelo MEC, consultar:
Parecer CNE/CES 436/2 ?Tmmologado em 05/04/2001; Parecer CNE/CP
29/2002 homologado @3\/12/12/2002 e Resolugdo CNE/CP 03/2002 contendo
as Diretrizes Cur '{ﬂares Nacionais Para a Educacao Profissional de Nivel

Tecnolégico.Q&

Q
S
&

1§g~. Curriculo Pleno

Esta € a Matriz dos componentes curriculares do curso. Os conteudos
capacitam para a realizacao de atividades de planejamento, operacao, controle
e avaliagdo dos Sistemas de Informagfes e seus recursos. Sdo aplicaveis as
organizacdes em geral, sejam elas de pequeno ou grande porte e de qualquer

setor econdmico, governamentais ou privadas.

Pagina 17 de 78

Unidade | + Rua Santos Dumont, 820. Unidade lll + Rua Santa Rosa, 902. (55) 3511 9100
Unidade Il * Rua Santa Rosa, 536. Unidade IV + Rua Santo Angelo, 219 www.fema.com.br




GESTAO DA TECNOLOGIA DA INFORMAGAO

Portugués Instrumental 4 80 66,7
02 Introdugéo a Computagéo 4 80 66,7
03 Metodologia Cientifica e da Pesquisa 4 80 66,7
04 Negociagéo e Relagdes Interorganizacionais 4 80 66,7
05 Fundamentos para Sistemas de Informagao 4 80 66,7
06 Empreendedorismo e Criatividade 4 80 66,7
07 Redes de Computadores 4
08 Sistemas Operacionais 4 80 66,7
09 Teoria Geral da Administragao 4 &’ 66,7
10 Estatistica 4 80 66,7
1 Legislagao Aplicada & Informética 2 A 40 333
12 Etica e Responsabilidade Social 2 40 33,3
13 Modelagem de Processos 777 80 66,7
14 Banco de Dados 4 80 66,7
15 Governanga de Tecnologia da Informg@b\ A 4 80 66,7
16 Metodologia de Projetos de Software 4 80 66,7
17 Sistemas Integrados de Gestad v 4 80 66,7

Gestéo de Servicos em Tl

19 Gerencia de Projetos 80 66,7
20 Seguranga da Informagao 80 66,7
21 Administrag&o da Produg&o 80 66,7

B = I B

Comércio Eletronico

Lideranca e Desenvolvimento de Equipes

24 Planejamento Estratégico de Tl 80 66,7
25 Qualidade e Auditoria de TI 80 66,7
26 Gestao de Marketing de Tecnologia 80 66,7

sl

Administragéo Financeira

Jogos de Empresa
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29 Gestao da Qualidade e Inovagéo 4 80 66,7
30 Gestéo com Pessoas 4 80 66,7
31 Projeto Integrador 4 80 66,7
32 TCC1 - Trabalho Conclusao de Curso 4 80 66,7
33 TCC2 - Trabalho Conclus&o de Curso 4 80 66,7
TOTAL DA CARGA HORARIA DAS DISCIPLINAS 128 2.560 -
CARGA HORARIA NOMINAL DO CURSO 2.688 -
CARGA HORARIA EFETIVA DO CURSO (HORA RELOGIO) - - 2.133,3
Disciplina Optativa de Libras 2 40 33,3
NN

Obs. 1: A Carga Horaria Nominal (CHN) considera a hora aula de 50 minutos.

Obs. 2: A Carga Horaria Efetiva (CHE) converte a carga horaria das disciplinas em horas reldgio (60 minutos). A
hora aula de 50 minutos n&o se aplica ao calculo das Atividades Complementares e TCC, para esses a hora e de
60 minutos, portanto nao necessita conversao.

Obs. 3: A formula para conversdo da Carga Horaria Nominal para Carga Horéaria Efetiva para fins de calculo da
carga horaria das disciplinas € a seguinte: CHE = (carga horaria da disciplina x 50min)/60min.

&
Apos a concluséo dos Modulos |1, 1l e 1ll o aca&éﬂco estara certificado como
. . ~ N
Assistente de Tecnologia da Informacag Q\

Apods a conclusdo dos Médulos IV @/(\6 académico estara certificado como
Analista em Gestao da Tecnol&)g%%lja Informacao.

@l
Apoés a conclusdo dos M@@uids I, 11, III, IV, V e VI o académico recebera o

k}
diploma de Tecnélog{gﬁ@v Gestdo da Tecnologia da Informacéo.

Fica o Académi&gﬁesponsével em requerer junto a secretaria académica o

cerificado. <<>/
| Q(;QQQ
,<<,
N
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1.2.2 Conteudos Curriculares @
01 Portugués Instrumental 4 80
A\ \
Ementa:
~'\v

Uso da linguagem como fator de eficiéncia no ambiente profissional. Argumentacado e contra-
argumentacdo. Aplicabilidade da correspondéncia empresarial contemporénea, eletrénica ou
impressa, na empresa. Subsidios gramaticais. Analisar e trabalhar textos vinculados as
tematicas da cultura Afro-Brasileira e Indigena, meio ambiente e Direitos Humanos.
~\ON
Objetivos:
[\ V2

Realizar leitura ativa, critica e analitica de textos. Planejamento e producdo de
resenha, resumos, textos técnicos pertinentes ao curso. Qualidade e ruidos na linguagem.
Argumentacdo. Subsidios gramaticais necessarios ao bom desempenho linguistico.

N\
Referéncias Bésicas:

~\)

GOLD, Miriam. Redacéo Empresarial. 42 Ed. S&o Paulo. Pearson, 2010.

MEDEIROS, Jodo Bosco. Portugués Instrumental.92. Ed. S&o Paulo: Atlas, 2010.

MEDEIROS, Jodo Bosco. Correspondéncia: técnicas de comunicacao criativa. 192 Ed.
Séao Paulo: Atlas, 2008.

Referéncias Complementares:
MEDEIROS, Jodo Bosco. Redacdo Empresarial.62 Ed. Sdo Paulo: Atlas, 2009.

NOBREGA, Maria Helena da. Como Fazer Apresentacdes em Eventos Académicos e
Empresariais - 22 Ed. 2009. Editora: Atlas.

POLITO, Reinaldo. Como falar corretamente e sem inibicbes. 1112 Ed. Sdo Paulo:
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Saraiva2006.

MEDEIROS, Joao Bosco; Tomasi, Carolina. Redac&o Técnica - Elaboracdo de Relatdrios Técnico-
cientificos e Técnica de Normalizagdo Textual. 2° Ed. Sao Paulo; Atlas, 2010.

SOARES, Magda Becker. Técnica de Redacdo. 1% Ed. Sdo Paulo: Imperial Novo Milénio,
2011.

Introdugéo a Computagéo N
‘\\)‘

Ementa:
(@
Introdugdo para o conhecimento do computador e suas varias utilidades. O que é
Informagdo? O que é dado? Histérico do Computador, seus componentes basicos e
classificacéo, Introdugdo a Arquitetura de computadores: UCP, memoria e periféricos, Bases
numeéricas: conceituacdo. Métodos de conversdao de bases: Bases binéarias, octal e
hexadecimal; Programas aplicativos — editor de texto, planilha eletrénica, gerador de
apresentacdes. Nocbes de linguagens de programacgdo, compiladores e interpretadores;
sistemas operacionais, aplicativos e utilitdrios. Introducdo a WEB, Contextualizacdo no
cenario mundial conceituando a rede mundial (Internet). Comércio Eletrénico. Educa¢édo na
Internet. Entretenimento via Internet. Informagéo on-line. Virus. Intranet e Extranet.
N
Objetivos:
W

Apresentar o papel da informatica na sociedade e como aproveitar melhor os recursos do
computador. Esta disciplina permitird ao académico obter dominio basico das ferramentas de
informética mais comuns, explorando solucdes de problemas encontrados na sua vida
académica, profissional e pessoal. Passar uma visdo geral da rede Internet; apresentar como
foi criada; explicar um browser de navegacdo; demonstrar alguns servicos e recursos
disponiveis; ensinar ao académico a utilizar o correio eletrénico e dar no¢des de comunicagéo
de dados.

<N\
Referéncias Bésicas:

~\D

FEDELI, Ricardo Daniel, POLLONI, Enrico Giulio Franco, PERES, Fernando Eduardo.
Introducédo a Ciéncia da Computagao. 22 Ed. Sdo Paulo: Ménage Learning, 2003.
FEDELI, Ricardo Daniel, POLLONI, Enrico Giulio Franco, PERES, Fernando Eduardo.
Introducéo a Ciéncia da Computacgao. 22 Ed. Sdo Paulo: Ménage Learning, 2010.
VELLOSO, Fernando de Castro. Informética: Conceitos Basicos. 72 Ed. Campus: Rio de
Janeiro, 2004.
SANTOS, José Carlos Barbosa dos, CAPRON, H. L.. Introducao a informatica. 82 Ed Séo
Paulo: Pearson, 2004.

Referéncias Complementares:

MOKARZEL, Fabio, SOMA, Nei Toshihiko. Introducdo a Ciéncia da Computagdo. Rio de
Janeiro: Elzevir, 2008.

CHAVES, Eduardo O. de Campos. Introducédo a Informatica. Sdo Paulo: Komedi, 2001.

ALVES, William Pereira.Informética Fundamental - Introducéo ao Processamento de Dados. 12 Ed. Sdo
Paulo: Erica, 2010.

RATTO, Maria Claudia Santos Ribeiro, NORTON, Peter. Introducdo a informatica. Sdo Paulo.
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Pearson, 1996

UCHOA, Elvira Maria Antunes, DELGADO, José Augusto. Arquitetura de Computadores. 22 Ed.
Rio de Janeiro. LTC, 2009.

MAZZINI, Renata. VALE, Sérgio. Fundamentos de processamento de dados. Campinas.
Komedi, 2003.

SANTANA FILHO, Ozeas Vieira. Introducéo a Internet. Sdo Paulo. SENAC, 2001.

Metodologia Cientifica e da Pesquisa

Ementa:
AN\
Conceitos e abrangéncia da metodologia. O papel da ciéncia. Nogdes gerais sobre
conhecimento. O processo de pesquisa. Passos e etapas no processo de investigacdo
cientifica. Citacdes. Trabalhos académicos: tipos caracteristicas e estrutura. Natureza e tipos
de pesquisa. Técnicas de coleta de dados. Relatério de pesquisa. Estilo de redacdo. Normas
da instituicdo e ABNT para elaboracdo de resenha, artigo cientifico. Trabalhar a construcéo
de modalidades de reda¢Bes académicas (MRASs) vinculados as tematicas da cultura Afro-
Brasileira e Indigena, meio ambiente e Direitos Humanos.
~X ,»
Objetivos:
N Vo
Reconhecer a abrangéncia da metodologia para a elaboracao do projeto e do relatério final do
curso. Viabilizar um amplo dominio das normas técnicas na elaboracdo e apresentacdo dos
trabalhos académicos e cientificos.
~\ 1
Referéncias Bésicas:
=\
CERVO, Amado Luiz, BERVIAN, Pedro Alcindo, SILVA, Roberto. Metodologia Cientifica. 62
Ed. S&o Paulo: Pearson, 2007.

FURASTE, Pedro Augusto. Normas Técnicas para o Trabalho Cientifico.152Ed. Porto
Alegre, 2010.

ZAMBONI, Dagmar Leila; MAZZARDO, Fatima. Normas técnicas para estruturacdo e
elaboragdo de trabalhos préticos, cientificos, projetos, relatérios, monografias e
apresentacdo grafica. Santa Rosa: FEMA, 2008.
A X

Referéncias Complementares:

(&
GIL, Antdnio Carlos. Como Elaborar Projetos de Pesquisa. 52 Ed. S&o Paulo: Atlas, 2010.
MARCONI,Eva Maria; LAKATOS, Marina de Andrade. Fundamentos de Metodologia
cientifica. 52 Ed. Sao Paulo: Atlas, 2003.
VIANNA, llca Oliveira de Almeida. Metodologia do Trabalho Cientifico: um enfoque

didatico da producéo cientifica. Sdo Paulo: EPU, 2001.

WAZLAWICK, Raul Sidnei. Metodologia de Pesquisa para Ciéncia da Computacdo. 12
Ed. S&o Paulo: Campus, 2009.

MARCONI, Marina de Andrade, LAKATOS, Eva Maria. Fundamentos de metodologia
cientifica. Sdo Paulo. Atlas, 2010.

MELO Carina Netto, Alvim Anténio de Oliveira. Metodologia da Pesquisa Cientifica.32
Ed. S&o Paulo:Visual Books, 2008.
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http://www.livrariacultura.com.br/scripts/busca/busca.asp?palavra=VISUAL+BOOKS&modo_busca=E

04 Negociacao e Relac8es Interorganizacionais
Ementa:

Habilidade de comunicagdo no que tange a Administragdo. Comunicagdo Empresarial.
Definicdo de negociagcdo. O processo de negociagdo. Estratégias de negociacao.
Procedimentos fundamentais para a selecao de fornecedores. Negociagdo com funcionarios,
fornecedores e clientes. Desafios, resisténcia, flexibilidade, equilibrio e persuasdo nas
negociacdes. Trabalho em equipe. Rela¢des interorganizacionais, competicdo X cooperacao.
A gestao de redes e relag6es interorganizacionais. Oportunidades estratégicas da cooperacao
entre as organizacfes. O processo de negociacdo a partir do respeito e da valorizacdo da
diversidade cultural e étnico-racial.
PRV
Objetivos:
O
Reconhecer os aspectos que envolvem o poder de negociacdo e as relacdes entre
organizacdes, oportunizando a criacdo e sustentacdo de vantagens competitivas tanto no
ambiente interno quanto externo das organizagdes.
(‘ ~
Referéncias Basicas:
av)
BUENO, Wilson da Costa. Comunicacdo Empresarial: Politicas e estratégias. 2 ed. Sao
Paulo: Saraiva, 2009.

COSTA, Clovis Corréa. Estratégia de Negécios. Sao Paulo: Saraiva, 2009.

MARTINELLI, Dante Pinheiro, NIELSEN, Flavia Angeli Ghisi, MARTINS, Talita Mauad.
Negociagao: Conceitos e aplicacdes préticas. 2 ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2010.
)

Referéncias Complementares:
e U\

SILVA NETO, Belmiro Ribeiro da. Comunicacéo Coorporativa e Reputacdo: Construcdo e
defesa da imagem favoravel. Sdo Paulo: Saraiva, 2012.

MACARENCO, Isabel, TERCIOTTI, Sandra Helena. Comunica¢cdo Empresarial na Pratica.
3 ed. Séo Paulo: Saraiva, 2010.

CHINEM, Rivaldo. Introducdo a Comunica¢do Empresarial. Sdo Paulo: Saraiva, 2010.

NEVES, Roberto de Castro. Comunicacdo Empresarial Integrada. S&o Paulo: Saraiva,
2000.

VIEIRA, Roberto Fonseca. Comunicacdo Organizacional: Gestdo de Rela¢bes Publicas.

Séao Paulo: Mauad, 2004.
\

Fundamentos para Sistemas de Informacéo

Ementa:
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O papel da Tl na sociedade da informac&o. Formacéo, atuacdo, mercado de trabalho e perfil
profissional do tecnélogo em Gestao de Tl. Regulamentacdo das profissdes em TI. Objetivos
do curso de Gestéo da Tl e o perfil do académico formado nele. Sistemas de informacé&o nos
negécios e na sociedade. Finalidades, uso, solucdo de problemas e conquista de vantagens
competitivas com Sl. Sistemas Empresariais Basicos. Sistemas de Suporte Gerencial. A
Seguranca dos Sl. Questdes inerentes a T.I e sua relacgdo com o Meio Ambiente e
sustentabilidade (Tecnologia Verde).

Objetivos:

Compreender a atuacao profissional no campo da Tecnologia da Informacdo (Tl) e em
particular da Gestdo da TI. Visualizar globalmente e compreender a estrutura e a
administracdo dos sistemas de informacfes. Otimizar o processo decisdrio nas empresas por
meio dos sistemas de informacfes. Compreender como as organizacdes podem utilizar
sistemas de informacdo para resolver problemas organizacionais e criar vantagem
competitiva, e capacidade de contribuir para o processo de desenvolvimento de sistemas de
informacao.
~\ )

Referéncias Bésicas:

AN’
BATISTA, E. O. Sistemas de Informacdo: o uso consciente da tecnologia para o
gerenciamento. Sdo Paulo: Saraiva 2006.

FOINA, P. R. Tecnologia de Informagéo: Planejamento e Gestdo. S&o Paulo: Atlas, 2009.

AUDY, Jorge Luis Nicolas, Andrade, Gilberto Keller de, Cidral, Alexandre. Fundamentos de
Sistemas delnformacéo. Porto Alegre: Bookman, 2005.
o\
Referéncias Complementares:
v
VIEIRA, Daniel et al. Introducéo a Sistemas de Informacéo.Rio de Janeiro:Elsevier, 2007.

VIEIRA, Daniel et al. Administracdo de tecnologia da informacé&o. Rio de Janeiro: Elsevier,
2005.

PLANTULLO, Vicente Lentini, HOFFMANN, Andreas Roberto. Sistemas de informacéao.
Curitiba. Jurud, 2012.

HOFFMANN, Andreas Roberto; Plantullo, Vicente Lentini. Sistema de Informacéo -
Fundamentos. 12 Ed. S&o Paulo: Jurua, 2012.

PALMISANO, Angelo; Rosini, Alessandro Marco. Administracdo de Sistemas de Informaco.
12 Ed. S&o Paulo: Cengage, 2011.

&

06 Empreendedorismo e Criatividade 4 80
Ementa:

Introducdo a criatividade. Pensar criativamente. Recomendacdes para criatividade nos
negocios. O pensamento criativo: pensamento lateral e pensamento vertical. Motivagao para
a criatividade. Personalidade e criatividade. Conceituar os tipos de empreendedorismo,
empreendimento e empresa; oportunidade de negdcios, criatividade e visdo empreendedora;
formacdo e desenvolvimento de empreendedores; o perfil do empreendedor de sucesso;
planejamento, ferramentas de gestédo e avaliagdo de empreendimentos; 6rgdos e instituicdes
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de apoio a geragdo de empreendimentos inovadores; elaboragdo de planos de negdcios.
Gestédo ambiental.

Objetivos:

Identificar as novas tendéncias mundiais, avaliando a situacdo do emprego e identificando
oportunidades para aplicar os conhecimentos de forma criativa, gerando empreendimentos de
relevancia para a empresa e a sociedade.

Referéncias Basicas:

CHIAVENATO, Idalberto. Empreendedorismo. 3% Ed. Sao Paulo: Saraiva 2008.

DOLABELA, Fernando. O Segredo de Luisa. Rio de Janeiro: Sextante, 2008.

DRUCKER, Peter Ferdinand. Inovacdo e Espirito Empreendedor (entrepreneurship):
pratica e principios. Sdo Paulo: Pioneira, 2008.

O]
Referéncias Complementares:
T\ W
DORNELAS, Joseé Carlos Assis. Empreendedorismo: transforman@ieias em negocios.

32 Ed. Rio de Janeiro: Campos, 2001. <</
FERRARI, Roberto. Empreendedorismo para computacéo. R&@Janeiro: Elsevier, 2010.

JULIO, Carlos Alberto; CARNIER, Luiz Roberto. Vo@ m Grande Empreendedor -
Transforme Oportunidades Em Resultados - Série\G tdo Descomplicada. Ed. Da Boa

Prosa. %’\ A

FERREIRA Leite, Emanuel. O Fenémeno do E@endedorismo. Ed. Saraiva.
Q

Empreendedorismo - 22 Ed. 2013. Ed

)

SABBAG, Paulo Yazigi; Sabbag, % Yazigi. Gerenciamento de Projetos e
va

07 Redes de Computadores 4 80
Lo\

Ementa:

v g

Sistema de Comunicacéo de Dados. Sinal analégico x Sinal digital. Meios de Transmisséo.
Sistemas Centralizados e Sistemas Distribuidos. Classificagédo e Topologia de Redes. Modelo
OSl| e Modelo TCP/IP. Softwares de Comunicagéo, Protocolos e Interfaces de Redes.
Cabeamento Estruturado. Roteamento e Tabelas de Roteamento. Projetos de Redes.
Monitoramento e Gerenciamento de Redes de Computadores.

Objetivos:

Fornecer aos académicos conhecimentos de redes de computadores com foco em gestdo da
rede e de seus recursos, através de conceitos e praticas oferecidas na disciplina, construindo
saberes sobre comunicacao digital de dados, Topologia e Arquitetura de Redes, Modelos OSI
e TCP/IP e Protocolos, Projetos de Redes, Monitoramento e Gerenciamento.
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Referéncias Basicas:

SOUZA, Vandenberg D. de, TANENBAUM, Andrew S., JAMHOUR, Edgard. Redes de
computadores. 4% Ed. Rio de Janeiro: Campus, 2003.

CARISSIMI, Alexandre Da Silva; Juergen Rochol; Lisandro Zambenedetti Granville.Redes de
Computadores. Porto Alegre,Bookman,2009.

MORAES, Alexandre Fernandes de. Redes de Computadores. 72 Ed. S&o Paulo. Erica,
2010.

Referéncias Complementares:
N\

OMER, Douglas E. Redes de computadores e Internet. 42 Ed. Porto Alegre: Bookman, 2007.
GOUVEIA, José. Redes de computadores. 12 Ed. Sdo Paulo: LTC, 2007.

PINHEIRO, José Mauricio S. Guia Completo de Cabeamento de Redes. Rio de Janeiro:
Campus, 2003.

SHIMONSKI, Robert J. et al. Cabeamento de redes. Rio de Janeiro. LTC, 2010.

V'
VIEIRA, Daniel, COMER, Douglas E.GUEDES, Sérgio. Int (’@a\ﬁéo de redes com TCP/IP. 42
Ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2006. %

\
COMER, Douglas E. Redes de computadores Q\@ernet. 42 Ed. Porto Alegre: Bookman,

2007. Q(\()/

GRIESI, Ariovaldo, FOROUZAN, Behrou %EGAN, Sophia Chung. Comunicac¢ao de dados
e redes de computadores.42 Ed. Séo@ .McGraw-hill, 2008.

dados. 62 Ed. Sao Paulo. CE Learning, 2012.
TORRES Gabriel. Redes @({mputadores. Verséo Revisada e Atualizada. 22 Ed. S&o Paulo:
Nova Terra, 2009.

TASKS, All, WHITE, Curt M., M!g “Rinaldo. Redes de computadores e comunicacgéo de
k)

UCHOA, Elvira !\@%ntunes ET AL. Redes de computadores. Rio de Janeiro. LTC, 2008.

3
Q
\»)
&
?\\/
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08 Sistemas Operacionais 4 80
-\
Ementa:
c\~
Diagnosticar problemas relacionados a sistemas operacionais, a fim de propor melhorias nas
organizacbes e a partir disso indicar e implantar alternativas. Principais Sistemas
Operacionais utilizados no mercado, principais componentes dos sistemas operacionais e
suas diversas areas de aplicacéo.
N A
Objetivos:
~ DN
O académico deverd ser capaz de compreender e aplicar conceitos basicos sobre o
funcionamento interno dos sistemas operacionais e suas principais caracteristicas.
Reconhecer as principais caracteristicas dos sistemas operacionais, permitindo identificar
seus componentes, tipos e funcbes em busca das melhores alternativas para o
gerenciamento de sistemas de informacdo. Compreender claramente como as diversas partes
constituintes de um sistema operacional interagem e se integram. Observar o impacto das
politicas internas do nucleo no funcionamento das aplicacdes. Capacitar o académico a
identificar as principais caracteristicas do sistema operacional e desenvolver a habilidade de
especificar, pesquisar e trabalhar em variados ambientes operacionais.

Referéncias Basicas:

TANENBAUM, Andrew S. et al.Sistemas Operacionais Modernos.32 Ed.Séo
Paulo:Pearson,2009.

CARISSIMI, Alexandre da Silva, OLIVEIRA, Romulo Silva de, TOSCANI, Sim&o Sirineo.
Sistemas Operacionais. 42 Ed. Porto Alegre: Bookman,2010.

FLYNN, Ida M.; MCHOES, Ann Mclver. Introducdo aos Sistemas Operacionais. S&o Paulo:
Pioneira Thomson Learning, 2008.
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CORTES, Pedro Luiz. Sistemas operacionais. S&o Paulo. Erica, 2003.
Referéncias Complementares:

TANENBAUM, Andrew S., WOODHULL, Albert S., TORTELLO, Jo&o. .Sistemas operacionais-
projeto e implementag&o.3? Ed.Porto Alegre: Bookman, 2008.

GONCALVES, Ronaldo A. L., STUART, Brian L., TASKS, All. Principios De Sistemas
Operacionais. S8o Paulo: Cengage Learning, 2009

ARAUJO, Regina et al. Sistemas Operacionais. 32 Ed.S&o0 Paulo.Pearson, 2005.

DEITEL, Harvey M. Sistemas Operacionais. 3% Ed. Sao Paulo: Prentice Hall, 2005. Q

S

TANENBAUM, Andrew S. Sistemas Operacionais Modernos. 32 Ed., Prentice Hall {g 010.

09 Teoria Geral da Administracdo 4 80
L. V

Ementa:
N RN
Introducdo ao estudo e ao pensamento administrativo. Administracdo como ciéncia social
aplicada. O fato administrativo: conceito e caracteristicas. Teorias Administrativas: Teoria
Cientifica e Classica. Teoria das relacdes humanas. Teoria da burocracia. Teoria
estruturalista. Teoria comportamentalista. Teoria neoclassica. Teoria de sistemas.
Desenvolvimento organizacional. Teoria da contingéncia. Administracdo participativa.
Tendéncias da Administracéo. Etica e Responsabilidade Ambiental.
, (\ ~
Objetivos:
A\
Situar o académico para uma formacdo humanistica e visdo global para compreender o meio
social politico, econdmico e cultural facilitando a tomada de decisdo nas organizagdes, a luz
das teorias administrativas e sua aplicabilidade nas empresas modernas.
\ N
Referéncias Bésicas:
-\
CHIAVENATO, Idalberto. Introducé@o a Teoria Geral da Administracdo. 72Ed. Sdo Paulo:
Campus, 2004.

LACOMBE, Francisco José Masset, HEIBORN, Gilberto Luiz José. Administracdo:
Principios e Tendéncias. 22 Ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2008.

MONTANA, Patrick J.; CHARNOV, Bruce H. Administracdo: Série Essencial. Saraiva, 2003.

Referéncias Complementares:

BERNARDES, Cyro; MARCONDES, Reinaldo C. Teoria Geral da Administracéo.
Gerenciando Organizac@es. Saraiva. 2003.

CHIAVENATO, Idalberto. Administracao: Teoria, Processo e Pratica. Makron Books. 2000.
MAXIMIANO, Antonio Cesar Amaru.Fundamentos de Administracdo. 22 Ed. Sdo Paulo: Atlas,
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2009.

OLIVEIRA, Djalma de Pinho Reboucas de. Teoria Geral da Administragdo — Edicdo Compacta. 12
Ed. S&o Paulo: Atlas. 2009.

OLIVEIRA, Djalma de Pinho Reboucas de. Introducéo a Administracdo - Edicdo Compacta. 12 Ed.
S&o Paulo: Atlas, 2009.

/\
e -

~\
Estatistica 4 y 80
\X)
Ementa:
(\W

| Introdugdo a estatistica. Conceitos, dados, populacdo e amostra. Tabelas de frequéncia.
Graficos.Medidas de tendéncia central. Medidas de disperséo ou de variabilidade. Medidas de
assimetria ou curtose. Teoria elementar da probabilidade. Distribuicdo binomial. Distribuicéo
normal. Teoria amostral. Nimeros e indices. Utilizacdo de dados estatisticos sobre: educagéo
étnico-racial, afro-brasileira e indigena; meio ambiente e direitos humanos.
AN
Objetivos:
awv
Proporcionar o conhecimento das técnicas estatisticas para analise descritiva de dados e o
instrumental para a andlise inferencial, bem como identificar os recursos estatisticos pelo
Programa EXCEL para realizacdo de analises estatisticas.
~ \J
Referéncias Bésicas:
A\ M
ANDERSON, David R. et al. Estatistica Aplicada a Administracdo e Economia.2® Ed. Séo
Paulo: CENGAGE Learning, 2011.

TRIOLA, Mario F., FLORES, Vera Regina Lima de Farias e, FARIAS, Ana Maria Lima de.
Introducdo a Estatistica.10 2 Ed.Rio de Janeiro.LTC, 2011.

CRESPO, Enrique Barén. Estatistica facil. Sao Paulo. 192 Ed.Saraiva, 2009.
N\ YT

Referéncias Complementares:
A,
MALHOTRA, Naresh K. Pesquisa de Marketing. 42 Ed. Porto Alegre: Bookman, 2006.

VIRGILLITO, Salvatore Benito. Estatistica aplicada a administracdo financeira. 22 Ed.Sdo
Paulo: Alfa-Omega, 2004.

BONAFINI, Fernanda César. Estatistica. 12 Ed. Sdo Paulo: Pearson, 2012.

MARTINS, Gilberto de Andrade, DOMINGUES, Osmar. Estatistica geral e aplicada. 42
Ed.S&o Paulo.Atlas, 2011.

CASELLA, George; BERGER, Roger L. Inferéncia Estatistica.12 Ed. Sdo Paulo: Cengage.
2010.
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Legislacdo Aplicada a Informatica

Ementa:

PO
Responsabilidade pessoal, material, moral e ambiental. A¢éo ou omisséo, culpabilidade, nexo
de causalidade e dano. Aspectos legais ligados a computacéo. Introducdo aos direitos
fundamentais. A Internet e a inviolabilidade da correspondéncia eletrbnica ou ndo. Tutela
juridica do software. A intimidade no ambiente da Internet. Protecdo juridica da base de
dados. Cybercrimes. Criminalidade na Internet. Regulamentacéo juridica da computagéo
como atividade econdmica. Incidéncia tributaria geral.Controle de atividade pelo
Estado.Contratos comerciais e titulos de crédito.

VR4
Objetivos:
[\A)
Compreender a importancia do direito, em especial nho ambiente digital. Desenvolver um
conhecimento geral dos conteldos juridicos ligados a computacdo. Interpretar aspectos legais
ligados ao ambiente digital. Conhecer as disposi¢des legais pétrias, em especial vinculados a
computagdo. Identificar as modalidades de tutelas juridicas. Analisar os conceitos basicos
sobre questdes juridicas associadas ao emprego de novas tecnologias.
[N P\
Referéncias Bésicas:
)

WACHOWICS, Marcos. Propriedade Intelectual do Software & Revolugcdo da Tecnologia
da Informacgao. 12 Ed. Curitiba: Jurua, 2010.

KAMINSKI, Omar. Internet Legal, O Direito na Tecnologia da Informacéo. 12 Ed. Curitiba:
Jurua,2011.

PEREIRA, Elizabeth Dias Kanthack. Prote¢do Juridica do Software no Brasil. Curitiba:
Jurud, 2001.
RVAY4
Referéncias Complementares:
e\

CRESPO, Marcelo Xavier de Freitas. Crimes Digitais.S8o Paulo.Saraiva, 2011.

GROSSI, Bernardo Menicucci. Protecdo Juridica do Software. 12 Ed. Sdo Paulo:
Mandamentos, 2005.

ROHRMANN, Carlos Alberto. Curso de Direito Virtual. Sdo Paulo:Del Rey, 2005.

GONCALVES, Maria Eduarda. Direito da Informagdo. 12 Ed. Brasilia: Almedina Brasil-BR,
2003.

ROCHA, Valdir. Direito e a Internet. 12 Ed. Sao Paulo: Forense, 2002.
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Etica e Responsabilidade Social
Ementa:

Discussdo e conceituacdo de ética e moral. Codigo de Etica/Conduta/Moral. Diretrizes da
Responsabilidade Social. Valores. Publico Interno. Meio Ambiente. Fornecedores,
consumidores/clientes, comunidade, Governo e sociedade. Etica na TI. Questdes inerentes as
tematicas da cultura Afro-Brasileira e Indigena e Direitos Humanos.

Objetivos:
BUQ N
Conhecer e administrar a ética profissional, o codigo de ética e as acdes de responsabilidade
social. Promover a investigacé@o e reflexdo sobre as diferentes abordagens éticas no campo
profissional e na gestéo estratégica através da visao social. Contextualizar a ética e a conduta
moral nas diferentes organiza¢des construindo uma identidade ética por meio dos
instrumentos de gestdo social. Saber utilizar os instrumentos de gestdo da responsabilidade
social como: indicadores, certificagdes, balangos e relatérios sociais.
(\WVv

Referéncias Bésicas:

¢ \J
MATTAR Neto, Jodo Augusto. Filosofia e ética na administracédo.22 Ed. S&o Paulo.Saraiva,
2004.

ASHLEY, Patricia. Etica e Responsabilidade Social nos Negdcios. 22 Ed. Sdo Paulo:
Saraiva, 2005 e 2013.

TRANSFERRETI, José Antonio. Etica e Responsabilidade Sociall? Ed. Sdo Paulo: Alinea,
2006.
N
Referéncias Complementares:
‘~\)
RODRIGUEZ, Martius V. Etica e Responsabilidade Social nas Empresas. Rio de Janeiro:
Elsevier, 2005. Colecdo: Harvard Business Review.

CALIL, José Francisco, BENEDICTO, Gideon Carvalho de, SILVA FILHO, Candido Ferreira
da. .Etica, responsabilidade social e governanca corporativa. 22 Ed.Campinas. Alinea,
2010

BARGER, R%Q\?Etlca na computacédo.Rio de Janeiro.LTC, 2011.

CULLE lfredo; BRAGATO, Fernanda Frizzo; FARJADO, Sinara Porto. Curso de direitos
hum ~S&o Leopoldo. Unisinos, 2009.

F&%SOS; Elizete. Etica nas Organizacdes; 12 edicdo (2004)

13 Modelagem de Processos

Ementa:
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Engenharia de processos de negécios: desenho, ferramentas, metodologias. Suporte de
tecnologias da informacédo para engenharia dos processos. Sistemas de informacédo e os
processos organizacionais. A pratica da modelagem de processos.Gestao de processos e a
sustentabilidade.

Objetivos:

Desenvolver habilidades de modelagem e analise de processos de negocio com o apoio de
recursos de informatica.

Referéncias Basicas:

CRUZ, T. Sistemas, Organizacdo & Métodos: Estudo integrado das novastecnologias
de informacé&o. Sdo Paulo: Atlas, 1998.

PAULA FILHO, Wilson de Padua. Engenharia de software. 32 Ed. Rio de Janeiro: LTC, 2011.

SILVA, Ricardo Pereira, MELO, Carina de. UML2 em modelagem orientada a objetos.
Floriandpolis: Visual Books, 2007.
AN
Referéncias Complementares:
(‘ a4
VALLE, Rogério; OLIVEIRA, Saulo Barbara. Analise e Modelagem de Processos de
Negdcio — Foco na Notagdo BPMN. 12 Ed. S&o Paulo, 2009.

ARAUJO, Luis Cesar G; GARCIA, Adriana Amadeu. Gestdao de Processos. 12 Ed. Sao
Paulo, 2011.

FERREIRA, Ayrton Sérgio Rochedo. Modelagem Organizacional por Processos. Sé&o
Paulo: Maua, 2010.

MATTOS, Claudia et al. Gestdo integrada de processos e da tecnologia da
informacéo.Sao Paulo.Atlas, 2012.

OLIVEIRA, Djalma De Pinho Reboucas De. Administracdo de Processos Conceitos,
Metodologia, Pratica. 42 Ed. Sdo Paulo: ATLAS, 2011.

14 Banco de Dados 4 80
Ementa:

Conceitos basicos de Banco de Dados. Vantagens do uso de Banco de Dados. Modelagem
de Dados e Projeto de Banco de Dados. Modelo Conceitual de Dados. Abordagem. Entidade-
Relacionamento. Modelo Logico de Dados. Abordagem Relacional. Projeto de Bancos de
Dados Relacionais. Normalizagéo. Caracteristicas dos principais Gerenciadores de Banco de
Dados Atuais. A linguagem SQL, Instalacéo e Configuracdo de Banco de Dados.
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Objetivos:

Analisar, projetar e implementar sistemas de informagdes baseado no conhecimento
tecnolégico e administrativo.Modelar, projetar, utilizar e administrar bases de dados
armazenadas em Sistemas Gerenciadores de Banco de Dados (SGBDs). Compreender o
conceito de integridade em bases de dados e a sua importancia no projeto de bases de
dados. Compreender a estrutura dos controles de transacfes de bancos de dados relacionais
e das operacdes de manipulacdo de transacdes.

Referéncias Basicas:

VIEIRA, Daniel, ELMASRI, Ramez, NAVATHE, Shamkant B. Sistemas de Banco de
dados.Sao Paulo.Pearson, 2011.

DATE, C. J. Introducdo a Sistemas de Bancos de Dados. 8 Ed. Rio de Janeiro: Campus,
2003.

SILBERCHATZ, Abraham; Korth, H. Sistemas de Banco de Dados. 3% Ed. Sdo Paulo:
Makron Books, 1999.
AN
Referéncias Complementares:
7 I
BEAULIEU, Alan. Aprendendo SQL.S&o Paulo. Novatec, 2010.

HEUSER, Carlos Alberto. Projeto de banco de dados. 62 Ed. Porto Alegre: Bookman, 2009.

N
ELMASRI, Ramez; NAVATHE, Shamkant B.Sistemas dﬁ}%nco de Dados. 62 Ed. Sao Paulo:

Pearson, 2011. %‘\

GUIMARAES, Celio Cardoso. Fundamentos dw@nco de Dados. 12 Ed. Sdo Paulo: Unicamp,

2008. §

MEDEIRQOS, Luciano Frontino de. Ban@ Dados. 12 Ed. Sdo Paulo: IBPEX,2007.

15 Governanca de Tecnologia da Informagéo 4 80
Lo\

Ementa:
v g

Inteligéncia de Negdécios: Competitividade, Empresas Inteligentes (Gerenciamento na Era da
Informacgédo), Gestdo da Informacdo e o Suporte a Decisdo. O papel da Controladoria:
Governanca Corporativa, Teoria do agenciamento, Controladoria estratégica, A funcéo
estratégica do controller. Gestdo Estratégica de TI: planejamento estratégico de TI,
desenvolvimento de uma estratégia para uso da TLA Tl como vantagem competitiva:
diferenciacdo, tecnologia, cadeia de valores e vantagem competitiva. Governanca de TI:
dimens@es da governanca de Tl, Dominios e processos de Tl, Mensura¢cdo do desempenho
de TI, Tendéncias e principais modelos de governanga de Tl (ITIL, COBIT, COSO). ITIL™
(Information Technology Infrastructure Library): gerenciamento de disponibilidade,
gerenciamento de continuidade, gerenciamento de capacidade, gerenciamento de niveis de
servico, gerenciamento de financas, gerenciamento de incidentes, gerenciamento de
problemas, gerenciamento de configurages, gerenciamento de mudancgas e gerenciamento
de release. COBIT (Control Objectives for Information and related Technology): planejamento
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e organizacao, aquisicdo e implantacdo, entrega e suporte e monitoragao.
Objetivos:

Implantar projetos de governanga de TI. Definir um plano estratégico de implantacdo da
Governanca de TI. Elaborar diagnostico organizacional para avaliacdo de estrutura de
Governanca de Tl. Gerenciar metodologias e ferramentas de Governanga de TI. Possuir visdo
executiva sobre modelos de governancga de Tl (ITIL, COBIT, entre outros.) e seus Processos.
Garantir o alinhamento e entrega de valor por parte da area de Tl para o negdcio. Definir a
correta alocacao e medicdo dos recursos envolvidos. Compreender a mitigacéo dos riscos em
TI. Alinhar as estratégias de Tl com as areas de negécio.

Referéncias Basicas:

PO N
WEILL, Peter; ROSS, Jeanne W. Governanca de Tl — Tecnologia da Informagéo. 12 Ed.
Séo Paulo: Makron Books, 2006.

ITSM LIBRARY. Fundamentos do Gerenciamento de Servi¢cos de Tl baseado em ITIL. 12
Ed. Séo Paulo: Haren Publishing, 2007.

MANSUR, Ricardo. Governanga de Tl: Metodologias, Frameworks e Melhores Praticas.
12 Ed. Sao Paulo: Brasport, 2007.
L@\
Referéncias Complementares:
., v
FERNANDES, A.A; ABREU, V.F. Implantando a Governanca de Tl — da Estratégia a
Gestdo de Processos e Servigos. 12Ed. Sdo Paulo: Brasport, 2006.

REIS, Dalcio Roberto Dos. GESTAO DA INOVACAO TECNOLOGICA. 22 Ed. Sé&o
Paulo:Manole, 2007.

MELLO, Carlos Henrigue Pereira ET AL. Gestdo do processo de desenvolvimento de
servi¢cos. Sdo Paulo, 2010.

COSTA NETO, Pedro Luiz de Oliveira. Mello, Carlos Henrique Pereira; SILVA, Carlos
Eduardo Sanches; TURRIONI, Jo&o Batista. Gestdo do Processo de Desenvolvimento de
Servigos. 12 Ed. Sao Paulo: Atlas, 2010.

CUNHA, Maria Alexandra; DUARTE, Fabio; FREY, Klaus. Governanca Local e as
Tecnologias de Informagéo. 12 Ed. Sdo Paulo: Champagnat, 2009.

~
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16 Metodologias e Projetos de Software 4 80
QO v
Ementa:
I
Software e Engenharia de Software. Paradigmas da Engenharia de Software. Geréncia de
Projetos. Administragdo de Projetos. Gerenciamento de Projetos. Engenharia de Sistemas de
Computador. Andlise de Requisitos. Andlise Estruturada. Introducdo a Orientacdo a Objetos.
Andlise Orientada a Objetos. Andlise de Requisitos. Introdu¢cdo ao RUP (Rational Unified
Process). Andlise Arquitetural. Modelagem de um sistema utilizando-se a notacao UML.
I
Objetivos:
KN &
Compreender as principais metodologias para desenvolvimento de software. Entender as
etapas e gerenciamento de projetos de software. Desenvolver planejamento de software para
contribuir com os negécios das empresas.
DAY
Referéncias Basicas:
NN
SOMMERVILLE, lan. Engenharia de Software. 92 edicdo. Sdo Paulo: Pearson Addison-
Wesley. 2011.

OLIVEIRA, Sérgio Martins de, MARTINS, José Carlos Cordeiros, SOARES, Patricia Sotello.
Gerenciando projetos de desenvolvimento de software com PMI, RUP, e UML. Rio de
Janeiro: Brasport, 2010.

PRESSMAN, Roger S. Engenharia de Software. 72 Ed. S8o Paulo: Bookman, 2011.

Referéncias Complementares:
KOSCIANSKI, André, PRATES, Rubens. Qualidade de Software. 22 Ed. Sao Paulo:
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Novatec, 2007.

BEZERRA, Eduardo. Principio de Anélise e Projetos de Sistemas com UML. Rio
deJaneiro: Elsevier, 2007.

RUMBAUGH,James et al. Modelagem e Projetos Baseados em Objetoscom UML 2.82
Ed.Rio de Janeiro: Elsevier, 2006.

OLIVEIRA, Djalma de Pinho Reboucas. Administracdo de Projetos: Melhores Praticas para
Otimizar Resultados. 12 Edicdo. 2013.

MOREIRA FILHO, Trayahu.Projeto e Engenharia de Software - Teste. 12 Ed. S&o Paulo:
Starlin Alta Consult, 2002.

N
Q(Q‘\/

17 Sistemas Integrados de Gestao

t\V\
Ementa:
\)°
Tecnologia de Informacdo e a Gestdo Empresarial. Origens e Evolugdo dos Sistemas
Integrados de Gestédo (Enterprise Resource Planning — ERP). Funcionalidades de um ERP.
Os ERP e o Suporte a Decisdo. Integracdes complementares ao ERP. Metodologias de
Implantacdo de um ERP.BI (Business Inteligence).EIS (Enterprise Information Systems) e
CRM (Customer Relationship Management).
kv\
Objetivos:
e U\
Proporcionar ao académico o vislumbre dos processos empresariais e quais 0s tipos de
sistemas de informacdes aplicados a estes processos. Capacitar 0 académico na
implantagdo, utilizacdo basica e configuragao de sistemas do tipo ERP e quais os problemas
relacionados a implantacdo dos mesmos. Permitir ao académico conhecer os trés tipos de
sistemas ligados ao planejamento e a gestdo das organizacdes. Sistemas de Informagbes
Gerenciais (SIG). Sistemas de Suporte a Decisdo (SSD). Sistemas de Suporte Executivo
(SSE).
V v
Referéncias Basicas:
-V
CALDAS, Miguel P. et al.Sistemas ERP no Brasil.Sd80 Paulo.Atlas, 2010.

LAUDON, K. C.; LAUDON, L. P. Sistemas de Informacdes Gerenciais. 72 Ed. Sao Paulo:
Pearson Prentice Hall, 2007.

OLIVEIRA, Djalma de Pinho Reboucas de. Sistemas de Informacfes Gerenciais. 132 Ed.
Sé&o Paulo: Atlas, 2008.

Referéncias Complementares:

ROBBINS, S. P. Administracdo: Mudancas e Perspectivas. Sdo Paulo: Saraiva 2005.

CAICARA, Junior Cicero. Sistemas Integrados de Gestdo — ERP. 32 Ed. Sdo Paulo: IBPEX,
2007.
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CERQUEIRA, Jorge Pedreira De.Sistemas de Gestdo Integrados. 22 Ed. Sdo Paulo:
QualityMark, 2010

ALEXANDRE de SOUZA, C.; SACCOL, A. Z. Sistemas ERP no Brasil. Sdo Paulo: Atlas,
2003.

CORNACHIONE Jr, Edgard Bruno. Sistemas Integrados de Gest&o. Ed.Atlas.

18 Gestéo de Servigos em TI
()\J
Ementa:
N\W
Conceituacdo de servicos. Os servicos prestados pela &rea de TI. Melhores praticas e
padrdes de gerenciamento de servi¢os de TI. Help-desk. Introdu¢c&o ao conceito de gestdo de
servigos nos processos administrativos. Era dos servicos. Qualidade em servigos. Etica na
prestacdo de servicos. Implementacdo do Gerenciamento de Servigos de Tl com base na ITIL
(Information Technology Infrastructure Library).
\ )~
Objetivos:
AN
Propiciar conhecimentos nos principios de gestédo de servicos em geral e em TI.
QS v
Referéncias Basicas:
N\
FILHO,Rubem Melendez. Service Desk Corporativo Solugdo com base na ITIL® V3.S&o0
Paulo: Novatec, 2011.

COHEN, Roberto. Implantacédo de Help Desk e Service Desk. Sdo Paulo:Novatec, 2008.
-\ WV
Referéncias Complementares:
N~
CIERCO, Agliberto Alves et al. Gestao estratégica de servi¢cos.Sao Paulo.Atlas, 2008.

MARQUES, Fabio. Guia Préatico da Exceléncia em Servicos. Sdo Paulo: Nobel, 2006.

MELLO, Carlos Henrique Pereira et al. Gestdo do processo de desenvolvimento de
servi¢cos.Sao Paulo.Atlas, 2010.

AS, Marcos André dos Santos. Fundamentos do gerenciamento de servigos de
TI1."S&o Paulo: Brasport, 2010.

DALLEDONNE, Jorge. Gestdo de servigos a chave do sucesso nos negocios.Rio de
Janeiro.SENAC,2012
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19 Gerénciade Projetos

Ementa:
A

Conceitos Gerais de Gerenciamento de Projetos. Perfil do Gerente de Projeto e Modelo de \
Processos para Gerenciamento de Projetos. Areas de Conhecimento do Gerenciamento de
Projetos. Metodologias de Gerenciamento de Projetos. Ferramentas para Gerenciamento
de Projetos. Montagem de um Plano de Projeto. O Processo de Geréncia. Modelo PMI.
Planejamento do Processo de Desenvolvimento. Ferramentas Para a Geréncia de Projeto.

N\
Objetivos:

[@\V
Gerenciar projetos de diferentes naturezas, portes e complexidades, com base em modelos
e boas praticas tradicionais consolidadas e préaticas inovadoras aceitas pelo mercado.
Planejar e gerenciar de forma eficiente e eficaz recursos humanos, financeiros e materiais
visando atender aos objetivos dos projetos.
AV N
Referéncias Basicas:
Ne\\N)

TRENTIM, Méario Henrique. Gerenciamento de projetos.Sao Paulo.Atlas, 2011.

VIEIRA Marconi Fabio. Gerenciamento de Projetos de Tecnologia da Informagédo. 22
Ed. S&o Paulo: Campus, 2007.

VARGAS, Ricardo. Manual Pratico do Plano de Projeto. 42 Ed. Rio de Janeiro: Brasport,
20009.
\ \™
Referéncias Complementares:
7))
MAXIMIANO, Antdnio Cesar Amaro. Administracdo de Projetos. 42 Ed. S&o Paulo. Atlas,
2010.

VARGAS, Ricardo Viana, OLIVEIRA, Sérgio Martins de, GALVAO, Maria Inés. Anélise de
valor agregado. 52 Ed. Rio de Janeiro: Brasport, 2011.

VERZU, Eric. MBA Compacto: Gestao de Projetos. S&do Paulo: Campus, 2000.

e v
N%&%ZES, Luis Cesar de Moura. Gesté&o de Projetos. 3% Ed. S&0 Paulo: Atlas, 2009.

ROLDAO, Victor Sequeira. Gestdo De Projetos Uma Perspectiva Integrada.Sao Paulo:
Edufscar. 2004.

CARVALHO, Marly Monteiro de, RABECHINI JUNIOR, Roque.Fundamentos em gestao de
projetos.32 Ed.S&o Paulo.Atlas, 2011.
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20 Segurangada Informacéo
Ementa:

Conceitos basicos de Seguranca da Informacdo. Riscos, ameacas e vulnerabilidades.
Criptografia. Assinatura Digital e Certificados Digitais. Dispositivos de seguranca de redes.
Controle de acesso e técnicas de ataque. Sistema de gerenciamento de seguranca da
informacao (SGSI). Contingéncias e continuidade de negécios. Auditoria de seguranca da
informacao. A atuacdo do profissional de seguranca.
Za\
Objetivos:
s L
Conhecer vulnerabilidades, técnicas e ferramentas utilizadas pelos atacantes de sistemas.
Conhecer a criptografia simétrica, assimétrica e assinatura digital. Conhecer principais
ferramentas de defesa. Compreender a importancia da definicdo da politica de seguranca em
uma empresa. Compreender o processo de gestdo de seguranca de informagao.
N\
Referéncias Bésicas:
.
MARQUES, Paulo André P., DAWER, George, Camara, Larissa Neves. A Seguranca Da
Informac&o Nas Empresas. Rio Janeiro: Ciéncia Moderna, 2005.

TERADA, Routo. Seguranca De Dados.22Ed. S&o Paulo. Edgard Blucher, 2008.

FERREIRA, Fernando Nicolau Freitas, ARAUJO, Marcio Tadeu de.Politica de seguranca da
informacéo. 22 Ed.Rio de Janeiro.Ciéncia Moderna, 2008.

KIM, David; SOLOMON, Michael G. Fundamentos de seguranca de sistema de
informacéo.1° Edicdo, Rio de Janeiro: Arte & Ideia, 2014.

~\ N
Referéncias Complementares:
N\
FONTES, Edison Luiz Gongalves.Seguranc¢a da informac&o.Sao Paulo.Saraiva, 2006.

OLIVEIRA, Sérgio de, GALVAO, Maria Inés, FONTES, Edison Luiz Gongalves.
Praticando asegu da informacé&o. Rio de Janeiro: Brasport, 2008.

CARVALHO, L& Gongalves de. Seguranca de redes. Rio de Janeiro.Ciéncia Moderna,
2005.

SANTO €do Luis dos. Gerenciamento de ldentidades: Seguranca da Informacéo. Sdo
Paulo; ort, 2007.

@A Sergio Martins de; OLIVEIRA, Maria Helena A. M.; SANTOS, Alfredo Luis dos..
ciamento de Identidades. Rio de Janeiro. Brasport, 2007.

SILVA, Antdnio Everardo Nunes da.Seguranca da Informacao Vazamento das
Informacgodes “ As informagoes estdo realmente seguras em sua empresa?, Rio de Janeiro:
Editora Ciéncia Moderna Ltda., 2012.

21 Administracdo da Producao

Ementa:
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Estudo da fungdo producdo nas organizacdes, ressaltando sua importdncia e
interdependéncia com as demais areas de gestdo, utilizando-se das técnicas PCP
(Planejamento, Programacédo e Controle da Producéo), Controle total da Qualidade e layout
industrial. Funcdes auxiliares da producdo. Estratégias para a vantagem competitiva em
manufatura. Sistemas produtivos enxutos. Sistema produtivo e o reflexo na gestao ambiental

Objetivos:

Reconhecer a Administracdo da Producdo nas diversas dimensfes, como: mercado
fornecedor, mercado consumidor, caracteristicas dos produtos ou servicos, relacdes de
equipes transfuncionais e qualidade no atendimento, de forma a aplica-la as pequenas,
médias e grandes empresas.

I\
Referéncias Bésicas:

/. v

LOBO, Renato Nogueiro. Gestdo de Produc&o. S&o Paulo: Ed. Erica, 2010.

NETO, Jodo Amato. Sustentabilidade & Producdo: Teoria e Prética para uma Gestéo
Sustentavel. Sdo Paulo: Ed. Atlas, 2011.

KEEDI, Samir. Transportes, Unitizacdo e Seguros Internacionais de Carga. S&o Paulo:
Aduaneiras, 2010.
¢ \J

Referéncias Complementares:

\V
NETO, Jodo Amato. Gestdo de Sistemas LA\C% de Producdo e Inovacéao
(CLUSTERS/APLS). Séao Paulo: Ed. Atlas, 2009. B

SLACK, Nigel; CHAMBERS, Stuart; JOHNSTqﬁ%bert. Administracdo da Producdo. Sao
Paulo: Ed. Atlas, 2009. Q

KEEDI, Samir. Logistica de Transport %ﬁwacional-Veiculo Prético de Competitividade.
S&o Paulo: Aduaneiras, Edig&o: 42 ed.@‘.

. o ° . : . =
KEEDI, Samir. Logistica, trans@ comeércio exterior e economia em conta-gotas. Sao
Paulo: Aduaneiras, 2007. Q

k}

RODRIGUES, Paulo Ro g@\&{nbrésio. Introducdo aos Sistemas de Transporte no Brasil e
a Logistica Internaci 25380 Paulo: Aduaneiras, 2000.

Acabados. Sa o: Atlas. 2010.
Q
&

WANKE, Peter F[;gs?atégia, Logistica Em Empresas Brasileiras Um Enfoque Em Produtos

22 Comércio Eletronico 4 80
Ementa:

Navegacdo, modelos de negoécios, mercados digitais, leildes, agentes, conflitos, confianca,
seguranca e criptografia, privacidade, propriedade intelectual, regras da web, ética na web,
conflito com canais tradicionais de vendas. Introducdo aos negdcios eletrénicos. Negdécios
eletrdnicos e novos mercados. Perfis de usuarios/consumidores e aplicacdo de negdcios,
comércio, eletrbnico vantagem e desvantagens, B2B, B2C e C2C. Administracdo de negécios
eletrdnicos, visdo do negdcio, mercado, interface negdécios inteligentes (BI), relacionamento
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com clientes (CRM), planejamento e organizacdo de negoécios eletrbnicos, infraestrutura,
logistica, aspectos mercadoldgicos, analise competitiva, planos de marketing, transacées
comerciais.

Objetivos:

Identificar oportunidades de negdcios eletrdnicos com o objetivo de elaborar e gerenciar web-
sites utilizando recursos avancados como CRM, BI, B2B, B2C e C2C. Planejar, organizar,
dirigir e controlar web-sites utilizando adequadamente ferramentas de mercado com énfase
em seguranca e planejamento estratégico.

Referéncias Basicas:
A

MEIRA Jr., Wagner. Sistemas de Comércio Eletrénico - Projeto e Desenvolvimento. Rio
de Janeiro: Campus, 2002.

TURBAN, Efrain. Comércio Eletrénico — Estratégia e Gestao. Sdo Paulo: Person Brasil,
2003.

ALBERTIN, Alberto Luiz. Comércio Eletrénico: Modelo, Aspectos e Contribui¢cdes. 22 Ed.
Séo Paulo: Atlas, 2004.
7 \J
Referéncias Complementares:
AN
HOWELL, Dave. Aprenda a ganhar dinheiro com comércio eletrénico. Planeta do Brasil.
2005.

FINKELSTEIN, Maria Eugénia Reis. Direito do C CIO Eletrénico. 22 Ed. Sdo Paulo:
Campus, 2010.

FUOCO, Tais. Guia Valor Econémico De @o\grcm Eletronico. 12 Ed. Rio de Janeiro:
Globo Editora, 2003.

NETO, Angelo Volpi. Comercio Eleﬁgéo Direito e Segurancga. Editora: Jurua.

\x@
Qﬁo

l_--

23 Lideranca e Desenvolvimento de Equipes

Lo\ -
Ementa:

v

A formacdo da equipe. Tipos de equipe. Formacdo de equipes eficazes. Fundamentos do
comportamento de grupo. Conceito de lideranca, tipos de lideres, teorias de lideranga,
questdes contemporéneas sobre lideranca. A lideranca e os resultados. Mantendo e
desenvolvendo a equipe.

Objetivos:

Capacitar o académico para diferenciar grupos formais dos informais, bem como gerenciar a
equipe de trabalho de maneira eficiente e eficaz. Ainda, formar um profissional com
conhecimento para gerenciar a organizacdo com os diversos tipos de lideres.

Referéncias Basicas:
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CHIAVENATO, ldalberto. Gestdo de Pessoas. O novo papel dos recursos humanos nas
organizacgdes. Rio de Janeiro: Campus, 1999.

LACOMBE, Francisco. Recursos Humanos: Principios e Tendéncias. Sdo Paulo: Saraiva
2005.

ROBBINS, Stephen P. Fundamentos do Comportamento Organizacional. 8% Ed. S&o
Paulo: Pearson Prentice Hall, 2009.

Referéncias Complementares:
BERGAMINI, Cecilia Whitaker. Lider Eficaz. Sdo Paulo: Atlas, 2002.
PFLAEGING, Niels. Liderando com metas flexiveis. Porto Alegre: Bookman, 2009.

SHIPKA, Barbara.Lideranca Num Mundo de Desafios.S&o Paulo: Cultrix, 2010.

MATOS, Francisco Gomes de. Nova lideran¢ga nova organizagdo. Sdo Paulg Qb\k?on Books,

2002. %Q\

PASSARELLA, Wanderlei. O Despertar Dos Lideres Integrais - Um %ﬁmnho Para A Nova
Lideranca do Século XXI. Editora: Qualitymark. Q

24  Planejamento Estratégico de Tl 4 80
7>

Ementa:
< W

Organizagdo como sistema social. Processo de organizar. Planejamento estratégico e
ambiente externo. Poder, autoridade, delegacao e tomada de decisdo. Controle estratégico.
Conceitos de politica e estratégia. Administragdo estratégica. Modelos formas de
planejamento estratégico. Metodologias de formulagdo empresarial. Aspectos gerenciais da
administracdo estratégica. O perfil e o papel do planejador da TI. Fatores criticos de sucesso
da administracédo da TI. Graus de maturidade da TI. Os servicos prestados pela area de Tl na
organizacdo. Como as empresas concebem e empregam a Tl. A organizacdo dos comités e a
tomada de decisdo em TIl. Metodologia para planejamento estratégico de TI. Parcerias
estratégicas e terceirizacdo dos servicos em TI. Produtividade em TI. Gastos ocultos em TI.

Objetivos:

Estratégias empresariais, conceito e aplicagcdes. Compreender a evolugdo do pensamento
administrativo ante as mudancas estratégicas globais, nacionais e locais. Entender a
importancia do planejamento, suas fases e 0s riscos, possibilidades e ocorréncias. Avaliar o
planejamento como uma ferramenta para melhoria na tomada de decisdo. Conferir e analisar
os riscos provaveis desse mercado e/ou onde esta inserida a organizacdo. Desenvolver
modelos de acompanhamento de processos produtivos. (workplan, pert com...). Propiciar ao
académico um entendimento geral de como tornar uma empresa mais competitiva através do
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tratamento sistematico, da busca de oportunidades estratégicas para uso da tecnologia de
informacao, e da gestdo da informacdo na empresa. Desenvolver a capacidade de analise e
avaliacdo de como as organizacBes pode levar o uso da Tl além dos usos tradicionais de
racionalizacao operacional.

Referéncias Béasicas:

FARAH, Osvaldo Elias et al. Gestdo estratégica de negocios.22 Ed.Sdo Paulo. CENGAGE
Learning, 2011.

TAVARES, Mauro C. Gestéo Estratégica. 22Ed. Sédo Paulo: Atlas, 2004.

OLIVEIRA, Djalma de Pinho Rebougas de. Planejamento Estratégico. Sdo Paulo, Ed.Atlas,
2011.

BEAL, A. Gestdo estratégica da informac&o: como transformar a informacédo e a
tecnologia da informacdo em fatores de crescimento e de alto desempenho nas
organizacdes. Sdo Paulo: Atlas, 2004.

FOINA, Paulo Rogerio. Tecnologia de Informacéo: Planejamento e Gestdo. 22 Ed. S&o
Paulo:Atlas, 2006.

AKABANE, Getulio K. Gestdo Estratégica da Tecnologia da Informacdo: Conceitos,
Metodologias, Planejamento e Avalia¢6es. 12 Ed. S&o Paulo: Atlas, 2012.

a V

Referéncias Complementares:
N

OLIVEIRA, Djalma de P. R. Estratégia Empresarial e Vantagem Competitiva. 4° Ed.
SaoPaulo: Atlas, 2005.

GOMES, Luiz, GOMES Carlos e ALMEIDA, Adiel. Tomada De Decisdo Gerencial — Enfoque
Multicritério. 22 Ed. Atlas: Sao Paulo, 2006.

FOINA, Paulo Rogério. Tecnologia de Informacédo — Planejamento e Gestdo. 22 Ed. Séo
Paulo: Atlas, 2006.

BECKER JUNIOR, Luiz Carlos; KESTELMAN, Helio Nahmen; MOYSES FILHO, Jamil;
TORRES, Maria Candida Sotelino. Planejamento e Gestao Estratégica em Organizacgdes.
12 Ed. Sdo Paulo: FGV, 2011.

WALLER, Graham. Exceléncia Em Lideranca Para Ti - Como Entregar Resultados
Através Das Pessoas. Ed. Makron Books.

CAVALCANTI, Marly. Estratégica de Negocios. 22 Ed. S&o Paulo: Thomson Learning, 2004

REZENDE, Denis Alcides. Sistemas de Informa¢fes Organizacionais. 32 Ed. Sdo Paulo:
Atlas, 2008.

FREITAS, Marcos Andre dos Santos. Fundamentos do Gerenciamento de Servi¢cos de Ti -
22 Ed. 2013. Editora: Brasport.

GRAEML, Alexandre Reis. Sistemas de Informacdo - O Alinhamento da Estratégia de Ti
com a Estratégia Corporativa. 22 Ed. Sdo Paulo: Atlas, 2003.

GUIMARAES, Leoman Dos Santos; Mattos, Jodo Roberto Loureiro de. Gestédo Tecnologia e
Inovacédo - Uma Abordagem Préatica - 22 Ed. 2013. Ed. Saraiva
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http://www.submarino.com.br/portal/Artista/88582/+paulo+rogerio+foina
http://www.livrariacultura.com.br/scripts/busca/busca.asp?avancada=1&titem=1&bmodo=&palavratitulo=&modobuscatitulo=pc&palavraautor=&modobuscaautor=pc&palavraeditora=ATLAS&palavracolecao=&palavraISBN=&n1n2n3=&cidioma=&precomax=&ordem=disponibilidade
http://www.livrariacultura.com.br/scripts/busca/busca.asp?palavra=KESTELMAN,+HELIO+NAHMEN&modo_busca=A
http://www.livrariacultura.com.br/scripts/busca/busca.asp?palavra=MOYSES+FILHO,+JAMIL&modo_busca=A
http://www.livrariacultura.com.br/scripts/busca/busca.asp?palavra=TORRES,+MARIA+CANDIDA+SOTELINO&modo_busca=A

25 Qualidade e Auditoria da Tecnologia da Informacéo 80
P Dd
Ementa:
A v

Conceitos bésicos e principios da Qualidade. Qualidade do produto e do processo de
software. Indicadores de qualidade e de produtividade de software. Ferramentas da
qualidade. Métricas de qualidade de software. Normas e modelos da qualidade de software:
ISO/IEC 9126, NBR ISO/IEC 12207, SPICE, CMMI, PSP e TSP, MPS BR.Organizacédo da
auditoria. Seguranca de informagdes.Auditoria da tecnologia da informac¢do. Fundamentos de
auditoria de sistemas de informacdes.Padrdes e cddigo de ética para auditoria de sistemas de
informacdo. Desenvolvimento de equipes para a auditoria de sistemas de
informacdes.Auditoria de controles organizacionais e operacionais. Auditoria de plano de
contingéncia e de recuperacao de desatres. Emissdo de relatérios de auditoria de sistemas de
informacdes.
~\ ¥

Objetivos:

I
Diagnosticar problemas a fim de propor melhorias nas organizagdes. A partir disso, indicar e
implantar alternativas relacionadas a tecnologia de informagéo. Auxiliar os profissionais das
demais areas a melhor compreenderem como os sistemas de informagdes contribuem para as
organizacdes. Gerenciar ambientes informatizados e/ou equipe de profissionais de informatica.
Administrar de maneira eficiente recursos de tecnologia da informacéo para atender as limitadas
oportunidades das organizagBes. Definir, gerenciar equipes e processos de auditoria na
organizacdo para manter e garantir que os trabalhos estdo sendo desenvolvidos com
qualidade,conforme as diretrizes previamente estabelecidas.

A

Referéncias Basicas:

KOSCIANSKI, André; Michel dos Santos Soares. Qualidade de Software. 22 Ed. Sdo Paulo:
Novatec, 2007.

PALADINI, Edson Pacheco. Gestdo da Qualidade. Teoria e Pratica 22. Ed. Sdo Paulo: Atlas,
2006.

IMONIANA, Joshua Onome. Auditoria de Sistemas de Informacdo. — Sao Paulo:Atlas,
2008.ISBN: 9788522450022

Referéncias Complementares:
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PLANTULLO, Vicente Lentini, HOFFMANN, Andreas Roberto.Sistemas de
informac&o.Curitiba.Jurua, 2012.

BARTIE, Alexandre.Garantia da Qualidade de Software. Rio de Janeiro, Campus: 2002.
VERGUEIRO, Waldomiro. Qualidade Em Servigcos De Informacao. Editora: Arte & Ciéncia, 2002.

LYRA, Mauricio Rocha.Seguranga e Auditoria em Sistema de Informag8o.S&o Paulo: Ciéncia Moderna,
2009.

MARSHALL JUNIOR, Isnard et al. Gestdo da qualidade.Rio de Janeiro.FGV, 2006.
ROCHA FILHO, Valdir de Oliveira. O direito e a internet. Rio de Janeiro. Forense, 2002.

26 Gestdo de Marketing de Tecnologia
I\\ )
Ementa:
AN
Conceitos aplicados no marketing, AplicagBes do marketing, Funcdo do marketing, Ambiente
de Marketing, Microambiente, Analise de Mercado, Posicionamento, Composto de Marketing,
Pesquisa de Marketing, Varejo eletrbnico, Servigos, Empresas Virtuais, Ferramentas de
Marketing e suas interligagbes com TIl, TOpicos Contemporaneos.
/. v
Objetivos:
\'\ AN
Realizar interpretacéo de problemas, cenarios e ambientes em marketing. Compreender e
desenvolver estratégias para o mercado. Analisar os ambientes de marketing e suas
influéncias. Analisar o mercado, captar e analisar o posicionamento da marca, empresa,
produto e servico. Elaborar a interpretacdo da marca e de seus valores. Compreender a
importancia da pesquisa de marketing para a geracdo de valor. Interligar as ferramentas da
area de Tl e com as operacg0es e estratégias da area de marketing.
O\~
Referéncias Bésicas:
 \N,
KOTLER, Philip; KELLER, Kevin L. Administragdo de Marketing. 42Ed. S&o Paulo:Prentice
Hall,2006.

KELLOGG Graduate School. Dominando o Marketing- Financial Times. 12 Ed, S&o Paulo:
Makron, 2001.

VIEIRA, Eduardo Infante. Estratégias de Marketing na Internet. Sdo Paulo:Prata,2007.
~\)
Referéncias Complementares:

\4
V%?}:onrado Adolpho. Os 8 Ps do Marketing Digital - 0 Seu Guia Estratégico de Marketing Digital. S&o
Palio: Novatec, 2011.

GABRIEL, Martha. Marketing Na Era Digital Conceitos, Plataformas e Estratégias. S&o
Paulo: Novatec, 2010.

TORRES, Claudio.A Biblia do Marketing Digital.Sdo Paulo: Novatec, 2009.
HASTINGS, Allan Vidigal. Dominando o marketing. Sdo Paulo. Makron Books, 2001.

HOOLEY, Graham J. ET. Al. Estratégia de marketing e posicionamento competitivo. Sao
Paulo, Pearson, 2011.
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27 Administracdo Financeira
Ementa:

Funcbes financeiras. O conflito liquidez x rentabilidade. Objetivos da administracdo
financeira. O ambiente econdmico das empresas. Planejamento financeiro de curto prazo; \
Orcamento de Caixa. Andlise do ponto de equilibrio, contabil, econémico e financeiro.
Principios de alavancagem operacional, financeira e combinada. Gest&o do Capital de Giro:
Administracdo das disponibilidades, estoques e duplicatas a receber. Estudo dos prazos
meédios. Financiamento do capital de giro; Ciclo financeiro e operacional. As fontes de
recursos para empresas. Administracdo de aplica¢des financeiras de curto e longo prazos.
Analise de risco e retorno de ativo individual. Andlise de risco e retorno de carteiras.
~\ )
Objetivos:
N\
Reconhecer os pressupostos do processo de tomada de decisdo no ambiente empresarial;
vivenciar e analisar possibilidades técnicas, quanto aos aspectos patrimoniais, econdmicos
e financeiros. Despertar a importancia dos controles para evitar possiveis fraudes. No¢des
basicas de planejamento familiar.
AN\
Referéncias Basicas:
Qv
GITMAN, Lawrence J. SALIM, Jean Jacques, HASTINGS, Allan Vidigal. Principios de
administracéo financeira. 122 Ed. S&o Paulo: Pearson, 2010.

SANVICENTE, Antbénio Zoratto; SANTOS, Celso da Costa. Or¢camento na administracao
de empresas: planejamento e controle. Sao Paulo: Atlas, 2006.

SANVICENTE, Antbénio Zoratto. Administracdo Financeira. 32 Ed. S8o Paulo: Atlas, 2011.

72T
Referéncias Complementares:

IUDICIBUS, Sér@.\(}ontabilidade Gerencial. 62Ed. S&o Paulo: Atlas, 1998.
MARION, %%Carlos. Contabilidade Empresarial. 152Ed. Sao Paulo: Atlas, 2009.
HOP @\my. Gestéo Financeira Moderna - Reinventando o Cfo. S&o Paulo: Campus, 2007.
I@to. Administracao Financeira - Uma Abordagem Introdutdria. Sdo Paulo: Campus, 2005.

JORGE, Fauzi Timaco; Morante, Anténio Salvador. Administracdo Financeira. Sao Paulo: Atlas,
2007.

SCHMIDT, Paulo et al. Introducao a contabilidade.22 Ed. Sdo Paulo. Atlas, 2011.
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28 Jogos de Empresa 4 80
Ementa:

Conceito. Importéancia. Tipos de jogos empresariais. A importancia dos Jogos de Empresas.
Usos dos Jogos de Empresas na Educagdo. Usos dos Jogos de Empresas no
desenvolvimento de habilidades empresariais. A arte e a Ciéncia da estratégia: teoria dos
jogos, tipos de jogadores: Clientes, fornecedores e concorrentes. Poder de barganha, tatica e
estratégias. Possibilitar e visualizar os riscos envolvidos nos negdcios, e consequentemente o
impacto na tomada de decisao, através da analise de novos cenarios.

Objetivos:
A
Avaliar a criatividade e versatilidade; desenvolver o raciocinio; senso competitivo, descoberta
de potencialidades; entre outros e simular ambientes de decisdo empresarial.
~X ,»
Referéncias Basicas:
PRV Ry
KREUCH, Jodo Batista, LUPERINI, Roberto. Dindmicas e jogos na empresa: método,
instrumento e praticas de treinamento. 3 ed. Rio de Janeiro: Vozes, 2011.

TAVARES, Jean Max. Teoria dos jogos: aplicada a estratégia empresarial. Rio de Janeiro:
LTC, 2012.

GRAMIGNA, Maria Rita. Jogos de Empresa e Técnicas Vivenciais. 22 Ed. Sdo Paulo:
Pearson, 2007.

A WRY

\ V>
MACEDO, Lino de. Aprender com jogc%eq’sltuagoes -problema. Porto Alegre: Artes
Médicas Sul, 2000. %

Referéncias Complementares:

JALOWITZKI, Marise. Jogos e Té@ga Vivenciais nas Empresas. Sdo Paulo: Madras,

2001. {?\

FIANI, R. Teoria dos Jogos.@. B30 Paulo: Elsevier, 2009.

MARINHO, Raul. Prati a teoria: aplicagbes da teoria dos jogos e da evolugdo aos
negécios. 2 ed. Sao /' Saraiva, 2011.

gsar, PINTO, Fernando Castro. Jogos, negocios e empresas. Rio de

BARCANTE, Lyj
' , 2007.

Janeiro: Qu
N

&

Ao

29 Gestdo da Qualidade e Inovacéo
Ementa:

Abordagens da qualidade e sua aplicabilidade, ferramentas e modelos de implantacéo.
Conceitos de qualidade e produtividade. Auditorias da qualidade. Padrées ISO. Conceitos
sobre inovacao. Tipologias de inovacéo. O planejamento e processo da inovagéo aberta X
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inovacdo fechada. Processo de co-criacdo. Fontes de financiamento. A gestdo do
conhecimento para o alcance da inovacgéo.

Objetivos:

Desenvolver conhecimentos, referente a gestdo da qualidade e inovagdo, sua
interdependéncia com o negécio da empresa, com o intuito de desenvolver atitudes
empreendedoras, proporcionando o aumento de competitividade nos mercados onde atua.

Referéncias Basicas:

AGUIAR, Silvio. Integracao das ferramentas da qualidade ao PDCA e ao programa seis
sigma. Belo Horizonte: Desenvolvimento Gerencial, 2002. \

PORTO, Geciane Silveira. Gestdo da inovacdo e empreendedorismo. Rio de Janeiro: '
Saraiva, 2013.

TIGRE, Paulo Bastos . Gestdo da inovagdo: a economia da tecnologia no brasil. 2 ed. Rio
de Janeiro: Elsevier, 2014.

AN
Referéncias Complementares:

CHIAVENATO, Idalberto. Empreendedorismo: dando asas a&ﬂpirito empreendedor:
empreendedorismo e viabilizacdo de novas empresas: um guigeficfente para iniciar e tocar
seu préprio negocio. 3. Ed. S8o Paulo: Saraiva, 2008. <</

DORNELAS, José. Empreendedorismo na Prética: mlm\Qverdades do empreendedor de
sucesso. Sdo Paulo: Campus, 2007.

DRUCKER, Peter Ferdinand. Inovacdo e espgé empreendedor pratica e principios:
traducéo de Carlos Malferrari. Sdo Paulo: C Learning, 2008.

NONAKA, Ikujiro; TAKEUCHI, Hiro Q.%Gestao do Conhecimento. Porto Alegre:

Bookman, 2008.
@,

OCDE. Organizagéo para coﬁzgéo e desenvolvimento econdmico. Manual de Oslo:
Diretrizes para a coleta e m\/ ¢do dos dados sobre inovacdo. 3 ed. Rio de Janeiro:
FINEP/OCDE, 2005. Q

&
&

l_--

30 N Gestdo com Pessoas
v

Ementa:

A evolucdo da administracdo de RH nas organizacfes. A importancia e a integracdo das
pessoas nas organizacdes. Planejamento estratégico de RH. Sistema de Recursos Humanos:
subsistema de suprimento; subsistema de aplicagcdo; subsistema de manutencéo; subsistema
de desenvolvimento; subsistema de controle. Auditoria na area de Recursos Humanos.
Terceirizagdo em Recursos Humanos. Aprendizagem individual e organizacional.

Objetivos:
Aplicar as teorias da gestdo de pessoas no gerenciamento com pessoas, assumindo o papel

de agente de mudancas e proporcionar condi¢cdes de desenvolvimento de atitudes positivas
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diante de problemas caracteristicos das organizacgoes.
Referéncias Bésicas:

DUTRA, Joel Souza. Gestdo de Pessoas: modelo, processo, tendéncias e perspectivas.
22 Ed. S&o Paulo: Atlas, 2011.

CHIAVENATO, Idalberto. Gestao de Pessoas. 32 Ed. Rio de Janeiro: Campus, 2010.

GIL, Antdnio Carlos. Gestdo de Pessoas: o enfoque nos papéis profissionais. 22 Ed. Séo
Paulo: Atlas, 2011.

Referéncias Complementares:

~N\N
BERGAMINI, C.W. Psicologia Aplicada & Administracdo de Empresas. 42 ed. Sao Paulo:
Atlas, 2011.

ROBBINS, Stephen P. Comportamento Organizacional. 112 Ed. S&o Paulo: Prentice Hall,
2006.

\J
FISCHER, Rosa Matria et al. Gestdo de Pessoas.Sao Paulo.Atlas, 20@

ARAUJO, Luis Cesar G de; Garcia, Adriana Amadeu. Gestdo d&soas. Sao Paulo: Atlas

2010. (\/
MARRAS, Jean Pierre.Gestdo de Pessoas - Em Empresas In@ras. 2°Ed. 2011

31 Projeto Integrador 4 80

[N
Ementa:
DX~

Criacdo de um projeto de TI utilizando ferramentas de desenvolvimento e modelagem e
conhecimentos adquiridos em disciplinas anteriores do curso, preparando o académico para a
realizagcéo de projetos para o mercado de trabalho.

Objetivos:
Complementar o processo de ensino-aprendizagem, incentivando seu aprimoramento
pessoal, interpessoal e profissional; propiciar ao académico oportunidades de desenvolver as

habilidades de construcdo e implementacdo de projetos em TI; aplicar os conhecimentos
tedricos na pratica da gestéo de projetos em TI.

Referéncias Basicas:

MENEZES, Luis César de Moura. Gestédo de projetos. Sédo Paulo: Atlas, 2001.
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VIEIRA Marconi Fabio. Gerenciamento de Projetos de Tecnologia da Informacdo. 22 Ed.
Sao Paulo:Campus,2006.

TRENTIM ,Mario Henrique.Gerenciamento de Projetos: Guia para as CertificacGes
CAPM® E PMP®. 12 Ed. Sao Paulo: Atlas,2011.

Referéncias Complementares:

KEELLING, Ralph; Branco, Renato Henrique Ferreira; Branco, Renato Henrique Ferreira.
Gestéo de Projetos - Uma Abordagem Global - 22 Ed. 2012. Ed. Saraiva.

BERKUN, Scott. A Arte do Gerenciamento de Projetos. S&do Paulo, Bookman, 2008.

CARVALHO, Marly Monteiro de; Roque Rabechini Jr. Fundamentos em Gestéo dg(\
Projetos - Construindo Competéncias para Gerenciar Projetos. 32 Ed. Sdo Pag&

Atlas, 2011.
&

KERZNER, Harold. Gestao de Projetos. Sado Paulo: Bookman, 2005.

MOLINARI, Leonardo. Gestdo de Projetos - Teoria, Técnicas e Préticas.g&) Paulo:

Erica, 2010. 4\
O

32 Libras 2 40

Ementa:
7
Conhecimento e préatica da LIBRAS (Lingua Brasileira de Sinais), a partir da fundamentacéo
tedrica e préatica. Favorece a aquisicdo de nocdes bésicas de Libras, com vistas a uma
comunicacdao funcional entre ouvintes e deficientes auditivos/surdos.
P
Objetivos:
AN
Proporcionar aos académico(a)s o aprendizado e a préatica da Lingua Brasileira de Sinais,
oportunizando a comunicacéo e relacdes eficientes entre ouvintes e sujeitos surdos.
W
Referéncias Basicas:

REIS, Benedicta A. Costa dos; Segala, Sueli Ramalho. A B C em Libras. 12 Ed. Sao Paulo:
Panda Books, 2009.

FRIZANCO, Mary Lopes Esteves; Frizanco, Mary Lopes Esteves; Honora, Marcia; Honora,
Marcia. Livro llustrado De Lingua Brasileira De Sinais — Surdez. 12 Ed. Sdo Paulo:
Ciranda Cultural, 2011.

CAPOVILLA, Fernando César; RAPHAEL, Walkiria Duarte. Dicionario Enciclopédico
llustrado Trilingue Lingua de Sinais Brasileira. Vol. 2. de M a Z. Sao Paulo: S&o Paulo,
2008.
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Referéncias Complementares:

QUADROS, Ronice Muller; KARNOPP, Lodenir. Lingua de Sinais Brasileira: Estudos
Linguisticos. Porto Alegre: Artmed, 2004.

SILVA, Cesar Augusto de Assis. Cultura Surda - Agentes Religiosos e a Construcéo de
Uma Identidade. Editora: Terceiro Nome.

CUNHA, Maria Clementina Pereira. Conhecimento Alem dos Sinais. Sao Paulo: Pearson,
2011.

ALMEIDA, Elizabeth Crepaldi de; DUARTE, Patricia Moreira. Atividades ilustradas em sinais
de libras. Rio de Janeiro. Revinter, 2013.

GESSER, Audrei. Libras? Que lingua é essa?. S&o Paulo: Parabola, 2009.

1.2.3 Metodologia

Ao ministrar as aulas se efetiva o eriQo da aprendizagem com a
realizacdo de atividades de iniciacdo cien c@a e tecnologica, trabalhos teorico-
praticos, trabalhos extraclasse, monito&iﬁ&studos avancados e TCC.

Na sala de aula, os pr ores se valem de uma metodologia
diversificada para impleme fOb entendimento dos diversos conteddos
relacionados a gestédo de é?rsos humanos e a administracdo. O processo de
mediacdo da aprendi ?icontece em aulas interativas e argumentativas,
com vistas a efetiy, nter-relacdo entre teoria e pratica, fator primordial para
o0 profissional @fa atuar nas mais variadas organizagoes.

Den ??técnicas utilizadas, para a efetivagao do ensino/aprendizagem,
destaca@e: realizagdo de exercicios, estudos de caso, dramatizacao,
pesqﬁ& de campo em empresas da regido, producao de textos e estudos de
c&, trabalhos em equipe, dinamica de grupo, trabalhos de aula extrassala,
monitoria. Tais atividades, sempre sao realizadas com acompanhamento do

professor.

1.2.3.1 Atividades de Iniciacéao Cientifica

As atividades de iniciacdo cientifica e tecnologica visam incentivar a

observacédo da préatica organizacional na area de Gestdo da Tecnologia da
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Informacdo, bem como a escrita dos académicos do curso Superior de
Tecnologia em Gestao da Tecnologia da Informacao, com o intuito de contribuir
para a formagao de um profissional com um perfil diferenciado e capacitado,
com habilidade de comunicacéo, criatividade e competéncia, capaz de atribuir
utilidade a informacéo, de modo a contribuir, eficazmente, no gerenciamento
das Tecnologias da Informag&o em geral.

As atividades de iniciacao cientifica e tecnoldgica sao, todas, de cunho

obrigatdrio. As atividades contemplam: pesquisa de estudo de caso, resugo

expandido, Projeto de pesquisa para producdo de artigo cientifico, 400
cientifico, elaboracdo e apresentacdo do TCC. 6{9’

As atividades de inicia¢do cientifica sdo regidas por regul to préprio
conforme resolucdo CAS N° 08/2011. ,\Q

N

1.2.3.2 Formas de Integracdo entre Teoria e Pratica Q((/Q

A integracdo entre teoria e pratica ocorQ%or meio das atividades de
iniciacdo cientifica, participagdo em simpfg@ ‘seminarios, palestras, visitas
técnicas a empresas e intercambio acadé\/\%ico. Também ocorrem por meio da
interacao professor/aluno e aIuno/prq@os\& no decorrer das aulas.

X

1.2.3.3 Atividades Extraclas§eQ

X

As atividades e sse sdo oferecidas com objetivo de complementar
0 conteudo desen\@ em sala de aula.

Os proQ?o es planejam atividades de pesquisa e leituras de
referéncias a dos conteudos vistos em sala de aula. Os alunos fazem uso
das de ncias da biblioteca da instituicdo para realizagdo de leituras e
ativj s de pesquisa.

V\*' Também séao realizadas visitas em empresas locais e regionais, como

forma de aproximar a realidade do mercado de trabalho com os académicos.

1.2.3.4 Atividade de Monitoria

A atividade de monitoria tem por objetivo articular a interacéo
aluno/professor. Desta forma, académicos que possuirem elevado
desempenho em determinada é&rea do conhecimento podem solicitar a

atividade de monitor, auxiliando o professor em determinada disciplina.
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O trabalho de monitoria envolve atividades de auxilio ao docente no
desenvolvimento de exercicios ou trabalhos e disponibilidade para atender
alunos com dificuldades no contetdo. Também, podera o monitor no término
das atividades, solicitar aproveitamento como atividade complementar,
conforme Regulamento das Faculdades Integradas Machado de Assis.

A selecdo de monitores se d4 mediante publicacdo de edital pela direcédo
das faculdades.

/\
%'\
<</‘\/

As necessidades das organizacdes, 0 avanco tecnolégico@quagéo

1.2.3.5 Realizag&o de Estudos Avangados

as novas ferramentas e legislacdo atinente, mudam constan hte devido a
dindmica de mercado. A partir destas mudancas, cabe@é Ucleo Docente
Estruturante do Curso acompanhar e analisar mudancas e as
necessidades das organizacfes. Quando erg(/ r pertinente trabalhar
assuntos que nao foram previstos no Pr&& Pedagogico e supram a
necessidade atual, podera ser ofertado \es? de cursos ou oficinas. Todo
estudo avancado que for ofertado t% rojeto proprio e serd anexado ao
Projeto Pedagdgico de Curso. %

S
X
1.2.4 Apoio Pedagdgico ao@@ente
k}
»

O apoio ao d@g&e esta organizado da seguinte forma:

- Orie @es com relacdo ao curso e as atividades de sala de aula séao
realizad @Ia Coordenacéo, Coordenacdo de Curso, Supervisora Académica
e Dir eral;

\'/\ - Orientacbes nas atividades de iniciacdo cientifica e tecnolégica séo
realizadas pela Coordenacéo;

- Orientagbes nas atividades de TCC sao realizadas pela coordenacéo
de Curso;

- Orientagbes sobre planejamento profissional é realizado pela
profissional de psicologia que atende no Projeto FEMA Carreiras.

- Apoio psicolégico e pedagogico prestado por profissionais ligados ao

quadro funcional das faculdades, mediante agendamento.
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1.3 SISTEMA DE AVALIACAO DO PROJETO DO CURSO

A avaliacdo do projeto do Curso requer um envolvimento da
coordenacao do curso, docentes, discente, comunidade, e do NDE.

O papel da Coordenacao na implementacédo do PPC deve estar voltado
para o0 acompanhamento pedagdgico do curriculo pleno.

A relacédo interdisciplinar e o desenvolvimento do trabalho conjunto dos
docentes sO poderdo ser alcancados se existir o apoio e 0 acompanhamento
da coordenacédo. Portanto, cabe a coordenacédo do curso integrar o 0
docente que trabalha no curso, discutir com os professores a imp@)cla de
cada conteudo no contexto curricular, articular a integracao @3 0 corpo
docente e discente, além de acompanhar e avaliar 09\ ultados das
estratégias pedagdgicas e redefinir novas orientacoes. QQ

Quanto a participacdo dos Docentes do curso, smo tem a finalidade
de acompanhar a implementacdo do projeto peng/%\glco, propor alteracdes do
curriculo pleno, discutir temas ligados ao curs& nejar e avaliar as atividades
académicas do curso. Todas essas ati b@%s sdo realizadas por meio de
reunides que acontecem regularment%?%\ﬂm’cio de cada semestre ou quando
houver a necessidade, em detrimems e possiveis ajustes.

Juntamente com a part@ ao do corpo docente, o NDE atua de forma
expressiva com, no mini§€,)?'uas reunides no semestre tendo como objetivo

primordial zelar pelo@o
adequacao do meiﬁ%m face das constantes mudancas legais.

&

1.4 SISTE@DE AVALIACAO DO PROCESSO DE ENSINO-APRENDIZAGEM

stante aprimoramento do projeto do curso e

\'/\an processo de avaliacdo prima pela qualidade e pela transparéncia na
ngfica(;éo da construcdo do conhecimento pelos discentes, a partir de um
processo institucional constante no Regimento Unificado da Instituicdo. Busca-
se sempre observar se 0 académico demonstra ter adquirido as competéncias
e habilidades requeridas para este curso. O acompanhamento continuado e
sistematico do trabalho docenteinclui, aléem da autoavaliacdo, 0 compromisso

com as diretrizes e propostas dos Cursos.

A atencdo continuada ao trabalho discente, diagnosticando as

potencialidades em ambitos que ultrapassem o da prova escrita, sem duavida,
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contribui para o aprimoramento e qualificacdo do processo de avaliagcdo das
condicbes académicas, oferecendo assim, melhores condigcbes para a
monitoragao da progresséao do perfil desejado para os cursos.

Por outro lado, o diagndstico avalia o processo onde o académico esta
inserido, devendo o professor propor medidas preventivas e corretivas no
sentido de desenvolver a consciéncia critica e tolerante as mudancas e

diferencas.

Uma vez repassado o plano de ensino ao académico, o mesmo@a
ciente do calendario de avaliacbes e como estas serdo realiz & As
avaliacbes dar-se-do por meio de provas escritas, estudos @Qcaso e
construcéo e/ou apresentacao de trabalhos individuais ou em @\

N\
Q

1.5 TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO Q((/

O Trabalho de Concluséo de Curso (conf <QReguIamento) compdem
a metodologia do ensino-aprendizagem e@e como objetivo verificar o
desempenho do académico ao relacionar @Jria as atividades empresariais. O
académico, ao descrever o artigo (T Gf,\e(\'sté descrevendo de forma pratica os
conhecimentos adquiridos ao IonQ?Sgi curso, assim como as competéncias e
habilidades desenvolvidas ag an do curso.

Essas atividades p yem carater obrigatorio, tornando-se pré-requisitos
para que o académi @dquira o grau de Tecndlogo. Esta composto pelas
fases elaboracao @artigo e defesa a banca examinadora. O Trabalho de
Concluséo de 0 busca aprimorar os conhecimentos adquiridos no decorrer
do curso,®3tlnentes a éarea de formacado profissional, em especial, pela
possikj e de integracao entre a teoria e a pratica.

'\ usca também, fortalecer a técnica de pesquisa cientifica, meétodo
c%’stante e confiavel na busca do conhecimento. Pela integragdo entre a
pesquisa cientifica e empirica, 0 académico € capaz de produzir o seu proprio
conhecimento, aperfeicoando a sua competéncia técnico-profissional.

O Trabalho de conclusédo de curso é obrigatorio € realizado no ultimo

ano do curso conforme Regulamentacgao propria.

1.6 ESTAGIO NAO OBRIGATORIO
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De acordo com a Lei n°® 11.788 de setembro de 2008, os estagios
possuem natureza obrigatOria e ndo obrigatéria. Os estagios nao obrigatorios
sao realizados com empresas parceiras, conveniadas com a IES, podendo o

académico realizar estagio nas areas de Tl e administrativas.

1.7 ATIVIDADES COMPLEMENTARES

O projeto de curso ndo prevé atividades complementares na gr;ije

curricular, desta forma, este néo é obrigatdrio. ®\
&
1.8 TEMAS TRANSVERSAIS QQ)Q\

As Faculdades Integradas Machado de Assis @l\o Instituicdo da
educacao superior nacional percebe a importancia (ﬁésenvolver atividades
que envolvam os temas transversais. Nesse seQi:d\a, reforca-se no presente
Projeto Pedagodgico de Curso acdes alinhaq@% Plano de Desenvolvimento
Institucional, bem como ao Regimento Uni@jo da Instituicao.

No que tange aos compone (}vcurriculares 0s temas transversais
devem ser abordados através %ﬁélises, discussbes, debates, projetos,
trabalhos, seminarios e out;aéﬂ/idades. Sao temas transversais dos cursos
das Faculdades Integrad&@ﬁ:hado de Assis:

Q\/ S
Educacéo Ambiqz&%? compreensao integrada do meio ambiente em suas
multiplas e xas relacbes; consciéncia critica sobre a problemética
ambiental é&ual; participagdo na preservacdo do equilibrio do meio ambiente,
defes% qualidade ambiental como um valor inseparavel do exercicio da
cid ia; construcdo de uma sociedade ambientalmente equilibrada, fundada
nRS principios da liberdade, igualdade, solidariedade, democracia, justica
social, responsabilidade e sustentabilidade; o fortalecimento da cidadania,
autodeterminacdo dos povos e solidariedade como fundamentos para o futuro

da humanidade.

Relagbes Etnico-raciais e Histéria e Cultura Afro-brasileira e Indigena:
reconhecimento e valorizagdo da identidade, histéria e cultura dos afro-
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brasileiros, garantia de reconhecimento; igualdade de valorizacdo das raizes

africanas da nacgéo brasileira, ao lado das indigenas, europeias, asiaticas.

Direitos Humanos: formacéo ética, critica e politica; atitudes orientadas por
valores humanizadores, dignidade da pessoa, a liberdade, a igualdade, a
justica, a paz, a reciprocidade entre povos e culturas, servindo de parametro
ético-politico para a reflexdo dos modos de ser e agir individual, coletivo e
institucional; exercicio de juizos reflexivos sobre as relacGes entre os conte>§'<)s

sociais, culturais, econdémicos e politicos; perspectiva emancipat(c'@\e

transformadora dos sujeitos de direitos. 6{,
Etica e cidadania: ética, moral, valores, carater histdrico, s Gﬁ)e pessoal da
moral; senso moral e consciéncia moral, a ética na iédade; a ética e
democracia nas organizacoes, direitos e deveres do Gi 0.

(\/
Empreendedorismo: conceito e caracteristioes:‘q{fg um lider, diferenca entre
autoridade e poder; habilidades, perfil e q:@nel de um lider; desafios de um
empreendedor; caracteristicas das resas de sucesso; formacdo de
empreendedores dentro das or ag%gées; identificacdo de oportunidades;
Ideias e oportunidades; Anéli;sgo ercado.
Responsabilidade SC@&.Q)E:OHSUUW uma visdo critica sobre as diferentes
diretrizes da res bilidade social, avaliando os diferentes enfoques e
influéncias so@} Analisar, comparar e valorizar as diferentes iniciativas e

ons

acOes de r@ﬁ
N

abilidade social;

Estatistica

Etica e Responsabilidade Social
Gestdo com Pessoas
Educacdo Ambiental Metodologia da Pesquisa
Portugués Instrumental

Fundamentos para Sistemas de Informacéo
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Estatistica

Etica e Responsabilidade Social
Cultura Afro-Brasileira e Indigena Teoria Geral da Administracao
Metodologia da Pesquisa

Portugués Instrumental

Estatistica

o Etica e Responsabilidade Social
Direitos Humanos ) i
Metodologia da Pesquisa

Portugués Instrumental

(&'(\

Etica e cidadania

6\8)

Etica e Responsabi'@e Social

Responsabilidade Social (</
Q
\

Empreendedorismo

)
Em atendimento as te@;s especiais transversais, a Fema, tem dentre as

suas finalidades: CJQ\/

v C <%er o Racismo e as Discriminacdes?3, reconhecer, valorizar e
eitar as historias e culturas afro-brasileira, africana e indigena

\'/\Q’através de atividades institucionais.

v' Fomentar a Educacdo Ambiental* através de processos por meio dos
quais o individuo e a coletividade possam construir valores sociais,

conhecimentos, habilidades, atitudes e competéncias voltadas para a

3Nos termos da lei n. 9.394/96, com a redacfo dada pelas leis n. 10.639/2003 e n 11.645/2008, e da
Resolucdo CNE/CP n. 1/2004, fundamentada no Parecer CNE/CP n. 3/2004.
4 Conforme politicas de educacédo ambiental (lei n. 9.795, de 27 de abril de 1999 e Decreto n. 4.281
de 25 de junho de 2002).
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conservacao do meio ambiente, bem de uso comum do povo, essencial
a sadia qualidade de vida, com vistas ao Desenvolvimento Nacional

Sustentavel;

v' Desenvolver acles praticas educativas fundadas nos Direitos
Humanos® e em seus processos de promocdo, protecdo, defesa e
aplicacdo na vida cotidiana e cidada de sujeitos de direitos e de

Q

v Ofertar condi¢Ges de Acessibilidade® para pessoas com defic“ﬁ& ou

responsabilidades individuais e coletivas;

mobilidade reduzida; promover a Protecao dos Direitos da I@@oa com

Transtorno do Espectro Autista’. Qg‘
N
N

Dentre as atividades referentes as tematicas especiais Q&/ersais, destacam-

CineDebate FEMA, realizado anualmente quQQ sido da Semana Académica

da IES; (\>®

v Projeto Institucional de Resp (Abilidade Socioambiental que envolve

se:

todos os niveis de ensino undacéo Educacional Machado de Assis,
bem como a comuniga@ir)egional, através das atividades de extensdo
decorrentes do prgj

v' Jornada Intergs linar de Pesquisa, a qual ocorre anualmente,
compreende{f\ﬁo todos os cursos das faculdades, bem como entidades
parceir comunidade em geral,

v Cor@?so de redacdo, com edicdo semestral, para o despertar critico

a das tematicas propostas;
&posigéc de videos e de imagens retratando a histéria das minorias
?\“/ excluidas socialmente, em locais estratégicos das trés unidades;
v Viagens de Estudos e Visitas Técnicas;

v Publicizacdo das datas alusivas aos membros da classe multicultural;

5 Conforme disposto no Parecer CNE/CO n. 8 de 06/03/2012, que originou a Resolugdo CNE/CP n.
1 de 30/05/2012.
6 CondicGes de acessibilidade para pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida, conforme
disposto na CF/88, art. 205, 206 e 208, na NBR 9050/2004, da ABNT, na lei n. 10.098/2000, nos
Decretos n. 5.296/2004, n. 6.949/2009, n. 7.611/2011 e na Portaria n. 3.284/2003
" Protecédo dos Direitos da Pessoa com Transtorno Espectro Autista, conforme disposto na lei n.
12.764, de 27 de dezembro de 2012.
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v' Divulgacdo das tematicas especiais transversais através da Radio
Educativa FEMA, do site da FEMA e das redes sociais;

v’ Oferta de componente curricular eletivo “Tematicas Especiais
Transversais”;

v' Ementas dos componentes curriculares abordando tais tematicas;

v Aquisicdo de obras para o acervo das bibliotecas;

v" Formacgéo continuada para docentes.

2 CORPO DOCENTE %Q\
2.1 ADMINISTRAGAO ACADEMICA QQD’
2.1.1 Composicao do NDE Qg‘

O Ndcleo Docente Estruturante (NDE) € composto ’\professores das
diversas areas do saber, o qual esta estruturado da ?»nte forma: 60% sao
da area da Administracao, 20% da area da Informat 0

'{\
o

Coordenador do Curso:Nedisson L ' o\éssmonforme portaria 32/2011.

% da Educacéo.

2.1.2 Coordenacéao de Curso

Mestrado em Ensino Cientifico ('gk'cnologlco Universidade Regional Integrada
do Alto Uruguai e das Mlssoe@ nto Angelo

Mestrado em Gestidn Pﬁgﬁba Universidad Nacional de Misiones, UNAM,
Argentina. %Q

Especializacao Formacdo de Docentes Para Educacao Profissional.
Faculdade da a Gaucha, FSG, Brasil.

Especiali o em Informatica na Educacao. Universidade Regional Integrada
do AI guai e das Missdes, Santo Angelo.

C@Uagao em Gestao da Tecnologia da Informag&o. Universidade do Sul de
Santa Catarina, UNISUL, Brasil.

Graduacdo em Tecnologia em WEB Design e Programacéo. Universidade do
Sul de Santa Catarina, UNISUL, Brasil.

Graduag&o em Administracdo - Enfase em Andlise de Sistemas. Universidade
Regional Integrada do Alto Uruguai e das Missdes, Santo Angelo.

O Sr. Helmuth Grossmann Junior passa ser coordenador adjunto conforme
portaria 31/2011, visto que o0 mesmo participou diretamente na elaboracao do

Pagina 60 de 78

Unidade | + Rua Santos Dumont, 820. Unidade lll + Rua Santa Rosa, 902. (55) 3511 9100
Unidade Il * Rua Santa Rosa, 536. Unidade IV + Rua Santo Angelo, 219 www.fema.com.br




PPC. A elaboracdo do PPC foi realizada por comissdao nomeada pelo Diretor

Geral conforme a Portaria 13/2009.

2.2 CORPO DOCENTE

Para a contratacdo do corpo docente é realizada andlise da titulacéo,
experiéncia académica e experiéncia profissional. A relacdo do corpo docente

esta publicada no site institucional.

3 INSTALAGOES FISICAS %Q\
3.1 INSTALACOES GERAIS Q(J’

A FEMA entende que a infraestrutura fisica de s mbientes e
instalacdes deve primar pelas melhores condi¢cdes de ac da comunidade
académica, com ambientes propicios ao estudo 0 desenvolvimento

pessoal. Desta forma, por ser uma Instituicdo co&mmtéria, h&4 um esforco
crescente na melhoria continua das instalacdes, tando com o apoio de toda
a comunidade. Q A

As salas de aula da IES, estéq\/’d&\(ribuidas nas UNIDADE |, Il e I,
adequadas as atividades académi agcom condi¢cbes de salubridade, espaco,
iluminacao, ventilacdo, acustica talacbes administrativas apropriadas.

Da mesma forma, "@/IA dispbe de instalacbes para os docentes,
salas de reunides, gab@? de trabalho, instalagbes para as coordenacdes
dos cursos, auditop %stalagées sanitarias em quantidade, condi¢cdes de
limpeza e manth&o devidamente apropriadas.

A IEQZ%ca atender a legislacdo pertinente a acessibilidade das

pessoas@\ necessidades especiais da melhor forma possivel, assumindo

c

m ura de integracdo destes para com a comunidade académica. O
o@é}\/o € a valorizacdo igualitaria entre todos, independente de suas
condicOes fisicas, propiciando uma aceitacdo consciente das diferencas, sem
gue elas sejam motivo de discriminagdes e preconceitos.

Para atender este publico, existem rampas de acesso distribuidas
estrategicamente nas instalacbes da Instituicdo. As salas de aula séo
redimensionadas frente a ocupacao das novas turmas. Também o mobiliario é
adequado, sempre que necessario, visando atender as exigéncias legais e o
bem estar do académico.
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Nos quadros seguintes, apresentam-se as dimencdes das salas de aula

e dependéncias

das Unidades I, Il e lll.

3.1.1. Espaco Fisico Unidade |

Quadro 4 - Instalagdes fisicas do Unidade |
PREDIO | - TERREO
1100 Tesouraria 11,40
1101 Recepc&o A\
1102 Divisdo de Ingresso e Registro (Secretaria) 33 76\\)
1103 Radio FEMA Educativa FM 45"
1104 Patriménio (968
1105 Almoxarifado 083,90
1106 Arquivo )Y 26,57
1107 Central Telefonica AN 4,55
1108 Recursos Humanos A 2,32
1108 A | Coordenador de Recursos Humanos, )V 9,65
1108 B | Apoio Recursos Humanos aY 18,40
1109 Servico de Apoio — Cobranga X, 10,62
1110 WC Masculino — FunC|onar|09\ V 1,82
1111 Deposito 2,75
1112 WC Feminino — Funmonq"r\bs 1,82
1113 Direcio Pedagogica o VY 14,87
1114 Sala de Reunibes ~ > 27,62
1115 Sala dos Professtyes 33,90
1116 Xerox AN 27,50
1117 Assessorig-dginprensa 25,88
1118 Apoio AdiRjristrativo 7,70
1119 Direcio\eXecutiva 18,24
1120 Finafgeiro/Contabilidade 24,00
1121 ASaisfente Social 11,40
PREDIO | — PAVIMENTO 2
1201 Q<¥Sala ndo usada 16,15
12020) * |Sala ndo usada 10,62
1263/ Deposito Informatica 11,47
IL04 Sala de Eventos 165,80
. \I205 Laboratério Informatica 38,98
X~ 1206 CPD 16,15

1207A - Coordenacédo GTI
1207 1207B — Projetos 33,75
1208 Sala de Danca 89,66
1209 Atendimento ao Aluno 11,05
1210 Sala de Musica 36,98

Circulacéo (corredores) 49,72

PREDIO | — PATIO

1122 WC Masculino
1123 WC Feminino
1124 Cozinha 10,51
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1124 A Apoio Desportivo 9.38
1125 Bar Asfema 57,59
PREDIO Il - SUBSOLO
2001 Manutengéao 64,29
2002 Deposito/Porao 113,95
2003 Lavanderia 35,23
PREDIO Il - PAVIMENTO 1
2101 Recepcéao 15,60
2101 A Coordenacédo Pedagdgica 6,04
2101 B Sala de Reunibes 14,85

2101 C Vice Direcao Pedagogica 27,48
2101 D Coordenadores Cursos Técnicos 10,71 ¥\
2101 E Orientacdo Pedagégica 10,86\
2101 F Apoio ao Discente 7
2102 Biblioteca Central _ (95,96
Circulac&o (corredor) 003,78
PREDIO Il - PAVIMENTO 02
2201 WC — Masculino A 14,01
2202 WC — Feminino R 12,45
2203 Sala de Aula AN 56,70
2204 Sala de Aula L, 54,18
2205 Sala de Aula \% 52,89
2206 Sala de Aula AL 55,10
2207 Sala de Aula RN 65,84
Circulaco (corredores)\\V 52,97
PREDIO Il - PAVIMENTO 03
2301 Laboratério Farmacia> 44,77
2302 Salade Aula X~ 56,70
2303 Sala de AulaQ ™~ 54,18
2304 Sala de Afa 52,89
2305 Sala deAwla’ 55,10
2306 SalagsRula 66,88
CirsdJacao (corredores) 52,97
PREDIO Il - PAVIMENTO 1
3101 &WC — Feminino 8,06
3102\ |WC — Masculino (cadeirante ) 8,06
31®)~ |Sala de Aula 54,25
/3084 Laboratério de Informatica 54,25
A$105 Laboratério de Informatica 73,06
o Circulacéo (corredores) 52,20
PREDIO Il - PAVIMENTO 2
3201 WC — Feminino 8,06
3202 WC — Masculino 8,06
3203 Deposito Banda Marcial 9,94
3204 Sala de Aula 54,25
3205 Sala de Aula 54,25
3206 Laboratério de Informatica (GTI) 73,06
Circulacéo (corredores) 44,58
PREDIO Il - PAVIMENTO 3
3301 WC — Feminino 8,06
3302 WC — Masculino 8,06
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3303 Laboratério enfermagem 54,25
3304 Laboratério de Simulacéo Realistica, 54,25
gabinetes de docentes e sala do NDE
3305 Laboratério de Praticas de Enfermagem 73,06
Circulacéo (corredores) 55,37
PREDIO Ill - PAVIMENTO 4
3401 Coordenadoria do Curso de Enfermagem 24,03
3402 Sala de Aula 52,70
3403 Sala de Aula 52,70
3404 Laboratorio de Estrutura e Funcao 73,06
Circulacéo (corredores) 38,52
ANEXOS
A - 9,42
Escritorio de Assisténcia Juridica 166,53 5%4%;2
01 (discentes e recepcao) & 6,12 m?
QS - 5,94 m?
M- 10,92 m?
Escritorio de Assisténcia Juridica . '\\\) é— %,19'; e
02 (docentes) ) 47,73|C - 10,85 m2
((/ Corredor:
RS 11,74 m?
03 Arquivo an 18,46
04 Sala de Reunibes RN 15,52
Recepc¢ao — Nucleo de Préticai\)
05 Administrativas e Contabeisct\" 32,20
06 WC — Feminino AV’ 4,80
07 WC — Cadeirante ' Y 2,42
08 WC — Masculino > 4,89
Escritério - Nucl Praticas
09 Administrativas\eZontabeis 60,00
Laboratorig-\ptfcleo de Praticas
10 Administrativs e Contabeis 107,00
Fonte: Departamento de Pa@oﬁ‘ﬁio, em julho de 2016.
DESCRICAO DI&ékLAS E EQUIPAMENTOS
&
P ue as instalagcdes possam ser utilizadas e usufruidas propiciando
aq de de trabalho e estudo desejados, é necessario que sejam bem

ipadas. A seguir relacionam-se os principais equipamentos dos ambientes

descritos nos quadros anteriores.

Descricdo de Salas e Equipamentos da Unidade |

Tesouraria - Sala 1100: 01 gaveta de caixa financeiro, 01 mesa caixa
financeiro, 01 maquina de calcular elétrica, 01 impressora de cupom fiscal, 01
balcdo, 02 microcomputador, 01 mesa bird de canto, 01 telefone fixo, 02

cadeiras giratérias, 01 no-break;
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Recepcdo - Sala 1101: 01 mesa bird, 01 cadeira giratoria, 01 telefone sem fio;
Divisdo de Ingresso e Registro (Secretaria) - Sala 1102: 01 bancada de
atendimento, 03 cadeira giratéria, 02 cadeira fixa, 03 micro computadores, 02
impressora, 04 arquivo de aco, 03 balcéo, 01 ar condicionado split, 01 telefone
fixo, 01 telefone sem fio, 01 cadeira espera, 01 scanner, 01 no-break, material
expediente;

Radio Fema Educativa - Sala 1103: 09 cadeiras fixa, 06 mesa bird, 2 aéreo, 1
impressora, 04 cadeiras giratéria, 06 microcomputador, 03 telefone fixo, 1
telefone fax, 1 mesa de canto, 1 aparelho de som, 1 balcdo, 1 estante, 1@%0
mudo, 1 notebook, 2 caixa de som, 4 leitor CD, 1 mesa wattsom, Sa de
som, 1 HD externo, 1 mesa de estudio, 1 receptor de TV a cabo, Q@ualizador,
1 compressor de voz, 1 gerador de stéreo, 1 equalizador gk ereo, 1 radio
receptor, 1 transformador, 03 ar condicionado; Q

Patriménio — Sala 1104: 02 mesas bird, 02 cadeir /01 cadeira giratéria,
01 balc&o alto, 01 armério, 01 micro computad (dl impressora, 01 telefone
fixo, 03 caixa amplificada, 02 notebook, 02 pro}e@ multimidia, 02 radio;
Almoxarifado - Sala 1105: 03 mesas bir(”iﬁb’z armario, 01 estante, 03 estante
para arquivo morto, 02 cofre, materiai%(ﬂi,\éxpediente;

Arquivo — Sala 1106: 04 armérios;q)

Central Telefonica - Sala 110701 mesa bird, 01 aéreo, 01 cadeira giratoria,
01 cadeira fixa, 01 mic%@mputador, 01 ar condicionado split, 01 central
telefénica; Q\’ ’

Coordenador Re Humanos - Sala 1108 A: 01 mesa bird, 01 balcéo, 01
cadeira giratér'% cadeira fixa, 01 notebook;

Apoio Re&&s S Humanos - Sala 1108 B: 03 mesas bird, 03 micro
comput@es, 02 impressora, 03 cadeira giratéria, 01 picador de papel, 01 no-
brea\ 3 armario para arquivo morto;

Swigo de Apoio - Cobranca - Sala 1109 - 01 arquivo de ago, 01
microcomputador, 01 cadeira giratoria, 01 telefone fixo, 01 mesa bird, 01 no-
break, 02 cadeira fixa, 01 ar condicionado split;

Direcdo - Sala 1113: 01 mesa bird, 01 cadeira giratoria, 01 cadeira fixa, 01
balcdo, 01 estante, 01 notebook, 01 ar condicionado de janela;

Sala de reunifes - Sala 1114: 01 mesa retangular grande, 01 estante com
painel planejada, 01 tv LCD, 01 ar condicionado split, 01 balcdo, 01 bebedor,
12 cadeiras fixas;
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Sala dos Professores — Sala 1115: 02 estofados, 01 mesa bird, 01 micro
computador, 01 mesa Grande, 06 cadeira fixa, 01 balcdo, 01 armério, 01
quadro branco, 01 ponto eletronico, 01 ar condicionado split, 01 bebedor;
Central de Copias — Sala 1116

Assessoria de Imprensa - Sala 1117: 01 balc&o, 03 cadeira giratoria, 02 micro
computador, 01 scanner, 01 telefone sem fio, 01 camera fotogréfica, 01 celular,
03 cadeira fixa, 01 filmadora, 01 ar condicionado split;

Apoio Administrativo — Sala 1118: Nao mobiliada;

Direcdo Executiva — Sala 1119: 01 mesa bir6, 02 cadeira fixa, 01 /\a
giratéria, 01 notebook, 01 balcdo, 01 ar condicionado split, 01 impr%(pra, 01
telefone sem fio; Q
Financeiro/contabilidade - Sala 1120: 03 mesas bir, 03 ca&&glratorla 02
micro computador, 02 impressora, 01 impressora para cheQue’, 01 no-break, 02
telefone fixo, 01 balcéo, 01 armério, 03 cadeira fixa, O ondicionado split;
Assistente Social — Sala 1121: 02 mesas birg, 0 rﬁaira fixa; 01 cadeira
giratoria, 02 arquivo, 01 ar condicionado de jane@

Depdsito Informatica — Sala 1203 c&
Sala de Eventos - Sala 1204: 01 grande, 01 cadeira fixa, 01 caixa

condicionado split, 01 piano, 10 eiras universitarias;

amplificada, 01 mesa bir6, (()é%g tor multimidia, 01 notebook, 02 ar
Laboratério de informatic ?%ala 1205: 03 bancadas para computadores, 11
microcomputadores, 20\\>adeira fixa, 01 balcdo, 11 banquetas, 01 ar
condicionado split, %cg)erador, 02 no-break;

CPD - Sala 120 4 mesas bird, 04 cadeira giratoria, 04 micro computadores,
02 armario, Qi(rack 02 banquetas, 06 servidores, 02 no-break, 01 impressora,
Olarc onado split;

Co (@hagéo GTI — Sala 1207 A: 02 mesas bird, 02 cadeira giratoria, 01
b%eo espera, 01 impressora, 01 ar condicionado split, 01 micro computador;
Projetos — Sala 1207 B: 04 mesas bird, 04 cadeira giratoria, 02 micro
computadores, 01 mesa, 01 armario, 01 telefone fixo, 04 cadeira fixa:

Sala de Danca — Sala 1208: 01 tv led, 02 ar condicionado split, 01 rack, 01
aparelho de som, 02 puff, 01 DVD;

Atendimento ao aluno — Sala 1209: 01 mesa bird, 01 cadeira giratéria, 01
balcdo, 02 poltrona, 01 ar condicionado split, 01 micro computador, 01

impressora;
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Sala de Musica — Sala 1210: 02 mesas grande, 01 mesa bird, 01 armario, 18
cadeira fixa, 01 quadro branco;
WC Masculino — Sala 1122

WC Feminino — Sala 1123
Cozinha — Sala 1124: 01 mesa, 05 cadeira fixa, 02 armario, 01 mesa escolar,

01 balcdo com pia, 01 aéreo, 01 refrigerador, 01 forno micro-ondas, 01
cafeteira; Apoio Desportivo — Sala 1124 A: 01 armario, 01 mesa pequena, 01
prateleira, cordas, bolas, cones, colchonetes, 01 cadeira fixar, 01 aéreo.
Bar Asfema — Sala 1125: 01 bancada de atendimento, 02 exposnonQQ
cadeira giratérias, 05 mesa, 01 estufa para pasteis, 01 maquma(?/q/cafe

expresso, 01 geladeira, 05 freezer, 01 fogdo elétrico, 01 forno@%rlco 01

micro-ondas, 01 fogéo; 05 mesas, 12 cadeiras; o)

Marcenaria — Sala 2001: 01 cadeira giratéria, 02 lixeiras lica 01 magquita,
01 ventilador, 02 furadeiras, 01 parafusadeira, 01 cirm%(ge mesa, 03 escadas
e material de trabalho para manutencéo; <’3

Depdsito/Porédo — Sala 2002: Nao mobiliado, d@%{lto para manutencao;
Lavanderia — Sala 2003 - 01 centrifuga, 01@& uina de lavar, 01 prateleira, 2
Oarmarios, 01 mesa e 01 tanque.

Recepcédo — Sala 2101 - 01 jogo ﬁa de 2 e 3 lugares;
Coordenacao Pedagédgica — S%&Ml A: 02 micros computador, 01 telefone

fixo, 01 estabilizador, 02 me 02 cadeira giratéria, 02 balcado, Olbalcdo
lporta, 02 cadeira fixa, O@aueta, 01 mesa redonda alta, 01 mural de
parede; Sala de Reuqio@s'— Sala 2101 B: 01 mesa redonda grande, 01 mesa
bird, 01 bebedor, deira fixa.

Vice- Dlregao agogica — Sala 2101 C: 01 mesa bird, 01 balcao 2gavetas,
01 balca%@ rtas, 01 micro computador, 01 telefone sem fio, 01 calculadora,
01 ca@z}a giratéria, 01 quadro decorativo, 02 cadeira fixa, 01 no-break, 01 ar
ca@{%{onado split.

C?Brdenagéo Cursos Técnicos — Sala 2101 D: 06 mesas bird, 04 micro
computador, 04 cadeira giratoria, 02 cadeira fixa, 03 telefone fixo, 02
estabilizador, 01 ar condicionado split, 01 balc&o 4portas, 01 multi funcional, 01
impressora.

Orientacdo Pedagogica — Sala 2101 E: 01 mesa bird, 01 micro computador,
01 balcédo 2portas, 01 cadeira giratoria, 01 mesa redonda grande, 06 cadeira

fixa, 01 criado mudo, 01 mesa de som, 01 aparelho de DVD, 01 equalizador

stereo, 01 amplificador.
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Apoio do Discente — Sala 2101 F: 01 micro computador, 01 cadeira fixa, 01
mesa bird, 01 balcdo com rodizio, 01 telefone fixo, 01 cadeira giratoria, 01
mesa, 01 estabilizador.

Biblioteca Central — Sala 2102: 11 mesas redonda, 04 mesa redonda grande,
64 cadeira fixa, 01 expositor livros, 01 bancada computadores, 06 micro
computadores, 03 no-break, 03 ar condicionado split, 01 malex, 02 leitos
biométrico, 03 leitos cdédigo de barras, 03 cadeira giratdria, 01 escada, 01
aparador pequeno, 01 desumidificador, 01 telefone sem fio, 01 impressora, 01
balc&o, 01 bancada de atendimento, 01 mesa bird, 01 switch, 01 wi-fi. q§\
WC - Masculino — 2201 Q<<’

WC — Feminino — 2202 Q

Sala de aula — 2203: 26 mesas escolar infantil, 26 cade'u@a infantil, 01
frigobar, 01 mesa bird, 01 cadeira fixa, 01 quadro brancaq, rmario, 01 tv, 01
ar condicionado split, 01 radio, 01 DVD; %Q

Sala de aula — 2204: 31 mesas escolar, 30 ¢ (}Ya fixa, 01 mesa bird, 01
balc&o 2portas, 01 quadro branco, 01 mural R{‘{éﬁi 01 projetor multimidia, 01
ar condicionado split, 01 banqueta. {\/%

Sala de aula — Sala 2205: 01 quad (ﬁénco, 01 mural de parede, 01 caixa
amplificada, 01 ar condicionadoygxgh, 01 balcdo, 32 mesas escolares, 32
cadeira fixas. . QQ)

Sala de aula — Sala 220 '@\quadro branco, 01 mural de parede, 01 projetor
multimidia, 01 ar co ado split, 01 caixa amplificada, 01 mesa bird, 39
mesa escolar, 42 (Qgenra fixas, 01 balcao;

Sala de aula \i?lh 2207: 01 quadro branco, 01 ar condicionado split, 01 mural
de parede@% armario, 01 caixa amplificada, 01 projetor multimidia, 40 mesa
escol @cadeira fixa, 01 banqueta, 01 mesa bird;

La <g\ério de Farmacia - Sala 2301: 01 quadro escolar, 01 armério
TWideo, 01 armario pequeno, 02 mesa de laboratorio, 03 armario, 01 balcéo,
01 balcéo de cozinha, 01 lixeira, 01 classe escolar, 01 balanca,0 1 cadeira fixa,
40 banquetas, 01 aquecedor, 01 televisdo, 01 microscopio, 01 estufa, 01 ar
condicionado split, 01 DVD, 01 fog&o.

Sala de aula — 2302: 39 mesas escolares, 40 cadeiras fixa 01 mesa birg, 01
projetor multimidia, 01 ar condicionado split, 01 quadro branco, 01 mural

pequeno, 01 caixa amplificada, 01 relégio de parede.
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Sala de aula — 2303: 28 mesas escolares, 33 cadeiras fixa 01 quadro branco,
01 projetor, 01 caixa amplificada, 01 ar condicionado split, 01 mural,

Sala de aula — 2304: 30 mesas escolar, 31 cadeira fixa, 01 mesa bird, 01 caixa
amplificada, 01 projetor multimidia, 01 quadro branco, 01 mural de parede;
Sala de aula — 2305: 01 mesa bird, 01 cadeira fixa, 01 quadro branco, 01 mural
pequeno, 01 projetor multimidia, 01 ar condicionado split, 01 caixa amplificada,
29 mesa escolar, 29 cadeira escolar;

Sala de aula — 2306: 01 mesa bir, 01 quadro branco, 02 mural de parede, 01

projetor multimidia, 01 caixa amplificada, 01 ar condicionado split, 4 a
escolar, 44 cadeira fixa, 6{,
WC - Masculino — 3101 Q\Q

WC - Feminino — 3102 ,\QQ)

Sala de aula — 3103: 02 mesas bir6, 01 quadro brangg/ ar condicionado
split, 02 murais de parede, 32 cadeira fixa, 31 %& escolar, 02 espelho
grande; <<:\/

Laboratdrio de Informatica — Sala 3104: 0 AESa bird, 01 quadro branco, 01
caixa amplificada, 02 no-break, 03 banc@ para computadores, 01 projetor
multimidia, 20 micro computador, g‘\(‘c}ﬁdeira fixa, 01 rack aéreo, 01 ar
condicionado split. S

Laboratorio de Informética} -@2\3105: 01 mesa bird, 01 quadro branco, 01
caixa amplificada, 02 no- Y‘ 01 projetor multimidia, 01 ar condicionado split,
24 micro computadore@ﬁ b;ncada para computadores, 49 cadeira fixa.

WC - Masculino 1

WC - FeminiQ§§3202

Deposito %\Q

bu @uzileiro, 20 pares de pratos, 05 trompetes, 20 caixa, 08 escaletas,

a Marcial — Sala 3203: 01 roupeiro, 01 cadeira fixa, 15 surdo,

15

40 etas, 20 baquetas de bumbo, 10 barras de baliza.

S% de Aula - 3204: 02 mesas bird, 01 quadro branco, 01 ar condicionado
split, 02 murais de parede, 32 cadeiras, 31 mesas escolares.

Sala de Aula - 3205: 02 mesas bir6, 01 quadro branco, 01 ar condicionado
split, 02 murais de parede, 32 cadeiras, 32 mesas escolares.

Laboratério de Informatica GTI — Sala 3206: 01 mesa bir6, 01 quadro branco,
01 balcdo, 01 mural de parede, 02 ar condicionado de janela, 01 rack com
rodizio, 02 no-break, 03 bancadas para computadores, 20 micro computador,

38 cadeira fixa, 01 projetor multimidia;
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WC - Masculino — 3301

WC - Feminino — 3302

Laboratdrio de Enfermagem - Sala 3303: 02 26 mesas escolar infantil, 26
cadeira fixa infantil, 01 frigobar, 01 mesa bir6, 01 cadeira fixa, 01 quadro
branco, 02 armario, 01 tv, 01 ar condicionado split, 01 radio, 01 DVD; mesa
grande retangular, 12 bancos estofados, 02 prateleira, 01 balcdo, 01 armario
6portas, 01 criado mudo, 01 cama regulavel, 01 maca regulavel, 01 balanca
recém-nascido, 01 balanca, 01 balcdo com pia, 01 mesa bird, 01, ar
condicionado split, 01 aparelho de pressdo, 01 tubo de oxigénio, O 0
humano de borracha, 02 bonecos de borracha, 01 braco de borrach bebes
de borracha, 01 estufa para recém-nascido, equipamentos Q@ciais uso
enfermagem; ,\Q

Sala de aula — 3304: 01 mesa bir6, 01 quadro branco, 01 | pequeno, 01 ar
condicionado split, 01 projetor multimidia, 01 caix plificada, 34 mesa
escolar, 35 cadeiras embutidas fixas. Gabinetes@%entes e sala do NDE: 05
cadeiras giratérias, 05 mesas bir6, 05 c‘o\w@tadores, 01 impressora, 4
armarios; 8 cadeiras {\/%
Sala de aula — 3305: 47 mesas esg&(;(, 46 cadeira, 01 mesa biro, 01 ar
condicionado split, 01 projetor mulﬂg%ia, 01 quadro branco, 01 caixa de som
amplificada; Q)

Sala de aula — 3401: 01 é?%ra giratéria, 01 mesa bird, 01 computador, 01
impressora, um arméri@@as cadeiras

Sala de aula - . 36 mesas escolares, 37 cadeira fixa, 01 projetor
multimidia, 01 r%ndicionado split, 01 caixa amplificada, 01 quadro branco, 01
mural de p, &i@

Sala de@la — 3403: 30 mesas escolares, 31 cadeira fixa, 01 ar condicionado
spl'ut\ caixa amplificada, 01 projetor multimidia, 01 quadro branco, 02 mural
d%(arede;

Sala de aula — 3404: 37 mesas escolares, 38 cadeira fixa, 01 projetor
multimidia, 01 ar condicionado split, 01 quadro branco, 01 mural de parede, 01
caixa amplificada;

Escritorio de Pratica Juridica (discentes e recepcao) — 01: 12 mesas, 27
cadeiras, 07 computadores, 02 bancos, 01 bebedor, 01 mesa para bebedor, 01

balcdo, 01 telefone sem fio, 07 estabelizadores, 01 fonte p/impressora, 01
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impressora, 01 balcao para impressora, 01 aparelho celular, 01 ar condicionado
split

Escritorio de Pratica Juridica (docentes) — 02: 06 mesas, 14 cadeiras, 02
computadores, 01 armario; 02 estabilizadores, 01 ar condicionado split

Arquivo — 03: 05 arquivos de aco; 03 armarios, 01 arquivo de aco (FEMA
carreiras), 01 mesa, 01 cadeira

Sala de Reunides — 04: 01 mesa, 14 cadeiras

%“Q
A FEMA conta atualmente com 42 projetores mul i@é, 03
retroprojetores, 08 aparelhos de som, 08 aparelhos de televisg de DVD,

13 note book. \
A IES dispbe de uma consideravel rede de CQQ/&adores, além dos

RECURSOS AUDIOVISUAIS

laboratorios de informatica. Em todas as salas d&Qoordena(;éo, sala de
professores, setores administrativos, diretorio %ico e biblioteca, existem
equipamentos de microcomputadores que peg@zem uma rede de 87 maquinas.

E importante ressaltar que todogs\> equipamentos contam com 0s

programas necessarios para o trabal e ‘com livre acesso a Internet.
3.1.2 Acesso dos alunos a mentos de informética

k}
O uso de lab @ﬂos e ambientes de estimulo as préticas dentro do

ambiente acadérqu tém necessidade crescente, no entendimento da
educacao supgrgdy da FEMA. A preocupacdo com a conservacao e atualizacao
dos Iabora@%s e com o desenvolvimento de novos ambientes desta natureza
é co@. A seguir, estdo descritos os principais ambientes laboratoriais.

'\ ara o desenvolvimento do Curriculo Pleno dos Cursos, a FEMA coloca
awlsposigéo os Laboratérios de Informatica, que visam oferecer condicbes
materiais e equipamentos para uso dos alunos e professores em suas
atividades de ensino, pesquisa e extensao.

Todos os cursos existentes, podem utilizar esses equipamentos, ndo sé
nas disciplinas especificas ligadas a computacdo, mas também em outras que
tal instrumental auxilie o aluno e/ou os professores em suas tarefas.

Para que tais atividades sejam executadas estdo a disposicdo 0s
seguintes laboratoérios assim discriminados:
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A) LABORATORIO 3104

Quantidade de maquinas: 21

Modelo das Maquinas: Del Optiplex 380 Processador: Intel Core 2 Duo 1.9 GHz
Memoria RAM: 4GB

Disco Rigido: 150GB

SO: Windows 7 Profissional Monitor: 17 - LCD "\\
Switch: 3 COM 10/100/1000 Mod. Baseline Switch ®
2824 2 No-Break: No-Break NHS 3.3 KVA QQ/

B) LABORATORIO 3105 Q\\.s

Quantidade de maquinas: 24 (\<;3
Modelo das Maquinas: Del Optiplex 380 QQ,

Processador: Intel Core 2 Duo 1.9 GHz z\
Memoria RAM: 4GB (&
Disco Rigido: 150GB @}
SO: Windows: Windows 7 Profissionaf®

Monitor: 17 - LCD S

Switch: 3 COM 1000 Mod. Basehag Switch 2824
2 No-Break: No-Break NHS ‘.@WA

\®
>
C) LABORATORI%?C/@ARQUITETURA - 3206

20 - Computad t’Q& ore i7 /6 Gb de Memdria / 250 Gb de Hd / Placa de rede
Gigabit, Monj e 15”.

1 - Servid m suporte a Virtualizagdo Processador Xeon 4 Nucleos/ 8 Gb
de Me Hd de 500 Gb / Placa de Rede Gibabit.

1-S Gigabit Intelbras 48 com 4 portas de fibra para comunicacdo da rede
de €Qfwputadores.

IN¥atcht Panel Gigabit Furukawa para ligar os pontos de rede das estacoes.
2 - Nobreak NHS com capacidade para manter todos equipamentos ligados.

1- Rack para Servidores
1- Roteador Wireless

D) LAE§ORATORIO DO NUCLEO DE PRATICAS ADMINISTRATIVAS E
CONTABEIS (LAB. Virtualizado)

Quantidade de Dispositivos: 30
Modelo do Terminal de rede: Terminal de Rede TS320 VESA
EU Servidor: IBM- X3550 M4
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Processador: XEON 6CE5- 2620V2 80 W
2.1GHz/1600MHZ/15MB Memoéria RAM: 32GB
Disco Rigido: 2X300GB 2.5 IN HS

SAS SO: Windows 7

Monitor: LG 19,5 LED

Q
Todos os equipamentos estdo conectados a rede, com cap c&'e de
1GBs, o modelo do servidor de Gerenciamento da respectiva@ €: DELL
PowerEdge T620. O uso desses equipamentos pelos alun@ professores,
prioriza componentes curriculares aplicativos. A |IE onibiza a seus
académicos na Unidade Il laboratorio de informética(;@segunda-feira a sexta-
feira pela parte da tarde, das 13 horas e 30 mi as 17 horas e 30 minutos
e, aos sabados pela parte da manha, das Sthoras as 12 horas, facilitanto a
realizacdo de trabalhos extraclasse.Os a&démicos possuem acesso a WEB
em todas as salas de aula através de@quipamento Wireless.

O uso dos laboratorios & @?frzado conforme Regulamento Geral de Uso
dos Laboratérios (RESOLL{)@ CAS N° 06/2015, 30 DE JULHO DE 2015).

Verifiqgue em www.femaé?ﬁ.br em Faculdades/Normativas.
>

3.1.3 Adeq da infraestrutura para o atendimento de pessoas com

necessidadles especiais

\V
ys
&

V\:/\ Atendendo a legislacdo vigente e as constantes reflexdes com
profissionais da assisténcia social da Instituicdo, a FEMA se esforca para
apresentar uma estrutura fisica adequada ao acolhimento de pessoas com
necessidades especiais, com sanitarios adaptados, rampas de acesso,
cadeiras, elevador para acesso aos pavimentos superiores e reserva de vagas
para estacionamento.

Estas normas visam dar aos portadores de necessidades educacionais

especiais, a possibilidade de acesso a todos os espacos de aprendizagem e de
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convivéncia da faculdade. No momento, a Instituicdo tem académicos com
necessidades especiais quanto a locomoc¢do, que estdo sendo plenamente
atendidos. Quanto aos meios de comunicacdo e demais necessidades
especiais a IES possui um banco de dados com curriculos de profissionais
habilitados para desempenhar atividades pertinentes a traducédo e auxilio na

comunicacdo, quando necessario.
3.2 BIBLIOTECA

A FEMA entende que a bibioteca € um dos principais pllar® do
processo educativo. Por isso, suas bibliotecas sdo cuidadas com Q%ﬂéximo
respeito, dedicacdo e envolvimento da comunidade académica. Q\

As Bibliotecas Central e Setorial, Machado de Assis \Qem-se abertas
nos horérios mais convenientes aos seus usuérios acagéfiros e comunidade,
inclusive em horarios alternativos quando necessério%Q

A RESOLUCAO CAS Ne° 18/2015, de }setembro 2015, rege o
funcionamento das bibliotecas das Faculdade;{\lmegradas Machado de Assis e,
a RESOLUCAO CAS N° 02/2014 verﬁi&bre a politica para aquisicao e
desenvolvimento de acervo. Q(\/

As bibliotecas da FEMA recem 0S seguintes servicos aos seus

)
P

v' Consulta Qb@wpréstimo: a consulta ao acervo bibliografico é

usuarios:

aberta, ndo o usuario fazer sua consulta livremente, ou se
de@“com a orientacao do bibliotecario (a).

QQ
i
4\ O acesso ao banco de dados do acervo bibliografico.

\\%

v' Empréstimo domiciliar e/ou para fotocopias, com excecdo ao
material de referéncia, todo o acervo, em seus diferentes

suportes, esta a disposi¢cdo do usuario.
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Em termos quantitativos do acervo por area de conhecimento, a IES

apresenta os seg

uintes dados:

Quadro 5 - Acervo de livros da biblioteca da IES

BASICA | Livros Periédicos
CURSO COMPLEMENTA Titulos Exemplares Assnr]atura Assinatura
R Ativa Cancelada
Administracio Basica 133 1.043 2 7
¢ Complementar 184 490
I _ Basica 100 1.637 4
Ciéncias Contabeis Complementar 172 532 -(\
Direito Bésica 204 2.246 17 N
Complementar 335 1.663 («, v
Gestio de Recursos Basica 67 774 10 av
Humanos Complementar 87 326 &
Gestdo da Tecnologia Basica 87 969 ,(QV 1
da Informagéo Complementar 140 449 AN
TOTAL 1.509 10.135 33 8
\Y4
£z
Video DVD DVD CD-Rom CD-Rom CD-Audio | Cd-Audio
Titulos | Exemplares Titulos Exemplares Titulos | exemplares
Ciéncias exatas e N\ S
da terra 09 14 37\(\% N 51
Ciéncias \V
bioldgicas 06 14 9 (\/
Engenharia/ L
tecnologia 01 01 c:)
Ciéncias da saude 12 12 C, 16
Ciéncias agrarias e Q) 01
Ciéncias sociais e ~
aplicadas 09 | \@ 79 230 02 13
Ciéncias humanas 10 N\ 15 23 02 13
- T N
Linguistica, letras &(/g 91 54 60 98 283
e artes
TOTAL 130 156 210 341 102 309

Fonte: Bibliotecada\d& FEMA, em agosto de 2016.
Q
O
& *
| AN
o WYX

N
Negiksvsgn Luis Gessi

Coordenador do Curso Superior de Gestéo da Tecnologia da Informacéao
FEMA - Faculdades Integradas Machado de Assis

'(\
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