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COMPOSICAO DA CPA

PORTARIA SUP Ne 11/2014

ALTERA PORTARIA DIR 10/2014 E DISPOE SOBRE
OS MEMBROS DA COMISSAO PROPRIA DE
AVALIAGAO - CPA - DAS FACULDADES
INTEGRADAS MACHADO DE ASSIS.

A Supervisora Académica das Faculdades Integradas
Machado de Assis — FEMA, mantida pela Fundacéo
Educacional Machado de Assis, no uso das suas
prerrogativas  institucionais e legais, assim como,
considerando o que determina o Art. 10° do Regimento
Unificado das Faculdades,

- Considerando: Lei 10.861, de 14 de abril de 2004, do Sistema Nacional da Avaliagdo

Superior (SINAES), baixa a seguinte:

PORTARIA

Art. 1° — Ficam designados os membros da Comisséo Propria de Avaliagédo das Faculdades

Integradas Machado de Assis, como segue:

| - Representantes do Corpo Docente: Prof* Andrea Maria Cacenote, Prof. Cétia G.
Rossa, Prof. Anderson Pinceta, Prof? Bianca Melo Hartfil.

Il - Representantes do Corpo Administrativo: Adelar André Fitz, Prof* Bianca Tams
Diehl, Prof® Regina de Fatima Arend, Prof® Bianca S. Letzow.

Il - Representantes do Corpo Discente: Acad. Roselei Maria Tevves, Acad. Andreia
Demschinske, Acad. Maruza Schuster, Acad. Tatiane Huppes Dall’Ago.

IV — Representantes da Comunidade: Adv°. Alexandre Andre Timm, Tecn.Rogério dos
Santos Ferreira, Adm Rogério Steffen, Cont. Clovis Molinari
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Art. 20 — Os membros terdo mandato de dois anos, sendo possivel sua recondugao.
Paragrafo Unico: os membros poderdo ser alterados a qualquer tempo quando nédo
houver efetiva participacdo dos mesmos.

Art. 3° - Fica designada como Coordenadora da CPA a Prof?. Andréa Maria Cacenote.

Art. 4° - Fica revogada a PORTARIA 10/2014, de 16 de abril de 2014.

Art. 5° — Esta Portaria entrara em vigor na presente data, revogadas todas as disposicdes em
contrario.

DE-SE CIENCIA, PUBLIQUE-SE E CUMPRA-SE.

Santa Rosa, RS, 19 de dezembro de abril de 2014.

A

Prof? Ms Bianca Scaglioni Letzow

Supervisora Académica das Faculdades Integradas Machado de Assis —
FEMA Mantidas pela Fundagéo Educacional Machado de Assis
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1 INTRODUCAO

As Faculdades Integradas Machado de Assis, registrada no sistema E-Mec sob
Cddigo da IES 1842, PE uma instituicdo de carater privada-comunitaria, sem fins lucrativos,
localizada no municipio de Santa Rosa, Estado do Rio Grande do Sul.

Atualmente possui seis cursos superiores, sendo cinco em funcionamento e um em
fase de extin¢do, séo eles:

Curso de Ciéncias Contébeis, com reconhecimento renovado pela Portaria 124 de
09 de julho de 2012 publicada no Diario Oficial da Unido n°® 132, secédo 1 de 10 de julho de
2012, com 112 vagas anuais, sendo 56 vagas para o processo seletivo do 1° semestre e 56
vagas para o processo seletivo do 2° semestre, em funcionamento no turno da noite.

Curso de Administragdo, o qual teve o renovado o reconhecimento pela Portaria
Ministerial n® 737, de 30 de dezembro de 2013, do Ministério da Educacéo, publicada no
DOU n°253 — sec¢do 1, de 31 de dezembro de 2013 com 100 vagas anuais, sendo 50 vagas
para o processo seletivo do 1° semestre e 50 vagas para o processo seletivo do 2°
semestre, em funcionamento no turno da noite.

Curso de Direito, reconhecido pela Portaria Ministerial n° 23, de 12 de marco de
2012, do Ministério da Educagéo, publicada no Diario Oficial da Unido n.° 53, Secdo 1, em
16 de marco de 2012, com 100 vagas anuais, sendo 50 para cada semestre letivo, em
funcionamento no turno da noite.

Curso Superior em Tecnologia da Informacdo, reconhecido pela Portaria
Ministerial n° 605, de 19 de novembro de 2013, do Ministério da Educagéo, publicada no
DOU n°225 — se¢do 1 em 20 de novembro de 2013 com 55 vagas anuais, em
funcionamento no turno da noite.

Curso Superior de Tecnologia em Gestdo de Recursos Humanos, com
reconhecimento renovado pela Portaria Ministerial n°® 705, de 18 de dezembro de 2013, do
Ministério da Educacéo, publicada no DOU n°146 — secao 1, de 19 de dezembro de 2013,
com 55 vagas anuais, em funcionamento no turno da noite.

E, o Curso de Servi¢co Social, reconhecido pela Portaria 216 de 31 de outubro de

2012, publicada no Diéario Oficial da Unido n°® 214, Secdo 1, em 6 de novembro de 2012 ,
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com 100 vagas anuais, sendo 50 vagas para o processo seletivo do 1° semestre e 50 vagas
para o processo seletivo do 2° semestre, em funcionamento no turno da noite, o qual esta
em fase de extin¢éo.

No que concerne a composicdo da Comissdo Propria de Avaliacdo das Faculdades
Integradas Machado de Assis, esta é composta por representantes do corpo docente,
representantes do corpo administrativo, representantes do corpo discente e representantes
da comunidade. Os representantes da Comissdo Prépria de Avaliacdo 2014 sédo os
seguintes:

- Representantes do Corpo Docente: Prof2 Andréa Maria Cacenote (coordenadora da
CPA), Prof. Catia G. Rossa, Prof. Anderson Pinceta, Prof? Bianca Melo Hartfil.

- Representantes do Corpo Administrativo: Adelar André Fitz, Prof? Bianca Tams
Diehl, Prof2 Regina de Fatima Arend, Prof.2 Bianca Scaglioni Letzow.

- Representantes do Corpo Discente: Acad. Roselei Maria Tewes, Acad. Andréia
Demschinske, Acad. Maruza Schuster, Acad. Tatiane Huppes Dall’Ago.

- Representantes da Comunidade: Adv®. Alexandre Andre Timm, Cont. Clovis
Molinari, Adm Rogério Steffen, Tecn. Rogério dos Santos Ferreira.

O processo de autoavaliacdo € um instrumento importante para a IES por possibilitar
a coleta de informacdes ricas e significativas, que podem ser trabalhadas, analisadas,
interpretadas e sistematizadas, subsidiando na tomada de decisbes acerca da
implementacédo do Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI, dos Projetos Pedagdgicos
de Curso — PPCs, e consequentemente o aprimoramento continuo das acdes realizadas
pela IES.

Ao longo destes nove anos de autoavaliagdo € notério a sua contribuicdo na gestao
estratégica da IES, no processo de melhoria, isso se constata também no discurso dos
atores envolvidos (comunidade, egressos, funcionarios, docentes, discentes), nas melhorias
gue 0s mesmos vem acompanhando ao longo destes anos.

A autoavaliacdo do ano de 2014 foi desenvolvida por meio da sensibilizacdo e
conscientizacdo de todos os atores, desenvolvimento e aplicacdo da pesquisa, andlise e
interpretacéo dos dados e construgdo do relatorio. O relatério elaborado é o de periodo de

transicao.
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2 METODOLOGIA

acoes:

O processo de autoavaliacao foi desenvolvido e implementado a partir das seguintes

\

Sensibilizacéo: realizacdo de encontros periddicos com os coordenadores dos
colegiados de cursos, docentes, discentes e funcionarios, para a divulgacdo do
trabalho e engajamento dos mesmos no processo, bem como realizagdo de
campanha de divulgacdo da autoavaliagdo em toda a IES;

Elaboracdo de instrumentos: preparar questionarios especificos para cada um
dos segmentos a serem avaliados;

Avaliagéo interna e externa: aplicagdo dos questionarios de avaliagdo junto aos
membros da comunidade interna e externa;

Andlise dos dados: tabulacéo e interpretagédo das informacgdes coletadas;
Elaboracéo de relatérios e encaminhamento aos setores competentes;
Divulgacéo e discusséo dos resultados: em reunides com a comunidade interna e
externa destacando pontos fortes, fracos, alternativas de mudancas e acdes a

serem desenvolvidas.

As atividades de sensibilizacdo séo realizadas no decorrer de todo o ano letivo, ndo

h& um Unico periodo para essa atividade.

Os instrumentos de avaliagdo foram desenvolvidos de forma objetiva e clara, com

gquestdes que contemple os cinco eixos e as dez dimensdes dispostas no art. 3° da Lei N°

10.861, que institui o Sinaes, para 0s cinco atores (comunidade, egressos, funcionarios,

docentes e discentes).

Os instrumentos de avaliacdo podem ser visualizados nos anexos, conforme segue:

» Questionério para Docentes composto de 27 (vinte e sete) perguntas (anexo ).

» Questionério para os Discentes composto de 26 (vinte e seis) perguntas (anexo

1.

» Questionério para os Funcionarios composto de 25 (vinte e cinco) perguntas

(anexo 111)

» Questionério para Egressos composto de 23 (Vinte e trés) perguntas (anexo V)
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» Questiondrio para Comunidade Externa composto de 21 (Vinte e uma) perguntas
(anexo V).

Quanto a forma de realizacao/aplicacdo da pesquisa utiliza-se o meio eletrénico,
sendo que os questionarios estiveram disponiveis via on line no site da FEMA no periodo de
outubro a novembro de 2014 dessa forma, puderam ser acessados pela comunidade,
docentes, funcionérios, discentes e egressos.

Todos os académicos foram convidados a responder 0 questionario eletrénico junto
aos laboratérios da Instituicdo, sendo que sempre tiveram acompanhados por um dos
integrantes da Comissdo Propria de Avaliacdo — CPA. A comunidade foi convidada a
participar a partir do envio do oficio da Supervisdao Académica (Of. Sup. Circ. 005/2014), por
meio do site institucional e de matérias publicadas em jornais locais.

Através das informacgdes levantadas foram identificados os resultados alcan¢ados no
ano de 2014 na forma de fraquezas ou potencialidades, em cada um dos cinco eixos e das
dez dimensdes. Essas informacdes subsidiardo o planejamento da gestdo académico-
administrativa no periodo letivo de 2015 e metas que compordo o Plano de
Desenvolvimento Institucional para os préximos 5 anos. Esquematizadas no item 5 Ac¢des
com base na analise, otimizando o processo de tomada de decisdes.

Cada item é avaliado considerando quatro variaveis que sao: “6tima”, “muito boa”,
“boa” e “ruim”

O somatério dos percentuais correspondentes as variaveis “6tima”, “muito boa” e
“boa” foram considerados como potencialidade e os percentuais referentes a variavel “ruim”
foram considerados como fragilidades. Os resultados gerais da pesquisa encontram-se no
anexo |.

Participaram da Avaliacdo Institucional de 2014 dos 32 docentes do curso de
Administracdo 24 responderam a pesquisa, dos 33 docentes do curso de Ciéncias
Contabeis 21 responderam, dos 30 docentes do curso de Direito 30 responderam a
pesquisa, dos 16 docentes do curso de Gestdo de Recursos Humanos 12 responderam, dos
21 docentes do curso de Gestdo da Tecnologia da Informacédo 18 responderam e dos 4
docentes do curso de Servico Social 4 responderam a pesquisa. Quanto aos 1.342
discentes, responderam a pesquisa 866 (oitocentos e sessenta e seis), ou seja, 64,53%. Ja
dos 87 funcionarios, participaram da avaliagdo 45 (quarenta e cinco), 0 que representa

51,72%, 20 (vinte) egressos e 17 (dezessete) pessoas da comunidade.
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3 DESENVOLVIMENTO

No desenvolvimento sera analisado os dados da pesquisa, 0s quais estdo
sistematizados em potencialidades e fragilidades e interpretados a partir das observacgbes
realizadas pelos atores envolvidos no momento que participaram da pesquisa.

3.1 Eixo 1: Planejamento e Avaliagao Institucional

O eixo 1, contempla a dimensao 8 planejamento e avaliagdo institucional, a qual
questionou a forma como os resultados da avaliacdo institucional sdo divulgados, bem
como a implementacgdo das agdes de melhoria. Os resultados apontam em todos os atores
envolvidos os dois quesitos como potencialidades, mas percebe-se ao analisar as respostas
descritivas que ainda temos publico que ndo tem conhecimento de onde esta disponivel, ou
ndo tem interesse em ler os relatorios da CPA. Alguns mencionam que gostariam de receber
essas informacdes por email, redes sociais, ou comunicacao verbal.

Esse continua sendo um desafio para a Comissdo Propria de Avaliacdo de
disseminar os resultados e as melhorias implementadas conseguindo envolver todos os

publicos no processo.

100%

100% -
B Implementagao das

100% acoes (fragilidades)

Comunidade

100%
Egressos
m Implementagao das
acoes
30% (potencioalidades)
Discentes " . N
Bo% W Divulgacaoda
avaliacdo (fragilidades)
100% . N
Docentes Hm Divulgacaoda

100% avaliacdo
(potencialidades)

43%

1%
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llustrag&o 1: Planejamento e Avaliagao Institucional
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3.2 Eixo 2: Desenvolvimento Institucional

Uma das questbes enfatizadas no segundo eixo desenvolvimento institucional, é a
dimensdo um do SINAES (Misséo e Plano de Desenvolvimento Institucional), sendo que os
atores envolvidos foram questionados se possuem conhecimento da missao institucional da
FEMA e se possuem conhecimento de onde podem acessar o PDI, ambas perguntas foram
pontuadas como potencialidades.

Ao analisar as respostas descritivas principalmente do publico discente, constatou-se
que alguns confundem plano de desenvolvimento institucional com plano de ensino, e ao
confundi-lo fazem uma analise equivocada de todo o contexto. Essa € uma distorcédo de
comunicacao importante para a Comissao Prépria de Avaliacdo esclarecer juntamente com

as coordenacdes de curso.

ﬁ 5 88%
0,
Comunidade ¥ 9412%
B Conhecimento da missdo
. (fragilidades)
- EU£
J 95%
Egressos
Conhecimento da missdao
. (potencialidades)
M2y
00,
Discentes 0 ) 91,69%
97,69%  mAcessoao PDI
Tel o (fragilidades)
0,
Docentes 0 J|100%
9p,33% M Acesso ao PDI
Tqlne (potencialidades)
L |100%
Funcionarios 0
B ——— - 2

llustracdo 2: Misséo e Plano de Desenvolvimento Institucional

No que concerne a responsabilidade social da instituicdo (Dimenséo 3), 0s quesitos
participacdo no desenvolvimento econdmico e social da regido, cumprimento da

responsabilidade social e critérios de oferta de bolsas possibilita a inclusdo foram avaliados
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como potencialidades. No entanto € pertinente ressaltar quantos aos critérios de oferta de
bolsas o0s docentes mencionaram que o processo deveria ser mais rigido levando em
consideragdo o desempenho académico, notas, presenga e comprometimento do discente.
Ja os discentes argumentam que a concessao de bolsas néo deveria estar centrada no fator
‘renda”, que juntamente deveria ter outros fatores que deveriam ser analisados para o
processo ter equidade.

Também foi mencionado sobre a responsabilidade social e o envolvimento da IES
com o desenvolvimento econdmico e social da regiao, sendo perceptivel o fortalecimento da
atuacao da FEMA nos Ultimos anos na regido seja pelas acbes desenvolvidas por meio do
catalogo de palestras, pelo patrocinio e participacdo em eventos, na atuacdo nas entidades
representativas, pela implementacéo do projeto Educacéo para o Consumo em parceira com
0 PROCON.

W Participagdo no desenv.

0,
100,0% Econdmico social (frag.)

100,0%

N a oL N A A
A R I A

Comunidade

100,0% N
n--- M Participagdo no desenv.
byl 100.0% Econdmicosocial (pot.)
10 7/ A '
Egressos 100,0%
B cumprimento da
oo | | | responsabilidade social
] L7/ I N S— ) 7,8% (frag.)
Discentes R E————— P8,5%  m Cumprimentoda
° responsabilidade social
e ——» o 0y, (00
Docentes IFa W L7 I R 100 ’0‘}(0 B Criterios de bolsas
ALyl ey epe . =
O A I e 100 0% possibilita a inclusdo (frag.)
POV N . -
s 37 8% M Criterios de bolsas
I a W17 I A A !

Funcionarios 100,0%  possibilitaa inclusdo (pot.)

l 19 1 /! | | J
9%,6%

llustracdo 3: Responsabilidade social da instituicao

3.3 Eixo 3: Politicas Académicas

O eixo politicas académicas € composto por trés dimensdes, sendo que na dimenséo
2 politicas para o ensino, a pesquisa e a extensdo todos 0s quesitos pesquisados foram

avaliados pelos atores envolvidos como potencialidades, conforme demonstra a ilustragéo 4.
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(frag.)

(pot.)

(frag.)

(pot.)

extensdo (frag.)

extensdo (pot.)

(frag.)

(pot.)

Leitura de editais de oferta de bolsas

Leitura de editais de oferta de bolsas

Estimuloa produgdo cientifica (frag.)

Estimuloa producdo cientifica (pot.)

Preocupacdo da IES ¢/ ativ. De monitoria

Preocupacdo da IES ¢/ ativ. De monitoria

Divulgagao cursos de p6s (frag.)

Divulgagao cursos de pos (pot.)

Empenho p/buscar inf. Cursos de
Empenho p/buscar inf. Cursos de
Empenho p/ buscar inf. Cursos de pos

Empenho p/ buscar inf. Cursos de pos

1

F 3.31°
1.33%3

P,47%

=

87,53%

B Comunidade
22% m Egressos

99

M Discentes

B Docentes

) m Funciondrios
B5%

95,56%

g
o5 20

100%
s

P o
SR

llustracdo 4: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensdo

Os discentes mencionaram que tém interesse em ler os editais, mas muitos tem

dificuldade de acessar a internet com frequéncia para verificar esse tipo de informagéo em

especifico, solicitou-se entdo que seja destacado nos murais de forma que chame a atencéo

guando ha um edital novo, e também que seja intensificada a comunicacao verbal.

No que se refere aos estimulos a producao cientifica, os docentes mencionaram que

existe apoio, a IES valoriza, este é um principio impulsionador. Podem-se incentivar os

discentes a produzir trabalhos empiricos, bem como a publicagcdo dos mesmos em eventos

fora da IES.
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Os discentes estdo empenhados em buscar informacdes sobre 0s cursos de
extensao, sendo que sugeriram que se deve ofertar mais cursos em horarios diversificados,
pois cursos aos sabados normalmente ocorre conflito com o horario de trabalho ou dificulta
0 deslocamento por residir em outra cidade. Também foi sugerido a oferta de cursos de
extensédo online.

E, quanto ao empenho em buscar informac¢des sobre cursos de pos graduacao,
alguns discentes mencionam que ainda ndo despertaram o interesse por este tipo de curso,
pelo fato de estarem no inicio da graduagéo, outros estdo atentos as ofertas e empenhados
para ser o destaque académico para concorrer a bolsa de estudos, e o meio de
comunicacdo de mais facil acesso para realizar a divulgacdo os atores pesquisados
destacaram as redes sociais.

A dimensdo 4 enfatiza a comunicacdo com a sociedade, na qual foi investigado a
satisfacdo quanto aos mecanismos on line para cadastro de egressos e a eficiéncia dos
meios de comunicacdo utilizados pela IES, nas duas indagacfes os atores envolvidos

avaliaram como potencialidade, conforme ilustragdo 5.

Mecanismos on line p/cadastro egressos L 10%
(frag.)

Mecanismos on line p/ cadastro I 90 ® Comunidade

egressos (pot.)

W Egressos
1 Discentes
o . — W Docentes
Eficiéncia dos meios de comunicacao 6.12%
(frag.) 0,02% W Funcionarios
4,44p
100%
Eficiéncia dos meios de comunicacio 318080926
(pot.) 99,08%
5,56%

llustracdo 5: Comunicacdo com a Sociedade
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Os egressos mencionaram a importancia de receberem orientacdes ainda durante a
graduacdo sobre os mecanismos online de cadastro do egresso e de atualizacdo do
cadastro, com o intuito de fortalecer a ferramenta e de conscientizar sobre o processo e a
localizacao do aplicativo no site institucional.

E, quanto a eficiéncia dos meios de comunicacdo a maioria dos pesquisados avaliam
como eficiente, sendo que as informacdes, eventos e acontecimentos chegam até eles por
meio da radio, newsletter, folders, pelo servico de apoio, pelas redes sociais. Também
mencionaram a eficiéncia da comunicacdo da FEMA com a sociedade, e da relagdo da
instituico com a sociedade, este elo vem contribuindo para o fortalecimento da imagem da
IES. H& também alguns atores pesquisados que manifestaram que ndo estao satisfeitos
com 0s mecanismos de comunicacdo, mas também nao propuseram em que se pode
melhorar, este € um ponto que a Comissao Propria de Avaliacdo tera que investigar no
intuito de obter mais informacdes a fim de aprimorar o processo.

Por fim, se desenvolveu questdes que contemplassem a Dimensao 9 — Politicas de
atendimento aos Discentes, momento em que se questionou a satisfacdo sobre o
atendimento das coordenagfes de curso, atendimento da supervisdo/direcdo e atendimento
da biblioteca.

Essa dimenséo foi avaliada como potencialidade, constatou-se que as coordenagdes
de curso, supervisdo e diregdo estdo alinhadas com os funcionarios e com os docentes. Os
dois publicos néo ressaltaram dificuldades na realizagdo de suas atividades que envolvesse
as coordenagdes de curso, supervisdo e dire¢cdo. Quanto aos discentes, 0S mesmos tém
contato direto com a coordenagdo do seu curso, e manifestam o0 desejo de receber mais
visitas em sala de aula da coordenacgéo de curso e da supervisdo/direcédo.

Os atores pesquisados manifestam satisfacdo quanto ao atendimento da biblioteca, e
como contribuicdo menciona o seguinte desafio: a IES possui trés bibliotecas, uma em cada
unidade, e percebe-se que ha diferencas no atendimento, a sugestédo é de realizar um curso
de capacitacdo com o objetivo de alinhar o servigo de atendimento entre as atendentes e de
unificar as normas como siléncio no espaco de estudo, organizacdo, cordialidade no

atendimento, respeito ao regulamento da biblioteca.
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Atendimento Coordenacdo de Curso
(frag.)

Atendimento Coordenagdo de Curso
(pot.)

Atendimento Supervisdo/Direcdo = Comunidade

(frag.) W Egressos

m Discentes
m Docentes
Atendimento Supervisao/Direcdo (pot.)
B Funcionarios

Atendimento Biblioteca (frag.)

Atendimento Biblioteca (pot.)

llustrac@o 6: Dimenséo 9: Politica de Atendimento aos Discentes

3.4 Eixo 4: Politicas de Gestao

O quarto eixo contempla trés dimensdes, politica de pessoal; organizagdo e gestédo
da instituicdo; sustentabilidade financeira. A dimensdo 5, politica de pessoal abordou
guestdes sobre a satisfacdo quanto a qualificacdo do corpo docente/técnico administrativo,
as condi¢les de trabalho, acesso aos beneficios de aperfeicoamento profissional, plano de
carreira docente e plano de cargos e salarios, os resultados foram considerados como
potencialidades.

Os discentes argumentaram que a qualificagdo dos docentes é satisfatéria, mas €
preciso continuar investindo em formacdo docente devido alguns profissionais estarem a

pouco tempo na profissao e necessitarem de orientagdo/formacéo pedagodgica.
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Os docentes mencionaram que para melhorar as condicGes de trabalho é importante
instalar aparelhos de multimidia fixos nas salas de aula, a fim de proporcionar maior

comodidade.

Qualificacdo do corpo docente e técnico
adm. (frag.)

Qualificacdo do corpo docente e técnico
adm. (pot.)

95,73%

Condigdes de trabalho (frag.)

Condicdes de trabalho (pot.)

Acesso a beneficios de aperf. Profissional
(frag.)
1 W Docentes
Acesso a beneficios de aperf. Profissional

0,
(pot.) Fg‘ri’{%{j H Funciondrios
Operacional. do plano de carreira docente
P P 7,34%

(frag.)

Operacional. do plano de carreira docente
(pot.)

Operacional. do plano de cargos e salarios
(frag.) m 6,67%

Operacional. do plano de cargos e salarios

(pot.) N — 93,33%

Discentes

llustracdo 7: Politicas de Pessoal

A dimensédo 6, enfatiza a Organizacdo e gestdo da instituicdo, a qual indagou os
pesquisados sobre como percebe a relagdo entre as Faculdades Integradas Machado de
Assis e a Mantenedora (Fundacdo Educacional Machado de Assis), ainda questionou o
conhecimento dos mesmos sobre a composicdo e representatividade do NDE (Nucleo
Docente Estruturante) CAS (Conselho de Administracdo Superior) CPA (Comissédo Propria
de Avaliacdo) e Coordenacdes de Curso, o resultado foi considerado como potencialidade.
Porém alguns mencionaram que desconhecem, ndo sabem como funciona, quem s&o as
pessoas que representam cada orgéo.

Constatou-se que para esse publico € mais conveniente ser um alienado no
processo, do que ter conhecimento, e a partir disso ter que tomar atitudes, se posicionar e

participar, talvez seja um mecanismo de fuga “nao conheco, assim nao participo”.
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B Percepcao da relacdo entre

. 0,
Comunidade 4,12% Faculdadese Mantenedora
100% (frag.)
Egressos o Percepcdo da relagdao entre
5% Faculdadese Mantenedora
(pot.)
Discentes 97%
3% B Conhecimento sobre

composi¢ao do
NDE, CAS, CPA, Cood. De Curso
(frag.)

100%
98,17%

Docentes

B Conhecimento sobre
composi¢ao do

95,56% NDE, CAS, CPA, Cood. De Curso

35,56% (pot.)

Funciondrios

llustracéo 8: Organizacdo e Gestdo da Instituicdo

A dimenséo 10 contempla a sustentabilidade financeira da IES, momento em que se
foi questionado sobre a representacdo dos docentes e discentes na elaboracdo dos
orcamentos e se 0s investimentos para as necessidades operacionais sdo considerados
satisfatérios. Nas duas indagacdes, o0s publicos pesquisados pontuaram como
potencialidade.

No processo de elaboracdo dos orcamentos os docentes e discentes de cada curso
gue integram o CAS (Conselho de Administracdo Superior) tem a responsabilidade de
analisar o orcamento, debater entre os conselheiros e aprovar, e € sua atribuicdo levar aos
seus pares a pauta e o resultado das reunides mensais do CAS. Assim, & seu papel
disseminar o orgamento nas conversas e reunides com seus colegas.

No que concerne aos investimentos para as necessidades operacionais, todos o0s
atores entendem que os recursos sdo aplicados de forma adequada e em beneficio de
todos. Os discentes sugerem como melhoria, que seja investido na melhoria da internet,
devido ao avango tecnoldgico e aos diversos aparelhos que exigem internet que 0s mesmos
utilizam. Os discentes que estudam na Unidade Il solicitam investimento na estrutura fisica,
esta demanda esta sendo programada para atender a médio prazo com a ampliacdo da
Unidade IlI.
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Comunidade

o
4,12% B Representacdo dos docentes e

discentes na elaboragdo dos
orcamentos (frag.)

Egressos
5% Representagdo dos docentes e
discentes na elaboragdo dos
Discentes 39 orcamentos (pot.)
96,07% B Investimentos p/as necec.
Operacionais sao consideradas
(frag.)

,89%
Docentes B Investimentos p/as necec.

98,17% Operacionais sdo consideradas
(pot.)

Funciondrios

100%

llustragé@o 9: Sustentabilidade Financeira

3.5 Eixo 5: Infraestrutura Fisica

O eixo cinco infraestrutura fisica contempla a dimenséo 7 do SINAES, ocasido em
gue se investigou a satisfacdo dos pesquisados sobre a infraestrutura da recepc¢do, da
secretaria/tesouraria, da informagdo e comunicagdo, da biblioteca, do ensino e pesquisa.
Conforme ilustragdo 10, em todas as questdes os resultados foram classificados como
potencialidades.

No entanto, os atores envolvidos destacaram algumas contribuicbes que sao
pertinentes registrar como: a necessidade de um laboratério de informatica da unidade IlI, a
importancia da unificacdo das trés unidades em uma, centralizando todos os cursos em um
anico espaco, realizacdo de um trabalho de conscientizacao de que o espaco da biblioteca
seja um ambiente silencioso para o académico realizar leituras e estudos; projetores fixos

nas salas de aula, iluminacdo no estacionamento da unidade III.
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Infraestrutura recepcao (frag.)

Infraestrutura recepcio (pot.)

Infraestrutura secretaria e tesouraria {frag.)

Infraestrutura secretaria e tesouraria (pot.)

m Comunidade

Infraestrutura informacdo e comunicacao (frag.) mEgressos

m Discentes

Infraestrutura informacgdo e comunicagao (pot.) m Docentes

B Funcionarios

Infraestrutura hiblioteca (frag.)

Infraestrutura hiblioteca (pot.)

Infraestrutura ensino e pesquisa (frag.)

Infraestrutura ensino e pesquisa (pot.)

llustracé@o 10: Infraestrutura Fisica

4 ANALISE DOS DADOS E DAS INFORMAGCOES

Apé6s a andlise dos dados é importante tecer algumas consideracdes importantes,
gue servem de subsidios para a definicdo das acoes:

- Intensificar a divulgacdo da CPA em outros meios de comunicagfes, como
alternativa experimental as redes sociais;

- Desmistificar para os discentes a diferenca entre PDI e plano de ensino;

- Fortalecer os projetos ambientais (Educacgéo para o Consumo, Tl Verde);

- Divulgar os editais nos murais, melhorando a comunicagéo visual, bem como a

comunicacdo em sala de aula;
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- Realizar cursos de extensdo em horarios alternativos;

- Orientar os discentes ainda na graduacdo sobre os mecanismos de cadastro e
atualizacdo do egresso;

- Realizar curso de capacitacdo para alinhamento no atendimento da biblioteca das
trés unidades;

- Continuar investindo em cursos de formacgao docente;

- Instalar aparelhos multimidia fixos nas salas de aula;

- Melhorar a iluminacdo do estacionamento da unidade llI.

Dentre os desafios e metas que a IES tem a enfrentar até 2018 destacam-se:

- Elaborar projetos para os Cursos de Tecnologia em Gestdo da Producao Industrial,
Tecnologia em Fabricagcdo Mecéanica, Bacharelado em Enfermagem e Tecnologia em
Producéo de Graos;

- Ter pelo menos dois projetos de extenséo por ano;

- Oferecer no minimo dois cursos de qualificacdo por curso superior a cada ano;

- Aumentar o nimero de exemplares de livros em atendimento aos padrbes minimos
de qualidade exigidos pelos instrumentos de avaliacao;

- Implantar mais 3 laboratérios de informética em 2017;

- Aumentar 200% a qualidade de projetores de multimidias na Unidade Il até 2017;

- Instalar projetores de multimidia fixos nas Unidades | e Ill até 2016;

- Proporcionar mobiliario adequado para os professores e académicos com
necessidades especiais;

- Oferecer qualificac@o a pelo menos 10 professores e 4 funcionarios por ano;

- Divulgar o plano de carreira;

- Divulgar o plano de cargos e salérios;

- Desenvolver um perfil de professores adequado as demandas de uma faculdade
diferenciada- reafirmar esse modelo nas formacdes pedagdgicas;

- Oferecer pelo menos dois componentes curriculares anuais e por curso até 2017;

- Oferecer pelo menos 10 cursos de extensao EAD até 2017;

- Implementar um curso superior a distancia;

- Otimizar a utilizacdo dos meios de comunicacgao;

- Conquistar conceito ENADE 4 para todos os cursos até 2018;

- Divulgar acdes de responsabilidade social;

- Intensificar relagbes com a sociedade;
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- Projetar acdes em defesa do meio ambiente — criar um selo verde para IES;

- Divulgar ouvidoria;

- Participar de eventos locais e regionais;

- Fortalecer a comunicacao entre a IES e seus alunos, bem como entre a IES e a
comunidade;

- Oferecer pelo menos um curso de pds-graduacado por curso superior ate 2018;

- Ter 25 convénios constituidos com instituicbes nacionais e internacionais até 2018;

- Realizar 2 avaliacdes do corpo docente por ano;

- Aprimorar constantemente a auto avaliagéo;

- Realizar pelo menos 1 trabalho tedrico/pratico ou de iniciacdo cientifica ou
tecnolégica por semestre;

- Divulgar mecanismos para conhecer a opinido de egressos e empregadores;

- Desenvolver até 2018 o portal do egresso;

- Continuar com as atividades de extensdo vinculadas ao Catalogo de Palestras
FEMA, que trata do tema “Meu Colega Diferente”;

- Diminuir a evasao e inadimpléncia;

- Cine Debate FEMA;

- Realizar atividades de sensibilizagdo com o0s académicos sobre educacgéo
ambiental e sustentabilidade.

Meta de oferta de cursos de especializagéo.

Considerando a perspectiva de crescimento Institucional, os cenarios de
desenvolvimento regional e os desafios da comunidade regional, as Faculdades Integradas

machado de Assis pretendem oferecer 0s seguintes cursos de especializa¢ao:

CIENCIAS CONTABEIS
2015 | MBA em Auditoria e Pericia.
2016 | MBA em Gestao Tributaria.
2017 | MBA em Controladoria e Financas/MBA em Gestao Tributaria.
SERVICO SOCIAL
2015 | Desenvolvimento Social Rural e Urbano.
2016 | Gestdo Publica e Cidadania.

DIREITO

2015 | Direito Civil e Processo Civil
2016 | Direito Previdenciario
2017 | Direito Penal e Processo Penal
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ADMINISTRACAO
2015 | MBA em Gestdo Ambiental
2015 | MBA em Gestdo de Marketing
2016 | MBA em Gestdo Empresarial
2017 | MBA em Gestdo com Pessoas
GESTAO DE RECURSOS HUMANOS
2015 | MBA em Gestdo do Comportamento Organizacional
2016 | MBA em Gestao de Seguranca do Trabalho
2017 | MBA em Gestao da Auditoria do Trabalho.
GESTAO DA TECNOLOGIA DA INFORMACAO
2015 | MBA em Gestao Estratégica de T.l. nas Organizac6es
2017 | MBA em Gestéo de Projetos e Governancas de T.I.

Meta - Aumento de vagas: Ha um pedido protocolado junto ao Ministério da
Educacédo para o aumento de 100 vagas junto ao curso de Direito. O pedido foi realizado
dada a grande procura pelo curso através de transferéncias e inscricbes nos processos
seletivos. Existe uma expectativa de abertura de novos cursos superiores tdo logo seja
sanada a dificuldade de instalagfes fisicas especificamente, sala de aula.

Meta - Ampliacdo das Instalagdes Fisicas: As Faculdades Integradas Machado de
Assis estdo em processo de expansdo de suas instalacdes fisicas a fim de atender a
demanda dos cursos existentes e daqueles a serem implantados. Ha& um projeto de
ampliagdo da Unidade Ill, com a criacdo de um novo prédio que abrigara os Cursos
Superiores que hoje se encontram nas Unidades | e Il, além da construcdo de um Ginasio
poliesportivo amplo, que servira para formaturas e eventos da IES.

Meta - Estratégias de gestdao Econdmico-Financeira:

As multiplas e dificeis tarefas gerenciais de uma Instituicdo de Ensino Superior,
precisa ser constituida a partir de um consideravel vinculo efetivo com a instituicdo e com a
participacdo ativa de toda a comunidade que a integra. Neste sentido a Fundacéo
Educacional Machado de Assis, busca manter uma gestdo baseada na participacdo e na
transparéncia de atuacéo, coerente com o projeto institucional.

A Fundagdo Educacional Machado de Assis é uma associacao civil de direito
privado, sem fins lucrativos, de carater educativo, cultural, beneficente, filantropico e criativo.
A sustentabilidade financeira das Faculdades Integradas Machado de Assis é viabilizada

majoritariamente, com o0s recursos oriundos das mensalidades dos cursos de graduac&o,
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poés-graduacao (especializacdo). Estes recursos sdo obtidos basicamente de duas formas,
sendo diretamente dos alunos e via financiamento educacional.

Desta forma, 0s recursos necessarios para arcar com as despesas de custeio,
investimento e pessoal ativo, sdo consignados anualmente no orcamento da Instituicdo, o
que permite visualizar de forma clara os limites de gestao financeira.

No quadro a seguir, estdo discriminadas as projecdes e as naturezas dos recursos a
serem obtidos pela instituicdo no periodo de 2014 a 2018, destinados a despesas de
pessoas, administrativas e investimentos que envolvem aquisicdo de bibliografias,
equipamentos, materiais permanentes e a execuc¢do de obras para manutengado e ampliacdo
da infraestrutura fisica.

Meta - Planos de investimentos:

Também no quadro a seguir apresenta-se a projecdo orcamentaria financeira e de
investimentos para o periodo de 2014 a 2018, com vistas ao desenvolvimento institucional
conforme exigéncias do PDI. Os Planos de investimentos das faculdades Integradas
Machado de Assis estao fundamentados numa previsdo de aumento dos recursos na ordem
de 6% ao ano. Este percentual se baseia na projecdo anual média dos reajustes das
mensalidades e na projecéo de incremento das receitas, devido & abertura de novos cursos
de graduacao e pés-graduacéo.

Uma vez garantidos 0S recursos necessarios as despesas de pessoal e de
investimento, o restante sera investido em ac¢fes que visem a recuperagdo, ampliagdo,
modernizagdo e atualizacdo tecnoldgica, dotando a Instituicdo de melhores condigbes de

ensino.
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| ANO 2014 2015 2016 2017 2018
RECEITAS

Anuidade / Mensalidade (+) 12.786.500,00 | 13.681.000,00| 1443345500 1544400000 16.262.500,00
Bolsas (-) 261080000 279500000 294872500  3.157.000,00|  3.324.000,00
Diversos (+) 279.000,00 320.800,00 337 905,00 360.000,00 379.000,00
Financiamentos (+) 150.000,00 170.000,00 178.000,00 186.000,00 195.500,00
Inadimpléncia (-) 1160.000,00|  1.250.000,00|  1.327.000,00|  1.331.000,00|  1.397.000,00
Servigos (+) 0 0 0 0 0
Taxas () 29.500,00 40.120,00 43 300,00 45.000,00 47.300,00
TOTAL DAS RECEITAS 9.474.200,00 | 10.167.020,00 | 10.715.935,00 | 11.547.000,00 | 12.163.300,00
DESPESAS

Acervo Bibliografico (-) 130.000,00 130.000,00 120.000,00 126.000,00 132.700,00
Aluguel {-} 395.000,00 420.000,00 445 200,00 475.000,00 500.000,00
Despesas Administrativas (-) 115000000  1.21900000|  1.304.330,00|  1.370.000,00|  1.443.000,00
Encargos (-) 527.000,00 565.000,00 604 550,00 644.000,00 675.000,00
Equipamentos (-} 147.000,00 163.000,00 174.400,00 184.000,00 193.750,00
Eventos (-) 305.000,00 345.000,00 369.000,00 358.000,00 408 600,00
Investimento (compra de imével) (-) 180.000,00 200.000,00 211.000,00 211.000,00 222 200,00
Manutengéo (-) 76.000,00 £80.000,00 85.600,00 90.000,00 95.500,00
Mobiliario (-) 135.000,00 160.000,00 169.600,00 173.000,00 183.000,00
Pagamento Pessoal Administrativo (-) 183000000 194500000 208000000 222500000  2400.000,00
Pagamento Professores (-) 363700000  3.890000,00| 412300000 4.412000,00|  4.700.000,00
Pesquisa e Extenséo (-) 312.000,00 320.000,00 353.000,00 374.000,00 394.000,00
Treinamento (-) 365.000,00 390.000,00 420.000,00 442 000,00 485.000,00
TOTAL DAS DESPESAS 9.189.000,00|  9.828.000,00| 10.459.680,00 | 11.114.000,00 | 11.815.750,00
'RESULTADO 285.200,00 339.020,00 256.255,00 433.000,00 347 550,00

Fonte: Departamento Financeiro da FEMA (julho 2014)

Dentre as evidencias do que foi estabelecido no PDI e alcan¢ado até o momento

pode-se destacar:

- Eixo 1: Planejamento e Avaliagdo Institucional

- Divulgaram-se os resultados por meio de material impresso na recepgdo ou
biblioteca da Instituicéo;

- Divulgou-se a CPA no site institucional,

- Realizou-se palestra com a Dire¢éo, coordenadores de curso e professores para
divulgar aos alunos os resultados da avaliagéo;

- Distribuiu-se Jornal explicativo da CPA com resultados da pesquisa de 2013 no
més de marco de 2014, o mesmo foi disponibilizado também em meio virtual no site

institucional.
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Eixo 2: Desenvolvimento Institucional

- No que concerne & divulgacdo da Instituicdo e do Plano de Desenvolvimento
Institucional socializaram as informacg8es por meio de murais, newsletter, guia académico e
site institucional. Também, por meio de reunides com o diretério académico, com os lideres
de turmas, na reunido de recepc¢do aos calouros através do portal.

- Investiu-se na comunicacdo interna, na comunicagdo com 0S egressos e com a
comunidade. Manter os encontros de egressos promovidos pelo projeto FEMA Carreiras, 0
qual tem o objetivo de acompanhar a evolugdo destes profissionais no mercado de trabalho.
Nesse momento, é oportuno para a Direcdo, Supervisdo e Coordenagdo de Curso
disseminar a Missdo Organizacional e socializar o Planejamento de Desenvolvimento
Institucional para os proximos anos.

- Investiu-se na divulgacédo do setor de atendimento ao discente quanto ao sistema
de oferta de bolsas, créditos e descontos;

- Realizaram-se junto & comunidade cursos, palestras, visitacdes, atividades
recreativas, participacdo em eventos, para demonstrar o comprometimento da IES com a
sociedade, bem como:

¢ Visita a Metalurgica Envall e Cia LTDA (Curso de Administracao)

¢ Visita a Metaltrgica Jama (Curso de Administragéo)

e Visita a empresa Migrate (Curso de Administrag&o)

¢ Visita ao Centro de Reabilitacdo em Girua (Curso de GRH

¢ Visita a Industria Metalurgia Inovagéo (Curso de GRH

¢ Visita a Metallrgica Jama (Curso de Ciéncias Contabeis)

e Aula inaugural — A importéncia da atitude e dos relacionamentos para o
sucesso pessoal e profissional (Curso de Administracdo, Ciéncias Contabeis
e GRH)

e Aula inaugural — Qual o perfil do profissional de Tl nos proximos 10 anos?
(Curso de GTI)

o XIl CIDEAD - A gestdo da inovacao nas organizacoes. Gestao e inovacdo do
século XXI: contribuicdes a luz da sociedade do conhecimento (Curso de
Administracdo, GRH)

e 5° Forum Internacional Empresarial e Contabil (Curso de Administracao,
Ciéncias Contabeis, GRH, GTI)
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¢ VIII Simpdsio de Direito Contemporaneo. (Curso de Direito).

o Palestra: Experiéncia profissional em tecnologia da Informacdo IBM e
Sistemas SAP (Curso GTI).

e Palestra sobre E-Commerce com o sOcio proprietdrio da Agéncia de
Publicidade GH da Cidade de Santa Rosa (Curso de GTI)

- Desenvolveram-se projetos e acdes com entidades filantropicas ou beneficentes,
bem como:

e Campanha de arrecadacéo de donativos para o Lar do Idoso de Santa Rosa
(Curso de Administragéo)

e Participacdo de académicos e professores no projeto VERSUS com
atividades de interlocu¢do na reserva Indigena Guarita (Curso de Servigo
Social).

e Trote solidario, arrecadacéo de alimentos e material de limpeza. Produtos
doados para o lar da menina e lar do idoso Dona Ondina (Curso de Direito,
GRH, Administracéo). E, o Curso de Direito realizou doacao de ra¢cbes para a
AMIGAN (Associacdo Amigos dos Animais).

- Promoveu-se acbes com atividades para preservacdo do meio ambiente, bem
como:

o Projeto de extensdo: Educacdo ambiental: assessoria e consultoria nas
organizagdes (Curso de Direito)

e Projeto Politicas Publicas de Educacao para o Consumo (Curso de Direito).

e Projeto de Pesquisa Contribuicdes da Educacdo Ambiental Formal e Informal
para Efetivagcdo do Estado Democratico de Direito ao Ambiente (Curso de
Direito)

e TI Sustentavel projeto interdisciplinar (Curso de GTI)

- Criou-se um selo (identidade visual) para as ac6es ambientais e de sustentabilidade
que a Fema venha realizar, por meio do Projeto Responsabilidade Socioambiental das
Faculdades, que tem como objetivo a constru¢cdo de uma politica de acdes integradas de
ensino e aprendizagem voltadas as questdes de meio ambiente no curso de Direito, nos
demais cursos superiores de graduacdo e de especializacdo, no ensino infantil,
fundamental, médio e técnico profissionalizante, nos setores administrativos e na Fundacéo

mantenedora, a fim de que seja cumprida a responsabilidade socioambiental da Institui¢éo,
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como preceitua a Constituicdo Federal de 1988, mediante o desenvolvimento da educacéo
ambiental.

- Realizou-se viagens de estudos para a Vinicola Fin e para as Ruinas de Sao
Miguel com a finalidade de resgatar a cultura indigena, afro brasileira e italiana. (Curso de
Administracao, GRH, GTI)

- Realizou-se uma viagem de estudos para POA para visitacdo do Tribunal de
Justica e do Instituto Psiquiatrico Forense, IPF, em 2014-01(Curso de Direito)

- Realizou-se uma viagem de estudos para POA, 2014-02, para visitacdo da
Assembléia Legislativa, OAB, Tribunal de Justica, Usina do Gasdmetro (Curso de Direito)

Eixo 3: Politicas Académicas
- Divulgacao dos cursos de extensao e pos-graduacao para 0s egressos através do
Encontro de Egressos promovido pelo projeto FEMA Carreiras nas seguintes datas:
e 8°%encontro da 21° turma de Administragdo 22.08.2014
e 7°encontro da 48° turma de Ciéncias Contabeis 18.09.2014
e 5%encontro da 5° turma de Direito 23.11.2014
e 1°turma da 1° turma de Gestdo de Recursos Humanos 29.11.2014
e 9%encontro da 22° turma de Administragdo 03.12.2014
e 8°encontro da 49° turma de Ciéncias Contabeis 11.12.2014
- Divulgacéo dos cursos de extensdo aos académicos em visitas as salas de aula;
- Divulgacdo dos seguintes cursos de extensdo e pds graduacgédo através de folders,
informativos on-line, informag&es no radio, jornal entre outros:
e Curso de Extensédo ICMS: Imposto Sobre Circulacdo de Mercadorias e
Servicos
e Curso de Conhecimentos Matematicos
e Oficina, Oratoria e Retérica
¢ Oficina Carreiras Juridicas
e Curso Rotinas de Departamento de Pessoal
e Curso Formatacao de Artigos
o Curso Formatacao de Projetos de Pesquisa
e Curso Formatacéo de Trabalho de Conclusédo de Curso

e MBA em Gestao de Marketing
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e MBA em Gestdo com Pessoas

e Especializacdo em Gestao e Legislacdo Trabalhista

o MBA em Controladoria e Financas

e Especializacdo em Préticas Pedagdgicas para o Ensino Basico: Fundamental
(Anos Finais) e Médio

o Especializacdo em Educacdo Transpessoal: A Educacdo como processo do
despertar da interioridade humana através do desenvolvimento da visédo
amorosa de si.

- Orientacdo ao aluno, na etapa de elaboracdo dos artigos o que &, e quais as
vantagens de desenvolver um projeto de pesquisa,na producdo cientifica foi realizada as
seguintes atividades:

e Xll e XIIl Mostra de Iniciagéo Cientifica do Curso de Ciéncias Contabeis

e Xll e XIIl Mostra de Iniciagao Cientifica do Curso de Administracéo

¢ VIl e VIIl Mostra de Iniciagédo Cientifica e Tecnolégica do Curso de Gestdo de
Recursos Humanos

e 13.2Jornada e Mostra de Estudos Juridicos e Sociais do Curso de Direito.

- Manutengao do projeto FEMA carreiras, o qual tem como objetivo acompanhar os
egressos nos primeiros trés anos apoés a colacdo de grau.

- Investiu-se nos seguintes cursos de formagéao continuada, visando o aprimoramento
continuo:

e Oficina - plano de ensinos, realizado em 12.02.2014
e Formacéo — Ser professor no contexto atual e as implicacdes formativas da
docéncia, realizado em 25.07.2014.

- Investimento na comunicacdo com a finalidade de diminuir residuos, elaboragéo do
folheto de orientacfes aos docentes e orientacbes aos académicos;

- Capacitacao dos colaboradores do setor técnico-administrativo, principalmente os
que atuam na secretaria, com o objetivo de elevar a qualidade no atendimento;

- Oferta do servico de apoio psicopedagdégico ao discente.
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- Eixo 4: Politicas de Gestéo

- Realizou-se de reunides com os docentes que ingressaram no ano de 2014, para
explicar o plano de carreira dos docentes e 0 seu respectivo enquadramento e projecao
profissional.

- Formacao continuada de docentes e do técnico-administrativo, a partir de reuniées
de trabalho.

- No que concerne a composicdo e a representatividade dos colegiados e das
coordenacbes de curso, manteve-se a comunicacdo formal através das portarias,
comunicados e editais e, sua divulgagdo nos murais de cada Unidade e no site institucional.
Intensificou-se a divulgacdo por parte dos coordenadores e da supervisora académica no
momento em que visitaram as turmas no inicio do semestre, nas reunifes de lideres, nas
reunides de colegiado e por meio de murais nas salas de aula.

- Intensificou-se a comunica¢cdo com a comunidade, divulgando melhorias realizadas.

- Intensificou-se a participacdo dos dirigentes da Mantenedora nos eventos
promovidos pelas Faculdades e nas reunibes de colegiado, a fim de demonstrar a
aproximacgao entre mantidas e mantenedora.

- Realizou-se a publicagdo do orcamento no PDI (Plano de Desenvolvimento
Institucional).

Ainda foram desenvolvidas as seguintes atividades:

e Cine Debate FEMA: Diversidade da Cultura Afro-brasileira e Indigena (todos
0S Cursos)

e Viagem de estudos CRC-RS/ Junta Comercial — RS (Curso de C. Contabeis)

e Palestra sobre Diversidade Cultural em Novo Machado (Curso S. Social)

e Palestra sobre Diversidade Cultural na Escola Rocha Pombo em Crissiumal
(Curso S. Social)

e Palestra — Os conflitos na contemporaneidade e a mediagdo como alternativa
a composicdo de interesse, em S&o Paulo das Missdes (Curso de S Social)

e Projeto de extensdo: Da Dignidade & Plena Cidadania (Curso de Direito)

e Projeto de extensdo: Da Estrutura dos Servigcos Notariais & sua Funcdo Social
(Curso de Direito)

e Projeto de pesquisa: Temas Contemporaneos da Filosofia do Direito (Curso
de Direito)
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e Projeto de pesquisa: Direitos Humanos e Democracia (Curso de Direito)

e Projeto de pesquisa: Politicas publicas e Controle da Contratacdo
Administrativa (Curso de Direito)

e Acdo Civil Publica: a legitimidade do ministério publico para a defesa dos
hipervulneraveis (Curso de Direito)

o Projeto de extensdo: Estudos dirigidos para o exame da ordem OAB (Curso
de Direito)

e Espaco Académico

e Viagem de estudos ao Instituto Psiquiatrico Forense e ao Tribunal de Justica
do Estado do Rio Grande do Sul — POA (Curso de Direito)

e Juri Simulado (Curso de Direito)

e Projeto “Autos Findos” (Curso de Direito)

o Projeto “Resenhas” (Curso de Direito)”

e Estudo Dirigido ao 1° semestre do Curso de Direito/Oficina Interdisciplinar:
Apresentacao Oral das Obras: “O Caso dos Exploradores das cavernas” e “O

Caso dos Denunciantes Invejosos” (Curso de Direito)

- Eixo 5: Infraestrutura Fisica

- Estruturou-se e forneceu-se condi¢gBes para a constituicdo de um numero maior de
grupos de pesquisa; No Curso de Direito no ano de 2014 criou-se cinco grupos de pesquisa
e trés de extensdo, e um grupo de extensdo junto a 2.2 vara civil de Santa Rosa, Poder
Judiciario (Escola de Sentencas);

- Investiu-se na atualizacdo e ampliagdo do acervo bibliografico no valor de R$
195.000,00;

- Investiu-se em novas instalacdes para o Nucleo de Praticas Juridicas e Escritério
de Assisténcia Juridica, anexo a Unidade I;

- Criou-se o Escritorio de Praticas Contabeis;

- Foi investido em um novo laboratério de pratica contabil, com 30 maquinas
(terminal de rede TA 320 VESA EV; Servidor IBMX 3550 M4; Processador XEOM 6CES5;
Memoéria RAM 32 Gb; Disco Rigido 2x 300 Gb 2.5 IN HS SAS SO Windows 7; Monitor LG
19,5” led), software contabil Dominio;

- Ampliacao da frequéncia do sinal wi-fi em 20 Mb;
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- Aquisicdo de 3 projetores Epson Powerlite S18+ 3000 Lumens SVGA -800 x 600
Pixels Conexb6es HDMI USB RGB
- Aquisicdo de 2 caixas de som;

- Aguisicdo de uma central telefénica (5 TELEFONE IP TOUCH 4028 lotados nas
faculdades; total de 58 ramais para uso, destes 53 sdo ocupados; descrigao da
central:PLACA POWERCPU; GABINETE DE AMPLIACAO RACK3; E1 CAS DIGITAL ACCESS
BOARD FOR E1; PLACA APA8 TRONCO; PLACA SLI16-2-16 ANALOG INTERFACES BOARD;
PLACA VOIP32 DAUGHTERBOARD-320IP; KIT ADAPTADOR T2 BALUM; SUPORTE KIT
FERRAGEM3; TELEFONE IP TOUCH 4028; TELEFONE IP TOUCH 4018 URBAN GREY; FONTE
CHAVEADA LTL4415 BIVOLT 44V ©0,15A; LICENCA SW 1ANALOG USER; LICENCA SOFTWARE
10 USUARIOS ADICION. DE IP; LICENCA DE SOFTWARE PARA 1 USUARIO ADICIONAL DE
IP; LICENCA SOFT 1 USUARIO PIMPHONY; LICENCA SW 1 ADDITIONAL IP POWERCPU AND
VOIP32; LICENCA SW1 IP TRUNK R8X; LICENCA ADVANCED SOFWARE SUITE: 30 ADVANCED
AND 30 ANALOG, 4IP CHANNEL FOR POWER CPU; LICENCA INTEGATION SERVICE FOR
AMNIPCX OFFICE RCE LARGE RELEASE9 SERVICE; CENTAL OMNIPCX OFFICE RCE NEDIUM
220 V; SUPORTE KIT FERRAGEM; LICENCA INTEGRATION SERVICE FOR OMNIPCX OFFICE
RCE MEDIUM RELEASE 9 SERVICE; PINACULO MC-1T V7; LICENCA DE USO MC-SOFT;
PRESTACAO DE SERVICO; PATCH PANEL 24P CAT 5E; PATCH CORD CATSE UTP 1.5M; GUIA
DE CABO 19 IU; REGUA DE TOMADAS; BLOCO DE ENGATE RAPIDO M10; BASTIDOR P/1
BLOCO DE ENGATE M1e/BJ-2A; TAMPA PARA SLOTS LIVRE; CABO COAXIAL D-LINK
ALCATEL.)

5 ACOES COM BASE NA ANALISE

As acdes previstas a partir da andlise dos dados e das informacdes, visando a

melhoria das atividades académicas e de gestdo da instituicdo sédo as seguintes:

- Eixo 1: Planejamento e Avaliagdo Institucional

- Divulgar os resultados por meio de material impresso na recepgao ou biblioteca da
Instituicdo;

- Intensificar a divulgagdo da CPA em outros meios de comunicagdo, como meio
experimental utilizar-se-a as redes sociais;

- Realizar palestra com a Direcdo, coordenadores de curso e professores para
divulgar aos alunos os resultados da avaliagéo;

- Distribuir Jornal explicativo da CPA com resultados da pesquisa de 2014 no més de
abril de 2015, e divulgar o mesmo no site institucional;

- Disponibilizar o relatorio da CPA 2014 no site institucional;

- Aprimorar constantemente a auto avaliacéo.
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Eixo 2: Desenvolvimento Institucional

- No que concerne & divulgacdo da Instituicdo e do Plano de Desenvolvimento
Institucional socializar as informacdes por meio de murais, newsletter, guia académico e site
institucional. Também, por meio de reunides com o diretério académico, com os lideres de
turmas, na reunido de recep¢ao aos calouros através do portal.

- Investir na comunicacdo interna, na comunicacdo com 0S egressos e com a
comunidade. Manter os encontros de egressos promovidos pelo projeto FEMA Carreiras, 0
qual tem o objetivo de acompanhar a evolucdo destes profissionais no mercado de trabalho.
Nesse momento, € oportuno para a Direcdo, Supervisdo e Coordenacdo de Curso
disseminar a Missdo Organizacional e socializar o Planejamento de Desenvolvimento
Institucional para os proximos anos.

- Investiu-se na divulgacédo do setor de atendimento ao discente quanto ao sistema
de oferta de bolsas, créditos e descontos;

- Realizar junto a comunidade cursos, palestras, visitacfes, atividades recreativas,
participacdo em eventos, para demonstrar o comprometimento da IES com a sociedade;

- Desenvolver projetos e agcdes com entidades filantropicas ou beneficentes;

- Promover agBes com atividades para preservagdo do meio ambiente;

- Desmistificar para os discentes a diferenca entre PDI e plano de ensino;

- Orientar os discentes ainda na graduacdo sobre os mecanismos de cadastro e
atualizagédo do egresso;

- Divulgar a¢Bes de responsabilidade social e fortalecer o projeto de responsabilidade
socioambiental (Educagéo para o Consumo e Tl Verde);

- Intensificar relagbes com a sociedade;

Eixo 3: Politicas Académicas

- Divulgar cursos de extensdo e poés-graduacdo para 0S egressos através do
Encontro de Egressos promovido pelo projeto FEMA Carreiras;

- Divulgar cursos de extensdo aos académicos em visitas as salas de aula;

- Divulgar cursos de extensdo e pés graduacao através de folders, informativos on-
line, informag®es no radio, jornal entre outros;

- Divulgar os editais nos murais, de forma diferenciada para que chame a atencéo
dos discentes;

- Realizar cursos de extensdo em horarios alternativos;
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- Realizar curso de capacitacdo para alinhamento no atendimento da biblioteca das
trés unidades;

- Divulgar o plano de carreira docente;

- Divulgar o plano de cargos e salarios;

- Orientar o aluno, na etapa de elaboracdo dos artigos 0 que €, e quais as vantagens
de desenvolver um projeto de pesquisa, na producao cientifica;

- Manter o projeto FEMA carreiras, o qual tem como objetivo acompanhar os
egressos nos primeiros trés anos apoés a colacdo de grau.

- Investir em cursos de formagé&o continuada, visando o aprimoramento continuo;

- Investir na comunicagédo com a finalidade de diminuir ruidos, elaboragéo do folheto
de orientacdes aos académicos;

- Capacitar os colaboradores do setor técnico-administrativo, principalmente os que
atuam na secretaria, com o objetivo de elevar a qualidade no atendimento;

- Continuar ofertando o servico de apoio psicopedagogico ao discente.

- Eixo 4: Politicas de Gestéo

- Realizar reunides com os docentes que ingressarem no ano de 2015, para explicar
o plano de carreira dos docentes e 0 seu respectivo enquadramento e proje¢ao profissional.

- No que concerne a composicdo e a representatividade dos colegiados e das
coordenagdes de curso, manter a comunicacao formal através das portarias, comunicados e
editais e, sua divulgacdo nos murais de cada Unidade e no site institucional. Intensificar a
divulgacao por parte dos coordenadores e da supervisora académica no momento em que
visitar as turmas no inicio do semestre, nas reunides de lideres, nas reuniées de colegiado e
por meio de murais nas salas de aula.

- Intensificar a comunica¢cdo com a comunidade, divulgando melhorias realizadas.

- Intensificar a participagdo dos dirigentes da Mantenedora nos eventos promovidos
pelas Faculdades e nas reunibes de colegiado, a fim de demonstrar a aproximagéo entre
mantidas e mantenedora.

- Realizar a publicagdo do orgcamento no PDI (Plano de Desenvolvimento
Institucional).

- Divulgar a ouvidoria;

- Participar de eventos locais e regionais;

- Manter as atividades de extensao vinculadas ao Catalogo de Palestras FEMA
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- Eixo 5: Infraestrutura Fisica

- Aumentar o nimero de exemplares de livros em atendimento aos padres minimos
de qualidade exigidos pelos instrumentos de avalia¢ao;

- Desenvolver até 2018 o Portal do Egresso;

- Investir na aquisicao de aparelhos multimidia;

6 VERSAO DO RELATORIO

O relatorio da CPA 2014 é um documento que parcial pelo fato de estar em um
periodo de transicao.

Santa Rosa, 25 de margo de 2015.
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ANEXO |
AVALIAGAO INSTITUCIONAL DOCENTES 2014

I - A misséo e o plano de desenvolvimento institucional;

1) O Plano de Desenvolvimento Institucional é disponibilizado a todos de maneira:
( )otima ( )muitoboa ( )boa ( )ruim

SBUS COMEBNEAIIOS: ..eeveee ettt ee et ettt e e et er et eee e s et eeereeseneeneeneseesaneaseesaneaneneaneneaneaneneenennenen

2) Seu conhecimento em relagao a missao da FEMA é:
( )otimo ( )muitobom ( )bom ( )ruim

SBUS COMEBNEAIIOS: ..ottt ee et ettt e e et eree e eeeee et eeeseeseseeneeseseeseneereeseneaneneaneneaneaneneeneanenen

Il - A politica para o ensino, a pesquisa, a pos-graduagado, a extensdo e as respectivas formas de
operacionalizagao, incluidos os procedimentos para estimulo a produgdo académica, as bolsas de
pesquisa, de monitoria e demais modalidades;

3) Seu empenho em buscar informagdes sobre os Cursos de Pés-Graduagao oferecidos pela FEMA é:
( )o6timo ( )muitobom ( )bom ( )ruim

SBUS COMBNEANIOS ..ttt ettt ettt ettt et et et e et e et e et eeseeteteeatese e e et eete s et enees et enseeeneeanneeenrenns

4) Seu empenho em buscar informagdes sobre os Cursos de Extensao oferecidos pela FEMA é:
( )6timo ( )muitobom ( )bom ( )ruim

SBUS COMEBNEAIIOS: ..eeeeee ettt ettt ettt ee et er et eeeee et eeereeseseeneeseseeseneereeeeneaneneaneneaneaneneenennenen

5) A preocupagao por parte da Instituicdo em implantar atividades de monitoria pode ser considerada:
( )oétima ( )muitoboa ( )boa ( )ruim

SBUS COMEBNEAIIOS: ..eveeeeee ettt et e et et e ee et ee et eeeeeeeeesenees e e eseeseneaneeeesenseneeeensanensenenneeanenenneeenen

6) O estimulo a produgéo cientifica pode ser considerado:
( )o6timo ( )muitobom ( )bom ( )ruim

SBUS COMBNEANIOS: . vttt ettt ettt et et et e et e et e et e eteseeeeeaseeeeeaeereseesneareeteereaneaeeareateneeeeennens
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lll - A responsabilidade social da instituicdo, considerada especialmente no que se refere a sua
contribuigdo em relagdo a inclusao social, ao desenvolvimento econdémico e social, a defesa do meio
ambiente, da memoéria cultural, da producao artistica e do patrimdnio cultural;
7) Os critérios de oferta de Bolsas, Créditos e descontos que possibilitam a inclusdo de pessoas no meio
académico, podem ser considerados:
( )oétimos ( )muitobons ( )bons ( )ruins

SBUS COMBNEANIOS .. vttt ettt ettt ettt et et e et e et e et e eseeteteeatese e s et e et e e et eneee et eneeaneneeeneeeenrenes

8) Em relag&o ao cumprimento de sua responsabilidade social a FEMA pode ser considerada:
( )oétima ( )muitoboa ( )boa ( )ruim

SBUS COMEBNTANOS: ....oviiiieieiete ettt ettt sttt b bbbt ettt bbb s et et st b b s e e s
9) A participagdo da FEMA no desenvolvimento econdmico e social de Santa Rosa e Regido pode ser
considerada?
( )oétima ( )muitoboa ( )boa ( )ruim
SBUS COMENTANIOS: ....oviiiieteiete ettt et sttt bbbttt et bbb b s se bt sb et eb s s e s

IV - A comunicagdo com a sociedade;

10) A eficiéncia dos meios de comunicagdo e 0 acesso a informacéo é:
( )o6tima ( )muitoboa ( )boa ( )ruim

SBUS COMEBNEAIIOS: ..eveeeeee ettt ee et ettt ee et er et eneereeeese e ereeseneaneeeereeseneneeneaneeneneaneeaneeennenenen

V - As politicas de pessoal, as carreiras do corpo docente e do corpo técnico-administrativo, seu
aperfeigoamento, desenvolvimento profissional e suas condig¢des de trabalho;

11) A forma de operacionalizag&o do Plano de Carreira Docente pode ser considerada:
( )otima ( )muitoboa ( )boa ( )ruim

SBUS COMENLAMIOS: .....voveiieseiireie ettt en et es
12) Seu conhecimento sobre 0 acesso aos beneficios das politicas de aperfeigoamento profissional pode
ser considerado?

( )otimo ( )muitobom ( )bom ( )ruim

SBUS COMBNEANIOS .ottt et e e e e et et et e et e et et et eeeeeeeeeeet et enteneeneenseneeneenseneeseensenneneeneans
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13) As condicdes de trabalho podem ser consideradas:
( )oétimas ( )muitoboas ( )boas ( )ruins

SBUS COMEBNEAIIOS: ...cveeeee ettt et et e e et ee et et eeeereese e eseneeseeseneereeeneeereneenesneneeneseenenneneneenennes

VI - Organizagido e gestdo da instituicao, especialmente o funcionamento e representatividade dos
colegiados, sua independéncia e autonomia na relagdo com a mantenedora, e a participagao dos
segmentos da comunidade universitaria nos processos decisorios;

14) Seu conhecimento em relagdo a composi¢do e a representatividade dos colegiados (NDE*, CAS*™,
CPA***, Coordenagao de Curso) é:
( )étimo ( )muitobom ( )bom ( )ruim
*Nucleo Docente Estruturante
** Conselho de Administragao Superior
*** Comissao Propria de Avaliagdo

SBUS COMEBNEAIIOS: ..eeeeeeeee ettt et ettt e e et et et ene e e et eeereeseseeneeseseeseneareeeeneaneneanensaneaneneenennenen

15) Como vocé percebe as relagdes entre a mantida (Faculdades) e Mantenedora (FEMA)?
( )oétimas ( )muitoboas ( )boas ( )ruins

SBUS COMENTAMOS: ....ovviiieieie ettt ettt sttt b bbbt et e st en s s st et es s s s s
VII - Infraestrutura fisica, especialmente a de ensino e de pesquisa, biblioteca, recursos de informacgao e
comunicagao;
A Infraestrutura fisica quanto a:
16) Ensino e Pesquisa
( )étimas ( )muitoboas ( )boas ( )ruins

SBUS COMBNTANIOS: .. vttt ettt et ettt et et e e et e et et et e eseeteee et eneee et et e e ensenee e ensensaeeneeaneeeennenns

17) Biblioteca
( )otimas ( )muitoboas ( )boas ( )ruins

SBUS COMEBNEAIIOS: ..eveeeeeeee ettt et ee et e e et et ee et ee et eeees et ee e st eseseeneeneneesaneeneesaneanenenneeaneaneneennnnenen

18) Informagéo e Comunicagédo
( )otimas ( )muitoboas ( )boas ( )ruins ( )péssimas

SBUS COMEBNEAIIOS: ..ottt ettt ettt ettt e e et et et eaeee et eee et ee et eeeeeeneeseneeseneeneaeeneaneeeneaneneannnenen
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VIl - Planejamento e avaliacdo, especialmente os processos, resultados e eficacia da autoavaliagao

institucional;

19) Os resultados da avaliagéo institucional so divulgados de maneira:

( )oétima ( )muitoboa ( )boa ( )ruim

SBUS COMBNEANIOS ..ttt ettt et e et e et et e e et e et et et eeseeteteeatenees et eete s et eneens et eneeneneeanneeenrenes

20) As agdes de melhoria visando corrigir as fragilidades encontradas s&o implementadas de maneira:

( )otima ( )muitoboa ( )boa ( )ruim

SBUS COMBNEANIOS ..ttt ettt ettt et e ettt e e e et e et e et e seeree e e et esseaaeesesaeeneateeeeareateaeeareateneeeeenrens

IX - Politicas de atendimento aos estudantes;

O atendimento ao estudante pode ser considerado em relagéo a:
21) Secretaria/tesouraria
( )étimo ( )muitobom ( )bom ( )ruim

SBUS COMBNEANIOS ..ttt ettt ettt e et et e et et e et e et e et eeseet et e eateee e e et eete e et anees et eneaneneeenneeenrenes

22) Biblioteca
( )6timo ( )muitobom ( )bom ( )ruim

SBUS COMEBNEAIIOS: ..eveeeee ettt et et et et et ee et e ee et et eeeeneeseeeeeneeseeeneareensereeneneeneneeneenereeneneeneneanennes

23) Supervisdo Académica/Diregao
( )o6timo ( )muitobom ( )bom ( )ruim

SBUS COMBNEANIOS ..ottt et e e et e et et et et e et e et et et eeeeeeeeeeeeeneenteneeneenseneensensenseesenseneeneaneens

24) Recepgao
( )otimo ( )muitobom ( )bom ( )ruim

SBUS COMEBNEAIIOS: ..ttt ettt ettt et e et e e ettt ee et eeeeeenees et eeeseeseneeeeeseneesenseneeseneanensenenneeanenennenenen

25) Coordenagéo de Curso
( )otimo ( )muitobom ( )bom ( )ruim

SUS COMEBNEAIIOS: ..ttt ettt ettt et et et e et et e e et et et eeeeeeseeeeseeseseeeeeseseesaneeseneeneaseneaneeeaneaneneeennenen
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X - Sustentabilidade financeira, tendo em vista o significado social da continuidade dos compromissos
na oferta da educagéo superior;

26) Os investimentos para atendimento de necessidades operacionais da Instituicho podem ser

considerados:
( )oétimos ( )muitobons ( )bons ( )ruins

SBUS COMBNEANIOS .. vttt ettt ettt ettt et et e et e et e et e eseeteteeatese e s et e et e e et eneee et eneeaneneeeneeeenrenes

27) Seu conhecimento sobre a representacdo dos docentes e discentes na elaboragdo dos orgamentos

pode ser considerado:
( )oétima ( )muitoboa ( )boa ( )ruim

SBUS COMEBNEAIIOS: ..ttt ettt et e et e e et et et ereee et ee e st eseneereeneneeseneaneesaneaneneaneneaneanenennenenen
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ANEXO Il

AVALIACAO INSTITUCIONAL DISCENTES 2014

I - A misséo e o plano de desenvolvimento institucional;

1)

2)

Il - A politica para o ensino, a pesquisa, a pos-graduagdo, a extensdo e as respectivas formas de
operacionalizagao, incluidos os procedimentos para estimulo a produgdo académica, as bolsas de

O Plano de Desenvolvimento Institucional é disponibilizado a todos de maneira:
( )oétima ( )muitoboa ( )boa ( )ruim

SBUS COMEBNEAIIOS: ..eveee et eeeee ettt et e e et ee et er et eeees et eeeseeseseeneeneseesaneareesaneaneneanesaneaneneenennenen

Seu conhecimento em relagao a missao da FEMA é:
( )otimo ( )muitobom ( )bom ( )ruim

SBUS COMBNEANIOS .ttt ettt ettt et et et e et et e et e et e et eeseet et e eatese e e et eete e et enees et eneeaneneeenneeenrenes

pesquisa, de monitoria e demais modalidades;

3)

Seu empenho em buscar informagdes sobre os Cursos de Pds-Graduagéo oferecidos pela FEMA é:
( )o6timo ( )muitobom ( )bom ( )ruim

SBUS COMBNEANIOS ..ttt ettt ettt et et et et et e et e et et et eeseeteeeeatesees et este e ensenees et eneaeeneeanneeenrenes

Seu empenho em buscar informagdes sobre 0s Cursos de Extens&o oferecidos pela FEMA é:
( )6timo ( )muitobom ( )bom ( )ruim

SBUS COMEBNEAIIOS: ..ottt ee et ettt ee et er et eeeee et eeereeseseeneeneseesaneereeeaneaneneaneneaneaneneanennenen

Sua disciplina em relag&o a leitura dos editais de oferta de bolsa para pesquisa é:
( )oétima ( )muitoboa ( )boa ( )ruim

SBUS COMBNTANIOS: .. vttt ettt et ettt et et e e et e et et et e eseeteee et eneee et et e e ensenee e ensensaeeneeaneeeennenns

A preocupag&o por parte da Instituicdo em implantar atividades de monitoria pode ser considerada:
( )otima ( )muitoboa ( )boa ( )ruim

SBUS COMEBNEAIIOS: ..vveeeeeeee ettt ee et e e et et ee et et eeeeeees et eeesesseseeneeneneesaneeneenensanensenenneennenenneeenen

O estimulo a produgao cientifica pode ser considerado:
( )oétimo ( )muitobom ( )bom ( )ruim
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SEUS COMENTAMIOS: .....voveeececeeseie sttt ettt
lll - A responsabilidade social da instituicdo, considerada especialmente no que se refere a sua
contribuicdo em relagéo a inclusao social, ao desenvolvimento econémico e social, a defesa do meio
ambiente, da memoéria cultural, da producao artistica e do patrimdnio cultural;
8) Os critérios de oferta de Bolsas, Créditos e descontos que possibilitam a inclusdo de pessoas no meio
académico, podem ser considerados?
( )oétimos ( )muitobons ( )bons ( )ruins

SBUS COMBNEANIOS .ttt ettt ettt e ettt et et e et e et e et eeseeteteeatene e e et eete s et enees et eneaeeneeanneeenrenes

9) Em relag&o ao cumprimento de sua responsabilidade social a FEMA pode ser considerada:
( )oétima ( )muitoboa ( )boa ( )ruim

SBUS COMENLAMIOS: .....vovcvieeceiseie ettt
10) A participacdo da FEMA no desenvolvimento econdmico e social de Santa Rosa e Regido pode ser
considerada?
( )é6tima ( )muitoboa ( )boa ( )ruim
SBUS COMENLANIOS: .....cvevereeseiiscie ettt r et en

IV - A comunicagao com a sociedade;

11) A eficiéncia dos meios de comunicagéo e 0 acesso a informagéo é:
( )oétima ( )muitoboa ( )boa ( )ruim

SBUS COMBNEANIOS ..ttt ettt ettt ettt et et e e et e et e et eeseetete et eseeeeaseseeaneasesteareateeneareatenneeeenrenns

V - As politicas de pessoal, as carreiras do corpo docente e do corpo técnico-administrativo, seu
aperfeigoamento, desenvolvimento profissional e suas condig¢oes de trabalho;

12) A qualificagdo do corpo docente e do corpo técnico-administrativo da FEMA pode ser considerada?
( )otima ( )muitoboa ( )boa ( )ruim

SBUS COMEBNEAIIOS: ..eveeeeee ettt ettt et et et e et et eee et eeeeeeeeeseneeeeseeseneeeeaseseesaneaneesaneanenenseeaneaneneannnnenen

VI - Organizagdo e gestdo da instituicdo, especialmente o funcionamento e representatividade dos
colegiados, sua independéncia e autonomia na relagdio com a mantenedora, e a participagdo dos
segmentos da comunidade universitaria nos processos decisorios;
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13) Seu conhecimento em relagdo a composi¢do e representatividade dos colegiados (NDE*, CAS*™,
CPA***, Coordenagao de Curso) é:
( )étimo ( )muitobom ( )bom ( )ruim
* Nucleo Docente Estruturante
** Conselho de Administragao Superior
*** Comissao Propria de Avaliagdo
SBUS COMENLAMIOS: .....vovcvieeceiseie ettt

14) Como vocé percebe as relagdes entre a mantida (Faculdades) e Mantenedora (FEMA)?
( )étimas ( )muitoboas ( )boas ( )ruins

SBUS COMEBNTAMIOS: ...ttt et sttt b bbbt bbbt et b st et st b b s e e s
VII - Infraestrutura fisica, especialmente a de ensino e de pesquisa, biblioteca, recursos de informagao e
comunicagao;
A Infraestrutura fisica quanto a:
15) Ensino e Pesquisa
( )oétimas ( )muitoboas ( )boas ( )ruins

SBUS COMBNEANIOS ..ottt ettt e e ettt et et et et et e et e et et eseeeeeaeenteeenteneeneaseneensensensessensensereaneens

16) Biblioteca
( )o6timas ( )muitoboas ( )boas ( )ruins

SBUS COMEBNEAIIOS: ..eeeeeeeee et ettt ee et et ee et ee et er et eee et seeae e ereeseneaneeeeneesenenneneaneeseneeneenneeenneennen

17) Informagéo e Comunicagédo
( )otimas ( )muitoboas ( )boas ( )ruins ( )péssimas

SBUS COMEBNEAIIOS: ..ot ee ettt ettt et et et e et et ee et et eeeeeeeseneeee e erenseneeneeeeseeseneneeneanensaneanenenneaennenenen

VIIl - Planejamento e avaliagdo, especialmente os processos, resultados e eficacia da autoavaliagao
institucional;

18) Os resultados da avalia¢éo institucional sdo divulgados de maneira:
( )otima ( )muitoboa ( )boa ( )ruim

SUS COMEBNEAIIOS: ..ttt ettt ettt et e ettt ee et et et eeeeseeeeeeteeseseeeeeseseesaneeseneeneanenesnensaneeneneeennenen
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19) As agbes de melhoria visando corrigir as fragilidades encontradas sao implementadas de maneira:
( )otima ( )muitoboa ( )boa ( )ruim

SBUS COMENLAMIOS: .....voveeeeeceese ettt esen e
IX - Politicas de atendimento aos estudantes;
O atendimento ao estudante pode ser considerado em relagéo a:
20) Secretaria/tesouraria
( )otimo ( )muitobom ( )bom ( )ruim

SBUS COMBNEANIOS . vttt ettt ettt ettt et e et e e et e e s e et ereetere e e easeseeeseasesaeeneaseeteareateeneareateaeeaeeneees

21) Biblioteca
( )étimo ( )muitobom ( )bom ( )ruim

SBUS COMEBNEAIIOS: ..ttt ee et et e et ee et er et eeeee et ee e st eseneemeeseseesaneeneeea e anenn et aneennenenneeenen

22) Supervisdo Académica/Dire¢do
( )o6timo ( )muitobom ( )bom ( )ruim

SBUS COMBNEANIOS .ttt ettt ettt ettt et et e et e et et et eeseet et e eatene e s et e et e e et enees et eneaeeneeennaeenrenes

23) Recepgao
( )6timo ( )muitobom ( )bom ( )ruim

SBUS COMEBNEAIIOS: ..ottt ee et e e e et e e et er et eeeee et ee e st eseneeneeseseesaneaseeseneaneneaneneaneaneneenennenen

24) Coordenagéo de Curso
( )otimo ( )muitobom ( )bom ( )ruim

SBUS COMEBNEAIIOS: ..eveeeeeeee ettt et e et et e et et ee et eeeeeeeees et eeeseeseseeeeeseneesaneeneneaneaneneaseneaneaneneannnnenen

X - Sustentabilidade financeira, tendo em vista o significado social da continuidade dos compromissos
na oferta da educagao superior;

25) Os investimentos para atendimento de necessidades operacionais da Instituigdo podem ser
considerados:

( )oétimos ( )muitobons ( )bons ( )ruins

SBUS COMBNEANIOS ..ottt e et e e e e et et e e e et et e e et e et et e st et e e ee e et e nesneasesenseateneenseareneeneaeenns
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26) Seu conhecimento sobre a representacdo dos docentes e discentes na elaboracdo dos or¢amentos

pode ser considerado :
( )oétima ( )muitoboa ( )boa ( )ruim

SBUS COMEBNEAIIOS: ..ottt ee et et et et e et e e et et e s et eeereeeeneeneeseneeseneareesaneaneneaneneaneeneneenennenen
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ANEXO Il

AVALIACAO INSTITUCIONAL FUNCIONARIOS 2014

I - A misséo e o plano de desenvolvimento institucional;

1) O Plano de Desenvolvimento Institucional é disponibilizado a todos de maneira:
( )oétima ( )muitoboa ( )boa ( )ruim

SBUS COMEBNEAIIOS: ..eveeeeee ettt ettt e et er e et et eeeereeseeeaseneereeeeneereseeneeenenseneaneneeneseenenreneneenennes

2) Seu conhecimento em relagao a missao da FEMA é:
( )otimo ( )muitobom ( )bom ( )ruim

SBUS COMBNEANIOS ..ottt et e et et et et et et es e e et et et eseeeeeetestesenteneensansene et ensenseeenseneeneaneens

Il - A politica para o ensino, a pesquisa, a pos-graduagado, a extensdo e as respectivas formas de
operacionalizagao, incluidos os procedimentos para estimulo a produgdao académica, bolsas de
pesquisa, de monitoria e demais modalidades;

3) Seu empenho em buscar informagdes sobre 0s Cursos de Pés-Graduagéo oferecidos pela FEMA é:
( )6timo ( )muitobom ( )bom ( )ruim

SBUS COMEBNEAIIOS: ..eveeeeee ettt ettt et ee e ee et ereee et eeeeneeneseeeeneeseeeeneareseeseeeenensenesneeeneseenennenenennenns

4) Seu empenho em buscar informagdes sobre os Cursos de Extensao oferecidos pela FEMA é:
( )6timo ( )muitobom ( )bom ( )ruim

SBUS COMEBNEAIIOS: ..ttt ettt et e et er et et es et ee e st es et eneen et eseeeneneeneaneneaneeanenneenennnenen

lll - A responsabilidade social da instituicao, considerada especialmente no que se refere sua
contribuicdo em relagao a inclusdo social, ao desenvolvimento econémico e social, a defesa do meio
ambiente, da memoéria cultural, da produgao artistica e do patriménio cultural;

5) Adivulgagéo dos cursos de Pés-Graduagédo pode ser considerada:
( )oétima ( )muitoboa ( )boa ( )ruim

SBUS COMBNTANIOS: .. vttt ettt et ettt et et e e et e et et et e eseeteee et eneee et et e e ensenee e ensensaeeneeaneeeennenns

6) Os critérios de oferta de Bolsas, Créditos e descontos que possibilitam a inclusdo de pessoas no meio
académico, podem ser considerados?
( )oétimos ( )muitobons ( )bons ( )ruins
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SBUS COMEBNEAIIOS: ..ottt ee et e e et e et e e et et e e et eeereeeeneeneeneseeseneareeeaneeneneaneeaneeneneenennenen

7) Em relacdo ao cumprimento de sua responsabilidade social a FEMA pode ser considerada:
( )otma ( )muitoboa ( )boa ( )ruim

SBUS COMENTAMIOS: .....voveeeerceeseieieie sttt
8) A participagdo da FEMA no desenvolvimento econdémico e social de Santa Rosa e Regido pode ser
considerada:
( )otima ( )muitoboa ( )boa ( )ruim
SBUS COMENLAMIOS: .....vvveeiieciicre ettt ss et ss sttt

IV - A comunicag¢ao com a sociedade;

9) A eficiéncia dos meios de comunicag&o e o0 acesso a informagéo é:
( )oétima ( )muitoboa ( )boa ( )ruim

SBUS COMBNEANIOS .ttt ettt et et et e et e et e et e et eeseeteteeatese e s et eet et et enee s et eneeaneneeanneeenrenes

V - As politicas de pessoal, as carreiras do corpo docente e do corpo técnico-administrativo, seu
aperfeigcoamento, desenvolvimento profissional e suas condig¢oes de trabalho;

10) A forma de operacionalizagéo do Plano de Cargos e Salarios pode ser considerada:
( )oétima ( )muitoboa ( )boa ( )ruim

SBUS COMENTANOS: ...ttt ettt sttt et bbb bbbt et e bbb eb et e s sese e s e sesenas

11) Seu conhecimento sobre 0 acesso aos beneficios das politicas de aperfeicoamento profissional pode
ser considerado:
( )otimo ( )muitobom ( )bom ( )ruim

SBUS COMEBNEAIIOS: ..t ettt ettt et et et et e et et ee et et eeeeeees et eeerenseneeneeseneesaneanensaneaneneaneneaneaneneenennenen

12) As condigdes de trabalho podem ser consideradas:
( )oétimas ( )muitoboas ( )boas ( )ruins

SBUS COMBNTANIOS: .. vttt ettt et ettt et et e e et e et et et e eseeteee et eneee et et e e ensenee e ensensaeeneeaneeeennenns

VI - Organizagéo e gestdo da instituicdo, especialmente o funcionamento e representatividade dos
colegiados, sua independéncia e autonomia na relagdio com a mantenedora, e a participagdo dos
segmentos da comunidade universitaria nos processos decisorios;
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13) Seu conhecimento em relagdo a composicdo e representatividade dos colegiados (NDE*, CAS**,
CPA***, Coordenagao de Curso) é:
( )étimo ( )muitobom ( )bom ( )ruim
* Nucleo Docente Estruturante
** Conselho de Administragao Superior
*** Comissao Propria de Avaliagdo
SBUS COMENTAMIOS: .....vvveeieeceicre ettt ss et s bbbt

14) Como vocé percebe as relagdes entre a mantida (Faculdades) e Mantenedora (FEMA)?
( )étimas ( )muitoboas ( )boas ( )ruins

SBUS COMBNEANIOS ..ottt e et et e et e e et e et e e e et e e s et e st et e s ens e et e s esseasensenseasensenseaseneeneennenns

VII - Infraestrutura fisica, especialmente a de ensino e de pesquisa, biblioteca, recursos de informacao e
comunicagao;

A Infraestrutura fisica quanto a:
15) Ensino e Pesquisa
( )o6timas ( )muitoboas ( )boas ( )ruins

SBUS COMEBNEAIIOS: ..eeeeeeeeee ettt e ettt ee et et et eeees et eeeseeseneeneeneseesaneeneesaneaneneaneneaneaneneenennenen

16) Biblioteca
( )oétimas ( )muitoboas ( )boas ( )ruins

SBUS COMBNEANIOS ..ttt ettt ettt ettt et et e e e et e et et et eeseet et e eateseee et eete e et enees et eneeaeeneeenneeenrenes

17) Informacéo e Comunicagéo
( )otimas ( )muitoboas ( )boas ( )ruins ( )péssimas

SBUS COMBNTANIOS: .. vttt ettt et ettt et et e e et e et et et e eseeteee et eneee et et e e ensenee e ensensaeeneeaneeeennenns

VIl - Planejamento e avaliacdo, especialmente os processos, resultados e eficacia da autoavaliagao
institucional;

18) Os resultados da avaliagéo institucional sdo divulgados de maneira:
( )étima ( )muitoboa ( )boa ( )ruim

SBUS COMBNEANIOS .ottt ettt ettt ettt e et et et et eee e et et et eeeeeeeaeeete e enteneeneenseee et ennensereenseeeeneaneens

19) As agbes de melhoria visando corrigir as fragilidades encontradas séo implementadas de maneira:
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( )otima ( )muitoboa ( )boa

()ruim

SBUS COMBNEANIOS .. veeeeeee ettt ettt et et et et et et e et e et et et eeseet et e eateseess et este e eseneensensensaneneeaneeeenrenes

IX - Politicas de atendimento aos estudantes;

O atendimento ao estudante pode ser considerado em relagao a:

20) Secretaria/tesouraria
( )oétimo () muito bom

( Ybom ( )ruim

SBUS COMEBNEAIIOS: ..eeeeeeeee ettt ee et e e et ee et er et eee e e et eeeseeseneemeeseseesaneereeseneaneneaneneaneaneneenennenen

21) Biblioteca
( )étimo () muito bom

( )ybom ( )ruim

SBUS COMBNEANIOS .. vttt ettt ettt ettt e et e et e et e et eeseet et e et esees et eete s et enees et eneeaeeneeeneeeenrenes

22) Supervisdo Académica/Dire¢do
( Ybom ( )ruim

( )oétimo () muito bom

SBUS COMEBNEAIIOS: ..ottt ee et ettt ee et er et eeeee et eeereeseseeneeneseesaneereeeaneaneneaneneaneaneneanennenen

23) Recepgao
( )étimo () muito bom

( )bom ( )ruim

SBUS COMBNEANIOS .. vttt ettt e et et e et e et e e et e et e e et e et et e st et ensens e et e nesseasensenseaseneensenseneeneaneenns

24) Coordenagéo de Curso
( )6timo () muito bom

( )bom ( )ruim

SBUS COMEBNEAIIOS: ..veveeeee ettt et et et et e et eeee et e eaeee et eeeeteeseseeseneesesseneeee e eneeeseesenenneeeneeeeneareneaeanenns

X - Sustentabilidade financeira, tendo em vista o significado social da continuidade dos compromissos

na oferta da educagao superior;

25) Os investimentos para atendimento de necessidades operacionais da Instituigdo podem ser

considerados:

( )otimos ( )muitobons ( )bons ( )ruins

SBUS COMBNEANIOS: . vttt ettt et et et et e et et e et e et et et eesenteee et eeee e et et eeeseeeteareateeneareareseeeeenrenns
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ANEXOIV

AVALIACAO INSTITUCIONAL EGRESSOS 2014

I - A misséo e o plano de desenvolvimento institucional;

1) Seu conhecimento em relagdo a misséo da FEMA é:
( )étimo ( )muitobom ( )bom ( )ruim

SBUS COMBNEANIOS ..ttt ettt et et et et et e et e et e et e et eet et e et es e e s et esee e et eneesensensesensesenaeenrenes

Il - A politica para o ensino, a pesquisa, a pés-graduagdo, a extensdo e as respectivas formas de
operacionalizagdo, incluidos os procedimentos para estimulo a produgdo académica, bolsas de
pesquisa, de monitoria e demais modalidades;

2) Seu empenho em buscar informagdes sobre os Cursos de Pés-Graduagao oferecidos pela FEMA é:
( )étimo ( )muitobom ( )bom ( )ruim

SBUS COMEBNEAIIOS: ..eveeeeeeeee ettt et e e e et ee et ereeeeee e e et ee e st eseneeneeseseeseneeneesaneaneneaneneaneaneneanennenen

3) Seu empenho em buscar informagdes sobre os Cursos de Extenséo oferecidos pela FEMA é:
( )o6timo ( )muitobom ( )bom ( )ruim

SBUS COMBNEANIOS .ttt ettt et et et e et e et e et e et eeseeteteeatese e s et eet et et enee s et eneeaneneeanneeenrenes

4) O estimulo a produg&o cientifica pode ser considerado:
( )otimo ( )muitobom ( )bom ( )ruim

SBUS COMENTANIOS: ..v.vuviieeecieirisiee ettt sttt ettt n st s s s st a e
lll - A responsabilidade social da instituicdo, considerada especialmente no que se refere a sua
contribuigdo em relagdo a inclusao social, ao desenvolvimento econémico e social, a defesa do meio

ambiente, da memoéria cultural, da producao artistica e do patrimodnio cultural;

5) Adivulgagéo dos cursos de Pés-Graduagéo pode ser considerada:
( )otima ( )muitoboa ( )boa ( )ruim

SBUS COMENLAMIOS: .....veveiiereiise ettt s n st
6) Os critérios de oferta de Bolsas, Créditos e descontos que possibilitam a inclus@o de pessoas no meio

académico, podem ser considerados:
( )otimos ( )muitobons ( )bons ( )ruins
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SBUS COMEBNEANIOS .. veeeeeee ettt ettt et et et et et et e et e et ereeereetese e s easesseaseasesaeareaseseeareateanearenreaneseenrens

Em relagao ao cumprimento de sua responsabilidade social a FEMA pode ser considerada:
( )oétima ( )muitoboa ( )boa ( )ruim

SBUS COMEBNEANIOS . .eeeeeee ettt et et e et e e et et et et e et ereete et et eseesesaeeseeneanteneensanseseeneenseneesenseneenenneens

8) A participagdo da FEMA no desenvolvimento econdmico e social de Santa Rosa e Regido pode ser

considerada:
( )otima ( )muitoboa ( )boa ( )ruim

SBUS COMBNEANIOS .ttt ettt ettt e ettt et et e et e et e et eeseeteteeatene e e et eete s et enees et eneaeeneeanneeenrenes

IV - A comunicagdo com a sociedade;

9) A eficiéncia dos meios de comunicagéo e 0 acesso a informagéo é:

( )otima ( )muitoboa ( )boa ( )ruim

SBUS COMEBNEAIIOS: ..ottt ee et ettt e e et eree e eeeee et eeeseeseseeneeseseeseneereeseneaneneaneneaneaneneeneanenen

10) Vocé considera os Mecanismos (on-line) para cadastro e identificagéo de egressos?

( )oétimos ( )muitobons ( )bons ( )ruins

SBUS COMBNEANIOS ..ttt ettt ettt et et et et et e et e et et et eeseeteeeeatesees et este e ensenees et eneaeeneeanneeenrenes

VI - Organizagdo e gestdo da instituicdo, especialmente o funcionamento e representatividade dos
colegiados, sua independéncia e autonomia na relagio com a mantenedora, e a participagao dos
segmentos da comunidade universitaria nos processos decisorios;

11) Seu conhecimento em relagdo a composicdo e representatividade dos colegiados (NDE*, CAS™,

CPA** Coordenagao de Curso) é:

( )oétimo ( )muitobom ( )bom ( )ruim
* Nucleo Docente Estruturante

** Conselho de Administragao Superior

*** Comissao Propria de Avaliagao

SBUS COMEBNEAIIOS: ..t ettt ettt et et et et e et et ee et et eeeeeees et eeerenseneeneeseneesaneanensaneaneneaneneaneaneneenennenen

12) Como vocé percebe as relagdes entre a mantida (Faculdades) e Mantenedora (FEMA)?

( )oétimas ( )muitoboas ( )boas ( )ruins

SBUS COMEBNEATIOS: ..ottt ettt ettt et e et eeees et ee et e eseeteeeeseeeesaneareeseneseeneaneneaneanenennnenenen
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VII - Infraestrutura fisica, especialmente a de ensino e de pesquisa, biblioteca, recursos de informagao e
comunicagao;

A Infraestrutura fisica quanto a:
13) Ensino e Pesquisa
( )oétimas ( )muitoboas ( )boas ( )ruins

SBUS COMEBNEAIIOS: ..eveeeee ettt ettt et ee et e ere et et eeeeneese e eseneereeseneareseareeenenseneaneneeneeeenenneneneenenns

14) Biblioteca
( )étimas ( )muitoboas ( )boas ( )ruins

SBUS COMBNEANIOS ..ttt ettt ettt ettt et e et e et e et e et ees et ete e e seeereesesaeaneaseereareateeneareateeneneennens

15) Informacao e Comunicagao
( )oétimas ( )muitoboas ( )boas ( )ruins

SBUS COMEBNEAIIOS: ..ottt ee et e e ettt ee et ereeeene e s et eeereeseseemeeseseesanearenneneanenneneeneenneeenneeenen

VIIl - Planejamento e avaliagdo, especialmente os processos, resultados e eficacia da autoavaliagao
institucional;

16) Os resultados da avalia¢éo institucional sdo divulgados de maneira:
( )o6tima ( )muitoboa ( )boa ( )ruim

SBUS COMEBNEAIIOS: ..ottt ee et e e e et e e et er et eeeee et ee e st eseneeneeseseesaneaseeseneaneneaneneaneaneneenennenen

17) As agdes de melhoria visando corrigir as fragilidades encontradas s@o implementadas de maneira:
( )otima ( )muitoboa ( )boa ( )ruim

SBUS COMENLAMIOS: .....veveiieseiiseie ettt st
IX - Politicas de atendimento aos estudantes;
O atendimento ao estudante pode ser considerado em relagéo a:
18) Secretaria/tesouraria
( )otimo ( )muitobom ( )bom ( )ruim
SUS COMENLAMIOS: .....vevciieeeieseie ettt st en
19) Biblioteca

( )étimo ( )muitobom ( )bom ( )ruim
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SBUS COMEBNEAIIOS: ..ottt ee et e e et e et e e et et e e et eeereeeeneeneeneseeseneareeeaneeneneaneeaneeneneenennenen

20) Supervisdo Académica/Dire¢do
( )otmo ( )muitobom ( )bom ( )ruim

SBUS COMEBNEAIIOS: ..ottt ee et e e et e et e e et et e e et ee e st eseneeneeneseeseneareeseneaneneaneneaneeneneeneneenen

21) Recepgao
( )otimo ( )muitobom ( )bom ( )ruim

SBUS COMBNEANIOS .ttt ettt ettt e ettt et et e et e et e et eeseeteteeatene e e et eete s et enees et eneaeeneeanneeenrenes

22) Coordenacéo de Curso
( )étimo ( )muitobom ( )bom ( )ruim

SBUS COMEBNEAIIOS: ..eeeeeeeeee ettt ee et e e et ee et er et eeeee et ee e st eseneeneeseseesaneeneeseneaneneaneneaneaneneanennenen

X - Sustentabilidade financeira, tendo em vista o significado social da continuidade dos compromissos
na oferta da educagéo superior;

23) Os investimentos para atendimento de necessidades operacionais da Instituicdo podem ser
considerados:

( )oétimos ( )muitobons ( )bons ( )ruins

SBUS COMEBNEAIIOS: ..eveeeee ettt ettt et eeee et e ere et et eeeereeneeeaeeneeseeseneseeeeeseeenensenesneeeneseenenreneneanenns
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ANEXO V

AVALIACAOQ INSTITUCIONAL COMUNIDADE 2014

I - A missdo e o plano de desenvolvimento institucional;

1) Seu conhecimento em relacdo a misséo da FEMA é:
( )étimo ( )muitobom ( )bom ( )ruim

SBUS COMBNEANIOS .ttt ettt ettt e ettt et et e et e et e et eeseeteteeatene e e et eete s et enees et eneaeeneeanneeenrenes

Il - A politica para o ensino, a pesquisa, a pos-graduagido, a extensdo e as respectivas formas de
operacionalizagdo, incluidos os procedimentos para estimulo a produgdao académica, bolsas de
pesquisa, de monitoria e demais modalidades;

2) Seu empenho em buscar informagdes sobre os Cursos de Pés-Graduagao oferecidos pela FEMA é:
( )otimo ( )muitobom ( )bom ( )ruim

SBUS COMBNEANIOS .ttt ettt et et et e et e et e et e et eeseeteteeatese e s et eet et et enee s et eneeaneneeanneeenrenes

3) Seu empenho em buscar informacdes sobre os Cursos de Extenséo oferecidos pela FEMA é:
( )6timo ( )muitobom ( )bom ( )ruim

SBUS COMENLAMIOS: .....vveeieseiieeie ettt n et
lll - A responsabilidade social da instituicdo, considerada especialmente no que se refere a sua
contribuicdo em relagdo a inclusao social, ao desenvolvimento econémico e social, a defesa do meio

ambiente, da memodria cultural, da producao artistica e do patrimonio cultural;

4) Adivulgagéo dos cursos de Pos-Graduagao pode ser considerada:
( )oétima ( )muitoboa ( )boa ( )ruim

SBUS COMEBNTANOS: ...ttt ettt ettt bt e et st st an s s st tessn s s s

5) Os critérios de oferta de Bolsas, Créditos e descontos que possibilitam a incluséo de pessoas no meio
académico, podem ser considerados:
( )otimos ( )muitobons ( )bons ( )ruins

SBUS COMEBNEAIIOS: ..ottt ee et et et et et et e e et e e et ee e st es et eneaeeeeeseeeneneenenseneaneesaneaneeneennenen

6) Em relagdo ao cumprimento de sua responsabilidade social a FEMA pode ser considerada:
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( )otma ( )muitoboa ( )boa ( )ruim

SBUS COMBNEANIOS .. veeeeeee ettt ettt et et et et et et e et e et et et eeseet et e eateseess et este e eseneensensensaneneeaneeeenrenes

7) A participagdo da FEMA no desenvolvimento econdmico e social de Santa Rosa e Regido pode ser
considerada?
( )oétima ( )muitoboa ( )boa ( )ruim

SBUS COMENLAMIOS: .....vovcvieeceiseie ettt
IV - A comunicag¢ao com a sociedade;

8) A eficiéncia dos meios de comunicag&o e 0 acesso a informagéo é:
( )oétima ( )muitoboa ( )boa ( )ruim

SBUS COMBNEANIOS ..ttt ettt ettt e ettt et et e et e et e et eeseet et e et esees et eete e et eneesenseennareateaneeeearenes

VI - Organizacdo e gestdo da instituicao, especialmente o funcionamento e representatividade dos
colegiados, sua independéncia e autonomia na relagio com a mantenedora, e a participagao dos
segmentos da comunidade universitaria nos processos decisérios;

9) Seu conhecimento em relagdo a composi¢édo e representatividade dos colegiados (NDE*, CAS*™,
CPA***, Coordenagao de Curso) é:
( )6timo ( )muitobom ( )bom ( )ruim
*Nucleo Docente Estruturante
** Conselho de Administragao Superior
*** Comisséo Propria de Avaliacéo

SBUS COMBNEANIOS . vttt ettt ettt et et e e et e et et et e eseeteeeeatese e e et eete s et enees et eneaaeeneeenneeenrenes

10) Como vocé percebe as relagdes entre a mantida (Faculdades) e Mantenedora (FEMA)?
( )oétimas ( )muitoboas ( )boas ( )ruins

SBUS COMBNTANIOS: .. vttt ettt et ettt et et e e et e et et et e eseeteee et eneee et et e e ensenee e ensensaeeneeaneeeennenns

VII - Infraestrutura fisica, especialmente a de ensino e de pesquisa, biblioteca, recursos de informagao e
comunicagao;

A Infraestrutura fisica quanto a:
11) Ensino e Pesquisa

( )otimas ( )muitoboas ( )boas ( )ruins
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SBUS COMEBNEANIOS ..ttt et et e e et et s e et et ereere et ereete et eateseeseseeeseeaeesteneeneanseneeseeseneereensensenenneans

12) Biblioteca
( )oétimas ( )muitoboas ( )boas ( )ruins

SBUS COMBNEANIOS ..ottt et e et e e et e e et e et et ereere et et eseereeeeeeteneentaneeneeseseensensensersessensenenneans

13) Informacao e Comunicagao
( )oétimas ( )muitoboas ( )boas ( )ruins ( )péssimas

SBUS COMEBNTANIOS: ...vuvisicteti sttt ettt sttt b et s e st ess st s b e et st b e ss st st et e s s bt ese s sbabetereseas
VIl - Planejamento e avaliacdo, especialmente os processos, resultados e eficacia da autoavaliagao
institucional;

14) Os resultados da avaliagéo institucional sao divulgados de maneira:
( )oétima ( )muitoboa ( )boa ( )ruim

SBUS COMBNEANIOS .ttt ettt et et et e et e et e et e et eeseeteteeatese e s et eet et et enee s et eneeaneneeanneeenrenes

15) As agdes de melhoria visando corrigir as fragilidades encontradas s&o implementadas de maneira:
( )otima ( )muitoboa ( )boa ( )ruim

SBUS COMENLAMIOS: .....cvvevieseieeeie ettt en
IX - Politicas de atendimento aos estudantes;
0O atendimento ao estudante pode ser considerado em relagao a:
16) Secretaria/tesouraria
( )otimo ( )muitobom ( )bom ( )ruim

SBUS COMBNEANIOS . et e e e et e et et et et e et e et et et eeeeeeeeeeeeeeenteneeneensene et anseneereensenseneeneans

17) Biblioteca
( )o6timo ( )muitobom ( )bom ( )ruim

SBUS COMEBNEAIIOS: ..ot eeeee ettt et et et et e ettt ee et eeeeeeneeseseeeerenseseeeeeneeeesennenenreneanensenenneeaneaenennnnen

18) Supervisdo Académica/Direcéo
( )o6timo ( )muitobom ( )bom ( )ruim

SBUS COMEBNEATIOS: ..ottt ettt ee ettt et ettt ee e e e et ee et es et eeeeseeeesaseereesaneasene st ereeeaneseennenenes
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19) Recepc¢éo
( )otmo ( )muitobom ( )bom ( )ruim

SBUS COMEBNEANIOS .. veeeeeee ettt ettt et e ettt et et et e et e et et et eeseetaseeaeeseess et este e et eneensenseneaeenreaneaeenrenes

20) Coordenacdo de Curso
( )otmo ( )muitobom ( )bom ( )ruim

SBUS COMBNEANIOS ..ttt ettt et et et et et e et e et e et e eseeteteeatese e s et e et e s esenees et eneeeeeneeanneeenrenes

X - Sustentabilidade financeira, tendo em vista o significado social da continuidade dos compromissos
na oferta da educagéo superior;

21) Os investimentos para atendimento de necessidades operacionais da Instituicdo podem ser
considerados:

( )oétimos ( )muitobons ( )bons ( )ruins

SBUS COMBNEANIOS . veeeeeet ettt ettt ettt et e et e et e et e et eeseeteteeatenees et eete s et enees et eneaaeeneeenneeenrenns
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