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COMPOSICAO DA CPA

PORTARIA DIR Ne 06/2012

ALTERA PORTARIA 35/2011 E DISPOE SOBRE 0OS
MEMBROS DA COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO
- CPA - DAS FACULDADES INTEGRADAS
MACHADO DE ASSIS.

O Diretor Geral das Faculdades Integradas Machado de
Assis — FEMA, mantida pela Fundagdo Educacional
Machado de Assis, no uso das suas prerrogativas
institucionais e legais, assim como, considerando ao que
determina o Art. 10° do Regimento Unificado das
Faculdades e,

- Considerando: Lei 10.861, de 14 de abril de 2004, do Sistema Nacional da Avaliacdo

Superior (SINAES),

- Considerando: Oficio n°® 013/DICEIO/2012, de 06 de marco de 2012, baixa a seguinte:

PORTARIA

Art. 1° — Ficam designados os membros da Comissao Prépria de Avaliagdo das Faculdades

Integradas Machado de Assis, como segue:

| - Representantes do Corpo Docente: Prof® Andrea Maria Cacenote, Prof. Cétia G.
Rossa, Prof?. Ivete Patias, Prof? Daniele Regina Terribile.

Il - Representantes do Corpo Administrativo: Prof. Antonio Roberto Lausmann Ternes,
Prof® Bianca Tams Diehl, Prof? Regina de Fatima Arend.

Il - Representantes do Corpo Discente: Acad. Roselei Maria Tewes, Acad. Cassio

Roberto Schuastcer, Acad. Maruza Schuster.

IV — Representantes da Comunidade: Adv°. Alexandre Andre Timm, Cont. Jaime Luis

Patias, Adm Rogério Steffen.
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Art. 2° - Os membros terdo mandato de dois anos, sendo possivel sua recondugao.
Paragrafo Unico: os membros poderdo ser alterados a qualquer tempo quando néo
houver efetiva participacdo dos mesmos.

Art. 3° - Fica designado como Coordenadora da CPA a Prof?. Andréa Maria Cacenote.
Art. 4° - Fica revogada a PORTARIA 35/2011, de 06 de setembro de 2011.

Art. 50 — Esta Portaria entrara em vigor na presente data, revogadas todas as disposigdes em
contrario.

DE-SE CIENCIA, PUBLIQUE-SE E CUMPRA-SE.

Santa Rosa, RS, 12 de margo de 2012.

ek

Prof. Adm. ANTONIO ROBERTO LAUSMANN TERNES
Diretor Geral das Faculdades Integradas Machado de Assis - FEMA
Mantida da Fundagao Educacional Machado de Assis
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| - DADOS DA INSTITUIGAO

Nome/Cédigo da IES: Faculdades Integradas Machado de Assis (1842)
Caracterizagao da IES: Instituicao Privado-Comunitaria, sem fins lucrativos.

Estado: RS Municipio: Santa Rosa

SITUAGAO LEGAL DOS CURSOS

Curso de Ciéncias Contabeis: Reconhecido pelo Decreto Federal n° 78.604, de
21 de Outubro de 1976, publicado na DOU de 22 de Outubro de 1976, pagina
14.042, secao |, parte I. Renovado o Reconhecimento pela Portaria 123 de 09 de
julho de 2012 publicada no Diario Oficial da Uni&o n° 132, segéo 1 de 10 de julho de 2012, com 112

vagas anuais, sendo 56 vagas para o processo seletivo do 1° semestre e 56 vagas para 0 processo

seletivo do 2° semestre, em funcionamento no turno da noite.

Curso de Administragdo: Reconhecido pela Portaria Ministerial n® 771, de 24

‘A’ de margo de 2004, do Ministério da Educagéo e do Desporto, publicada no DOU

ADMINISTRAGAO o g _

se¢do 1 em 26 de Margo de 2004, com 100 vagas anuais, sendo 50
vagas para 0 processo seletivo do 1° semestre e 50 vagas para o processo seletivo do 2° semestre,

em funcionamento no turno da noite.

Curso de Servigo Social: Reconhecido pela Portaria 216 de 31 de outubro de 2012,
Z_& \/ /\5 publicada no Diario Oficial da Uniéo n°® 214, Secgao 1, em 6 de novembro de 2012. , com
100 vagas anuais, sendo 50 vagas para o processo seletivo do 1° semestre e 50 vagas

Servico Social
par ao processo seletivo do 2° semestre, em funcionamento no turno da noite.

Curso de Direito: Reconhecido pela Portaria Ministerial n® 23, de 12 de margo de

‘ﬁ' = o
/
(f/J < < 2012, do Ministério da Educacao, publicada no Diario Oficial da Unido n.° 53, Se¢éo

-
)
\

1, em 16 de margo de 2012, com 100 vagas anuais, sendo 50 para cada semestre

letivo, em funcionamento no turno da noite.
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Curso de Tecnologia em Gestao da Tecnologia da Informagao: Autorizado pela
Portaria Ministerial n® 95, de 23 de junho de 2010, do Ministério da Educagéo,
publicada no DOU n°119 - se¢é@o 1 em 24 de junho de 2010, com 55 vagas anuais,

em funcionamento no turno da noite.

Curso de Tecnologia em Gestdo da Recursos Humanos: Reconhecido pela
Portaria Ministerial n°® 39, de 14 de fevereiro de 2013, do Ministério da Educagao,
publicada no DOU n°31 - se¢do 1 em 15 de margo de 2013, com 55 vagas anuais,

em funcionamento no turno da noite.

Il - CONSIDERAGOES INICIAIS

O presente relatorio fornece informagdes que subsidiardo a tomada de decisGes acerca da

implementacao do Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI, bem como dos Projetos Pedagdgicos

de Curso - PPCs,

visando o aprimoramento continuo das agdes realizadas pela IES.

Para o desenvolvimento desse relatdrio foi necessario o envolvimento de todos os publicos

(também chamados de pilares) da IES que s&o docentes, discentes, colaboradores, comunidade e

egressos. Para isso, ocorreu um trabalho de sensibilizacdo e conscientizagdo sob a coordenagao da

Comisséo Propria de Avaliacao - CPA.

Este processo desenvolveu-se com a implementacao das seguintes agoes:

v’ Sensibilizacao: realizagdo de encontros peridédicos com os coordenadores dos colegiados

de cursos, docentes, discentes e funcionarios, para a divulgagdo do trabalho e

engajamento dos mesmos no processo, bem como realizagcdo de campanha de divulgacdo

da autoavaliagdo em toda a IES;

v’ Elaboragdo de instrumentos: preparar questionarios especificos para cada um dos

segmentos a serem avaliados;

v" Avaliagéo interna e externa: aplicagdo dos questionarios de avaliagdo junto aos membros

da comunidade interna e externa;

v' Andlise dos dados: tabulagéo e interpretacdo das informagdes coletadas;

Pagina 10 de 65

Unidade | « Rua Santos Dumont, 820. Tel.: (55) 3512 5747
Unidade Il » Rua Santa Rosa, 536. Tel.: (55) 3511 3800
Unidade Il « Rua Santa Rosa, 902. Tel.: (55) 3512 5747 www.fema.com.br



&
Fe m a Faculdades Integradas Machado de Assis

Credenciada pela Portaria Ministerial N° 833 de 27/04/2001 - D.O.U. 30/04/2001

Fundagao Educacional Mantida pela Fundacao Educacional Machado de Assis
Machado de Assis

v" Elaboragéo de relatérios e encaminhamento aos setores competentes;

v" Divulgagéo e discussao dos resultados: em reunides com a comunidade interna e externa
destacando pontos fortes, fracos, alternativas de mudancas e agdes a serem
desenvolvidas.

Este relatério é fruto da analise dos resultados avaliados nas 10 (dez) dimensdes que
compdem o processo avaliativo, sendo elas: Missdo e PDI (Dimensdo 1); Politica, pesquisa, pds-
graduacdo e extensdo (Dimenséo 2); Responsabilidade social (Dimens&do 3); Comunicagdo com a
sociedade (Dimensao 4); Politica de Pessoal (Dimensao 5); Organizagao e gestdo da IES (Dimensao
6); Infraestrutura, ensino e pesquisa (Dimensédo 7); Autoavaliagdo (Dimensdo 8); Atendimento a
estudantes e egressos (Dimenséo 9); Sustentabilidade (Dimenséo 10). Tais dimensdes sdo avaliadas
por 5 (cinco) pilares constituidos pelos segmentos: funcionarios, docentes, discentes, egressos e
comunidade.

Todos os académicos foram convidados a responder o questionario eletronico junto aos
laboratérios da Instituicdo, sendo que sempre tiveram acompanhados por um dos integrantes da
Comisséo Propria de Avaliagao — CPA.

Os questionarios estiveram disponiveis via on line no site da FEMA no periodo de outubro a
novembro de 2012, (conforme ANEXO VII) dessa forma, puderam ser acessados pela comunidade,

docentes, funcionérios, discentes e egressos.

a) Instrumentos utilizados para operacionalizar a proposta da autoavaliagao

Os instrumentos utilizados pela CPA foram questionérios dirigidos a comunidade académica e
a representantes da comunidade externa, num total de 5 (cinco) instrumentos distintos contemplando
as 10 (dez) dimensdes de analise conforme disposto a seguir:
> Questionéario para Docentes composto de 27 (vinte e sete) perguntas (anexo I).
Questionario para os Discentes composto de 26 (vinte e seis) perguntas (anexo |ll).
Questionario para os Funcionarios composto de 25 (vinte e cinco) perguntas (anexo 1V)
Questionario para Egressos composto de 23 (Vinte e trés) perguntas (anexo V)

YV V YV V

Questionario para Comunidade Externa composto de 21 (Vinte e uma) perguntas
(anexo VI).
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b) Formas de analise e de tratamento dos dados, de acordo com a missao e os objetivos
da IES

Os dados foram analisados considerando as dez dimensdes contidas na Lei N° 10.861, artigo
3° que institui 0 SINAES. A coleta de dados teve cinco pilares (docentes, discentes, egressos,

comunidade e funcionarios) com perguntas distintas em cada um dos pilares.

Il - DESENVOLVIMENTO

Na Avaliagéo Institucional de 2012 dos 97 docentes, responderam a pesquisa 87 (oitenta e
sete) o que representa 90%, dos 1.360 discentes, responderam a pesquisa 777 (setecentas e setenta e
sete), ou seja, 57%. Ja dos 90 funcionarios, participaram da avaliagdo 29 (vinte e nove), o que
representa 32%, 20 (vinte) egressos e 15 (quinze) pessoas da comunidade.

Através das informagdes levantadas sdo identificados os resultados alcangados no ano de
2012 na forma de fraquezas ou potencialidades, em cada uma das dez dimensdes. Essas informagdes
subsidiardo 0 planejamento da gestdo académico-administrativa no periodo letivo de 2013.
Esquematizadas em quadros no final da andlise de cada dimensdo as informagdes podem ser
faciimente interpretadas otimizando o processo de tomada de decisdes.

Cada item é avaliado considerando quatro variaveis que sdo: “6tima”, “muito boa”, “boa” e
“ruim”

O somatorio dos percentuais correspondentes as variaveis “6tima”, “muito boa” e “boa” foram
considerados como potencialidade e os percentuais referentes a variavel “ruim” foram considerados
como fragilidades. Os resultados gerais da pesquisa encontram-se no anexo |.

A seguir sdo apresentados para cada dimensao as agdes programadas e realizadas para 2012,

bem como também os resultados alcangados na forma de fragilidades e potencialidades.

Dimensao | - A missao e o plano de desenvolvimento institucional

A disseminagcdo da missdo organizacional e do plano de desenvolvimento institucional
conforme dados da pesquisa foi considerada pelos cinco pilares como uma potencialidade. Dentre as

propostas de melhoria que a instituicdo programou para o ano de 2012, destacam-se:
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Quadro | — Resultado da Dimensao |

Acoes programadas na proposta Acoes realizadas em 2012 Resultados alcangados
para 2012 Fragilidades Potencialidades
- Divulgagado do PDI e Missdo nos | - Divulgagdo por murais, - Divulgagdo e
canais de comunicagdo newsletter, informativo, guia socializagdo do PDI
académico, site institucional. com a comunidade
interna.
- Reunido com Diretério Académico e | - A Diregdo realizou reunido - Veiculagdo da
Lideres de Turmas. com o Diretério académico para comunicagao por
socializagdo do PDI. varios canais, bem
como newsletter,
- Diregdo e Coordenagdo de portal, portarias,
Curso realizaram reuniées com comunicados,
os lideres de turma. comunicagao verbal.

- Socializar a missao institucional € o | - Realizaram-se 4 encontros de
PDI nos encontros de egressos | egressos em 2012 para
promovidos pelo projeto FEMA | egressos de Administragéo,
Carreiras Direito e Ciéncias Contabeis

- Apresentar o PDI para os calouros - Na reunido de apresentacéo
do curso para os calouros o
coordenador apresenta o PDI.

Acdes projetadas para suprir as fragilidades em 2013

- No que concerne a divulgagao da misséo da Instituicdo e do Plano de Desenvolvimento Institucional
continuar-se-a socializando as informag6es por meio de murais, newsletter, guia académico e site
institucional. Também, por meio de reunides com o diretério académico, com os lideres de turmas, na
reunido de recepgao aos calouros e atraves do portal.

- E importante investir continuamente na comunicagéo interna, na comunicagdo com 0s egressos e
com a comunidade. Manter os encontros de egressos promovidos pelo projeto FEMA Carreiras, o qual
tem o objetivo de acompanhar a evolugdo destes profissionais no mercado de trabalho. Nesse
momento, é oportuno para a Dire¢cdo e Coordenagao de Curso disseminar a Missao Organizacional e
socializar o Planejamento de Desenvolvimento Institucional para os préximos anos.

- No hall de entrada das instalagdes da Unidade Il deve-se colocar o quadro com a missdo e visdo

institucional, seguindo o padrdo das demais Unidades. E para os funcionarios é pertinente desenvolver
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uma cartilha com as principais orientagbes (misséo, filosofia, visao institucional, normas de conduta,

hierarquia, etc.).

Dimensao Il - A politica para o ensino, a pesquisa, a pds-graduagao, a extensao e as respectivas
formas de operacionalizagao, incluidos os procedimentos para estimulo a produgao académica,
as bolsas de pesquisa, de monitoria e demais modalidades

No que concerne aos resultados da pesquisa quanto ao empenho em buscar informagdes
sobre 0s cursos de pos-graduacéo, cursos de extensdo, a divulgagdo dos cursos de pds-graduacgéo,
atividades de monitoria, produgéo cientifica e a disciplina em relagéo a leitura dos editais de oferta de
bolsas foram considerados como potencialidades.

Cabe ressaltar a importancia de fortalecer a comunicagéo interna para que se tenha melhor
entendimento sobre a politica de ensino, pesquisa, pés-graduagao e extensao. Desta forma, pode-se
prestar informagdes o publico externo com mais precisao e eficiéncia.

A Instituicdo programou para o ano de 2012 algumas propostas de melhorias. A seguir estéo

demonstradas as propostas programadas e realizadas.

Quadro Il - Resultado da Dimenséo |

Acoes programadas na proposta Acoes realizadas em 2012 Resultados alcangados
para 2012 Fragilidades Potencialidades
- Realizar o V  Simpésio | - V simpdsio Iberoamericano | - Interesse  do | - Disciplina para
Iberoamerricano realizado em novembro/2012. egresso  para  a | manter-se informado
produgo cientifica. com relagdo a oferta
de bolsas.
- Langamento da Il e IV Edigdo da | - A selegéo dos artigos ocorreu - Estimulo  dos
Revista Eletrénica de Iniciagdo | na VIl e VIIl Mostra de Iniciagdo docentes e discentes
Cientifica do Curso de Administracdo | Cientifica do  Curso  de & produgao cientifica.
e Ciéncias Contabeis Administragdo e  Ciéncias
Contabeis.
- Divulgacdo do curso de Pos- | - Divulgacdo de todos os cursos - Realizagdo da
Graduagdo (Latu Sensu) MBA em | de Especializagdo previstos Divulgagdo MBA em
Finarlgas e Cont_roladoria; MBA eM | para o ano de 2012. lsso Finangas _ e
Gestao Emprgsapal_; MBA em Gestao ocorreu por meio de folders, Controladoria; ME:A
com Pessoas; Direito do Trabalho e . - . em Gestéo
Processo do Trabalho. meio eletronico, visitas  a Empresarial; MBA em
empresas, divulgagdo  em Gestdo com Pessoas:
jornais, radios, explanagédo aos Direito do Trabalho e
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alunos formandos da Institui¢&o,
sindicatos, associagoes
comerciais, cooperativas.

Processo do
Trabalho.

Cursos de extensao

- Curso de Extensdo “Acdes
indenizatérias em acidentes de
trabalho”.

- Curso de Extensdo “Assédio
moral”.

- Curso de  Extenséo
“Departamento de Pessoal”.

- Curso de Extenséo “Formagéo
de Pregos e Custos”.

- Projeto de Extenséo, “Assédio
moral no trabalho”.

- Projeto de Extensdo ‘Da
dignidade humana a plena
cidadania” - Direito;

Projeto de Extensdo “Espago
Académico” — todos 0s cursos;

Projeto de Extenséo: “Educacéo
ambiental: Assessoria e

consultoria nas organizagdes” .

- Interesse do
discente, egresso e
comunidade para
buscar informagdes
sobre cursos de
extenséo.

Atividades de monitoria

- Foram langados dois editais de
selegéo para monitores.

- Interesse do
discente para
monitoria.

Acobes projetadas para suprir as fragilidades em 2013

- Desenvolver trabalho de conscientizagdo e incentivo com os publicos mencionados a seguir, 0

fortalecimento dos cursos de extenséo e pds-graduagao:

a) discentes: durante a trajetéria académica no curso de graduagao com palestras, depoimentos de ex-

alunos, entre outros;

b) egressos e comunidade: aprimorar as estratégias de divulgagdo dos cursos de extensdo e pos-

graduagao e aproximacao de egressos através do Projeto FEMA Carreiras. O Projeto propde-se a fazer
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0 acompanhamento nos primeiros trés anos de atividade profissional do egresso apds a graduagéo, a
fim de avaliar a atuagéo profissional do académico.

- Desenvolver trabalho de conscientizagao e incentivo aos cursos de extensao:

a) discentes: durante o curso de graduagao;

b) egressos: Projeto FEMA Carreiras; folders; informativos on-line; informagdes no radio; jornal entre
outros;

c) comunidade: realizar trabalhos de conscientizagdo com as empresas e entidades, mostrando que na

academia se busca ndo somente o repasse de conhecimentos a académicos mas, também, a

disseminagé@o dos mesmos na comunidade atraves de agdes préticas .

- Desenvolver métodos de melhoria na divulgagao dos cursos de pos-graduagéo:
a) Uniformizar a comunicagao interna sobre os cursos ofertados.
b) Capacitar o setor ou responsavel pelo atendimento a comunidade para informagdes e

esclarecimentos.

- Elaborar plano de trabalho para conscientizar os alunos da importancia da monitoria para seu

curriculo, na forma de incentivos na mensalidade e como atividades extra-curriculares.

- Disseminar e orientar a aplicacdo da metodologia de elaboragéo de artigos para:

a) melhorar os indices de publicagdo nas revistas da Institui¢éo;
b) incentivar a participagdo em congressos;
- Explicar ao aluno, na etapa de elaboragéo dos artigos o que &, e quais as vantagens de desenvolver

um projeto de pesquisa.

Dimensao lll- Responsabilidade Social

A responsabilidade social da IES foi avaliada englobando questdes sobre critérios de ofertas de
bolsas, créditos e descontos, cumprimento de sua responsabilidade social, bem como a participagdo da
FEMA no desenvolvimento econdmico e social de Santa Rosa e regido. Esta avaliagéo foi realizada
pelos cinco pilares. Os resultados indicam outras potencialidades das Faculdades Integradas Machado

de Assis e, quando comparados com os dados de 2011 constatam-se melhorias nos indicadores.

Quadro Il - Resultado da Dimenséo Il

Acoes programadas na proposta Acoes realizadas em 2012 Resultados alcangados
para 2012 Fragilidades Potencialidades
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Maior divulgagdo aos discentes com | - Atendimento qualificado no | - Sistema de oferta
relagéo a bolsas, crédito educativo e | turno da tarde e noite | de bolsas, créditos e
descontos de mensalidade. disponibilizando  informagdes | descontos.

quanto ao sistema de bolsas,
crédito educativo e descontos
de mensalidade.

- Divulgagdo sobre bolsas,
crédito educativo e desconto de
mensalidades por meio de
visitas as salas de aula,
atendimento no setor de bolsas
e coordenagdes de curso,
editais, newsletter.

Novos convénios com empresas, | - Foi ampliado o numero de | - Sistema de oferta
associagdes e sindicatos com | convénios de descontos nas | de bolsas de estudos,
descontos na mensalidade. mensalidades com as | créditos educativos e
empresas,  associagdes e | descontos.
sindicatos.
- Projeto de Extensdo: Da -Responsabilidade
dignidade da pessoa humana a social.

plena cidadania

- Nucleo de Atendimento ao
Cidaddo (NAC) - Curso de
Servigo Social

Acoes projetadas para suprir as fragilidades em 2013

- Manter investimento na divulgagéo do setor de atendimento ao discente quanto ao sistema de oferta
de bolsas, créditos e descontos;

- Buscar projeto com recursos junto ao governo para aumento de bolsas de estudos;

- Divulgagéo das mudangas ocorridas;

- Intensificar agdes junto a comunidade com cursos, palestras, visitagbes, atividades recreativas,
participagcdo em eventos, para demonstrar o comprometimento da IES com a sociedade;

- Desenvolver projetos e agdes com entidades filantropicas ou beneficentes;

- Promover a¢des com atividades para preservagao do meio ambiente.
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Dimensao IV - Comunicagao com a sociedade

A comunicagdo com a sociedade foi avaliada a partir dos mecanismos on line para cadastro e

identificagcdo de egressos, e da eficiéncia dos meios de comunicagéo e 0 acesso a informagéo. Esta

dimensédo possui destacadas potencialidades, porém, ressalta-se a importancia de intensificar a

comunicacao interna.

Quadro IV — Resultado da Dimenséo IV

Acdes programadas na proposta
para 2012

Acoes realizadas em 2012

Fragilidades

Resultados alcangados
Potencialidades

- Divulgar nos meios de comunicagéo
convites especiais para egressos
quando da realizagdo de palestras

- Enviar convites por meio eletrbnico
para 0s egressos participarem de
eventos,  palestras, féruns e
seminarios.

- Realizar o encontro de egressos
para acompanhar a evolugdo
profissional.

- Divulgagdo dos eventos, e
convite aos egressos por meio
de radio, jornal e pagina
eletronica da IES.

- Os egressos foram convidados
para participar dos eventos por
meio de convite enviado pela
newsleter e email pelos
coordenadores de curso.

- Realizagdo do encontro de
egressos da 17° Turma de
Administragao (setembro/2012)

- Realizagédo do encontro de
egressos da 43° Turma de
Ciéncias Contabeis
(setembro/2012)

- Realizagdo do encontro de
egressos da 1° Turma de Direito
(setembro/2012)

- Realizagdo do encontro de
egressos da 18° Turma de
Administragéo (dezembro/2012)

Comunicacao interna

- Formalizada a comunicagao e
estimulado a busca pela
informacao.

-Eficiéncia dos meios
de comunicagéo e
acesso a informagao,
a comunidade e aos

discentes.

- Eficiéncia dos meios
de comunicagéo e
acesso a informagéo
aos funcionarios,
docentes e egressos.
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Acdes projetadas para suprir as fragilidades em 2013

- Em relago a eficiéncia dos meios de comunicagao e acesso a informagao buscar-se-a aperfeigoar a

comunicacao interna para melhor atender o publico externo.

- Manter o Projeto FEMA Carreiras, 0 qual tem como objetivo acompanhar o0s egressos nos primeiros

trés anos apos a colagao de grau.
Dimensao V - Politica de pessoal

Em relacdo a politica de pessoal foram avaliadas a operacionalizagdo do plano de cargos e
salarios, politica de aperfeicoamento profissional, condi¢cées de trabalho e a qualificagdo do corpo
docente e técnico administrativo. Nesta dimens&o varias potencialidades foram identificadas. Ressalta-
se que se obteve, na avaliagdo dos funcionarios, uma elevagédo no indice de fragilidades nas questdes

14,15 e 17, conforme Anexo .

Quadro V - Resultado da Dimenséo V

Acoes programadas na proposta

Acoes realizadas em 2012

Resultados alcangados

para 2012 Fragilidades Potencialidades

- Realizar a avaliagdo de | - As avaliagbes de desempenho - Condicdes de
desempenho prevista no Plano de | previstas no Plano de Cargos e trabalho
Cargos e Salarios do Quadro Técnico | Saldrios do Quadro Técnico e
e Administrativo Administrativo foram realizadas.
- Socializar o Plano de Carreira | - Setor de Recursos Humanos | -Conhecimento sobre | -  Condigdes  de
Docente socializou os beneficios do | ©  acesso  aos | trabalho

Plano de Carreira Docente com | Peneficios das

os docentes que ingressaram P°"“C?S e

aperfeicoamento
na [ES em 2012. Profissional.

- Cursos/oficinas de qualificagédo
docente e técnico administrativo

- Reunido de trabalho (fev/12).

- Formagéo continuada docente:
com Jorge Trevisol (fev/2012).

- Formagéo continuada
Docente: \Y EPROCAD
(abri2012).

- Formac&o continuada docente:
Seminério pedagdgico
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(juli2012).

- Formagéo continuada docente:
XXIII ENANGRAD (out/2012).

Acdes projetadas para suprir as fragilidades em 2013

- Realizar reunides com os docentes que ingressaram no ano de 2013, para explicar o plano de
carreira dos docentes e o0 seu respectivo enquadramento e projecao profissional.

- Investir na formagao continuada de docentes e do técnico-administrativo.

Dimensao VI - Organizacao e Gestao da IES

Na organizagao e gestdo da IES, os publicos avaliaram o conhecimento sobre a composic¢éo e
representatividade dos colegiados e a relagdo entre as Faculdades e a Mantenedora. Foram
identificadas potencialidades também nesta dimensdo. Ressalta-se ainda que a comunidade no ano de
2011 avaliou a relagdo entre as Faculdades e a Mantenedora como uma fragilidade, indice que

melhorou significativamente em 2012.

Quadro VI - Resultado da Dimenséo VI

Acoes programadas na proposta Acoes realizadas em 2012 Resultados alcangados
para 2012 Fragilidades Potencialidades
- Proporcionar  encontros de | - Realizado reunibes de

socializagdo, reunides, a fim de | colegiado.
fortalecer a comunicagdo e a

compreensao sobre a estrutura e a | - Nos cursos de formagéo
sistematica de funcionamento da | continuada  de  docentes,
IES. dedicava-se uma parcela de

tempo para socializar assuntos
pertinentes da IES.

- Reunides com lideres de
turmas.

- Reunidbes com turmas de

formandos.
Composicdo e representatividade | - A comunicagdo comrelagdo a | - Conhecimento em
Composicao e | relagdo a composi¢do
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dos colegiados representatividade dos | e representatividade
colegiados e das | dos colegiados e das
coordenagdes de curso, foi | coordenagdes de

realizada através de portarias, | curso.
disponibilizadas nos murais
das Unidades e no site
institucional.

- Foram apresentados o0s
métodos utilizados para a
composicdo dos colegiados a
académicos e docentes.

Acdes projetadas para suprir as fragilidades em 2013

- No que concerne a composicao e a representatividade dos colegiados e das coordenagdes de curso
objetiva-se manter a comunicagao formal através de portarias, comunicados e editais e, sua divulgagao
nos murais de cada Unidade e no site institucional. Intensificar-se-a a divulgagdo por parte dos
coordenadores no momento em que visitarem as turmas no inicio do semestre, nas reunides de lideres,

nas reunides de colegiado e por meio de murais nas salas de aula.
- Intensificar a comunicagdo com a comunidade, divulgando as melhorias realizadas.

- Intensificar a participagéo dos dirigentes da Mantenedora nos eventos promovidos pelas Faculdades e

nas reunides de colegiado, a fim de demonstrar a aproximagéo entre mantidas e mantenedora.

Dimensao VIl - Infraestrutura, ensino, pesquisa

A infraestrutura fisica influencia diretamente no processo de aprendizagem, proporcionar boas
condicdes aos académicos, egressos e comunidade que utilizam-se dos servicos da IES €
fundamental. A avaliacdo identificou que a infraestrutura do ensino e pesquisa, biblioteca, informagéo e
comunicagao foram consideradas como potencialidades.

Quadro VIl - Resultado da Dimenséo VII

Acoes programadas na proposta Acoes realizadas em 2012 Resultados alcangados
para 2012 Fragilidades Potencialidades
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- Infraestrutura do Ensino e Pesquisa
e Extensdo

- Realizag&o do VI Simpdsio de
Direito Contemporaneo.

- Realizagédo da VIl e VII Mostra
de Iniciagdo Cientifica do Curso
de Administragdo e Ciéncias
Contébeis.

V Simpésio Iberoamericano.

- Aula Magna do Curso de
Direito — “Mediagao e Justica
Restaurativa: Novo Paradigma
de Acesso a Justiga”, com o
professor Dr. Mauro Gaglietti

- Projeto de Extenséo: “Da
Dignidade a Plena Cidadania” -
curso de Direito

- Projeto de Extens&o: Espago
Académico

- Projeto de Extenséo: O Direito
vai até vocé

- Projeto de  Extens&o:
“Educagao ambiental:
Assessoria e consultoria nas
organizagdes” - Curso de Direito

Projeto de Extensdo- “Estudos
Dirigidos para o Exame da
Ordem dos Advogados do
Brasil-OAB” - Curso de Direito

- Projeto de Pesquisa:
“Contribuicdes da Educagdo
Ambiental Formal e Informal
para Efetivacdo do estado
Democratico de Direito ao
Ambiente” - Curso de Direito

- Projeto de Pesquisa: “A
Mundializaggdo do Direito e a
Pluralidade de Ordenamentos
Juridicos” — Curso de Direito

- Projeto de Pesquisa: ‘Lei de

- Infraestrutura do | - Considerada
ensino e pesquisa por | adequada por
parte de egressos, | funcionarios e
discentes e | professores.

comunidade.
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Execugbes Penais e sua
Aplicagdo no Presidio Estadual
de Santa Rosa” - curso de
Direito

- Projeto de pesquisa: Trabalho,
capital e estado: o atual cenario
do direito do trabalho

- Projetos Dirigidos — Cinejus
2012/01, no dia 02/07 - Curso
de Direito

- Projetos Dirigidos — Cinejus
2012/02, no dias 10.09- Curso
de Direito

- Aula Da Saudade do Curso de
Direito — Dezembro/2012

- Estudos Dirigidos ao 1°
Semestre de Direito- Oficina
Teorico-Pratica;

- Projeto  Dirigido:  Prova
Simulada ENADE - 2012/02

- 11° Jornada e Mostra de
Estudos Juridicos e Sociais;

- 3° Mostra de Trabalhos
Cientificos do Curso de Servigo
Social.

- Il Seminario de Pesquisa do
Curso de Servigo Social;

- Catélogo de Palestras - todos
0S CUrsos

- Projeto de Extenséo — Espago
Académico -  publicagdo
semanal de artigos em jornal —
todos os cursos;

- Encontro de Egressos.

- V. Foérum Internacional
Empresarial e Contabil.

- Aula Inaugural Curso de
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Machado de Assis

Administragdo e Gestéo de
Recursos Humanos: E por qué
nao? Inovador e criativo: eu
também posso;

- Projeto de Extenséo FEMA
Carreiras;

Investir na qualidade do acervo | _|nvestimento de

bibliografico aproximadamente
R$100.000,00 em obras para - [iEESmiiE for| - AIEERD 053
contemplar os PPCs. parte de docentes, | funcionarios.

egressos, discentes e
- Desenvolvimento de canais de | comunidade.
comunicagdo  formal  para
facilitar a informagao.

Acoes projetadas para suprir as fragilidades em 2013

- Estruturar e fornecer condigdes para a constituicdo de um nimero maior de grupos de pesquisa;

- Continuar investindo na ampliagao e na qualidade do acervo de obras;

Dimenséo VIl - Autoavaliagao

O trabalho de planejamento e realizagdo da autoavaliagéo institucional € uma constante e a
cada avaliagdo é necessario avaliar os resultados, ajustar os processos da prépria avaliagao e ter foco
e cautela no momento de estabelecer as agdes para corrigir as fragilidades. Na avaliagéo de 2012 as
andlises apontaram como potencialidade a divulgacdo dos resultados da avaliagdo, bem como a

implementacao das acdes de melhoria.

Quadro VIl — Resultado da Dimensao VIII

Acoes programadas na Acodes realizadas em 2012 Resultados alcan¢ados
proposta para 2012 Fragilidades Potencialidades
- Conscientizar os segmentos da | - Agdo realizada através de
comunidade académica da | reunides, visitas as entidades
importancia da avaliagdo institucional | locais, divulgacdo em réadio,
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jornal e newsletter.

- Esclarecer o processo de avaliagéo
institucional em reunides com lideres
de turmas

- Agéo realizada por meio de
reunido conduzida pelo Diretor
Geral, Supervisora Académica e
Coordenagao de Curso.

- Visita as turmas pelo coordenador
da CPA e supervisdo académica

- Acdo realizada  pelo
Coordenador da CPA e pela
Supervisdo Académica no més
de abril para distribuir o Jornal
da CPA com os resultados de
2011.

- Acdo realizada  pelo
Coordenador da CPA e pela
Supervisdo Académica no més
de outubro com o objetivo de
reforcar a importancia deste
processo.

- Banner informativo sobre o periodo
de avaliagéo institucional

- Banner exposto em cada uma
das Unidades divulgando o
processo de avaliagao.

- Convite on line as empresas onde
egressos atuam para que respondam
ao formulario de avaliagao

- Convite enviado as empresas
da regido, por meio da
Associagdo Comercial,
Sindicatos, Cooperativas e pelo
préprio banco de dados da IES.

- Reunido com docentes e envio de
email com informagbes sobre o
periodo de avaliagdo, solicitando sua
participacéo.

- Convite realizado nas reunides
de colegiado, nos encontros de
formagdo docente, via correio
eletrénico e por contato pessoal.

- Reuni@o com os funcionarios para
explicar o objetivo da avaliagdo e
distribuicdo  das  senhas para
participar da pesquisa

- Acdo realizada com os
funcionarios para incentivar a
participagdo  na  avaliagdo
institucional.

- Divulgacdo para a comunidade
pelos meios de comunicagéo, eventos
e estabelecimentos comerciais.

- Resultados foram divulgados
por meio de explanagdo pelo
Coordenador da CPA para as
turmas e distribuicdo de Jornal
com os resultados da CPA.

- O Relatdrio da CPA 2011 esta

- Resultados
divulgados aos
professores,
funcionarios,
egressos, discentes e
comunidade.
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disponivel na sua totalidade no
site institucional.

Acoes projetadas para suprir as fragilidades em 2013

- Fixar Banners ou cartazes informativos nas salas de aula para informar aos discentes sobre os
resultados da avaliag&o institucional;

- Divulgar os resultados por meio de material impresso na recep¢ao ou biblioteca da Instituigéo;

- Reallizar palestra com a Diregéo, coordenadores de curso e professores para divulgar aos alunos 0s
resultados da avaliagao.

- Distribuir de Jornal explicativo da CPA com os resultados da pesquisa de 2012.
Dimenséo IX - Atendimento a estudantes e egressos

As politicas de atendimento ao estudante, ao egresso, bem como a comunidade sao
fundamentais para o crescimento e fortalecimento dos cursos e da IES. A pesquisa avaliou o
atendimento da secretaria/tesouraria, biblioteca, supervisdo académica/dire¢do, recepgdo e
coordenagao de curso. Os cinco grupos de publicos avalidores classificaram esses atendimentos como

potencialidades.

Quadro IX — Resultado da Dimenséo IX

Acoes programadas na proposta Acoes realizadas em 2012 Resultados alcangados
para 2012 Fragilidades Potencialidades

- Pesquisa de egressos atuantes na | - Atividades realizadas pela
area de formacdo e nivel de | FEMA Carreiras que
satisfacdo da empresa com esse | acompanha o egresso por trés
profissional anos ap6s a concluséo do
curso.

- Consolidagdo do Nucleo de Apoio | - O NAP se consolidou por meio
Pedagdgico - NAP da sua atuag&o em 2012:

- Formacé&o continuada docente:
com Jorge Trevisol (fev/2012).

- Formag&o continuada docente:
Seminério pedagdgico
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(juli2012).

- Andlise do PPC - Curso
Direito.

- Andlise do PPC - Curso
Administragao.

- Analise do PPC - Curso de
Gestao de Recursos Humanos.

- Andlise do PPC - Curso de
Ciéncias Contabeis.

- Atividade de acolhida para
todos 0s académicos
ingressantes no 1° semestre
2012, com entrega e explicagéo
do Guia Académico 2012.

- Atividade de acolhida para
todos 0s académicos
ingressantes no 2° semestre
2012, com entrega e explicagéo
do Guia Académico 2012.

- Reunido de Avaliagao Geral do
Curso - Formandos 19° Turma
de Administragao

- Reunido de Avaliagao Geral do
Curso - Formandos 20° Turma
de Administracdo

- Reunido de Avaliacao Geral do
Curso - Formandos 46° Turma
de C. Contabeis

- Reunido de Avaliacao Geral do
Curso - Formandos 47° Turma
de C. Contabeis

- Reunido de Avaliagao Geral do
Curso - Formandos 5° Turma de
S. Social

- Reunido de Avaliagao Geral do
Curso - Formandos 3° Turma de
Direito
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- Reunido de Avaliagao Geral do
Curso - Formandos 4° Turma de
Direito

- Participagao no Projeto FEMA
Carreiras

- Divulgagdo de convénios (FIES,
APLUB, ProUni)

- Agéo realizada por meio de
visita as turmas para divulgar os
convénios e financiamentos.

- Fortalecer os mecanismos de
nivelamento dos discentes com as
disciplinas do ciclo basico e
acompanhamento de monitores

- Estimulo pela coordenacédo de
curso e por parte dos
professores, para a participacdo
dos académicos nos testes de

sondagem dos contetdos do
ciclo basico e, incentivo para
realizagdo das oficinas destes
conteldos.

- Atendimento na
Secretaria/ tesouraria

- Atendimento na
biblioteca

- Atendimento da
Recepcéo da
Instituigéo

- Atendimento da
Coordenagao de
curso

- Atendimento da
Supervisdo
Académica/ Dire¢do

Acoes projetadas para suprir as fragilidades em 2013

- Continuar investindo nos cursos de formag&o continuada, visando o aprimoramento continuo;
- Aprimorar a comunicagao com a finalidade de diminuir os ruidos.
- Investir na capacitagdo dos colaboradores do setor técnico-administrativo, principalmente os que

atuam na secretaria, com o0 objetivo de elevar a qualidade no atendimento;
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- Continuar realizando reunides de avaliagdo com as turmas de formandos.

Dimensao X - Sustentabilidade

Nesta dimensao foi questionado sobre os investimentos para atendimento das necessidades
operacionais da IES e sobre a representagao docente e discente na elaboragédo dos orcamentos. Esta
dimensao foi considerada uma potencialidade, e houve melhora em quase todos os indices quando

comparado a avaliacdo realizada em 2011.

Quadro X — Resultado da Dimenséo X

Acdes programadas na proposta Acoes realizadas em 2012 Resultados alcangados
para 2012 Fragilidades Potencialidades
- Intensificar a divulgacdo das | - Divulgacdo realizada nas | - Conhecimento | - Investimento  no
demonstragdes financeiras e do | reunides do CAS (Conselho de | sobre a | atendimento de
orgamento das Faculdades | Administragdo Superior), sendo | representacdo  dos | necessidades
Integradas Machado de Assis que este é composto por | docentes e discentes | operacionais.
docentes, discentes, | na elaboragdo do
comunidade, direcéo. orgamento da
Institui¢éo.

Acoes projetadas para suprir as fragilidades em 2013

- Mostrar aos professores e discentes, a importancia da sua colaboragéo para elaborar o orgamento da
Institui¢do, por meio de palestras, reunides, correio eletronica, informagdes no site da Instituigéo.

- Disponibilizar o orgamento no mural da sala dos professores, local onde circula professores e
funcionarios.

O planejamento e a elaboragdo de or¢camentos sdo componentes fundamentais do
gerenciamento de desempenho de qualquer instituico, porque representam um meio de traduzir as
estratégias em um conjunto coerente de iniciativas e fornecer uma base para avaliagdo e alinhamento
dos objetivos. Trata-se de um processo que deve ser colaborativo, um didlogo estruturado sobre a
futura dire¢do da instituigao.

IV - INQORPORACOES DOS RESULTADOS OBTIDOS NO PLANEJAMENTO DA GESTAO
ACADEMICO-ADMINISTRATIVA
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A avaliagao institucional, antes de ser um instrumento aplicado por for¢a de lei, comegou a ser
para as Faculdades Integradas Machado de Assis, a partir de 2009, como instrumento de melhoria
continua da qualidade. Pretende-se aprimorar o processo de avaliagdo de forma que o seu resultado
seja cada vez mais util na tomada de decisdes, no sentido de cumprir com a missdo estabelecida no

Plano de Desenvolvimento Institucional.

V - CONSIDERAGOES FINAIS
5.1 FORMAS DE DIVULGAGAOQ DOS RESULTADOS PARA O CORPO SOCIAL

O relatdrio da CPA sera amplamente divulgado através dos meios de comunicagao disponiveis,
a todo o corpo social das Faculdades Integradas Machado de Assis. Dentre esses meios estdo a
divulgacao por e-mail, reunides de nucleo docente estruturante, site, biblioteca.

Além disso, criou-se um jornal que sintetiza os principais resultados da avaliagao institucional.

5.2 DIFICULDADES E FACILIDADES ENCONTRADAS NO PERCURSO DESTA ETAPA

Dentre as dificuldades encontradas estao:

1 — Baixa adesao de egressos e comunidade;

Dentre as facilidades encontradas estéo:

1 — Cumprimento do cronograma de avaliagao;

2 — Comprometimento da maior parte dos envolvidos;

3 — Agilidade do sistema de geracao de dados;

4 - Possibilidade de utilizacdo das informagdes obtidas para a melhoria nos processos

académicos.

5.3 CRITICAS E SUGESTOES PARA APRIMORAR O PROCESSO

Para o0 novo processo de avaliagao pretende-se:

1 — Definir estratégias para conseguir maior adeséo por parte de egressos e da comunidade.
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Santa Rosa, 06 de margo de 2013.
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ANEXO |

DADOS DA PESQUISA ANO 2011 E 2012

Dimensao | - A misséao e o plano de desenvolvimento institucional
1) O Plano de Desenvolvimento Institucional € disponibilizado a todos de maneira:

Resultado Pesquisa Institucional 2011

Otima: Muito boa: Boa: Ruim:

Funcionarios 18.87% 41.51% 35.85% 3.77%
Docentes 47.62% 30.95% 20.24% 1.19%
Discentes 18.50% 36.32% 40.58% 4.60%

Resultado Pesquisa Institucional 2012

Funcionarios 20.69% 58.62% 17.24% 3.45%
Docentes 59.77% 37.93% 2.30% 0.00%
Discentes 28.70% 38.35% 30.50% 2.45%

2) Seu conhecimento em relagdo a missdo da FEMA é:

Resultado Pesquisa Institucional 2011

Otima: Muito boa: Boa: Ruim:
Funcionarios 28.30% 32.08% 35.85% 3.77%
Docentes 39.29% 38.10% 22.62% 0.00%
Discentes 11.55% 30.94% 47.31% 10.20%
Egressos 16.67% 33.33% 33.33% 16.67%
Comunidade 11.11% 11.11% 55.56% 22.22%
Resultado Pesquisa Institucional 2012
Funcionarios 24.14% 44.83% 31.03% 0.00%
Docentes 43.68% 45.98% 10.34% 0.00%
Discentes 16.86% 35.14% 40.28% 7.72%
Egressos 35.00% 10.00% 50.00% 5.00%
Comunidade 46.67% 20.00% 26.67% 6.67%

Dimensao Il - A politica para o ensino, a pesquisa, a pds-graduagao, a extensao e as respectivas
formas de operacionalizagdo, incluidos os procedimentos para estimulo a produgao académica,
as bolsas de pesquisa, de monitoria e demais modalidades

3) Seu empenho em buscar informagdes sobre os Cursos de P6s-Graduagao oferecidos pela FEMA é:

Resultado Pesquisa Institucional 2011

Otima: Muito boa: Boa: Ruim:

Funcionarios 9.43% 39.62% 49.06% 1.89%
Docentes 38.10% 38.10% 22.62% 1.19%
Discentes 9.87% 29.48% 48.77% 11.88%
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Egressos 16.67% 41.67% 33.33% 8.33%
Comunidade 0.00% 66.67% 11.11% 22.22%
Resultado Pesquisa Institucional 2012
Funcionarios 24.14% 41.38% 27.59% 6.90%
Docentes 33.33% 42.53% 20.69% 3.45%
Discentes 14.03% 28.96% 46.72% 10.29%
Egressos 30.00% 30.00% 30.00% 10.00%
Comunidade 60.00% 13.33% 13.33% 13.33%

4)Seu empenho em buscar informagdes sobre 0s Cursos de Extenséo oferecidos pela FEMA é:

Resultado Pesquisa Institucional 2011

Otima: Muito boa: Boa: Ruim:
Funcionarios 9.43% 33.96% 56.60% 0.00%
Docentes 34.52% 42.86% 21.43% 1.19%
Discentes 10.43% 29.48% 46.86% 13.23%
Egressos 25.00% 25.00% 33.33% 16.67%
Comunidade 0.00% 33.33% 44.44% 22.22%
Resultado Pesquisa Institucional 2012
Funcionarios 24.14% 37.93% 31.03% 6.90%
Docentes 32.18% 37.93% 27.59% 2.30%
Discentes 13.38% 29.09% 46.98% 10.55%
Egressos 20.00% 20.00% 55.00% 5.00%
Comunidade 40.00% 26.67% 20.00% 13.33%

5) A divulgagao dos cursos de P6s-Graduagdo pode ser considerada:

Resultado Pesquisa Institucional 2011

Otima: Muito boa: Boa: Ruim:

Funcionarios 24.53% 32.08% 43.40% 0.00%
Egressos 0.00% 50.00% 33.33% 16.67%
Comunidade 22.22% 33.33% 22.22% 22.22%

Resultado Pesquisa Institucional 2012

Funcionarios 10.34% 48.28% 37.93% 3.45%
Egressos 30.00% 25.00% 35.00% 10.00%
Comunidade 60.00% 20.00% 6.67% 13.33%

6) A preocupagao por parte da Instituicdo em implantar atividades de monitoria pode ser considerada:

Resultado Pesquisa Institucional 2011

Otima: Muito boa: Boa: Ruim:
Docentes 36.90% 34.52% 27.38% 1.19%
Discentes 11.88% 31.95% 46.64% 9.53%
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Resultado Pesquisa Institucional 2012

Docentes 43.68% 40.23% 16.09% 0.00%
Discentes 16.34% 33.46% 43.76% 6.44%
7) O estimulo a produgéo cientifica pode ser considerado:
Resultado Pesquisa Institucional 2011
Otima: Muito boa: Boa: Ruim:
Docentes 50.00% 25.00% 22.62% 2.38%
Discentes 19.28% 37.00% 34.19% 9.53%
Egressos 16.67% 41.67% 25.00% 16.67%
Resultado Pesquisa Institucional 2012
Docentes 50.57% 35.63% 10.34% 3.45%
Discentes 27.03% 36.42% 30.12% 6.43%
Egressos 25.00% 20.00% 40.00% 15.00%
8) Sua disciplina em relagéo a leitura dos editais de oferta de bolsa para pesquisa é:
Resultado Pesquisa Institucional 2011
Otima: Muito boa: Boa: Ruim:
Discentes 9.98% 24.33% 46.86% 18.83%
Resultado Pesquisa Institucional 2012
Discentes | 14.41% | 24.97% | 45.30% | 15.32%

Dimensao lll- Responsabilidade Social
9) Os critérios de oferta de Bolsas, Créditos e Descontos que possibilitam a inclusdo de pessoas no

meio académico, podem ser considerados:

Resultado Pesquisa Institucional 2011

Otima: Muito boa: Boa: Ruim:

Funcionarios 22.64% 45.28% 32.08% 0.00%
Docentes 41.67% 39.29% 19.05% 0.00%
Discentes 19.39% 26.91% 39.35% 14.35%
Egressos 16.67% 16.67% 58.33% 8.33%
Comunidade 0.00% 55.56% 22.22% 22.22%

Resultado Pesquisa Institucional 2012

Funcionarios 27.59% 34.48% 31.03% 6.90%
Docentes 45.98% 36.78% 17.24% 0.00%
Discentes 26.13% 28.57% 34.62% 10.68%
Eg ressos 35.00% 0.00% 40.00% 25.00%
Comunidade 53.33% 20.00% 20.00% 6.67%
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10) Em relacdo ao cumprimento de sua responsabilidade social a FEMA pode ser considerada:

Resultado Pesquisa Institucional 2011

Otima: Muito boa: Boa: Ruim:
Funcionarios 37.74% 41.51% 18.87% 1.89%
Docentes 44.05% 45.24% 8.33% 2.38%
Discentes 23.77% 40.36% 33.41% 2.47%
Egressos 16.67% 50.00% 25.00% 8.33%
Comunidade 22.22% 33.33% 22.22% 22.22%
Resultado Pesquisa Institucional 2012
Funcionarios 44.83% 37.93% 13.79% 3.45%
Docentes 56.32% 36.78% 6.90% 0.00%
Discentes 28.57% 39.90% 30.50% 1.03%
Egressos 30.00% 30.00% 35.00% 5.00%
Comunidade 60.00% 13.33% 20.00% 6.67%

11) A participagdo da FEMA no desenvolvimento econdmico e social de Santa Rosa e Regido pode ser

considerada:
Resultado Pesquisa Institucional 2011
Otima: Muito boa: Boa: Ruim:
Funcionarios 39.62% 47.17% 11.32% 1.89%
Docentes 53.57% 35.71% 10.71% 0.00%
Discentes 25.78% 39.69% 32.17% 2.35%
Egressos 33.33% 25.00% 33.33% 8.33%
Comunidade 22.22% 22.22% 33.33% 22.22%
Resultado Pesquisa Institucional 2012
Funcionarios 41.38% 27.59% 27.59% 3.45%
Docentes 56.32% 40.23% 3.45% 0.00%
Discentes 35.91% 37.45% 25.10% 1.54%
Egressos 40.00% 15.00% 45.00% 0.00%
Comunidade 60.00% 26.67% 6.67% 6.67%
Dimenséo IV - Comunicagao com a sociedade
12) Vocé considera os Mecanismos (on-line) para cadastro e identificagdo de egressos:
Resultado Pesquisa Institucional 2011
Otima: Muito boa: Boa: Ruim:
Egressos 0.00% 41.67% 41.67% 16.67%
Resultado Pesquisa Institucional 2012
Egressos | 30.00% | 10.00% | 50.00% 10.00%
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13) A eficiéncia dos meios de comunicagao e 0 acesso a informagao é:

Resultado Pesquisa Institucional 2011

Otima: Muito boa: Boa: Ruim:
Funcionarios 26.42% 47.17% 24.53% 1.89%
Docentes 38.10% 40.48% 20.24% 1.19%
Discentes 22.76% 40.36% 30.72% 6.17%
Egressos 16.67% 41.67% 33.33% 8.33%
Comunidade 22.22% 33.33% 22.22% 22.22%
Resultado Pesquisa Institucional 2012
Funcionarios 41.38% 37.93% 17.24% 3.45%
Docentes 45.98% 42.53% 10.34% 1.15%
Discentes 29.73% 36.81% 28.44% 5.02%
Egressos 30.00% 20.00% 50.00% 0.00%
Comunidade 46.67% 26.67% 20.00% 6.67%

Dimenséo V - Politica de Pessoal
14) A forma de operacionaliza¢do do Plano de Cargos e Salarios pode ser considerada:

Resultado Pesquisa Institucional 2011

Otima: Muito boa: Boa: Ruim:
Funcionarios 9.43% 26.42% 54.72% 9.43%
Docentes 20.24% 42.86% 35.71% 1.19%
Resultado Pesquisa Institucional 2012
Funcionarios 3.45% 34.48% 44.83% 17.24%
Docentes 26.44% 47.13% 24.14% 2.30%

15) Seu conhecimento sobre 0 acesso aos beneficios das politicas de aperfeicoamento profissional
pode ser considerado:

Resultado Pesquisa Institucional 2011

Otima: Muito boa: Boa: Ruim:
Funcionarios 9.43% 28.30% 56.60% 5.66%
Docentes 19.05% 45.24% 30.95% 4.76%
Resultado Pesquisa Institucional 2012
Funcionarios 6.90% 27.59% 55.17% 10.34%
Docentes 25.29% 42.53% 29.89% 2.30%

16) A qualificagdo do corpo docente e do corpo técnico-administrativo da FEMA pode ser considerada:

Resultado Pesquisa Institucional 2011

Otima: Muito boa: Boa: Ruim:

Discentes 16.14% 40.13% 40.36% 3.36%

Resultado Pesquisa Institucional 2012
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Otima: Muito boa: Boa: Ruim:
Discentes 22.27% 41.96% 32.69% 3.08%
17) As condicdes de trabalho podem ser consideradas:
__Resultado Pesquisa Institucional 2011
Otima: Muito boa: Boa: Ruim:
Funcionarios 45.28% 33.96% 20.75% 0.00%
Docentes 36.90% 44.05% 17.86% 1.19%
Resultado Pesquisa Institucional 2012
Funcionarios 31.03% 41.38% 24.14% 3.45%
Docentes 42.53% 45.98% 11.49% 0.00%

Dimensao VI - Organizagao e Gestao da IES

18) Seu conhecimento em relagdo a composicéo e a representatividade dos colegiados (NDE*, CAS*™,
CPA** Coordenagao de Curso) é:

Resultado Pesquisa Institucional 2011

Otima: Muito boa: Boa: Ruim:
Funcionarios 13.21% 30.19% 45.28% 11.32%
Professores 30.95% 40.48% 23.81% 4.76%
Discentes 6.17% 26.23% 49.78% 17.83%
Egressos 16.67% 25.00% 50.00% 8.33%
Comunidade 0.00% 44.44% 22.22% 33.33%
Resultado Pesquisa Institucional 2012
Funcionarios 6.90% 20.69% 51.72% 20.69%
Professores 34.48% 42.53% 18.39% 4.60%
Discentes 10.55% 28.44% 45.69% 15.32%
Egressos 30.00% 15.00% 50.00% 5.00%
Comunidade 46.67% 33.33% 13.33% 6.67%

19) Como vocé percebe as relagdes entre a mantida (Faculdades) e Mantenedora (FEMA)?

Resultado Pesquisa Institucional 2011

Otima: Muito boa: Boa: Ruim:
Funcionarios 22.64% 45.28% 24.53% 7.55%
Professores 36.90% 35.71% 23.81% 3.57%
Discentes 13.23% 34.42% 48.32% 4.04%
Egressos 8.33% 33.33% 50.00% 8.33%
Comunidade 0.00% 22.22% 33.33% 44.44%
Resultado Pesquisa Institucional 2012
Funcionarios 24.14% | 27.59% | 44.83% 3.45%
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Professores 44.83% 35.63% 18.39% 1.15%
Discentes 18.02% 38.10% 39.90% 3.98%
Egressos 15.00% 20.00% 50.00% 15.00%

Comunidade 40.00% 26.67% 26.67% 6.67%

Dimensao VIl - Infraestrutura, ensino, pesquisa
20) Ensino e Pesquisa

Resultado Pesquisa Institucional 2011

Otima: Muito boa: Boa: Ruim:
Funcionarios 24.53% 47.17% 26.42% 1.89%
Professores 26.19% 41.67% 27.38% 4.76%
Discentes 12.44% 31.39% 46.64% 9.53%
Egressos 8.33% 33.33% 50.00% 8.33%
Comunidade 11.11% 22.22% 33.33% 33.33%
Resultado Pesquisa Institucional 2012
Funcionarios 24.14% 41.38% 31.03% 3.45%
Professores 33.33% 42.53% 20.69% 3.45%
Discentes 18.66% 30.37% 41.70% 9.27%
Egressos 35.00% 20.00% 45.00% 0.00%
Comunidade 46.67% 26.67% 26.67% 0.00%

21) Biblioteca

Resultado Pesquisa Institucional 2011

Otima: Muito boa: Boa: Ruim:
Funcionarios 26.42% 47.17% 24.53% 1.89%
Professores 15.48% 44.05% 33.33% 7.14%
Discentes 14.57% 28.14% 42.83% 14.46%
Egressos 8.33% 33.33% 50.00% 8.33%
Comunidade 11.11% 44.44% 22.22% 22.22%
Resultado Pesquisa Institucional 2012
Funcionarios 34.48% 37.93% 20.69% 6.90%
Professores 22.99% 31.03% 44.83% 1.15%
Discentes 18.53% 29.60% 39.64% 12.23%
Egressos 35.00% 20.00% 45.00% 0.00%
Comunidade 46.67% 26.67% 26.67% 0.00%

22) Informagdo e Comunicagéo

Resultado Pesquisa Institucional 2011

\ Otima: | Muitoboa: | Boa: \ Ruim:
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Funcionarios 18.87% 41.51% 39.62% 0.00%
Professores 29.76% 33.33% 30.95% 5.95%
Discentes 11.06% 30.50% 44.80% 13.63%
Egressos 25.00% 25.00% 41.67% 8.33%
Comunidade 22.22% 44.44% 11.11% 22.22%
Resultado Pesquisa Institucional 2012
Funcionarios 24.14% 24.14% 41.38% 3.45%
Professores 33.33% 41.38% 24.14% 1.15%
Discentes 17.50% 31.79% 40.41% 10.30%
Egressos 25.00% 25.00% 35.00% 15.00%
Comunidade 46.67% 40.00% 13.33% 0.00%

Dimensao VIl - Autoavaliagao
23) Os resultados da avaliagdo institucional sdo divulgados de maneira:

Resultado Pesquisa Institucional 2011

Otima: Muito boa: Boa: Ruim:
Funcionarios 11.32% 35.85% 50.94% 1.89%
Professores 33.33% 44.05% 20.24% 2.38%
Discentes 10.99% 31.84% 47.87% 9.30%
Egressos 16.67% 33.33% 41.67% 8.33%
Comunidade 22.22% 33.33% 11.11% 33.33%
Resultado Pesquisa Institucional 2012
Funcionarios 10.34% 44.83% 37.93% 6.90%
Professores 39.08% 41.38% 18.39% 1.15%
Discentes 16.86% 36.16% 39.38% 7.60%
Egressos 25.00% 10.00% 40.00% 25.00%
Comunidade 53.33% 26.67% 20.00% 0.00%

24) As acdes de melhoria visando corrigir as fragilidades encontradas s&o implementadas de maneira:

Resultado Pesquisa Institucional 2011

Otima: Muito boa: Boa: Ruim:

Funcionarios 18.87% 41.51% 35.85% 3.77%
Professores 23.81% 54.76% 19.05% 2.38%
Discentes 7.40% 28.59% 54.93% 9.08%
Egressos 8.33% 41.67% 41.67% 8.33%
Comunidade 22.22% 22.22% 33.33% 22.22%

Resultado Pesquisa Institucional 2012

Funcionarios 20.69% 44.83% 27.59% 6.90%
Professores 33.33% 47.13% 17.24% 2.30%
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Discentes 10.81% 35.65% 46.33% 7.21%
Egressos 20.00% 15.00% 55.00% 10.00%
Comunidade 46.67% 26.67% 20.00% 6.67%

Dimenséo IX - Atendimento a estudantes e egressos
25) Secretaria/tesouraria

Resultado Pesquisa Institucional 2011

Otima: Muito boa: Boa: Ruim:
Funcionarios 30.19% 41.51% 28.30% 0.00%
Professores 42.86% 40.48% 15.48% 1.19%
Discentes 22.76% 39.80% 33.41% 4.04%
Egressos 8.33% 16.67% 66.67% 8.33%
Comunidade 22.22% 11.11% 44.44% 22.22%
Resultado Pesquisa Institucional 2012
Funcionarios 24.14% 51.72% 20.69% 3.45%
Professores 58.62% 35.63% 5.75% 0.00%
Discentes 33.72% 37.45% 26.38% 2.45%
Egressos 20.00% 20.00% 45.00% 15.00%
Comunidade 40.00% 40.00% 13.33% 6.67%

26) Biblioteca

Resultado Pesquisa Institucional 2011

Otima: Muito boa: Boa: Ruim:
Funcionarios 39.62% 45.28% 15.09% 0.00%
Professores 45.24% 38.10% 16.67% 0.00%
Discentes 29.26% 36.66% 28.92% 5.16%
Egressos 0.00% 33.33% 50.00% 16.67%
Comunidade 33.33% 22.22% 11.11% 33.33%
Resultado Pesquisa Institucional 2012
Funcionarios 27.59% 48.28% 20.69% 3.45%
Professores 44.83% 33.33% 20.69% 1.15%
Discentes 35.52% 32.18% 28.06% 4.24%
Egressos 20.00% 15.00% 55.00% 10.00%
Comunidade 60.00% 20.00% 13.33% 6.67%

27) Supervisdo Académica/Diregdo

Resultado Pesquisa Institucional 2011

Otima: Muito boa: Boa: Ruim:

Funcionarios 37.74% 39.62% 22.64% 0.00%
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Professores 59.52% 27.38% 13.10% 0.00%
Discentes 23.77% 38.34% 32.62% 5.27%
Egressos 16.67% 41.67% 33.33% 8.33%

Comunidade 22.22% 11.11% 44.44% 22.22%

Resultado Pesquisa Institucional 2012

Funcionarios 24.14% 55.17% 17.24% 3.45%

Professores 64.37% 28.74% 5.75% 1.15%
Discentes 29.47% 40.28% 27.16% 3.09%
Egressos 25.00% 20.00% 50.00% 5.00%

Comunidade 53.33% 26.67% 13.33% 6.67%

28) Recepgéo
___Resultado Pesquisa Institucional 2011
Otima: Muito boa: Boa: Ruim:

Funcionarios 35.85% 30.19% 22.64% 11.32%

Professores 54.76% 33.33% 11.90% 0.00%
Discentes 28.14% 37.67% 30.72% 3.48%
Egressos 25.00% 41.67% 25.00% 8.33%

Comunidade 22.22% 11.11% 44.44% 22.22%

Resultado Pesquisa Institucional 2012

Funcionarios 24.14% 48.28% 17.24% 10.34%

Professores 77.01% 17.24% 4.60% 1.15%
Discentes 40.67% 34.36% 22.52% 2.45%
Egressos 25.00% 20.00% 35.00% 20.00%

Comunidade 60.00% 20.00% 13.33% 6.67%

29) Coordenagéo de Curso

Resultado Pesquisa Institucional 2011

Otima: Muito boa: Boa: Ruim:
Funcionarios 32.08% 39.62% 26.42% 1.89%
Professores 65.48% 23.81% 9.52% 1.19%
Discentes 30.16% 36.88% 28.25% 4.71%
Egressos 25.00% 41.67% 25.00% 8.33%
Comunidade 22.22% 11.11% 44.44% 22.22%
Resultado Pesquisa Institucional 2012
Funcionarios 20.69% 44.83% 31.03% 3.45%
Professores 67.82% 24.14% 5.75% 2.30%
Discentes 39.38% 33.98% 22.78% 3.86%
Egressos 25.00% 20.00% 35.00% 20.00%

Pagina 41 de 65

Unidade | « Rua Santos Dumont, 820. Tel.: (55) 3512 5747
Unidade Il » Rua Santa Rosa, 536. Tel.: (55) 3511 3800
Unidade Il « Rua Santa Rosa, 902. Tel.: (55) 3512 5747 www.fema.com.br




—~5

Fe m a Faculdades Integradas Machado de Assis
Credenciada pela Portaria Ministerial N° 833 de 27/04/2001 - D.O.U. 30/04/2001
Fundagao Educacional Mantida pela Fundacao Educacional Machado de Assis

Machado de Assis

| Comunidade | 60.00% 20.00% | 13.33% | 6.67%

Dimensao X - Sustentabilidade

30) Os investimentos para atendimento de necessidades operacionais da Instituicdo podem ser
considerados:

Resultado Pesquisa Institucional 2011
Otima: Muito boa: Boa: Ruim:
Funcionarios 16.98% 47.17% 33.96% 1.89%
Professores 25.00% 46.43% 23.81% 4.76%
Discentes 7.74% 33.97% 53.25% 5.04%
Egressos 25.00% 41.67% 25.00% 8.33%
Comunidade 22.22% 11.11% 44.44% 22.22%
Resultado Pesquisa Institucional 2012
Funcionarios 13.79% 55.17% 27.59% 3.45%
Professores 33.33% 42.53% 22.99% 1.15%
Discentes 11.97% 37.71% 45.56% 4.76%
Egressos 25.00% 20.00% 35.00% 20.00%
Comunidade 60.00% 20.00% 13.33% 6.67%

31) Seu conhecimento sobre a representagao dos docentes e discentes na elaboragdo dos orgamentos
pode ser considerado:

Resultado Pesquisa Institucional 2011
Otima: Muito boa: Boa: Ruim:
Professores 19.05% 35.71% 29.76% 15.48%
Discentes 6.61% 23.88% 51.35% 18.16%
Resultado Pesquisa Institucional 2012
Professores 24.14% 33.33% 34.48% 8.05%
Discentes 10.68% 26.13% 48.13% 15.06%
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ANEXO Il

AVALIACAO INSTITUCIONAL DOCENTES 2012

I - A missdo e o plano de desenvolvimento institucional;

1) O Plano de Desenvolvimento Institucional é disponibilizado a todos de maneira:
( )oétima ( )muitoboa ( )boa ( )ruim

SBUS COMBNEANIOS . veeeeeee ettt ettt et et et et et e e et e eseeee et e et ere e e easesseeseesesaeeneateeseareateeneareatenneeeennenns

2) Seu conhecimento em relagao a missao da FEMA é:
( )étimo ( )muitobom ( )bom ( )ruim

SBUS COMEBNEAIIOS: ..cveeeeee ettt ettt e e et e e et e eee et ereeeeee e eresseneane et enenseneneeneaneeseneeneeaneeenneeenen

Il - A politica para o ensino, a pesquisa, a pés-graduagdo, a extensdao e as respectivas formas de
operacionalizagdo, incluidos os procedimentos para estimulo a produgdo académica, as bolsas de
pesquisa, de monitoria e demais modalidades;

3) Seu empenho em buscar informagdes sobre 0s Cursos de Pés-Graduagao oferecidos pela FEMA é:
( )6timo ( )muitobom ( )bom ( )ruim

SBUS COMEBNEAIIOS: ..ttt e et e et e et et e e eeees et eseeeeee e ereeseseaneeeeneeseneneeneanenneneaneeaneeenneeenen

4) Seu empenho em buscar informagdes sobre os Cursos de Extens&o oferecidos pela FEMA é:
( )o6timo ( )muitobom ( )bom ( )ruim

SBUS COMBNEANIOS ..ottt et et e e e e ettt e e et et e et e ee e et et e st et e s esee et eeneseeasesenseatenaenseateneeneaeenes

5) A preocupagéo por parte da Instituicdo em implantar atividades de monitoria pode ser considerada:
( )otima ( )muitoboa ( )boa ( )ruim

SBUS COMEBNEAIIOS: ..eveeeeeeee ettt et e et et e et et ee et eeeeeeeees et eeeseeseseeeeeseneesaneeneneaneaneneaseneaneaneneannnnenen

6) O estimulo a produgéo cientifica pode ser considerado:
( )otimo ( )muitobom ( )bom ( )ruim

SBUS COMEBNEAIIOS: ..t ettt ettt et et et et e et et ee et et eeeeeees et eeerenseneeneeseneesaneanensaneaneneaneneaneaneneenennenen

lll - A responsabilidade social da instituicdo, considerada especialmente no que se refere a sua
contribuigdo em relagao a inclusao social, ao desenvolvimento econémico e social, a defesa do meio
ambiente, da memodria cultural, da producao artistica e do patrimonio cultural;
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7) Os critérios de oferta de Bolsas, Créditos e descontos que possibilitam a inclusdo de pessoas no meio
académico, podem ser considerados:
( )oétimos ( )muitobons ( )bons ( )ruins

SBUS COMEBNEAIIOS: ..ottt et e et e et e et et e s et ee e st eeesteneeneneeseereeenesaneeneeereeeeneneenennenen

8) Em relacdo ao cumprimento de sua responsabilidade social a FEMA pode ser considerada:
( )oétima ( )muitoboa ( )boa ( )ruim

SBUS COMENTAMOS: ...ttt ettt bbbttt bbbttt b s st e st sn s st et es s s e s
9) A participagdo da FEMA no desenvolvimento econdmico e social de Santa Rosa e Regido pode ser
considerada?
( )otima ( )muitoboa ( )boa ( )ruim
SBUS COMENLAMIOS: .....cvovceeeeceiscie ettt

IV - A comunicagao com a sociedade;

10) A eficiéncia dos meios de comunicagéo e 0 acesso a informagéo é:
( )oétima ( )muitoboa ( )boa ( )ruim

SBUS COMBNEANIOS ..ttt ettt ettt ettt et et et e et e et e et eeseeteteeatese e e et eete s et enees et enseeeneeanneeenrenns

V - As politicas de pessoal, as carreiras do corpo docente e do corpo técnico-administrativo, seu
aperfeigcoamento, desenvolvimento profissional e suas condigcoes de trabalho;

11) A forma de operacionalizagéo do Plano de Carreira Docente pode ser considerada:
( )oétima ( )muitoboa ( )boa ( )ruim

SBUS COMEBNTANOS: ...ttt et sttt ettt ettt bbbt et ebese st ese s s s s e e s

12) Seu conhecimento sobre 0 acesso aos beneficios das politicas de aperfeicoamento profissional pode
ser considerado?
( )o6timo ( )muitobom ( )bom ( )ruim

SBUS COMBNTANIOS: .. vttt ettt et ettt et et e e et e et et et e eseeteee et eneee et et e e ensenee e ensensaeeneeaneeeennenns

13) As condicdes de trabalho podem ser consideradas:
( )oétimas ( )muitoboas ( )boas ( )ruins
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SBUS COMENEAMIOS: ..v.vevieeeereieiririese ettt ettt sttt ettt es s st a e
VI - Organizagdo e gestdo da instituicdo, especialmente o funcionamento e representatividade dos
colegiados, sua independéncia e autonomia na relagio com a mantenedora, e a participagao dos
segmentos da comunidade universitaria nos processos decisorios;

14) Seu conhecimento em relagdo @ composi¢do e a representatividade dos colegiados (NDE*, CAS*™,

CPA***, Coordenagao de Curso) é:

( )otimo ( )muitobom ( )bom ( )ruim

* Nucleo Docente Estruturante

** Conselho de Administragao Superior

*** Comissdo Propria de Avaliagdo

SBUS COMBNEANIOS ..ottt ettt e et e e ettt e e et ee et e et e et et e e et e s eeae et eaneseeaseseneeaseneeneeareneeseaneenes

15) Como vocé percebe as relagdes entre a mantida (Faculdades) e Mantenedora (FEMA)?
( )oétimas ( )muitoboas ( )boas ( )ruins

SBUS COMEBNTATIOS: ...vvvietite sttt ettt sttt ettt e et bsb et st eb e e st et e b e e s beb e et st et e st e s b sesbeberesnanas
VII - Infraestrutura fisica, especialmente a de ensino e de pesquisa, biblioteca, recursos de informagao e
comunicagao;
A Infraestrutura fisica quanto a:
16) Ensino e Pesquisa
( )o6timas ( )muitoboas ( )boas ( )ruins

SBUS COMEBNEAIIOS: ..ttt ettt ettt et et e e ee et ee et eeeeeeeees et eeeseeseneeneeneneeseneensenesaneneenenneeeaneneennnnenen

17) Biblioteca
( )oétimas ( )muitoboas ( )boas ( )ruins

SBUS COMBNEANIOS: . vttt ettt ettt e ettt et et e et e et et et e esentete et ene e e et et e e et eneee et eneaeeneeaneeeennenes

18) Informagao e Comunicagao
( )otimas ( )muitoboas ( )boas ( )ruins ( )péssimas

SBUS COMEBNEAIIOS: ..eeveeeeee ettt ettt et et et e e ee et eee et et eeeeneeseneeeesesseneeseeneseesaneesensaneaneneaseneaneaneneennnnenen
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VIl - Planejamento e avaliacdo, especialmente os processos, resultados e eficacia da autoavaliagao
institucional;

19) Os resultados da avaliagéo institucional sdo divulgados de maneira:
( )otma ( )muitoboa ( )boa ( )ruim

SBUS COMEBNEANIOS ..ttt ettt et et e et e et e e et e et e e et ees et ete et esses et et e e easaneeseasensansenseneeaeenreres

20) As agdes de melhoria visando corrigir as fragilidades encontradas s&o implementadas de maneira:
( )otima ( )muitoboa ( )boa ( )ruim

SBUS COMENTAMIOS: .....cvoveveeseeiseie ettt en
IX - Politicas de atendimento aos estudantes;
O atendimento ao estudante pode ser considerado em relagao a:
21) Secretaria/tesouraria
( )otimo ( )muitobom ( )bom ( )ruim

SBUS COMBNEANIOS ..ttt ettt ettt e ettt et et et e et e et e et e eseeteteeatese e s et eete s et anees et eneeneneeenneeenrenes

22) Biblioteca
( )6timo ( )muitobom ( )bom ( )ruim

SBUS COMEBNEAIIOS: ..ottt ee et e e e et e e et er et eeeee et ee e st eseneeneeseseesaneaseeseneaneneaneneaneaneneenennenen

23) Supervisdo Académica/Diregao
( )o6timo ( )muitobom ( )bom ( )ruim

SBUS COMBNTANIOS: .. vttt ettt et ettt et et e e et e et et et e eseeteee et eneee et et e e ensenee e ensensaeeneeaneeeennenns

24) Recepgao
( )otimo ( )muitobom ( )bom ( )ruim

SBUS COMEBNEAIIOS: ..eveeeeeeee ettt et e et et e et et ee et eeeeeeeees et eeeseeseseeeeeseneesaneeneneaneaneneaseneaneaneneannnnenen

25) Coordenagéo de Curso
( )o6timo ( )muitobom ( )bom ( )ruim

SBUS COMEBNEAIIOS: ..ttt ettt ettt e et e e et ettt eae e e et ee e et ee et eeeeeeneesaneeneaeeneaeeneaseeeeeanenenenanenen
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X - Sustentabilidade financeira, tendo em vista o significado social da continuidade dos compromissos
na oferta da educagao superior;

26) Os investimentos para atendimento de necessidades operacionais da Instituicdo podem ser

considerados:
( )oétimos ( )muitobons ( )bons ( )ruins

SBUS COMEBNEAIIOS: ..eveee ettt ee et et e ettt ee et et e e e et et seeee e ereeseeeane et eneenenenneneanenn et aneeanenennenenen

27) Seu conhecimento sobre a representacdo dos docentes e discentes na elaboragdo dos orcamentos

pode ser considerado:
( )oétima ( )muitoboa ( )boa ( )ruim

SBUS COMBNEANIOS .. vttt e et ettt e e et e et et e et e es et ete et e s ess e et et e e easanseseeasensansenseneeseennenes

Pagina 47 de 65

Unidade | « Rua Santos Dumont, 820. Tel.: (55) 3512 5747
Unidade Il » Rua Santa Rosa, 536. Tel.: (55) 3511 3800
Unidade Il « Rua Santa Rosa, 902. Tel.: (55) 3512 5747 www.fema.com.br



~5

Fema

Fundagao Educacional
Machado de Assis

Faculdades Integradas Machado de Assis

Credenciada pela Portaria Ministerial N° 833 de 27/04/2001 - D.O.U. 30/04/2001
Mantida pela Fundacao Educacional Machado de Assis

ANEXO Il

AVALIACAOQ INSTITUCIONAL DISCENTES 2012

I - A missdo e o plano de desenvolvimento institucional;

1) O Plano de Desenvolvimento Institucional é disponibilizado a todos de maneira:

2)

Il - A politica para o ensino, a pesquisa, a pés-graduagdo, a extensdao e as respectivas formas de
operacionalizagdo, incluidos os procedimentos para estimulo a produgdo académica, as bolsas de

( )otima ( )muitoboa ( )boa ( )ruim
SBUS COMEBNTATIOS: .. .vieieeeeeeeete ettt ettt st et st et e bt st e st e bt st e e et e st ese s b et st e saesesbese s e sassessnseaes

Seu conhecimento em relagao a missao da FEMA é:
( )étimo ( )muitobom ( )bom ( )ruim

SBUS COMEBNEAIIOS: ..ottt ee et e ettt e e et e e et eee e e et ee e st eseseereeseeeesaneeneesaneaneneaneeaneaneneenennenen

pesquisa, de monitoria e demais modalidades;

3)

Seu empenho em buscar informagdes sobre 0s Cursos de Pds-Graduagéo oferecidos pela FEMA é:
( )6timo ( )muitobom ( )bom ( )ruim

SBUS COMEBNEAIIOS: ..ttt ettt e et e e et ereeeereee et ee e st eseneeneeseseeseneeneenesanenn et aneeeaneneenennenen

Seu empenho em buscar informagdes sobre os Cursos de Extens&o oferecidos pela FEMA é:
( )o6timo ( )muitobom ( )bom ( )ruim

SBUS COMBNEANIOS ..ttt ettt ettt e et et et et et et eteeseeteete et eree e e et eseeeneesesaeeneaseeeeereateneeareatenneseennees

Sua disciplina em relagéo a leitura dos editais de oferta de bolsa para pesquisa é:
( )otima ( )muitoboa ( )boa ( )ruim

SBUS COMEBNEAIIOS: ..eeveeeee ettt et et et et e e ee et e eee et eseeeeneeseeeseneeseeeneseeeeseneesensenenneneeneneanenreeaeanennas

A preocupacdo por parte da Instituicdo em implantar atividades de monitoria pode ser considerada:
( )oétima ( )muitoboa ( )boa ( )ruim

SBUS COMEBNEAIIOS: ..ttt ettt ettt et et e e e et ee et et eeeeneeseneeeesesseneeneeneneesaneaneneaneaneneaseneaneaneneennnnenen

O estimulo a produgao cientifica pode ser considerado:
( )oétimo ( )muitobom ( )bom ( )ruim
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SBUS COMEBNEANIOS .. veeeeeee et et ettt e et et et et et e et e et e et eeseet et e eateseess et esteseeseneensensensaneneeaneaeenrenes

Il - A responsabilidade social da instituicdo, considerada especialmente no que se refere a sua
contribuigdo em relagdo a inclusao social, ao desenvolvimento econémico e social, a defesa do meio
ambiente, da memoéria cultural, da producao artistica e do patrimdnio cultural;
8) Os critérios de oferta de Bolsas, Créditos e descontos que possibilitam a inclusdo de pessoas no meio
académico, podem ser considerados?
( )oétimos ( )muitobons ( )bons ( )ruins

SBUS COMEBNEAIIOS: ..eeeeeeee ettt ettt e ettt ee et er et et e e et eeereeseneereeseseesaneareesaneaneneaneneseeaneneenennenen

9) Em relacdo ao cumprimento de sua responsabilidade social a FEMA pode ser considerada:
( )oétima ( )muitoboa ( )boa ( )ruim

SBUS COMEBNTANIOS: ....oviiiieteieieete ettt ettt sttt bbbt et s st e e st en s ss st et es s s s s
10) A participagdo da FEMA no desenvolvimento econdmico e social de Santa Rosa e Regido pode ser
considerada?
( )étima ( )muitoboa ( )boa ( )ruim
SBUS COMEBNTANOS: ...ttt ettt ettt sttt e bbbttt bbb b bt ebebese e sese e s e sennnas

IV - A comunicagdo com a sociedade;

11) A eficiéncia dos meios de comunicagdo e 0 acesso a informacéo é:
( )o6tima ( )muitoboa ( )boa ( )ruim

SBUS COMEBNEAIIOS: ..eveeeeeeee ettt et e et et e et et ee et eeeeeeeees et eeeseeseseeeeeseneesaneeneneaneaneneaseneaneaneneannnnenen

V - As politicas de pessoal, as carreiras do corpo docente e do corpo técnico-administrativo, seu
aperfeicoamento, desenvolvimento profissional e suas condi¢oes de trabalho;

12) A qualificagdo do corpo docente e do corpo técnico-administrativo da FEMA pode ser considerada?
( )oétima ( )muitoboa ( )boa ( )ruim

SBUS COMEBNTAMOS: .....vviiietete ettt ettt bbb bbbttt ettt ebesese s e s sn s s s sneesnaes
VI - Organizagdo e gestdo da instituicdo, especialmente o funcionamento e representatividade dos
colegiados, sua independéncia e autonomia na relagio com a mantenedora, e a participacao dos

segmentos da comunidade universitaria nos processos decisorios;
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13) Seu conhecimento em relagdo & composicdo e representatividade dos colegiados (NDE*, CAS*™,

CPA***, Coordenagao de Curso) é:

( )otmo ( )muitobom ( )bom ( )ruim
* Nucleo Docente Estruturante

** Conselho de Administragao Superior

*** Comissao Propria de Avaliacdo

SBUS COMBNEANIOS ..ttt ettt ettt ettt et e e e e et e et e et eeseeteteeeseseeeaeeseseeaneereaee et e ateeneareateaaeenenrenes

14) Como vocé percebe as relagdes entre a mantida (Faculdades) e Mantenedora (FEMA)?
( )oétimas ( )muitoboas ( )boas ( )ruins

SBUS COMEBNTANIOS: ...vvvieteti sttt sttt ettt st b e st e s st e se st e b s et st e b e s st st et et s bt e se s sbebebebeseas
VII - Infraestrutura fisica, especialmente a de ensino e de pesquisa, biblioteca, recursos de informacao e
comunicagao;
A Infraestrutura fisica quanto a:
15) Ensino e Pesquisa
( )o6timas ( )muitoboas ( )boas ( )ruins

SBUS COMEBNEAIIOS: ..ecveeeeeeee ettt ee et e et ee et er et eeees et eeeseeseneeneeneseesaneereesaneaneneaneneaneaneneenennenen

16) Biblioteca
( )étimas ( )muitoboas ( )boas ( )ruins

SBUS COMBNEANIOS ..ttt ettt ettt ettt et et e e e et e et et et eeseet et e eateseee et eete e et enees et eneeaeeneeenneeenrenes

17) Informacéo e Comunicagéo
( )o6timas ( )muitoboas ( )boas ( )ruins ( )péssimas

SBUS COMBNTANIOS: .. vttt ettt et ettt et et e e et e et et et e eseeteee et eneee et et e e ensenee e ensensaeeneeaneeeennenns

VIl - Planejamento e avaliacdo, especialmente os processos, resultados e eficacia da autoavaliagao
institucional;

18) Os resultados da avaliagéo institucional sdo divulgados de maneira:
( )étima ( )muitoboa ( )boa ( )ruim

SBUS COMEBNEAIIOS: ..ottt ettt et e et ereeeeseeee e ereeseneereeeereeseseereeeareeseneereeenreeenneeenes

19) As agbes de melhoria visando corrigir as fragilidades encontradas séo implementadas de maneira:
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( )otima ( )muitoboa ( )boa

() ruim

SBUS COMEBNEANIOS ..ttt ettt e e et e e et et et eee et et eseete et et eseeseaeeesteaeenteneeneaseneeseensensesensensenenneans

IX - Politicas de atendimento aos estudantes;

O atendimento ao estudante pode ser considerado em relagao a:

20) Secretaria/tesouraria
( )étimo () muito bom

( Ybom ( )ruim

SBUS COMEBNEAIIOS: ..eeeeeeeee ettt ee et e e et ee et er et eee e e et eeeseeseneemeeseseesaneereeseneaneneaneneaneaneneenennenen

21) Biblioteca
( )oétimo () muito bom

( )bom ( )ruim

SBUS COMBNEANIOS .. vttt ettt ettt ettt e et e et e et e et eeseet et e et esees et eete s et enees et eneeaeeneeeneeeenrenes

22) Supervisdo Académica/Dire¢do
( )bom ( )ruim

( )6timo () muito bom

SBUS COMEBNEAIIOS: ..ot ee ettt ee ettt ee et e et et e e et ee e e eeeseereeseneare e areeseneneeneaneeeenees et aneeenneneenen

23) Recepgao
( )étimo () muito bom

( )bom ( )ruim

SBUS COMBNEANIOS ..ttt ettt et e e et e et e e et et e et eaeeseeeeereete st e e easeseeeaeeresaeaneateeteereateeneareatenneneesens

24) Coordenagéo de Curso
()otimo () muito bom

( )bom ( )ruim

SBUS COMEBNEAIIOS: ..eeveeeeee ettt ettt ee et e e ettt ee et eeeeeeneeseneeneseereeseneaneeeeseeseneneeneanensenennenenneeennenennen

X - Sustentabilidade financeira, tendo em vista o significado social da continuidade dos compromissos

na oferta da educagao superior;

25) Os investimentos para atendimento de necessidades operacionais da Instituigdo podem ser

considerados:

( )otimos ( )muitobons ( )bons ( )ruins

SUS COMEBNEAIIOS: ..ttt ettt ettt et e ettt ee et et et eeeeseeeeeeteeseseeeeeseseesaneeseneeneanenesnensaneeneneeennenen

26) Seu conhecimento sobre a representacdo dos docentes e discentes na elaboragdo dos orgamentos

pode ser considerado :
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( )otima ( )muitoboa ( )boa ( )ruim

SBUS COMEBNEAIIOS: ..ottt e et e e et ee e e et et e e e ene e ereeseneaneeeeneeseneneeneaneeneneanenenneeenneennen
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ANEXO IV

AVALIACAO INSTITUCIONAL FUNCIONARIOS 2012

I - A missdo e o plano de desenvolvimento institucional;

1) O Plano de Desenvolvimento Institucional é disponibilizado a todos de maneira:
( )otima ( )muitoboa ( )boa ( )ruim

SBUS COMBNEANIOS .ottt ettt ettt et et et e e et e et e et eeseeteteeateseee et eete e et enees et eneaaeeneeanneeenrenes

2) Seu conhecimento em relagéo a missao da FEMA é:
( )étimo ( )muitobom ( )bom ( )ruim

SBUS COMEBNEAIIOS: ..ttt ee et ettt e e et er et eeeee et ee e st eseeeeneeneseesaneaneeseneaneneaneneaneaneneanennenen

Il - A politica para o ensino, a pesquisa, a pés-graduagdo, a extensdao e as respectivas formas de
operacionalizagdo, incluidos os procedimentos para estimulo a produgdo académica, bolsas de
pesquisa, de monitoria e demais modalidades;

3) Seu empenho em buscar informagdes sobre os Cursos de Pés-Graduagao oferecidos pela FEMA é:
( )o6timo ( )muitobom ( )bom ( )ruim

SBUS COMBNEANIOS .ttt ettt et et et e et e et e et e et eeseeteteeatese e s et eet et et enee s et eneeaneneeanneeenrenes

4) Seu empenho em buscar informac6es sobre os Cursos de Extensao oferecidos pela FEMA é:
( )o6timo ( )muitobom ( )bom ( )ruim

SBUS COMENTANIOS: ..v.vuviieeecieirisiee ettt sttt ettt n st s s s st a e
lll - A responsabilidade social da instituicdo, considerada especialmente no que se refere sua
contribuigdo em relagdo a inclusao social, ao desenvolvimento econémico e social, a defesa do meio

ambiente, da memoéria cultural, da producao artistica e do patrimonio cultural;

5) Adivulgagéo dos cursos de Pés-Graduagéo pode ser considerada:
( )otima ( )muitoboa ( )boa ( )ruim

SBUS COMENLAMIOS: .....veveiiesiise ettt st
6) Os critérios de oferta de Bolsas, Créditos e descontos que possibilitam a inclus@o de pessoas no meio

académico, podem ser considerados?
( )o6timos ( )muitobons ( )bons ( )ruins
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SBUS COMBNEANIOS ..ottt et e et et et e e et et et eae et e et ere e st et et eseeseaeeeseeneenteneensenseneeneensensesensensenenneans

7) Em relag&o ao cumprimento de sua responsabilidade social a FEMA pode ser considerada:
( )oétima ( )muitoboa ( )boa ( )ruim

SEUS COMENTAMIOS: ...ttt ettt bbbttt bbbt et b s ae bt st b es s s an s
8) A participagdo da FEMA no desenvolvimento econdmico e social de Santa Rosa e Regido pode ser
considerada:
( )oétima ( )muitoboa ( )boa ( )ruim
SBUS COMEBNTANOS: ...ttt ettt sttt b et bbbt ettt b s ae b et st b es s s s s

IV - A comunicagdo com a sociedade;

9) A eficiéncia dos meios de comunicagéo e 0 acesso a informagéo é:
( )otima ( )muitoboa ( )boa ( )ruim

SBUS COMEBNEAIIOS: ..ttt ettt ettt e e et ee et ereeeeeeee et esereeseneeneeseseesaneaneesaneaneneaneneaneaneneanennenen

V - As politicas de pessoal, as carreiras do corpo docente e do corpo técnico-administrativo, seu
aperfeigoamento, desenvolvimento profissional e suas condig¢des de trabalho;

10) A forma de operacionalizagao do Plano de Cargos e Salarios pode ser considerada:
( )o6tima ( )muitoboa ( )boa ( )ruim

SBUS COMENTANIOS: ....vviieiecteiiie ettt ettt bbbt bbbttt s sttt b s b s bbb

11) Seu conhecimento sobre 0 acesso aos beneficios das politicas de aperfeigoamento profissional pode
ser considerado:
( )otimo ( )muitobom ( )bom ( )ruim

SBUS COMBNEANIOS: . vttt et ettt e ettt et e et e et e et eeseeteee et enee e et et e e easeneeareateeneareareenneeennenes

12) As condicdes de trabalho podem ser consideradas:
( )otimas ( )muitoboas ( )boas ( )ruins

SBUS COMENTANOS: ...ttt ettt ettt sttt bbbt bbbt bbb se bbb s s bbb
VI - Organizagdo e gestdo da instituicdo, especialmente o funcionamento e representatividade dos
colegiados, sua independéncia e autonomia na relagio com a mantenedora, e a participagao dos

segmentos da comunidade universitaria nos processos decisorios;
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13) Seu conhecimento em relagdo & composicdo e representatividade dos colegiados (NDE*, CAS*™,

CPA***, Coordenagao de Curso) é:

( )otmo ( )muitobom ( )bom ( )ruim
* Nucleo Docente Estruturante

** Conselho de Administragao Superior

*** Comissao Propria de Avaliacdo

SBUS COMBNEANIOS .ttt ettt ettt et et e et e et e et e et eeseeteteeatesees et eete e et anees et eneaaneneeanneeenrenes

14) Como vocé percebe as relagdes entre a mantida (Faculdades) e Mantenedora (FEMA)?
( )oétimas ( )muitoboas ( )boas ( )ruins

SBUS COMEBNEAIIOS: ..cveeeeeeeeeee ettt ee et e ettt e e et er et eeeee et eeeseeseneeneeseseesaneaneeseneaneneaneneaneaneneaneanenen

VII - Infraestrutura fisica, especialmente a de ensino e de pesquisa, biblioteca, recursos de informagao e
comunicagao;

A Infraestrutura fisica quanto a:
15) Ensino e Pesquisa
( )oétimas ( )muitoboas ( )boas ( )ruins

SBUS COMBNEANIOS ..ottt ettt ettt et e e et et et et et ese e et et et eseeseeeeesteneenteneensensenseneensensesenseneenenneens

16) Biblioteca
( )o6timas ( )muitoboas ( )boas ( )ruins

SBUS COMEBNEAIIOS: ..ottt ee et et et et ee e ees et e et eeene e erenseeeene et enensenenneneanenseneeneneanenennennenen

17) Informagéo e Comunicagédo
( )oétimas ( )muitoboas ( )boas ( )ruins ( )péssimas

SBUS COMEBNEAIIOS: ..eveeeeeeee ettt et e et et ettt et ee et e ee et ereeeeae e ereeseneaneeeesennenenseneaneneenenneeanenennensnen

VIIl - Planejamento e avaliagdo, especialmente os processos, resultados e eficacia da autoavaliagao
institucional;

18) Os resultados da avalia¢éo institucional sdo divulgados de maneira:
( )otima ( )muitoboa ( )boa ( )ruim

SBUS COMENTANOS. ......vuviiceiteii ettt ettt ettt ettt ettt b en bbb b st s st b banas
19) As agdes de melhoria visando corrigir as fragilidades encontradas s@o implementadas de maneira:

( )otima ( )muitoboa ( )boa ( )ruim
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SBUS COMEBNEAIIOS: ..ottt ettt et e et e et er et en e e e et eeereeeeseeneeseseesaneareeeeneeneneaneneaneaneneeneenenen

IX - Politicas de atendimento aos estudantes;

O atendimento ao estudante pode ser considerado em relagéo a:

20) Secretaria/tesouraria
( )oétimo () muito bom

( Ybom ( )ruim

SBUS COMBNEANIOS ..ttt ettt ettt et e e e et et e et et esesee et e et ese e e e et esseaseesesaeseeateateareateaeeareateneeeeenrenns

21) Biblioteca
( )oétimo () muito bom

( Ybom ( )ruim

SBUS COMEBNEAIIOS: ..ceeeeeeeee ettt ettt et e et eee et er et et e e et ee et erenseeeaneeeeneeneneaneneanenn et aneeaneneneeennen

22) Supervisdo Académica/Dire¢do
( )bom ( )ruim

( )oétimo () muito bom

SBUS COMBNEANIOS ..ttt ettt ettt ettt et e et et e et e et e et eeseet et e eatesees et eeteneseeareareaeeennareateaneeeenrenes

23) Recepgao
( )6timo () muito bom

( )bom ( )ruim

SBUS COMEBNEAIIOS: ..t eeeee ettt ettt e ettt e e et er et eee e e et eeereeseneeneeseseesaneareeseneaneneaneneaneaneneenennenen

24) Coordenagéo de Curso
( )étimo () muito bom

( Ybom ( )ruim

SBUS COMBNTANIOS: .. vttt ettt et ettt et et e e et e et et et e eseeteee et eneee et et e e ensenee e ensensaeeneeaneeeennenns

X - Sustentabilidade financeira, tendo em vista o significado social da continuidade dos compromissos

na oferta da educagao superior;

25) Os investimentos para atendimento de necessidades operacionais da Instituigdo podem ser

considerados:

( )oétimos ( )muitobons ( )bons ( )ruins

SBUS COMEBNEAIIOS: ..ttt ettt ettt et et e e e et ee et et eeeeneeseneeeesesseneeneeneneesaneaneneaneaneneaseneaneaneneennnnenen
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ANEXOV

AVALIAGAO INSTITUCIONAL EGRESSOS 2012

I - A missdo e o plano de desenvolvimento institucional;

1) Seu conhecimento em relacdo & misséo da FEMA é:
( )étimo ( )muitobom ( )bom ( )ruim

SBUS COMEBNEAIIOS: ..eeeeeeeee ettt ee et e e et ee et er et eee e e et eeeseeseneemeeseseesaneereeseneaneneaneneaneaneneenennenen

Il - A politica para o ensino, a pesquisa, a pés-graduagdo, a extensdo e as respectivas formas de
operacionalizagao, incluidos os procedimentos para estimulo a produgdo académica, bolsas de
pesquisa, de monitoria e demais modalidades;

2) Seu empenho em buscar informagdes sobre os Cursos de Pés-Graduagao oferecidos pela FEMA é:
( )otimo ( )muitobom ( )bom ( )ruim

SBUS COMBNEANIOS .ttt ettt ettt ettt et et et e et e et e et eeseeteteeatesees et eete e enseneeseasenseareareenneeenrenes

3) Seu empenho em buscar informagdes sobre os Cursos de Extenséo oferecidos pela FEMA é:
( )6timo ( )muitobom ( )bom ( )ruim

SBUS COMEBNEAIIOS: ..t eee ettt ettt et e et e e et ereeeeneee et es e e eresseeeaneseenenneneanensanenneneaneennenennenenen

4) 0O estimulo a produgéo cientifica pode ser considerado:
( )o6timo ( )muitobom ( )bom ( )ruim

SBUS COMEBNEAIIOS: ..eeveeeeee et ettt ee et et e et ee et er et eeeeeeseeae e ereeseneaneeeereesenenreneaneesenennenenneeenneeanen

Il - A responsabilidade social da instituicao, considerada especialmente no que se refere a sua
contribuicdo em relagao a inclusado social, ao desenvolvimento econémico e social, a defesa do meio
ambiente, da meméria cultural, da produgéo artistica e do patriménio cultural;

5) Adivulgagéo dos cursos de Pés-Graduagédo pode ser considerada:
( )oétima ( )muitoboa ( )boa ( )ruim

SBUS COMEBNTANIOS: ...ttt ettt ettt bbbttt bbbt et b s se st e sn st en e s st et es s s s s
6) Os critérios de oferta de Bolsas, Créditos e descontos que possibilitam a inclusdo de pessoas no meio
académico, podem ser considerados:

( )oétimos ( )muitobons ( )bons ( )ruins

SBUS COMEBNEAIIOS: ..ottt ettt et e et et er et et es et ee et e eeesteeeeseeeeseneareeeaneseeneaneeeanennenenneeenen
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7) Em relacdo ao cumprimento de sua responsabilidade social a FEMA pode ser considerada:
( )oétima ( )muitoboa ( )boa ( )ruim

SEUS COMENTAMIOS: ...eviiiieiete ettt et se bbbt bbbttt et et et b e s et et st b es s s sn s
8) A participagdo da FEMA no desenvolvimento econdmico e social de Santa Rosa e Regido pode ser
considerada:
( )otima ( )muitoboa ( )boa ( )ruim
SBUS COMENTAMIOS: .....veveveeseeiseie ettt

IV - A comunicag¢ao com a sociedade;

9) A eficiéncia dos meios de comunicag&o e 0 acesso a informagéo é:
( )oétima ( )muitoboa ( )boa ( )ruim

SBUS COMBNEANIOS . vttt ettt ettt et et et et e e et et ereete et e e te st e e easeseeeseasesaeaneaseereareateeneareateeneaeasees

10) Vocé considera os Mecanismos (on-line) para cadastro e identificagéo de egressos?
( )6timos ( )muitobons ( )bons ( )ruins

SBUS COMEBNEAIIOS: ..eveeeeeeeee ettt et et et et eteee et e er et et eeeereeseeaseneeseeeneseereeneeeneneeneaneneenereenenreneneenennes

VI - Organizagdo e gestdo da instituicdo, especialmente o funcionamento e representatividade dos
colegiados, sua independéncia e autonomia na relagdo com a mantenedora, e a participacao dos
segmentos da comunidade universitaria nos processos decisérios;

11) Seu conhecimento em relagdo a composi¢do e representatividade dos colegiados (NDE*, CAS™,
CPA** Coordenagao de Curso) é:
( )otimo ( )muitobom ( )bom ( )ruim
* Nucleo Docente Estruturante
** Conselho de Administragao Superior
*** Comisséo Propria de Avaliagdo

SBUS COMBNEANIOS: .. vttt ettt ettt ettt et et e e et e et et et eeseeeete et enee e et eaeeereateeeeareateeneareaeeaneeeenrenes

12) Como vocé percebe as relagdes entre a mantida (Faculdades) e Mantenedora (FEMA)?
( )otimas ( )muitoboas ( )boas ( )ruins

SUS COMEBNEAIIOS: ..ttt ettt ettt et e et et ee e et es et eeeeeeee e eseeseneeneeeeseeseneneensaneesenenneneaneeeeeenenen
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VII - Infraestrutura fisica, especialmente a de ensino e de pesquisa, biblioteca, recursos de informacao e

comunicagao;

A Infraestrutura fisica quanto a:
13) Ensino e Pesquisa
( )oétimas ( )muitoboas ( )boas ( )ruins

SBUS COMBNEANIOS .ttt ettt ettt et et e et e et e et e et eeseeteteeatesees et eete e et anees et eneaaneneeanneeenrenes

14) Biblioteca
( )oétimas ( )muitoboas ( )boas ( )ruins

SBUS COMEBNEAIIOS: ..cveeeeeeeeeee ettt ee et e ettt e e et er et eeeee et eeeseeseneeneeseseesaneaneeseneaneneaneneaneaneneaneanenen

15) Informagdo e Comunicagao
( )étimas ( )muitoboas ( )boas ( )ruins

SBUS COMBNEANIOS .ttt ettt ettt ettt et et et e e e e et et et eeseeteteeateee e s et eete e et ene e s et eneeaneneeanneeenrenns

VIl - Planejamento e avaliacdo, especialmente os processos, resultados e eficacia da autoavaliagao
institucional;

16) Os resultados da avaliag&o institucional sdo divulgados de maneira:
( )oétima ( )muitoboa ( )boa ( )ruim

SBUS COMBNEANIOS .. vttt ettt ettt et ettt et e et e et e et eeseet et e eatesees et eete s et eneeareareeenareareannaeenrenes

17) As agdes de melhoria visando corrigir as fragilidades encontradas s@o implementadas de maneira:
( )otima ( )muitoboa ( )boa ( )ruim

SBUS COMENLAMIOS: .....veveieeieiiseie ettt en
IX - Politicas de atendimento aos estudantes;
O atendimento ao estudante pode ser considerado em relagéo a:
18) Secretaria/tesouraria
( )oétimo ( )muitobom ( )bom ( )ruim

SBUS COMBNTANIOS: .. vttt ettt et ettt et et e e et e et et et e eseeteee et eneee et et e e ensenee e ensensaeeneeaneeeennenns

19) Biblioteca
( )o6timo ( )muitobom ( )bom ( )ruim
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SEUS COMEBNTATIOS. ...vvuvevevieeeieteree et et st et t e et et e et e se st ese st s s et e se st st st e b e s st ese s ssstese s etetese s ebesesssaetesssnasseanis

20) Supervisdo Académica/Dire¢do
( )étimo ( )muitobom ( )bom ( )ruim

SBUS COMBNEANIOS ..ttt et e et e e et et ee e et et ertete et et eseaseeaeeseeseenteneensenseseeneenseneesenseneenenneens

21) Recepgao
( )étimo ( )muitobom ( )bom ( )ruim

SBUS COMEBNEAIIOS: ..eeeeeeee ettt ettt e e et e e et et eeeeee e e et es e e erenseeeaneseesennensaneneanensenenneeanenennennnen

22) Coordenacdo de Curso
( )otimo ( )muitobom ( )bom ( )ruim

SBUS COMBNEANIOS ..ttt ettt ettt e ettt et et e et e et e et e eseet et e eatesees et esten et ene e st aeeennareareaneeeenrenes

X - Sustentabilidade financeira, tendo em vista o significado social da continuidade dos compromissos
na oferta da educagéo superior;

23) Os investimentos para atendimento de necessidades operacionais da Instituigdo podem ser
considerados:

( )6timos ( )muitobons ( )bons ( )ruins

SBUS COMBNEANIOS .ttt ettt et et et e et e et e et e et eeseeteteeatese e s et eet et et enee s et eneeaneneeanneeenrenes
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ANEXO VI

AVALIACAO INSTITUCIONAL COMUNIDADE 2012

I - A missdo e o plano de desenvolvimento institucional;

1) Seu conhecimento em relacdo a misséo da FEMA é:
( )otimo ( )muitobom ( )bom ( )ruim

SBUS COMEBNEAIIOS: ..eeveeeeee ettt ee et e ettt e e et e e e e et et eeen et erens et ane et enensenenneneanenn et aneeanenenneennen

Il - A politica para o ensino, a pesquisa, a pés-graduagdo, a extensdao e as respectivas formas de
operacionalizagdo, incluidos os procedimentos para estimulo a producdo académica, bolsas de
pesquisa, de monitoria e demais modalidades;

2) Seu empenho em buscar informagdes sobre os Cursos de Pés-Graduagao oferecidos pela FEMA é:
( )étimo ( )muitobom ( )bom ( )ruim

SBUS COMEBNEAIIOS: ..ottt ee et et et ee e ees et ereeeeae e arenseeeeneeeenennenenneneanenneneeneeanenennenenen

3) Seu empenho em buscar informagdes sobre os Cursos de Extenséo oferecidos pela FEMA é:
( )o6timo ( )muitobom ( )bom ( )ruim

SBUS COMEBNEANIOS: ..ttt ettt et et et et et et e et et ere e et eee et eseeseseeeseeneenteneeneeseneeneensensesensensenenneens

lll - A responsabilidade social da instituicdo, considerada especialmente no que se refere a sua
contribuigdo em relagdo a inclusao social, ao desenvolvimento econémico e social, a defesa do meio
ambiente, da memoéria cultural, da producao artistica e do patriménio cultural;

4) Adivulgagéo dos cursos de Pos-Graduagao pode ser considerada:
( )otima ( )muitoboa ( )boa ( )ruim

SBUS COMENLAMIOS: .....veveiiereiise ettt s n st
5) Os critérios de oferta de Bolsas, Créditos e descontos que possibilitam a inclusdo de pessoas no meio
académico, podem ser considerados:

( )oétimos ( )muitobons ( )bons ( )ruins

SBUS COMEBNEAIIOS: ..ottt ettt ettt et er et et e s et eeereeseeteeeeseseesaneareesaneaneneaneeeaneanenennnenenen

6) Em relacdo ao cumprimento de sua responsabilidade social a FEMA pode ser considerada:
( )otima ( )muitoboa ( )boa ( )ruim
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SBUS COMEBNEAIIOS: ..eeeeeeeeeeeee ettt et e et e et e e et et e e et eeereeeeneeneeseneeseneereeseeeanenneeereeeeneneeneanenen

7) A participagdo da FEMA no desenvolvimento econdmico e social de Santa Rosa e Regido pode ser
considerada?

( )oétima ( )muitoboa ( )boa ( )ruim
SBUS COMEBNTAMOS: ...ttt ettt ettt bbbt b b et e st en e st ben e s s s
IV - A comunicagdo com a sociedade;

8) A eficiéncia dos meios de comunicagéo e 0 acesso a informagéo é:
( )oétima ( )muitoboa ( )boa ( )ruim

SBUS COMEBNEAIIOS: ..eeveeeeee ettt ee et ettt ee et er et eee e s et eeereeseneeneeneseesaneareeeeneaneneaneneaneaneneenennenen

VI - Organizagdo e gestdo da instituicdo, especialmente o funcionamento e representatividade dos
colegiados, sua independéncia e autonomia na relagdio com a mantenedora, e a participagcdo dos
segmentos da comunidade universitaria nos processos decisérios;

9) Seu conhecimento em relagdo & composi¢do e representatividade dos colegiados (NDE*, CAS™,
CPA** Coordenagéo de Curso) é:
( )étimo ( )muitobom ( )bom ( )ruim
* Nucleo Docente Estruturante
** Conselho de Administragao Superior
*** Comissao Propria de Avaliagdo

SBUS COMEBNEAIIOS: ..eveeeeeeeeeee ettt et et et et e et et e ee et eeeeeeeeeseeeeee e ereeseneeneeeesenseneneeneanensaneaneneanenennennnen

10) Como vocé percebe as relagdes entre a mantida (Faculdades) e Mantenedora (FEMA)?
( )otimas ( )muitoboas ( )boas ( )ruins

SBUS COMEBNEAIIOS: ..eeveeeee ettt ettt et et e e ee et e erese et eeeeeeeseseeseneesesseneaneseeseeeseesenesneneeneeeeneaneneneanenns

VII - Infraestrutura fisica, especialmente a de ensino e de pesquisa, biblioteca, recursos de informagao e
comunicagao;

A Infraestrutura fisica quanto a:
11) Ensino e Pesquisa
( )oétimas ( )muitoboas ( )boas ( )ruins

SBUS COMEBNEATIOS: ..ottt ettt ettt et e et eeees et ee et e eseeteeeeseeeesaneareeseneseeneaneneaneanenennnenenen
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12) Biblioteca
( )oétimas ( )muitoboas ( )boas ( )ruins

SBUS COMEBNEANIOS .. veeeeeee ettt ettt et e ettt et et et e et e et et et eeseetaseeaeeseess et este e et eneensenseneaeenreaneaeenrenes

13) Informagdo e Comunicagao
( )oétimas ( )muitoboas ( )boas ( )ruins ( )péssimas

SBUS COMENTAMOS: ...ttt et sttt ettt b et bbbt et bbb bbb st b b s s e s
VIl - Planejamento e avaliacao, especialmente os processos, resultados e eficacia da autoavaliagao
institucional;

14) Os resultados da avalia¢éo institucional so divulgados de maneira:
( )otima ( )muitoboa ( )boa ( )ruim

SBUS COMEBNEAIIOS: ..ottt ettt et e e et et ee et eeeeeese e erenseeeaneseeneeseseneeneanenseneeneeaneeeanenenen

15) As agdes de melhoria visando corrigir as fragilidades encontradas sdo implementadas de maneira:
( )otima ( )muitoboa ( )boa ( )ruim

SBUS COMENTANIOS: ....vvvirircieirisiri ettt et b bbb bt s e
IX - Politicas de atendimento aos estudantes;
O atendimento ao estudante pode ser considerado em relagéo a:
16) Secretaria/tesouraria
( )étimo ( )muitobom ( )bom ( )ruim

SBUS COMEBNEAIIOS: ..eveeeeeeee ettt et e et et e et et ee et eeeeeeeees et eeeseeseseeeeeseneesaneeneneaneaneneaseneaneaneneannnnenen

17) Biblioteca
( )o6timo ( )muitobom ( )bom ( )ruim

SBUS COMBNTANIOS: .. vttt ettt et ettt et et e e et e et et et e eseeteee et eneee et et e e ensenee e ensensaeeneeaneeeennenns

18) Supervisdo Académica/Dire¢éo
( )otimo ( )muitobom ( )bom ( )ruim

SUS COMEBNEAIIOS: ..ttt ettt ettt et e ettt ee et et et eeeeseeeeeeteeseseeeeeseseesaneeseneeneanenesnensaneeneneeennenen
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19) Recepgéo
( )étimo ( )muitobom ( )bom ( )ruim

SBUS COMEBNEAIIOS: ..ottt ettt et er e et et eeeereereeeeeeneereeeeneereeeeneeeeneeseneaneneeneseenenreneneenennes

20) Coordenacéo de Curso
( )étimo ( )muitobom ( )bom ( )ruim

SBUS COMEBNEAIIOS: ..eeeeeee et ettt ee et ettt ee et et e ee et et sees et areeseeeane et enenneneeneneanenneneaneeanenenneennen

X - Sustentabilidade financeira, tendo em vista o significado social da continuidade dos compromissos
na oferta da educagéo superior;

21) Os investimentos para atendimento de necessidades operacionais da Institui¢do podem ser
considerados:

( )oétimos ( )muitobons ( )bons ( )ruins

SBUS COMBNEANIOS . vttt ettt ettt ettt et et e e et e et e et eeseet et e eatese e s et eet et et enees et eneeaeeneeenneeennenes
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ANEXO VII

PESQUISA DISPONIBILIZADA NO SITE INSTITUCIONAL
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