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RESUMO

Neste trabalho se aborda a recuperacao de crédito no setor bancario, com uma analise
sob o viés juridico. Como delimitagdo tematica trata-se acerca da recuperacao de
creédito em instituicdes financeiras, por meio extrajudicial e judicial, com analise das
modalidades de garantia dos créditos e sua influéncia para facilitar a cobranca. A partir
desse cenario, estuda-se a recuperacao de crédito sob o viés legal, doutrinario e
jurisprudencial. O material para andlise dos casos concretos foi obtido a partir de
pesquisa no site do TJ/RS. A questao problema de pesquisa que se apresenta é: Qual
a base juridica e eventual vantagem para uma Instituicdo financeira buscar a
recuperacdo do crédito inadimplente pelas vias judicial ou extrajudicial, e qual a
influéncia dos diferentes tipos de garantia nestas situacées? No momento da anélise
e concessao de crédito, existe a possibilidade de se propor a vinculacdo de garantias,
fidejussodrias ou reais. Na modalidade de garantia fidejussdria ou pessoal, tem-se a
fianca e o aval. Ja na modalidade de garantias reais, é possivel formaliza-la através
de alienacéo fiduciaria, penhor ou hipoteca. A alienacéo fiduciaria pode recair sobre
bem maovel ou imovel, o penhor sobre bem mdével, e a hipoteca sobre bem imével.
Como obijetivo geral, no presente estudo analisa-se a recuperacéo de crédito no setor
bancario, identificando os instrumentos de concessao e recuperacdo, as possiveis
garantias, assim como a fundamentacdo da legislacdo referente ao assunto. A
pesquisa é de natureza tedrica-empirica, pensada e elaborada através de doutrina,
artigos cientificos, legislacao e jurisprudéncia referente ao tema. Trata-se de uma
pesquisa qualitativa, descritiva, bibliografica e documental. O método utilizado é o
hipotético dedutivo. Para atingir o objetivo proposto, divide-se o trabalho em trés
capitulos. No primeiro capitulo abordam-se os instrumentos utilizados na contratacao
de crédito bancério e as modalidades de garantias, no segundo capitulo trata-se da
inadimpléncia nos créditos bancarios e 0s possiveis caminhos para a sua
recuperacao, e, por fim, no terceiro capitulo, analisa-se o posicionamento do TJ/RS
em acdes propostas por bancos para a recuperacdo de crédito. Conclui-se ao final
gue a correta constituicdo e a modalidade de garantia influenciam sobremaneira e
podem ser fatores que agilizam a recuperacéo de créditos inadimplidos.

Palavras-chave: Crédito — Garantias — Recuperacdo — Cobranca.



ABSTRACT

Credit recovery in the banking sector will be approached in this thesis, with an analysis
from the legal point of view. As a thematic delimitation, it deals with the credit recovery
in Financial institutions, through extrajudicial and judicial means, with an analysis of
the credit guarantee modalities and their influence in facilitating the collection. From
this scenario, the recovery of credit is studied under the legal, doctrinal and
jurisprudential bias. The material of the specific cases analysis was obtained from a
research on the TJ/RS website. The matter in question here presented is: What is the
legal basis and possible advantage for a Financial Institution in seeking the recovery
of defaulted credit through judicial or extrajudicial channels, and which is the influence
of different types of guarantees in these situations? By the time of analysis and credit
guaranty, there is the possibility of proposing the binding of guarantees, surety or real.
In the surety or personal guarantee, there is a suretyship and an endorsement. In the
form of real guarantees, it is possible to formalize it through fiduciary alienation, pledge
or mortgage. The fiduciary alienation can fall on movable or immovable property, the
pledge on movable property, and the mortgage on immovable property. As a general
objective, the present study analyzes the recovery of credit in the banking sector,
identifying the concession and recovery instruments, the possible guarantees, as well
as the reasoning of the legislation on the subject. The research is of a theoretical-
empirical nature, thought and elaborated through doctrine, scientific articles, legislation
and jurisprudence related to the theme. This is a qualitative, descriptive, bibliographic
and documentary research. The method used is the hypothetical deductive. To achieve
the proposed objective, the work is divided into three chapters. In the first chapter, the
instruments used in the bank credit contracting and the guarantees modalities are
approached, the second chapter is about the default in bank credits and the possible
paths for their recovery, and finally, in the third chapter, the analyzes of TJ/RS position
in actions proposed by banks for credit recovery is highlighted. It is concluded at the
end that the correct constitution and type of guarantee greatly influence and can be
factors that speed up the recovery of defaulted credits.

Keywords: Credit — Guarantees — Recovery — Collection lawsuits.
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INTRODUCAO

As instituicbes financeiras demonstram preocupacdo constante com a
inadimpléncia em grande escala, situacdo que se agravou frente a pandemia e ao
aumento do indice de desemprego. No que tange as operacfes de crédito nas
instituicdes financeiras, e ao eventual inadimplemento, cabe destacar inicialmente que
a relacdo entre cliente e instituicdo se enquadra como relacdo de consumo. Nesse
sentido, sendo o cliente o consumidor, as normas consumeristas Ihe favorecem. Em
detrimento disto, as instituicdes financeiras precisam observar, na concessdo e na
cobranca do crédito, as normas consumeristas. Verificada a inadimpléncia, a cobranca
pode se dar por via extrajudicial, entre instituicdo financeira e devedor, ou por via
judicial, envolvendo instituicao financeira, devedor e judiciario.

Desta forma, o presente estudo busca analisar, sob o viés juridico a
recuperacdo do crédito no setor bancario. A pesquisa esta delimitada na analise dos
caminhos que podem ser mais eficientes para a cobranca da inadimpléncia tanto em
via extrajudicial e judicial, levando em conta a modalidade de garantia constituida no
momento da concessao do crédito. Essa analise sera feita a partir de doutrinadas, da
legislagéo vigente e de jurisprudéncias do Tribunal de Justica do Rio Grande do Sul.

Nesse contexto, a questao problema que se apresenta para o estudo é: Quais
0s caminhos possiveis para reaver créditos bancarios inadimplidos, tanto em meio
extrajudicial como judicial, e qual a influéncia da modalidade de garantia vinculada a
operacao de crédito para agilizar a recuperacéo desses créditos?

Para responder a estes questionamentos, com base em estudos prévios,
levantaram-se duas hipéteses: a primeira, € quando a instituicdo financeira busca a
satisfacdo do crédito inadimplido, a forma inicial mais indicada € a via extrajudicial.
N&o sendo esta suficiente, busca-se a via judicial, sendo que a garantia constituida
no ato da concessédo do crédito é determinante para agilizar o processo e para a
escolha da acao judicial mais adequada. A segunda hipoéteses foi levantada no sentido
de que a modalidade de garantia em nada vai influenciar para agilizar a recuperacéo
do crédito em via judicial.

O objetivo geral é analisar a recuperacdo de crédito no setor bancério,
identificando os instrumentos de concessdo, a formalizagdo de garantias e a

recuperacédo de créditos, fundamentados na doutrina e na legislagéo vigente sobre o



12

assunto. Enquanto objetivos especificos se busca: identificar os principais
instrumentos utilizados da contratagcdo do crédito bancério, suas modalidades e
garantias; analisar os possiveis caminhos a serem seguidos para recuperar o crédito
inadimplente; e por fim, analisar o posicionamento do Tribunal de Justica do Rio
Grande do Sul nas acdes propostas pelas instituicdes financeiras para a recuperacéo
dos créditos.

A pesquisa se justifica pela sua atualidade e impacto social. Nao se pode falar
em recuperacao de crédito bancario sem falar em seguranca juridica e na dificuldade
de recuperar tais créditos, extra ou judicialmente. Existe um sistema legal, instituido
pelo Cadigo de Defesa do Consumidor, que € claramente protetivo do cliente/devedor.
Por isso, € preciso analisar a situacdo em um contexto maior, para identificar os
reflexos sociais negativos que a inadimpléncia acaba por gerar. Inicialmente ela
compromete a confiangca no sistema, pois em uma sociedade em que o0s
compromissos expressamente assumidos ndao sado honrados, cria-se instabilidade,
dissemina-se a ideia de impunidade, de irresponsabilidade, o que é altamente
pernicioso para uma ordem social estabelecida.

Além disso, é de conhecimento amplo que a taxa de juros paga em operacdes
de crédito é diretamente impactada pela taxa de risco, ou seja, o0 aumento do indice
de inadimpléncia leva ao aumento das taxas de juros, o que é prejudicial para a
sociedade como um todo. Em outros termos, seria dizer que se verifica a socializacao
dos prejuizos causados pelo inadimplente, que acaba sendo repassado, via taxa mais
alta, para os demais contratantes.

A pesquisa é de natureza tedrica-empirica, pensada e elaborada através de
doutrina, artigos cientificos, legislacdo e jurisprudéncia referente ao tema. Trata-se de
uma pesquisa qualitativa, descritiva, bibliografica e documental. O método utilizado é
o hipotético dedutivo.

Para atingir os objetivos propostos no estudo, a pesquisa foi estruturada em
trés capitulos. Para iniciar o estudo, apresentam-se conceitos e termos essenciais
para a compreensdo de um sistema econdmico baseado no crédito. Trata-se de
conceitos como a inadimpléncia, a instituigdo financeira, o crédito, os instrumentos de
concessao de crédito e as possiveis modalidades de garantia que podem ser
vinculadas a esses instrumentos. Na sequéncia, no segundo capitulo, passa-se a
abordar a influéncia do tipo de garantia, as vantagens e particularidades da cobranca

extrajudicial e da cobranca judicial. Por fim, no terceiro capitulo, sdo analisadas
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decisOes judiciais, do TJ/RS, que tratam acerca do assunto e que apresentam pontos
importantes ao estudo. Finaliza-se o estudo discorrendo sobre fatores que podem

levar ao (in)sucesso da instituicao financeira em uma cobranca judicial.
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1 OS INSTRUMENTOS UTILIZADOS NA CONTRATACAO DE CREDITO
BANCARIO E AS MODALIDADES DE GARANTIAS

A inadimpléncia, caracterizada como a falta de cumprimento das obrigacées,
no setor bancério, é fator de preocupacdo constante. Os indices de inadimpléncia
cresceram de forma preocupante durante a pandemia, levando os bancos a se unirem
ao governo para ampliar o prazo de caréncia de linhas emergenciais, além de
renegociarem dividas ja existentes. Segundo a Diretoria de Comunicacdo da
FEBRABAN - Federacao Brasileira de Bancos:

No periodo de 16 de mar¢co a 31 de dezembro de 2020, o setor bancario
renegociou cerca de 17 milhdes de contratos com operacdes em dia, com um
saldo devedor total de R$ 1 trilhdo, enquanto a soma das parcelas suspensas
dessas operacdes repactuadas totalizou quase R$ 150 bilhdes, de acordo
com dados do BC. (FEBRABAN, 2021).

Uma economia forte, com baixos indices de inadimpléncia, traz maior confianga
ao setor, atrai investimentos, e corrobora para o desenvolvimento do pais. E nesse
contexto, a partir da constatacdo dessa problemética que envolve o crédito e a
inadimpléncia que se desenvolve a presente pesquisa, dividida em trés capitulos. No
primeiro capitulo trata-se dos instrumentos para concessao de crédito utilizados no
sistema financeiro e das possiveis garantias. O segundo capitulo se relaciona mais
diretamente com a questdo da inadimpléncia e os caminhos possiveis para a
recuperacao de créditos. Ja no terceiro e Ultimo capitulo se objetiva, através de anélise
de jurisprudéncia, conhecer o posicionamento do Tribunal de Justica do Rio Grande

do Sul em ac¢Bes que buscam a recuperacédo de crédito em via judicial.

1.1 OS CONTRATOS BANCARIOS E AS CEDULAS DE CREDITO BANCARIO

Para iniciar o estudo, cabe identificar o que € uma instituicdo financeira, qual
seu objetivo e funcionalidades. Para isso, destaca-se o artigo 17 da Lei 4595/64, que

dispbe:

Consideram-se instituicdes financeiras, para os efeitos da legislagdo em
vigor, as pessoas juridicas publicas ou privadas, que tenham como atividade
principal ou acesséria a coleta, intermediacdo ou aplicacdo de recursos
financeiros proprios ou de terceiros, em moeda nacional ou estrangeira, e a
custddia de valor de propriedade de terceiros. Paragrafo Unico. Para os
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efeitos desta lei e da legislacdo em vigor, equiparam-se as instituicdes
financeiras as pessoas fisicas que exergam qualquer das atividades referidas
neste artigo, de forma permanente ou eventual. (BRASIL, 1964).

A atividade principal de uma instituicdo financeira & coletar, intermediar e
aplicar recursos préprios ou de terceiros. Ou seja, um banco ou cooperativa de crédito
utiliza os recursos que parte de seus clientes aplicam aos seus cuidados e 0s
empresta para outra parte de seus clientes. Para que estes venham a pagar em

condi¢Bes que o favorecem. Inicia-se assim a chamada operacéo de crédito;

Por meio do contrato de abertura de crédito, uma, dita creditante,
compromete-se a desembolsar recursos em favor de outra, designada
creditada, gerando os desembolsos de crédito sujeitos a remuneracao
financeira a ser paga em favor do creditante. (SALOMAO NETO, 2020, p.
250).

Quando o capital emprestado e a remuneracao financeira ndo retornam para o

creditante (Instituicdo financeira), o creditado torna-se inadimplente, ja que ndo honrou
sua obrigacao junto a instituicdo. Assim, sera constituido em mora, conforme disposto
no artigo 397 do Cdédigo Civil: “O inadimplemento da obrigacao, positiva e liquida, no
seu termo, constitui de pleno direito em mora o devedor.” (BRASIL, 2002).
A concessao de crédito por parte da instituicdo financeira pode ser formalizada através
de diversos instrumentos, como contratos e cédulas de crédito. Da mesma forma
podem ser agregadas diferentes modalidades de garantia a operagcédo. Dependendo
da modalidade de crédito, do instrumento de concessao e da garantia oferecida, pode
se ter desdobramentos diversos no momento da cobranca desse crédito. Poe essa
razdo passa-se, nesse primeiro capitulo, a andlise desses instrumentos de das
modalidades de garantia.

Da mesma forma, para delimitar o conceito de contrato bancario, € necessario
destacar que a principal atividade das instituicdes financeiras € a ligacao de diferentes
atividades e negdcios juridicos que as documentam. Como destaca Eduardo Salomao
Neto:

Por mais dispares e variadas que possam ser as diferentes atividades nas
guais as instituicdes financeiras se envolvem, € sabido que todas elas, em
maior ou menor grau, giram em torno do conceito de atividade privativa. Esta
ligacdo de diferentes atividades justifica que se considerem os “contratos
bancarios”, negécios juridicos que as documentam, como um conjunto de
modalidades negociais com certas caracteristicas comuns. Isso, por sua vez,
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permite que a abordagem dos principais contratos bancarios comece pelo
estudo de suas caracteristicas gerais. (SALOMAO, 2020, p. 199).

Além dos contratos bancérios, na atualidade se verifica, por parte das

instituicdes financeiras, a preferéncia pelo uso de cédulas de crédito bancério. Estas

cédulas, que sao titulos executivos extrajudiciais, e que figuram como promessas de

pagamento, de emissdo unilateral do devedor, sdo instrumentos que apresentam

condi¢cdes mais favoraveis e céleres para a recuperacao do crédito. As cédulas de

crédito integram a familia dos titulos de crédito, trazendo consigo a possibilidade da

execucao imediata, tdo logo se configure a inadimpléncia.

Da mesma forma, nas palavras de Claudia de Lima Marques, a definicdo de

contrato a luz do Cddigo de Defesa do Consumidor diverge em alguns pontos da

definicdo de cédula bancaria:

Como primeira aproximagé&o ao estudo da concepgéo tradicional de contrato
vamos examinar a definicdo do grande sistematizador do século XIX,
Friedrich Karl von Savigny, segundo a qual o contrato é a unido de dois ou
mais individuos para uma declaracdo de vontade em consenso, através da
qual se define a relacéo juridica entre estes ("Vertrag ist die Vereiningung
mehrerer zu einer Ubereinstimmenden Willenserklarung, wodurch ihre
Rechtsverhéltnisse bestimmt werden”),” (SAVIGNY apud MARQUES, 2016,
p. 61).

A autora destaca ainda que a relacdo contratual tradicional € obra de dois

parceiros em posicao de igualdade perante o direito e a sociedade. Esses contratos,

no entanto, estdo cada vez mais raros, cedendo lugar aos contratos de adesao e de

consumo;

Na concepcéo tradicional de contrato, a relagédo contratual seria obra de dois
parceiros em posicdo de igualdade perante o direito e a sociedade, 0s quais
discutiriam individual e livremente as clausulas de seu acordo de vontade.
Seria 0 que hoje denominariamos de contratos paritarios ou individuais."
Contratos paritarios, discutidos individualmente, clausula a clausula, em
condi¢Bes de igualdade e com o tempo para tratativas preliminares, ainda
hoje existem, mas em nimero muito limitado e geralmente nas relacdes entre
dois particulares (consumidores), mais raramente, entre dois profissionais e
somente quando de um mesmo nivel econdmico. (MARQUES, 2016, p. 71).

Paralelamente aos contratos surgem novos instrumentos utilizados na

concessao de crédito, as cédulas de crédito. Trata-se essa cédula de crédito, de uma

modalidade de titulo de crédito. Sobre os titulos de crédito, Amaury Campinho ressalta

gue o titulo de crédito € literal, autbnomo e cartular. Caracteristicas essas que séo
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estendidas a todos os titulos de crédito. Diferentemente da abstracdo e da
independéncia. Como apresenta:

O titulo de crédito se caracteriza precipuamente pela literalidade, autonomia
e cartularidade. Diz-se literal o titulo de crédito porque ele atende ao teor do
seu contelddo, ou seja, obedece a aquilo que nele esta expresso e
diretamente mencionado. A autonomia do titulo de crédito se revela na
medida em que cada obrigacao resultante do titulo € autbnoma em relagéo
as demais. Em fungéo disso, o direito do possuidor de boa-fé ndo pode ser
restringido ou destruido em decorréncia das relagdes entre os primitivos
possuidores e o devedor.

A cartularidade é caracteristica béasica do titulo de crédito. Deriva da
corporificagdo do direito no documento, de tal maneira que a exibigdo material
do documento é condicdo imprescindivel ao exercicio do direito. A essas
caracteristicas gerais, poder-se-a aditar duas outras, as quais, vale-se frisar,
ndo sdo extensivas a todos os titulos. Sdo elas: a abstracdo e a
independéncia.

A abstracdo consiste na inexisténcia de vinculos entre o titulo e a causa que
Ihe deu origem, ficando esta, por conseguinte, alijada da obrigacéo.

A independéncia se verifica quando os titulos ndo provém nem se integram
de nenhum outro documento. S&o eles regulados por lei e bastantes a si
mesmos. (CAMPINHO, 2003, p. 3).

O autor trata acima dos principios do Direito Cambiério, atinentes aos titulos de
crédito proprios. Cabe observar que as cédulas de crédito se enquadram como titulos
de crédito impréprios, em virtude de ndo seguirem o principio da cartularidade, mas

sim o principio da cedularidade. O conceito legal da cédula de crédito bancario esta
no artigo 26 da Lei 10.931, de 02 de agosto de 2004:

A Cédula de Crédito Bancario é um titulo emitido por pessoa fisica ou juridica
em favor de uma instituicdo financeira ou entidade equiparada, representando
promessa de pagamento em dinheiro decorrente de uma operagéo de crédito
de qualguer modalidade. (BRASIL, 2004).

As cédulas de crédito bancério foram criadas originariamente a partir da Medida
Provisoria n°® 1.925/99. Mais tarde foi regulamentada pela Lei 10.931/2004. Feita esta
caracterizagdo, vale indagar sobre a finalidade do titulo de crédito. Que assim como a
conceituacao de instituicao financeira, envolve a circulacéo de capitais, de dinheiro, o

que faz impulsionar a economia. Conforme preceitua Campinho:

A principal finalidade dos titulos de crédito € promover a circulagdo de
capitais. E um documento que pode ser transferido de m&os em maos, e o
seu ultimo possuidor se investe integralmente do direito do possuidor
originario, qual seja o de exigir de outrem o cumprimento da obrigagdo
consubstanciada no titulo. (CAMPINHO, 2003, p. 4).
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Como o autor destaca, o principal objeto de um titulo de crédito, e
consequentemente de um contrato bancario, € o dinheiro. A empréstimo do dinheiro
com determinada finalidade para ser no mais tardar, devolvido com juros e correcdes
monetarias.

N&o h& uma regulamentacdo abrangente sobre os contratos bancarios no
Brasil. Ademais, vé-se ainda assim, o tratamento em diversos dispositivos legais,

conforme ensina Salomao Neto:

A auséncia de regulamentagédo genérica e abrangente sobre os contratos
bancarios no Brasil obviamente ndo significa que tais contratos nao
encontrem tratamento no Direito Positivo Nacional. Pelo contrario, em
diversos diplomas legais ha normas aplicaveis aos contratos bancarios.
(SALOMAO, 2020, p. 201).

Sob esse viés, o autor afirma que é imprescindivel a necessidade de
regulamentacéo especifica dos contratos bancarios, que observe critérios objetivos e
técnicos. Nao obstante a isto, por outro lado, essa especificidade no direito positivo
acarretaria uma limitacao e restringiria a atividade bancéria. O que pode vir a promover

menos beneficios ao creditado;

Portanto, nossa conclusdo deve ser que 0s contratos bancérios prescindem
da necessidade de regulamentac¢éo mais profunda ou abrangente no Direito
Positivo, se critérios objetivos e técnicos forem levados em conta. Tentar tal
regulamentacdo estimularia apenas a estéril e mal-informada tendéncia a
impor restricdes a atividade bancéria, tendéncia que se tem justificado menos
pelos beneficios que possa trazer aos usuérios dos servicos bancarios, e
mais pela pretensa projecédo politica que pode propiciar aos que por ela
pugnam. Nao se infira dai que os efeitos sociais da atividade bancaria sédo
sempre desejaveis. Endividamento elevado e consumismo permeiam a
sociedade e sO podem atingir a massa da populagdo através da
intermediacdo do crédito. Mas a solucdo para isso transcende a simples
regulamentacao restritiva dos contratos bancérios, exigindo mudanca cultural
que ainda n&o se vé no horizonte. (SALOMAO, 2020, p. 202).

Faz-se necessario também, classificar estas operacdes bancarias. Como
apresenta Nelson Abrdo, ha conceitos que distinguem duas modalidades de crédito
bancario, as operacdes ativas e as operacdes passivas. Ou ainda, 0s que sao tipicos

da empresa bancéria e 0s que nao sao, conexos ou hao com as operacdes acessorias;

Em alguns critérios classificatorios das operagdes bancarias, levam-se em
conta os elementos coleta e aplicacdo de fundos, razdo pela qual certos
autores as dividem simplesmente em passivas e ativas.

Parece-nos, entretanto, melhor a orientacdo que leva em conta a importancia
do ato praticado, consoante a doutrina de Ferri: “A atividade atual dos bancos
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resulta de uma duplice categoria de operacdes: aquelas essenciais a fungao
gue é prépria dos bancos (exercicio do crédito), e que consistem, de um lado,
na coleta dos capitais junto aos poupadores (operacfes passivas) e, de outro
lado, na distribuicdo dos capitais (operacdes ativas); aquelas que consistem
na prestacdo de determinados servicos (chamados servicos bancérios) a
favor do publico e que, ndo obstante a notabilissima relevancia assumida na
pratica, econdmica e juridicamente desempenham uma funcao apenas
acessoria e complementar”.

No mesmo sentido esta Giacomo Molle: “Devemos, porém, distinguir entre os
contratos bancérios aqueles que séo tipicos da empresa bancaria e aqueles
gue tal ndo sdo, ndo obstante conexos com a atividade profissional dela (as
chamadas operagdes acessorias). Vem, assim, a campo a distin¢ao feita ha
tempo pela doutrina entre operagdes bancarias tipicas ou fundamentais e
operagdes bancérias acessorias”. (MOLLE apud ABRAO, 2019 ,p. 78).

Abréo ainda classifica as operacdes de crédito em essenciais e acessorias. Na
sua concepcéao, nas operacdes essenciais, 0 banco exercita sua negociagdo com o

crédito. Nas acessorias, 0 banco presta servico. Conforme destaca:

Destarte, podemos classificar as opera¢des bancarias em essenciais, ou
fundamentais, e acessoérias. Pelas primeiras, 0os bancos exercitam sua
negociagao de crédito; por meio das segundas, “o banco ndo concede nem
recebe crédito, mas presta servigos”.

Sao operacdes essenciais: o depdsito, o redesconto, a conta corrente
(passivas); o empréstimo, o desconto, a antecipacao, a abertura de crédito, o
crédito documentario etc. (ativas).

Sao operacdes acessorias: a custédia de valores, o servico de cofres de
seguranca, a cobranca de titulos, a prestacéo de informacdes etc. (ABRAO,
2019, p. 78).

Observados estes preceitos, e considerando o objetivo da presente pesquisa,
se tratard mais especificamente dos instrumentos utilizados pelos bancos para a
concessao de crédito. Pode-se exemplificar, como modalidades de instrumentos de
contratacdo, a cédula de crédito bancario, imobiliario, a cédula hipotecéria, a cédula
de crédito rural, a cédula de crédito industrial e a cédula de crédito comercial. Como

explica Ganski, Madureira e Oliveira:

Existem cinco espécies de Cédula de Crédito Bancario: A cédula hipotecaria
(Decreto — Lei n°70/66), a cédula de crédito rural (Decreto — Lei 167/67), a
cédula de crédito industrial (Decreto — Lei n°® 413/69) e a cédula de crédito
comercial (Lei n°® 6.840/80). Séo titulos de crédito estrito senso, dotadas de
cartularidade, literalidade, autonomia e causalidade, j& que ela deve ser
necessariamente vinculada a uma operacéo de crédito onde sao aplicaveis
as normas do direito cambial e todas podem ser emitidas com ou sem
garantia real, inclusive quanto ao avalista. E atribuida a forgca de titulo
executivo extrajudicial. (GANSKI, MADUREIRA E OLIVEIRA, 2013, p.1.).
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Estas modalidades de créditos bancérios distinguem-se pelo seu objetivo,
garantia, e forma de pagamento. Por exemplo, um crédito rural pode ser pago por
safra, e possui como objetivo custear a prépria safra ou financiar equipamentos
agricolas. Diferente do crédito comercial, que € mais voltado para o publico urbano,
as cédulas de crédito bancario em geral, geralmente pago mensalmente, e com
objetivos de financiar uma moradia, um veiculo ou até mesmo um ensino superior.

Importante desatacar que as cédulas de crédito permitem a constituicdo da
garantia na propria cédula, seja ela uma garantia real ou fidejusséria. Na sequéncia,
passa-se a tratar das modalidades e do modo de formalizagdo dessas garantias nas
cédulas de crédito bancario.

1.2 AS MODALIDADES DE GARANTIA E SEU MODO DE FORMALIZACAO NOS
INSTRUMENTOS DE CREDITO BANCARIO

Para aprofundar o estudo referente as modalidades de garantia dos
instrumentos bancarios, inicialmente é importante referir que as garantias se dividem
em dois grupos: garantias pessoais ou fidejussérias e garantias reais.

As garantias pessoais ou fidejussérias, sdo conceituadas por Delgado nos
seguintes termos: “A garantia fidejusséria € uma garantia prestada de forma pessoal
por uma pessoa em um contrato ou negociacdo, sendo que se trata de uma garantia
personalissima. Isto é, apenas a pessoa que prestou a garantia podera ser
responsabilizada em conjunto com o devedor.” (DELGADO, 2022, p.1).

As garantias fidejussorias se subdividem em aval e fiangca. O aval € a garantia
pessoal prestada em titulos de crédito, a fianca é a garantia pessoal prestada em
todos o0s outros instrumentos que ndo sejam titulos de crédito. Assim sendo, em um
contrato bancario, a garantia pessoal sera prestada por um fiador, ja& na cédula de
credito bancario, o garantidor sera um avalista, uma vez que a cédula de crédito
integra a categoria dos titulos de crédito.

Paralelamente as garantias pessoais existem as garantias reais. Ganski,

Madureira e Oliveira explicam:

A Cédula de Crédito Bancario pode ter garantia fidejussoria ou real. [...] As
garantias séo utilizadas como um apoio de crédito para os investidores. Ha
casos em que as garantias geram um fluxo de caixa que é empregado para
0 pagamento da amortizacdo e resgate das cédulas. A cédula de crédito
bancério é titulo de crédito com forca executiva, criado por lei, que representa
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direito certo, liquido e exigivel por expressa disposicao legal. As Cédulas de
Crédito Bancario sdo de extrema relevancia social e econdmica, e estdo
relacionadas com a politica de contencado da inflagcdo e do desenvolvimento
da producéo nacional. (GANSKI, MADUREIRA E OLIVEIRA, 2013, p.1.).

Portanto, outra possibilidade € se constituir garantia real na concessao do
crédito. As garantias reais se caracterizam por serem representadas por um bem. De

acordo com Félix Ruiz Alonso:

Entre as garantias, conta o nosso direito com os direitos reais de garantia
tradicionais: o penhor, a hipoteca, a anticrese, e as formas inveteradas dos
avais e fiangas. Agora aparece uma garantia nova a “alienacao fiduciaria” que
podera ser a mais forte ou a mais fraca dentre as garantias.

Para dizer brevemente em que consiste, diriamos que o credor concede o
crédito adquirindo o titulo da propriedade de uma coisa, que o devedor da em
garantia. Parece préatico expor um exemplo: Paulo precisa duma certa
guantidade de dinheiro e é dono dum automével, do qual n&o pode prescindir
por ser-lhe necessario para o trabalho. Dirige-se a Caio do qual consegue a
importancia, mas transfere-lhe, em garantia, a propriedade do veiculo.

Em consequéncia teremos que o credor, Caio, sera o proprietario do
automoével. Esta é a novidade da alienacéo fiduciaria: um credor que é
simultaneamente proprietario do objeto-garantia. Como diz o art. 66 da Lei
4.728 "o credor tem o dominio da coisa alienada”, e no § 2. ° "O instrumento
de alienacéo fiduciaria transfere o dominio da coisa alienada". Nos restantes
direitos reais de garantia o credor ndo era e ndo é proprietario. (ALONSO,
s.a., p.2.).

A partir do conceito apresentado pelo autor acima citado, entende-se que a
alienacao fiduciaria apresenta algumas caracteristicas distintas das demais formas de

garantia, conforme explanado por Alonso:

Pelo exemplo exposto facilmente se deduz uma série de caracteristicas do
novo instituto.

a) Em primeiro lugar o credor é proprietario do objeto-garantia. Tem a
titularidade do direito de propriedade.

b) O devedor continua empossado da coisa, que ja ndo € de sua propriedade.
Ele alienando-a em garantia, se transformou em depositario.

¢) A coisa oferecida em garantia € um bem mével.

d) O bem transferido destina-se exclusivamente a garantir a divida. O
proprietario fiduciario ndo podera usa-lo, alugé-lo. A propriedade dele néo é
plena, mas limitada. Somente podera vendé-lo, se o devedor nao satisfizer a
obrigacao.

e) Se o devedor, depositario, dispuser da coisa indevidamente terd as
consequentes san¢des penais. (ALONSO, s.a., p. 2.).

Ademais, Salomdo também destaca a possibilidade do bem alienado
fiduciariamente ja ser de propriedade do financiado “[...] no momento imediatamente
anterior a constituicdo da alienacao, [...] caso contrario, a propriedade fiduciaria do
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bem se transfere ao credor tdo logo o devedor adquira a propriedade, sem
necessidade de formalidade adicional.” (SALOMAO, 2020, p. 202).

A alienacéo fiduciaria configura uma garantia firmada na posse e propriedade
do bem. Enquanto o credor tera a propriedade do bem, legalmente, por meio de uma
alienacao, devedor tera a posse do bem. Ou seja, manterd o bem em seu dominio.
Esta “restricdo” que a alienagcdo provoca no bem, configura uma restricdo de
transferéncia. Enquanto um bem, mével ou imovel estd alienado, ndo € possivel
transferir sua propriedade a terceiro (SALOMAO, 2020).

Caso esta obrigacdo firmada junto a Instituicdo financeira venha a ficar
inadimplente ou em prejuizo, a Instituicdo possui o direito legal, com base no contrato
de crédito bancario, de buscar sanar esta divida, seja por meio de uma ac¢éo de busca
e apreensao no caso de veiculos, ou por meio de uma consolidacédo de propriedade
no caso de bens imdveis. Cada acdo possui suas caracteristicas distintas e tramites
especificos.

Em relacédo as operacdes de crédito com garantia real, pode-se dividi-las em
duas modalidades: reais de garantia e reais em garantia. Nao se pode confundir as
duas, embora sejam parecidas, pois as de garantia buscam assegurar a instituicdo
financeira o adimplemento da operagédo, com a composicao do direito do credor sobre
a propriedade do devedor. A outra, real em garantia, indica que o adimplemento sera
assegurado pela transferéncia da propriedade do bem. Conforme ensina Leonardo

Gomes de Aquino:

As garantias reais classificam-se em duas categorias: direitos reais de
garantia e direitos reais em garantia. Dessa forma, os direitos reais de
garantia procuram assegurar o adimplemento da obrigacdo mediante a
instituicdo de um direito real titulado pelo credor sobre o bem da propriedade
do devedor. Por vezes, a posse direta do bem onerado é transmitida ao titular
da garantia real, como o penhor comum, mas em nenhuma hip6tese o
devedor deixa de ser o seu proprietario, podendo até mesmo, se achar
interessado, alienar o bem gravado. A seu turno, nos direitos reais em
garantia, o adimplemento da obrigacao € garantido pela transferéncia do bem
onerado a propriedade do credor. O sujeito ativo da obrigagdo garantida
passa a titular a propriedade resolivel do bem. Aqui, também, por vezes a
posse direta do bem onerado é transmitida ao titular da garantia, como na
cessao fiduciaria do direito creditério, por vezes fica em maos do devedor, na
condicéo de depositario. (DE AQUINO, 2009, p. 3).

Ademais, nas palavras de Silvio de Salvo Venosa os direitos reais de garantia
sao direitos reais limitados de garantia, pois séo utilizados para assegurar o

adimplemento de uma obrigacdo, mas com ela ndo se confundem. “S6 havera
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garantia se houver o que garantir, isto é, uma obrigagcdo, uma divida.” (VENOSA,
2020, p. 487.). Os direitos reais em garantia ja foram abordados no t6pico anterior,
qguando se tratou da alienacéo fiduciaria. Aqui trata-se mais especificamente dos

direitos reais de garantia;

A partir desses elementos, podem-se definir os direitos reais de garantia
como aqueles que conferem ao seu titular o direito de se satisfazer a custa
do valor ou dos rendimentos de certos bens, com preferéncia sobre os demais
credores comuns do devedor. Esse direito, que ndo confere ao seu titular um
poder de uso e gozo, mas sim a prerrogativa de dispor da coisa para garantir
0 seu crédito, com preferéncia sobre outros credores que ndo gozem de
privilégio especial, podemos chamar de direitos instrumentais, por
assegurarem ao seu titular o direito a aquisicéo de outro direito. (DE AQUINO,
2009, p. 3).

Neste ambito, destaca-se as trés principais garantias reais. O penhor, a
hipoteca e a anticrese. Quando se fala em penhor, indica-se uma vantagem acrescida
para o credor, em relacdo a garantia comum (VAZ TEIXEIRA, 2012).

A doutrina destaca algumas caracteristicas do penhor. Séo elas:
acessoriedade, indivisibilidade, especialidade e admissibilidade (VAZ TEIXEIRA,
2012). Quanto a primeira caracteristica, considera-se que para haver o penhor é
necessario um contrato principal. O penhor é acessorio ao crédito, em uma relacéo
de dependéncia; em tese, um ndo existiria sem o outro, como apresenta Flavia Daniela

Vaz Teixeira:

O penhor como direito de garantia que é, tem como caracteristica a
acessoriedade, pois este estd ligado ao crédito que visa garantir, huma
situacéo de dependéncia quanto a este. O penhor é acessorio ao crédito que
garante, sem a existéncia e validade do crédito ndo faria sentido a existéncia
de uma garantia, nomeadamente o penhor. Assim, o crédito deve ser valido
e existente, sob pena de nulidade. A garantia visa assegurar o0 cumprimento
da obrigacéo, pelo que néo faria sentido existir penhor, sem crédito. Coloca-
se aqui a problematica da possibilidade de penhor sobre créditos futuros ou
condicionais, que adiante desenvolveremos, mas que o legislador quis
consagrar no art.° 666°, n.° 3 do CC. (VAZ TEIXEIRA, 2012, p. 15).

Ademais, em se falando da indivisibilidade, Teixeira afirma que esta decorre da
acessoriedade. Ou seja, o penhor nao é divisivel. Ele subsistira na medida que o
crédito ndo é sanado. Sera extinto somente ao final do pagamento integral da divida.
N&o bastando que se pague parcialmente a divida. Por exemplo, em um crédito com
pagamento em parcelas, o penhor nio ira “diminuir” @ medida que o devedor suprir as

parcelas;
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Uma outra caracteristica do penhor é a indivisibilidade, que decorre do
principio da acessoriedade. O penhor € indivisivel, na medida em que tem de
subsistir na totalidade do bem até integral pagamento do crédito, pois nédo
basta que se pague parcialmente o crédito para que este seja reduzido. 10
Mesmo que se pague parte da divida o penhor mantém-se na totalidade até
pagamento integral da divida. (AQUINO, 2009, p. 15).

Outrossim, destaca ainda que a indivisibilidade ndo é essencial, podendo ser
afastada pelas partes em clausula contratual, mediante acordo, sendo restituido ao
devedor parte de seus bens. Concomitantemente realca-se a especialidade, que se
refere a impossibilidade do penhor genérico. Assim como o crédito é concreto, certo
e individual; deve ser o penhor. O bem penhorado deve consistir em um bem
individualizado; como um imével, veiculo ou porcentagem de faturamento. Uma vez
gue o legislador ndo permite que se garanta a totalidade dos bens; mas sim, apenas

sobre um bem livre. Conforme Teixeira:

Mais uma caracteristica do penhor que deve ser realcada € a especialidade,
gue consiste em dar de garantia bens individualizados, uma vez que o
legislador ndo permite o penhor genérico, que consistiria na totalidade do
patriménio do devedor. O que aqui se pretende € proibir que a garantia incida
sobre a totalidade dos bens ou direitos do devedor, e permitir apenas que
seja dada como garantia um bem em especifico. Dai que se ressalve a
possibilidade do penhor apenas sobre bens ou direitos especificados.
Acrescente-se que, a garantia deve ser sobre um bem ou direito especificado,
mas também o crédito deve ser determinado, a garantia ndo é para qualquer
crédito, mas sim para aquele crédito em concreto, indicando-se ainda a
guantia que se assegura com aquela garantia. Assim, ndo sé o bem ou direito
tem que ser especialmente indicado, mas também o crédito tem que ser
determinado e indicada a quantia global desse crédito, pois visa-se
estabelecer o montante maximo sobre o qual o bem ou direito dado em
garantia responde. (VAZ TEIXEIRA, 2012, p. 16).

Outra forma de garantia real nas operacdes de crédito, é a hipoteca. Que de
acordo com Diego Alexandre Rodrigues Ferreira: “(...) € um instituto juridico cujas
origens advém do direito classico e, desde entéo, encontra-se sedimentada no direito
contemporaneo devido a sua importancia como garantidora das obrigagdes.”
(FERREIRA, 2010, p. 2). A hipoteca possui sua origem desde 0s tempos romanos.

Deriva do grego que alude aos bens imoveis:

A palavra hipoteca deriva do grego, hypotheke, e significa o “oferecimento de
um bem, geralmente imdével, como garantia de um empréstimo pecuniario” e,
ainda, um “direito real que tem o credor de uma divida sobre imével, bem de
raiz ou, por excecgdo, certos moveis (navios, avides etc.) dados em garantia
pelo devedor, e que somente pelo ndo pagamento da divida se converte em
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posse efetiva do credor” (HOUAISS, 2007, p. 1.540). De sua etimologia extrai
se que os institutos da hipoteca e do penhor tém a mesma origem,
distinguindo-se modernamente por um ter como garantia bens imoveis (e os
11 considerados imoéveis para o direito) e o outro, bens mdveis, além do
diferencial possessoério. (FERREIRA, 2010, p. 3).

A principal caracteristica da hipoteca € que ela incide sobre bem imével do
devedor, ou de terceiros. Assim como o penhor, a hipoteca € acessoria e indivisivel.
E ainda, assim como o penhor, a hipoteca deve ser registrada em 6rgédo responsével;
como na matricula de um imovel por meio do Registro de Iméveis. Nas palavras de

Ferreira;

A hipoteca é conceituada como “direito real de garantia de natureza civil,
incidente em coisa imével do devedor ou de terceiros, sem transmisséao da
posse ao credor’. Assim sendo, ficam evidentes seus caracteres mais
importantes como sua hatureza, os tipos de bens e a posse dos mesmos
(PEREIRA, 2004, p. 368 apud FERREIRA, 2010, p.3). A hipoteca, ainda,
possui como caracteristica a acessoriedade e indivisibilidade. Todavia, para
gue ela tenha seu alcance publico e devida instrumentalidade, é necessario
0 registro no cartério competente, sem o qual produzira efeitos somente entre
as partes, sendo os mesmos meramente obrigacionais (VENOSA, 2006, p.
556 apud FERREIRA, 2010, p. 3).

Destaca-se também o principio da publicidade da hipoteca, que alude ao seu
registro no cartério competente, garantindo a terceiros o conhecimento do fato. Em

vista disto, nasce o principio da prioridade, que consiste em obedecer a uma ordem

cronoldgica de registro, conforme destaca Ferreira:

Ja o principio da publicidade faz alusdo ao registro do titulo da hipoteca no
cartorio competente, o que garante o conhecimento a terceiros que
porventura busquem uma consulta. Por cartério competente, entende que
seja o do lugar onde se encontra o imoével ou de cada um deles, caso o titulo
se estenda por mais de uma circunscricdo imobilidria, de acordo do com
artigo 1.492 do Cdédigo Civil. Desse principio deriva o subprincipio da
prioridade, que consiste em haver mais de um registro, ser obedecida a
ordem cronoldgica deles, oportunidade na qual sera preterido o registro mais
novo em favor do mais velho. (FERREIRA, 2010, p. 3).

E necessario ainda, ressaltar que a hipoteca se divide em trés tipos: a
convencional, a legal e a judicial. A convencional ocorre em decorréncia do acordo de
vontade entre as partes, no caso, entre o credor financeiro e o creditante.
Caracterizados como a parte que deseja receber a hipoteca e a parte que pretende
oferecer. A hipoteca convencional, pode ser convencionada por instrumento particular.
E a forma mais comum de hipoteca (FERREIRA, 2010).
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A hipoteca legal surge como uma forma de cautela e prevencdo a certos
prejuizos. O que a torna uma exigéncia, devido a sua previsdo legal. Ja a hipoteca

judicial consiste em uma sentenca judicial. Como apresenta Ferreira:

Ja a hipoteca judicial consiste em existir uma sentenca judicial que a
determine, conferindo ao exequente direito de prosseguir na execucao,
inclusive, contra os adquirentes do bem. Ocorre, no entanto, que tal tipo
hipotecario perde a utilidade frente a fraude a execucéo, além do mais, deixa
de ser contemplado no vigente Cdadigo Civil (VENOSA, 2006, p. 562; 569-
570), embora mereca atencao e estudo, posto que esta disposta no paragrafo
Unico do artigo 466 do CAdigo de Processo Civil. De acordo com Marinoni e
Mitidieiro (2008, p. 442), a constituicdo de hipoteca judicial independe de
requerimento e, mesmo que exista uma condenagcdo genérica, sera
procedente ainda que nao resolvido o arresto de bens do devedor ou quando
o credor promover a execugao provisoria. (FERREIRA, 2010, p. 7).

Nota-se que a hipoteca convencional se mostra a mais utilizada nas operagdes
financeiras, inclusive € a que possui maiores ligacdes juridicas, diferentemente das
hipotecas legal e judicial, que tendem a restringir-se com o passar do tempo
(FERREIRA, 2010). Apenas como registro, existe ainda a garantia real chamada de
anticrese. Ela esté obsoleta, ou seja, praticamente caiu em desuso, e por esta razao
nao se dara maior enfoque nessa modalidade no presente estudo. No proximo
capitulo trata-se da inadimpléncia e dos possiveis caminhos para a recuperacao dos
créditos, levando-se em conta também a modalidade de garantia constituida em cada

caso.
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2 A INADIMPLENCIA NOS CREDITOS BANCARIOS E OS POSSIVEIS CAMINHOS
PARA A SUA RECUPERACAO

A inadimpléncia € uma preocupacdo constante para os agentes financeiros. Ela
se verifica quando uma determinada obrigacéo néo € liqguidada na data estipulada. De
acordo com Silva, créditos inadimplentes s&o “[...] aqueles que apresentam
dificuldades de serem recebidos e consequentemente acarretam perdas para o
credor.” (SILVA, 1997, p.314).

A prética usual é que, verificada a inadimpléncia, se contate o credor,
inicialmente para verificar as causas que o levaram ao ndo cumprimento da obrigacgéo,
ja que em algumas situacdes pode se tratar de mero esquecimento. Constatada a
impossibilidade do adimplemento, € possivel entabular negociacbes em via
extrajudicial, buscando uma solucdo amigavel, que atenda, ainda que em novas
condicoes, as expectativas das partes.

Por outro lado, quando ndo existe acordo, e permanecendo a pendéncia, o
credor pode informar os dados do cliente aos 6rgaos de protecéo ao crédito, como o
Servigo Central de Protecao ao Crédito (SCPC) e a Serasa (empresa independente
que presta servicos especializados em analise econémico-financeira). O objetivo de
se cadastrar esses devedores € evitar que obtenham novos créditos de outras
instituicoes.

Neste capitulo realiza-se um estudo dos meios de recuperacéo de crédito, em
via extrajudicial ou judicial, e finaliza-se com a analise da importancia das garantias e

sua correta formalizacdo para a recuperacéao de créditos inadimplentes.

2.1 A CONCESSAO DE CREDITO E A SUA RECUPERACAO, POR VIA
EXTRAJUDICIAL OU JUDICIAL

A concessado de crédito envolve confiangca, credibilidade. O correto
levantamento de dados para a formalizacdo do cadastro € essencial para auxiliar na
tomada de decisdo. Uma vez decidida a concessao de crédito, outro ponto essencial
€ a correta formalizacdo da operacéao, inclusive das garantias, quando a negociagao
as prevé. As garantias, tanto reais quanto fidejussorias, ja estudadas no capitulo

anterior, visam aumentar a seguranc¢a do adimplemento do crédito.
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Os bancos geralmente tém setores responsaveis pela anélise de crédito. Em
algumas instituicdes financeiras, a analise de crédito independente (com base no
cadastro) é acompanhada de sistemas que visam garantir a maxima seguranca na
operacdo. Esses planos incluem a andlise de diversas variaveis, como carater,
capacidade de pagamento, garantia, dentre outras. Os riscos sdo inerentes a propria
atividade, mas precisam ser medidos, analisados. José Pereira da Silva apresenta

uma interessante classificacao dos riscos de crédito que séo avaliados pelos bancos:

[...] podemos classificar os riscos de crédito de um banco em quatro grupos:
(i) risco do cliente; (ii) risco da operacéo; (iii) risco de concentragéo; e (iv) risco
da administracéo do crédito. Essa forma de classificagcao é de grande auxilio
ao administrador de risco de crédito, auxiliando na reducdo das perdas
decorrentes da assunc¢édo de riscos indevidos, bem como propiciando a busca
da maximizagéao do valor do banco com base na tomada de decis&o orientada
pela avaliacdo da relagéo risco e retorno. (SILVA, 2016, p. 57).

Existem critérios diferenciados de andlise quando o devedor, € pessoa fisica
ou juridica. Na pessoa fisica, leva-se em conta basicamente, a renda, o
comprometimento mensal dessa renda e o patrimdnio. Ja a pessoa juridica envolve

uma andlise mais profunda;

Pela analise dos demonstrativos contabeis, obtém-se informagbes valiosas
sobre o desempenho e a solidez de determinada empresa, constituindo-se
numa eficiente ferramenta para o gestor de crédito. A analise financeira
meticulosa é, seguramente, um fator relevante para a decisao de crédito. O
conceito de analise financeira transcende o conceito de “analise de balango”.
E possivel fazer analise financeira a partir do balanco e da demonstragéo do
resultado. Adicionalmente, a andlise da capacidade de pagamento do cliente
pode ser feita com base em outras informa¢des obtidas junto a este. Um
caminhoneiro autbnomo pode ndo apresentar demonstracdes financeiras,
mas o analista poderd e deverd fazer a analise de sua capacidade de
pagamento. (SILVA, 2016, p. 73).

A partir da informatizagdo muitos processos de andlise para concessdo de
crédito foram facilitados, em outros termos, as novas tecnologias agilizam e facilitam

o trabalho também nesse setor;

A Tecnologia da Informacao trouxe grande facilidade para a administracao e
para o controle de crédito, ao mesmo tempo que possibilitou novos tipos de
fraude. Os sistemas de computacdo tém condi¢cBes de impedir muitas
operacgBes cujos processos ndo estejam de acordo com as normas do banco,
bem como podem gerar relacdes de excecéo para a atuacdo da auditoria ou
de outra area responsavel pelo controle e pelo acompanhamento do crédito.
A politica de crédito vai definir os critérios de classificacdo de risco, as formas
de acompanhamento e revisdo do crédito, as alcadas de decisdo para
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transferéncias de operacgfes para crédito em liquidacao, entre outros fatores
relevantes. O banco pode ter normas, estruturas e recursos para controle e
acompanhamento dos créditos, mas isso sera eficaz na medida em que haja
cultura e consciéncia de que o controle e o acompanhamento do crédito
fazem parte de um processo continuo e de responsabilidade de todas as
pessoas envolvidas com crédito e negdcios. (SILVA, 2016, p. 408).

Mais uma forma de protecdo para as instituicdes financeiras que contam com
provisdo para a Contabilidade de Crédito Duvidoso (PCLD), que, conforme determina
o BACEN, é um mecanismo utilizado por todas as instituicbes. Tem como objetivo
informar a demonstracdo do resultado contabil, trazendo assim a previsdo de perdas
para a carteira de crédito, possibilitando prever o impacto no resultado.

O PCLD ¢é utilizado pela Resolucdo BACEN n°. 2.682/99, com o objetivo de
fortalecer e responsabilizar o setor de crédito institucional, pois exige que as politicas
e procedimentos de crédito sejam baseados em principios técnicos. Além disso, as
regras estabelecidas na resolucao acima estdo em consonancia com as leis aplicaveis
a outros paises da América Latina, particularmente o Mercado Comum do Sul
(MERCOSUL).

O rigor da lei imposta pelo BACEN possibilitou ao mercado uma melhor
visualizacdo do nivel de risco de crédito de cada instituicdo financeira sob sua
responsabilidade, além de proporcionar maior estabilidade na concesséo de crédito,
uma vez que os bancos experimentam aumentos significativos na PCLD — Provisao

para Créditos de Liquidacdo Duvidosa. Apds a decisdo 2682, conforme comprovado

[...] na amostra das 15 maiores instituicdes financeiras em operacdes de
crédito, no periodo de trés anos antes e trés anos apdés a vigéncia da
Resolucao 2682, através da investigacao empirica dos efeitos provados pela
referida mudanca ficou demonstrada que a média anterior que era de 0,028,

z

isto € 2,8% foi alterada para 0,073, isto é 7,3%, provocando impacto
representativo nos balangos patrimoniais das instituicbes financeiras [...].
(ALBUQUERQUE; CORRAR; LIMA, 2003, p.84).

Os principais riscos que compdem o chamado risco do cliente sdo o risco de
performance, performance, concentracdo de crédito, gestdo, mercado, direito,
imagem, risco financeiro, risco de fusao e risco de performance. Tudo contribui para
a politica de crédito, pois pode impactar diretamente nos relacionamentos.

Apesar de todo esse cuidado com a andlise para a concessao do crédito, os
indices de inadimpléncia sdo objeto de preocupacédo e gestdo continua. Um crédito

pode restar inadimplido em virtude da falha no processo de anélise, ou mesmo por
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situacbes supervenientes, com situacdes imprevisiveis que ocorrem na vida do
devedor. Constatada a inadimpléncia, a tendéncia é que se parta, inicialmente, para
a negociacao extrajudicial.

Quando na operacdo existe alguma garantia real, a liquidacdo da divida &
negociada para que o bem (garantia) ndo precise ser excutido pelo credor. No "tele
aviso" é solicitada uma previsdo de data em que as contas vencidas serdo pagas e
nas "negociacdes por telefone” o credor vai registrando um historico de operacdes
atrasadas, o0 que permite tracar um perfil do devedor, e pode ajudar na recuperacao
do crédito, pois 0 melhor negocio é quando todos saem satisfeitos.

Concluido o processo de cobranca, sao iniciadas as medidas de recuperacao
de dividas, sempre com o objetivo de eliminar, no minimo, as perdas. Com uma
abordagem de gestdo, geralmente feita pela propria agéncia de crédito ou por uma
empresa terceirizada com contrato para esse fim, a negociacao fica muito mais facil.

As formas mais comuns de cobranca de dividas incluem a comunicagéo oficial
do devedor de que suas atividades podem ser afetadas pela divida, pois seu nome
sera incluido nas agéncias de protecao ao crédito se 0 processo pendente ndo puder
ser resolvido no prazo estipulado. Se a divida nédo for quitada, o devedor é colocado
em uma lista e érgaos protetivos do crédito, como o SCPC e Serasa.

A recuperacao de dividas pode ser feita por meio de processos judiciais ou nao
judiciais. Desta forma, o processo de adjudicacdo e como o termo implica solu¢cdes
juridicas significa a intervencdo dos tribunais. Alternativamente, as medidas sem
julgamento envolvem basicamente negociacfes voluntarias (ou seja, pagamentos
voluntarios) ou acordos estabelecidos entre o banco e o devedor, por exemplo, com
um novo plano de pagamento ou reestruturacdo das operacbes (MARQUES et al.
2002).

Os casos de superendividamento devem ser vistos como um problema social e
nao tanto do ponto de vista juridico. Por isso, a adocéo de solucgdes licitas, por meio
da mediacao, ao invés de solucdes judiciais, deve prevalecer, evitando recorrer aos
tribunais. E uma solucdo muito flexivel que pode trazer resultados satisfatorios, menos
demorado e as vezes menos dispendioso (MARQUES et al. 2002).

A capacidade de mediar ou negociar influencia todo o processo. Recomenda-
se que as decisOes sejam tomadas em equipe, para que sejam fortes e adequadas a

cada caso. Importa também escolher um consultor que tera um contato permanente
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com o cliente, desde o esclarecimento das suas duvidas e questdes até a divulgacao
de cada deciséo tomada ou a tomar (IFB, 2014).

No que diz respeito as medidas de reestruturacdo sem julgamento, é importante
classificar os passos a serem tomados se for um cliente independente ou cliente
empresarial, pois requer uma estratégia de recuperacdo separada, devido a sua
estrutura especifica. Cada caso deve ser avaliado individualmente, pois possui
caracteristicas proprias, que requerem analise fisica (IFB, 2014).

Também vale a pena notar que 0s passos descritos sdo apenas um padréo, ou
seja, alguns podem ser combinados, trabalhando em um cenério concreto. Caso se
verifique que apesar do ndo cumprimento, a empresa é economicamente viavel, deve-
se primeiro separar dois tipos de reestruturacdo: reestruturacdo econdmica ou
reestruturacao financeira (IFB, 2014).

A reestruturacdo econdmica envolve o apoio concertado, por parte de uma
empresa bancaria, ao investimento ou ndo investimento. A reestruturagdo financeira
varia muito, o que pode levar a uma variedade de aplicac6es. Desde a reestruturacao
do crédito, consolidacdo de todos os créditos da empresa, até apoio financeiro
adicional, reducéo ou dispensa de juros ou numerario, ou outras formas de reembolso
consideradas adequadas (IFB, 2014).

O endividamento de uma empresa depende do tipo de empresa, e este € um
fator que deve ser cuidadosamente considerado na hora de decidir quem paga. A
reestruturacdo da divida das pessoas fisicas € muito diferente. Podem ser tomadas
medidas com pagamentos diferidos, reestruturacdo do sistema de reembolso,
extensdo do prazo de pagamento ou, como nas empresas, consolidacéo de crédito.
Muitos casos e individuos requerem andlise especial, em relacéo ao direito conjugal
(IFB, 2014).

Como vias judiciais, pode-se destacar trés acdes distintas comumente usadas
por instituicdes financeiras. S&o elas a acao de busca e apreenséao, execucao de titulo
extrajudicial e acdo monitéria. Ambas dispostas no Codigo Civil e Cédigo de Processo
Civil. Para definir a agdo mais adequada, € preciso fazer a analise da operagéo.
Quando se trata de operacdo com garantia real, cabe, eventualmente, a acdo de
busca e apreensédo. Nao existindo garantia real, somente fidejussoria, ou mesmo na
auséncia de garantia, mas de posse de titulo executivo extrajudicial, é possivel a
execucao. Por outro lado, caso prescrito o referido titulo, dispde-se da agdo monitoria,

para a qual o titulo prescrito servird como meio de prova;
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Consistentes as regras expostas na Lei n. 11.232/2005 e na Lei n.
11.382/2006, a primeira que cuida da liquidagdo do titulo extrajudicial,
permeando modificacdes substanciais, a fim de garantir ao credor rapidez,
agilidade e, ao mesmo tempo, mecanismos de alcancar o patriménio do
devedor. Normal advertir que, antes de tudo, devem os bancos ter a exata
nocao da operacédo praticada, as garantias prestadas e a realidade sujeitas
ao negdcio juridico contratual, de modo a perceber exageros, excessos
infundados e notadamente a luz acesa quando o devedor se mostra
impontual e caminha a passos largos em dire¢do a insolvéncia. (ABRAO,
2019, p.528).

Pelo artigo 538 do Cdadigo de Processo Civil, é cabivel a acdo de busca e
apreensao quando: “Art. 538. Nao cumprida a obrigagdo de entregar coisa no prazo
estabelecido na sentenca, sera expedido mandado de busca e apreensdo ou de
imissdo na posse em favor do credor, conforme se tratar de coisa mével ou imovel.”
(BRASIL,2016);

Nas palavras de Pontes de Miranda, havera busca e apreensao “sempre que
0 mandamento do juiz é no sentido de que se fagca mais do que quando s6 se
manda exibir a coisa para se produzir ou exercer algum direito e se néo
preceita o devedor, ou possuidor da coisa ou pessoa, a que a apresente.”
(MIRANDA, 1959, p. 353 apud GONCALVES, p.1, 2014).

Em vista disto, Goncalves destaca ainda que ha duas modalidades de busca e

apreensao, a cautelar e a de cunho satisfativo. Conforme segue:

No Direito patrio, observam-se dois tipos de procedimentos de busca e
apreensdo. Primeiro, a medida cautelar tipica descrita no CPC, nos artigos
839 e seguintes. Esta possui carater eminentemente preventiva e precedente
como instrumento a tutela de futuro do processo principal. Segundo, tem-se
a busca e apreensdo como medida de cunho satisfativo, destinada desde o
inicio a realizacdo do direito, medida que sé é cabivel em casos
expressamente previstos em lei. Tem-se como um dos maiores exemplos
para esta segunda modalidade a busca e apreensdo com base em contrato
de alienacéo fiduciaria nao cumprindo pelo devedor, prevista no Decreto-Lei
n.° 911, de 1.° de outubro de 1969, objeto do presente artigo e que sera mais
bem trabalhado no desenvolvimento do trabalho ora iniciado. (GONCALVES,
p.1, 2014).

A acédo de busca e apreensao possibilita uma cobrancga judicial, célere, eficaz
e satisfatoria. Sendo requisito indispensavel a constituicio em mora do devedor,
realizada por meio de notificacdo no endereco constante no contrato de crédito
bancario (GONCALVES, 2014).

Por outro lado, tem-se a acdo de execucdo de titulo extrajudicial, disposta no
Titulo I do Cédigo de Processo Civil, fundada em um titulo extrajudicial, assinado pelas

partes, o qual ndo foi cumprido. Ou seja, no caso estudado, pode ser um contrato de
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crédito bancério, regularmente constituido, com assinatura de duas testemunhas, ndo
cumprido pelo executado, ou seja, o devedor ndo efetuou o pagamento da quantia

liquida e certa especificada no contrato;

Em especial no que tange aos titulos extrajudiciais, a regra é a apresentagao
do instrumento liquido. Nao se pode descartar, porém, a possibilidade de que,
em certos casos obrigacionais, ainda que em via excepcional, ndo exista a
devida apuracéo, como, verbi gratia, no caso do “termo de ajustamento de
conduta”, previsto na Lei 7.347/85. Por essa razdo, conclui-se que sua
liquidacao é possivel. (MARINONI; ARENHART, 2007, s.p.).

Quanto a via judicial, o papel do tribunal, em processo de recuperacdo de
valores, para Marques, é variavel, podendo funcionar como instancia principal ou
como instancia de recurso. O primeiro caso, refere-se sobretudo a situacdes de
faléncia, onde se liquida o patriménio do devedor para o cumprimento das suas
obrigacdes. No segundo caso, o tribunal aparece como uma forma de recurso, iniciado
com uma fase conciliatéria prévia onde o devedor devera estabelecer um acordo
voluntario de pagamento (MARQUES, 2000).

A recuperacdo judicial pode ser preconizada através do pagamento da
totalidade do montante inadimplente ou através da execucdo das garantias.
Conguanto a incumbéncia de atuacdo em acdes judiciais € do encargo da Direcao de
Contencioso do banco, ou seja, aos mandatarios designados pela entidade bancéria.
E indispenséavel o apoio da assessoria juridica, de forma a garantir o correto decorrer
do processo (IFB, 2011).

Resta fazer uma breve referéncia ao trabalho em situacéo de déficit. E preciso
analisar o significado do déficit, pois pode-se cair no erro de compara-lo com a
decadéncia. Dessa forma, a perda da divida se traduz na “[...] impossibilidade de um
devedor cumprir com obrigacdes obsoletas.” (IFB, 2011).

Assim, no caso de insolvéncia de empresas, estas estdo regulamentadas no
Caodigo da Insolvéncia e Recuperacdo de Empresas (CIRE) e, no caso de pessoas
singulares, podem beneficiar do estado de “reducdo de dividas” do artigo 236.° do
CIRE. Liquidacéo da divida inclui alivio da divida. Também é referido como um novo
comeco, com excec¢do da divida que levou a faléncia (Guia de Insolvéncias, 2013).

Portanto, para viabilizar o pagamento de dividas, € importante que a instituicao

se responsabilize pela resolucdo desses casos, sem recorrer aos tribunais. Apenas
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em ultimo recurso o judiciario deve ser acionado, pois esta via pode implicar custos
elevados, tanto para o devedor como para o banco.

Na sequéncia se analisa a vinculacdo de garantias as operacdes de crédito,
sua correta formalizacdo, e a sua importancia no sentido de conferir maior eficiéncia

e agilidade na recuperacédo de créditos inadimplentes.

2.2 A IMPORTANCIA DA MODALIDADE DE GARANTIA E SUA CORRETA
FORMALIZACAO PARA A RECUPERACAO DE CREDITOS BANCARIOS

As garantias em operacdes de crédito consistem em uma forma juridica pela
qual o credor, de forma cautelosa, se protege de uma possivel falha de
responsabilidade. O ordenamento juridico brasileiro proporciona ao credor a
possibilidade de constituir garantias para que seu crédito tenha condicdes mais
favoraveis de recebimento (PEREIRA, 2005).

A doutrina é basicamente consistente em dividir as garantias em dois grupos
principais: garantias reais e garantias pessoais. As garantias pessoais, também
conhecidas como fidejussorias, podem ser entendidas como o compromisso assumido
por uma pessoa, o garantidor, de satisfazer a obrigacado assumida pelo devedor, caso
ele ndo o faca. O garantidor responde em condi¢cdes de igualdade com o devedor,
podendo ser demandado em caso de inadimpléncia. (VENOSA, 2021).

As garantias pessoais se dividem em aval e fianca. O que diferencia as duas é
que o aval é prestado exclusivamente em titulos de crédito, enquanto a fianca é
prestada em todos os outros instrumentos. Outra diferenca entre as duas modalidades
€ que o fiador pode exercer o beneficio de ordem, que consiste na possibilidade de
exigir, guando demandado, que primeiro se executem 0s bens livres e disponiveis do
devedor principal, quando existirem bens nessa condi¢cdo. Esse direito, no entanto,
pode ser excluido contratualmente (MAMEDE, 2012).

O avalista ndo tem direito ao beneficio de ordem, nesse sentido, se
demandado, deve pagar, restando-lhe buscar se ressarcir com o devedor principal via

acao de regresso. Sobre o aval, Gladston Mamede ensina:

Trata-se duma declaragcéo unilateral por meio da qual alguém (o avalista)
assume a solidariedade passiva por certa obrigagdo constante do titulo de
crédito. O avalista garante a obrigacdo assumida pelo avalizado e ndo a
pessoa deste. Cuida-se de ato juridico unilateral: a afirmacé&o de seu autor, o
avalista, de que saldara o débito garantido, quando exigivel, sendo que o aval
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pode ser dado em qualquer tempo, mesmo apds o vencimento do titulo,
sendo iguais os efeitos a dacao da garantia antes do vencimento. O aval é
uma declaracdo cambiaria, ainda que distinta da declaracao do emitente ou
do sacado ou do endossante. E uma promessa, formulada por um terceiro,
de adimplir a obrigacdo avalizada, em Ilugar de seu emitente,
independentemente de qualquer outro elemento, tais como condi¢c8es, modos
etc.; tais observacdes, se postas na cartula, devem ser tidas como nao
escritas, ja que ndo ha espaco juridico para tanto. O avalista simplesmente
promete pagar. O direito ndo se interessa pelos motivos que geraram a dacéo
da garantia; mas, habitualmente, é solidariedade moral que se transforma em
solidariedade financeira. (MAMEDE, 2012, p. 95):

Para o banco, a vantagem de conceder crédito garantido por aval ou fianca,
esta na ampliacdo do polo passivo da cobranca, uma vez que Ihe é facultado cobrar
do devedor, do garantidor, ou mesmo de ambos. Portanto, basta que a divida esteja
vencida para que o credor a exija, tanto do devedor quanto do garantidor (MAMEDE,
2012).

Caso o banco, ao conceder crédito ao seu cliente, com garantia pessoal, se
utilize de um contrato, a garantia sera prestada por um fiador. Por outro lado, se o
instrumento utilizado na contratacdo for uma cédula de crédito bancario, que é titulo
executivo extrajudicial, a garantia sera prestada por um avalista.

Independentemente do instrumento utilizado e da modalidade de garantia
pessoal agregada, é imprescindivel que ela seja regular e corretamente constituida,
observando as disposicdes legais. Uma das exigéncias, segundo o Caddigo Civil
vigente, é que o avalista ou fiador obtenha a concordancia de seu cénjuge, ou seja, a
outorga uxoria. Cabe destacar, no entanto, o novo entendimento do Superior Tribunal

de Justica sobre o0 assunto:

O Cddigo Civil de 2002 previu no art. 1.647, lll a necessidade de outorga
uxoria para prestar aval ou fianca, sob pena de nulidade. Significa dizer que
o cbnjuge casado em regime de comunhdo de bens deveria anuir
expressamente com o aval ou fianca para que esta tenha validade.
Recentemente, no entanto, o STJ ao analisar esse dispositivo (REsp
1526560/MG, Rel. Ministro PAULO DE TARSO SANSEVERINO, TERCEIRA
TURMA, julgado em 16/03/2017, DJe 16/05/2017), concluiu que a disposi¢cao
legal, se aplicada literalmente, contraria diretamente os principios centrais
gue regem os titulos de crédito e retiram a seguranca juridica dos negoécios
juridicos essenciais para o desenvolvimento empresarial. (LEAL, 2017, p1).

A partir do referido entendimento é possivel concluir que o aval, ao garantir o
pagamento de um titulo de crédito, ndo precisa da outorga uxoéria. No entanto,

segundo Victor Leal, “O posicionamento néo se aplica a fianca, tampouco aos titulos
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regulados especificamente pelo Codigo Civil. Foi ressalvada ainda a protecdo a
meacao do conjuge.” (LEAL, 2017, p.1).

Assim, a ndo observancia do disposto acima pode exonerar o garantidor, ou na
melhor hipdtese, ndo comprometer a meacgdo do cbnjuge que ndo anuiu a fianca.
Nesse sentido o entendimento jurisprudencial. O STJ, analisando a Reclamacgao
Especial n° 1.526.560-MG entendeu que “[...] a garantia é valida, porém, deve
respeitar o investimento do parceiro ndo autorizado.” Também ha decisdes no sentido
de revogacao completa da garantia ndo autorizada pelo cénjuge. (BRASIL, 2015).

Ocorrendo a morte do fiador ou avalista, verifica-se um colapso da garantia, a
menos que no momento da morte a obrigacédo ja tenha sido satisfeita. Caso contrario,
o credor pode cobrar dos herdeiros até o limite do espdlio do falecido.

A constituicdo de garantias reduz a taxa de risco, e nesse sentido tem impacto
direto na precificagdo do crédito. Dessa forma, um empréstimo concedido sem
garantia acaba tendo uma taxa maior para o tomador, enquanto um empréstimo com
garantia possibilita que o devedor contrate um empréstimo mais acessivel. Dessa
forma, reconhece-se que existe uma via de mao dupla: a garantia pode trazer
beneficios para o credor, pois permanece seguro de eventuais problemas no
pagamento, bem como para o mutuario, pois obtém precos mais acessiveis na tomada
de crédito. (DINIZ, 2007)

A partir da analise das vantagens que tem o banco ao contratar crédito com
garantias pessoais, passa-se ao estudo das garantias reais, que sdo prestadas por
bens, méveis ou imoveis, ou por créditos.

Diniz descreve as garantias reais como “[...] um direito real que compreende a
transmissao efetiva de bem corporeo ou mével, eventualmente penhorado, feita pelo
devedor ou terceiro ao credor, a fim de assegurar o pagamento da divida.” (DINIZ,
2007, p. 543).

Conforme ja estudado no capitulo anterior as modalidades de garantia real sdo
0 penhor, a hipoteca, a anticrese, e com algumas especificidades, a alienagao
fiduciaria.

Quando uma operacédo é garantida por penhor, “Vencida e ndo paga a divida,
faculta-se ao credor o exercicio de duas prerrogativas. De uma parte, assiste-lhe o
direito de reter a coisa até que o seu direito seja integralmente satisfeito [...]”, a outra
possibilidade é “[...] promover a excussdao do bem empenhado para, com o preco,

satisfazer o crédito, inclusive encargos moratoérios, despesas de cobranca, dispéndios
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com a conservacao e a guarda da garantia, e eventual indenizag&o por vicio oculto
dos bens empenhados.” (TEPEDINO, 2022, p. 446).

Segundo venosa “A excussao, sob a modalidade processual de execucéo, € a
agao mais importante para o credor.” Importante ainda ressaltar que o penhor pode
ser instituido sobre diversos tipos de bens moéveis. E conforme Venosa, (...) era meio
de garantia tanto de bens moveis quanto imoveis, com a particularidade de
transmissdo da posse ao credor. Para que este permanecesse com a coisa na
hipétese de inadimplemento (...)” (VENOSA, 2021 p. 502).

No penhor, conforme Tepedino, a liqguidag¢édo da divida se d4 quando promove-
se a execucdo extrajudicial e a propriedade é transferida por meio da adjudicacéo:

Promove-se a excusséao pela via judicial, mediante o ajuizamento da acdo de
execucao e a subsequente penhora e alienacdo do bem gravado, sendo licito
ao credor requerer, alternativamente, a adjudicacéo da coisa, caso em que
adquire a propriedade por preco nao inferior ao apurado em avaliagéo (CPC,
art. 876). Também tem acolhida no direito brasileiro a excusséo extrajudicial
da coisa oferecida em garantia, que, no caso do penhor, recebe o nome de
venda amigavel (CC, art. 1.433, IV). Admite-se ainda, nos termos do Dec.-Lei
n. 70, de 1966, o leildo extrajudicial dos imoveis hipotecados em garantia de
financiamentos imobilidrios vinculados ao Sistema Financeiro da Habitacdo
(SFH). (TEPEDINO, 2022, p. 429).

Ainda, é importante destacar que quando o crédito inadimplir, ha a possibilidade

de levar o bem, apés a adjudicacado a leildo para entédo sanar a divida:

Nos termos do referido diploma legal, uma vez constatada a mora do
mutuario, o credor fica autorizada a excutir o imovel hipotecado, tendo a sua
escolha a execucao na forma prevista no Cédigo de Processo Civil e o
procedimento extrajudicial. Neste, o agente fiduciario, nomeado pelas partes
no contrato, encarrega-se de alienar o imdvel, mediante leildo publico, em
consonéancia com os tramites legais estabelecidos. Alienado o imével em
primeiro ou segundo leildo, expede-se a respectiva carta de arrematacao, que
servira de titulo translativo do dominio para transcricdo no Registro Geral de
Iméveis. Uma vez efetuado o registro, o adquirente pode entdo requerer ao
juizo competente imisséo de posse no imovel. (TEPEDINO, 2022, p. 429).

Além do penhor, tem-se também a modalidade da anticrese. Atualmente em
desuso. Brevemente, deve-se destacar que “a extincdo pode resultar de eventos
relacionados a divida garantida, a coisa gravada ou ao direito real de garantia.
Qualguer que seja o fundamento juridico, uma vez extinta a anticrese, cumpre ao
credor restituir a posse da coisa ao legitimo proprietario.” (TEPEDINO, 2022, p. 537).

Sendo assim, o cumprimento da obrigacdo causa o desaparecimento da garantia real.
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Desta forma, cabe ao devedor remi-lo antes do vencimento da divida conforme

ressalta Tepedino:

O art. 1.510 do Cddigo Civil autoriza o terceiro adquirente do bem dado em
anticrese a remi-lo, antes do vencimento da divida, mediante pagamento ao
credor do valor total do débito. Cuida-se de expediente destinado a facilitar a
extincdo da garantia anticrética, que, como ja mencionado, representa
importante entrave a circulacao dos bens. Note-se que o adquirente livra a
coisa do gravame desembolsando ao credor o valor da divida — e ndo o valor
de aquisicdo do bem. Desse modo, tal modalidade de remicdo traduz
modalidade extintiva da divida — e da anticrese, por efeito da acessoriedade
— aproximando-se do pagamento, mas dele se diferenciando na medida em
que intervém antes do vencimento da divida. O adquirente, que realiza a
remi¢cdo, sub-roga-se no crédito, mas ndo na garantia anticrética, que se
extingue em virtude de se confundirem, na mesma pessoa, as qualidades de
credor e dono do bem. (TEPEDINO, 2022, p. 538).

Prosseguindo, tem-se também, como importante modalidades de garantia, a
Hipoteca, instituida sempre e exclusivamente sobre bem imével. De acordo com
Venosa, ela deve ser registrada no Registro Publico de Imoveis da cidade em que o
bem se localiza. Da mesma forma, € dever do cartorario realizar a exclusdo do registro

a pedido dos interessados;

Como consequéncia da extin¢ao, ha que se fazer o cancelamento do registro,
denominado na praxe de baixa da hipoteca, com os cuidados do art. 851 do
Cdbdigo anterior, requisitos presentes na lei registraria. Apresentado
documento idéneo de extingdo da divida, procedera o oficial ao
cancelamento. Observara, sob sua responsabilidade funcional, as causas de
extingdo descritas no Cdédigo. Insuficiente se mostra o pedido verbal. Ao
oficial deve ser apresentado documento escrito, emanado de credor e
devedor, ou somente pelo devedor com prova da quitacdo do débito. O
mandado judicial, se decorrente de decisdo, deve referir-se expressamente a
hipoteca que se deve cancelar. Assim também a carta de arrematacéo ou
adjudicacdo. Enquanto ndo cancelada, embora extinta a divida, a hipoteca
persiste em seus efeitos. Somente apds o cancelamento se obtém eficacia
com relacdo a terceiros (art. 1.500). Qualquer interessado apresentante de
prova idonea pode pedir o cancelamento. Desse modo, o adquirente ou
compromissario comprador de imével hipotecado, por exemplo, pode fazé-lo.
(VENOSA, 2021 p. 553).

Ressalta-se que a hipoteca somente pode ser cancelada com o adimplemento

ou com a anuéncia do credor. Prosseguindo, Venosa conclui:

Desse modo, apresentado o documento habil, € dever do cartorario proceder
ao cancelamento. Se tiver divida, submeté-la-4 ao procedimento cabivel.
Como se verifica do rol de modalidades de extingdo enunciadas na lei, ha
situacdes que exigirdo mandado judicial de cancelamento, exigindo, pois,
sentenca. Alids, desnecessario lembrar que qualquer ato registrario pode ser
cancelado por sentenca. Isso se torna mais patente na hipoteca, que
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prossegue em seus efeitos, enquanto presente no registro, tanto que o art.
252 da Lei dos Registros Publicos especifica que “o registro, enquanto nao
cancelado, produz todos os seus efeitos legais ainda que, por outra maneira,
se prove que o titulo esta desfeito, anulado, extinto ou rescindido”. Por essa
razao o terceiro interessado esta legitimado a promover processo proprio de
cancelamento, provando a extingdo do énus, se por outra forma ndo obtiver
esse desiderato (art. 253 da LRP). (VENOSA, 2021 p. 553).

Assim, destaca-se que, ocorrendo o inadimplemento da divida, é possivel
realizar a reinvindicacdo da propriedade por meio de acdo de execucdo de titulo
extrajudicial. E posteriormente, a critério da Instituicdo financeira, assim como o
penhor, realizar o leildo do imével, para reaver os valores da divida. E entéo liquidar
o débito. Trata-se, portanto, de um processo judicial, que depende de hasta publica
para a venda do bem.

Por fim, trata-se de alienacéo fiduciaria. Registre-se inicialmente que pode ser
a garantia que permite maior celeridade na recuperacéo do crédito. Ela pode envolver
bens mdveis ou iméveis. Em se tratando de bens imodveis é possivel realizar a sua
consolidacéo. E referente a bens moéveis € possivel garantir a reserva de propriedade
por meio de uma acéo de busca e apreensdo (VENOSA, 2021).

O credor, ou fiduciario, adquire o imével, com garantia geral, na condi¢do de
liquidacdo. O devedor, ou fiduciario, detém o direito de receber sob suspensao. A
natureza juridica da segregacao fiduciaria é o direito de garantia real, e a doutrina

classifica o contrato em legal, opressor, solidario e indivisivel:

Assim sendo, a alienacao fiduciaria € um negécio juridico, que apresenta 0s
seguintes caracteres: a)é bilateral, ja que cria obrigagfes tanto para o
fiduciario como para o fiduciante; b) é oneroso, porque beneficia a ambos,
proporcionando instrumento crediticio ao alienante, e assecuratério ao
adquirente; c¢) € acessorio, pois depende, para sua existéncia, de uma
obrigacao principal que pretende garantir; d) é formal, porque requer sempre,
para constituir-se, instrumento escrito, publico ou particular; €) é indivisivel,
pois o pagamento de uma ou mais prestacdes da divida ndo importa
exoneracao correspondente da garantia ainda que esta compreenda varios
bens, exceto disposi¢do expressa no titulo ou na quitagédo. (DINIZ, 2008, p.
572).

A alienacao fiduciaria também pode recair sobre bens médveis, como veiculos,
por exemplo. Alias, inicialmente ela s6 era permitida para bens moéveis, e muito
frequentemente utilizada para o financiamento de veiculos. Somente em 1997 a Lei
N° 9.514 instituiu a alienacao fiduciaria de coisa imovel (BRASIL, 1997).

A alienacdo fiduciaria de mobveis € regida pelo Cddigo Civil, mais

especificamente pelo artigo 1.361: “Considera-se fiduciaria a propriedade resoluvel de
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coisa movel infungivel que o devedor, com escopo de garantia, transfere ao credor.”
IBRASIL, 2002).

No caso de inadimplemento da obrigacdo garantida por alienacao fiduciaria, é
possivel entrar com acdo de busca e apreensdo do bem. No caso de imovel, “Se o
devedor ndo quitar o débito, a propriedade fiduciaria se consolidada no nome do
credor, nos termos do previsto no art. 26 da Lei 9.514/87.” (PEREIRA, 2019, p.1).

Nesse sentido ja decidiu no Recurso Especial n°® 382928 de 17 de fevereiro de 2021:

O Plenario do Supremo Tribunal Federal (STF) decidiu que é vélida a
possibilidade de busca e apreenséo de bens alienados fiduciariamente. Por
maioria dos votos, a Corte concluiu que o artigo 3° do Decreto-Lei 911/1969,
gue faculta ao proprietario fiduciario ou ao credor requerer a concesséao de
liminar de busca e apreenséo, foi recepcionado pela Constituicdo Federal. A
decisdo foi tomada na sesséao virtual finalizada em 21/9, no julgamento do
Recurso Extraordinario (RE) 382928. (BRASIL, 2021).

Isso porque o devedor de contrato garantido com alienacao fiduciaria ndo é

proprietario da coisa, embora mantenha-se na sua posse. E nesse sentido:

De todas as formas de garantia, a alienacéo fiduciaria de bem imével é a
gue mais protege o direito do credor de receber seus haveres. Ndo ha
garantia maior nem mais segura para o0 credor transacionar com seus
capitais. Como se sabe, pela alienacdo fiduciaria o devedor fiduciante
transfere ao credor fiduciario a propriedade resolivel e a posse indireta de
um bem imével, que passa a garantir com exclusividade o pagamento do
débito. Esta exclusividade de o bem alienado fiduciariamente responder ao
credor pelo pagamento do débito é tdo absoluta, intocavel e inalcancavel por
outros débitos do fiduciante que a lei nem precisou protegé-lo com clausula
de impenhorabilidade ou outros atos processuais, como o fez em favor de
bens empenhados ou hipotecados [...]. (PEREIRA, 2019, p.1).

Quando o inadimplemento da obrigagao garantida ocorre, “[...] o credor pode
iniciar o processo de consolidacéo da propriedade em seu home, coisa que acontece
de forma rapida e simples, até mesmo sem a intervencdo do Poder Judiciario.”
(PEREIRA, 2019, p.1);

A despeito do beneficio que a alienacdo fiduciaria consagra ao credor
fiduciario para o recebimento do seu crédito, uma questao que tem trazido
inquietagdo atualmente é que muitos deles vém cobrando seus haveres pelo
procedimento executério disciplinado pelo CPC, ao invés de fazé-lo pelo
procedimento ostensivamente ditado pela Lei 9.514/97, enquanto mantém no
Registro de Iméveis o registro da propriedade resoltvel em seu favor. [...] Ao
se valerem do procedimento executivo para cobranca de seus créditos
previsto no Codigo de Processo Civil, os exequentes se pdem a efetivacdo
da penhora de todos ou de outros bens do devedor, estrangulando sua vida
negocial pela oneracao processual. (PEREIRA, 2019, p.1).


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2015/lei/l13105.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L9514.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2015/lei/l13105.htm
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Por fim, ressalta-se que o contrato de alienagdo somente existira caso exista
um contrato de crédito. Pois este, possui natureza assessoria. Conforme, destaca
Terra: “O contrato de alienacédo fiduciaria em garantia € de natureza acessoria, pois
sempre dependente de um contrato principal, quer de venda e compra ou de mutuo,
podendo ser firmados em dois momentos absolutamente distintos” (TERRA, 1998,
p.22).

A partir desse breve estudo da forma de cobrar créditos concedidos com
garantia, passa-se, no terceiro capitulo, a analisar decisdes proferidas pelo Tribunal
de Justica do Estado do Rio Grande do Sul, relacionando seu contedo com o que se
encontra previsto em Lei e na doutrina, para assim verificar as razées que podem levar
ao (in)sucesso de demandas judiciais patrocinadas por instituicées financeiras para

buscar a recuperacéo de créditos inadimplidos.
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3 O POSICIONAMDENTO DO TJ/RS EM ACOES PROPOSTAS POR BANCOS
PARA A RECUPERACAO DE CREDITO

Considerando que o problema do presente trabalho de concluséo de curso é
responder qual a melhor maneira de efetuar a cobranca judicial e quais as garantias
que facilitam tal cobranca. Mostra-se pertinente analisar as decisdes jurisprudenciais
do TJ/RS referente a estas cobrancas e pleitos perante a justica, para que entao, ao
final do estudo possa-se analisar quais as razfes que causaram O SuUCeSSO Ou
insucesso da instituicao financeira, e como pode-se melhorar esse indice aplicando a
forma mais benéfica de garantia.

Para atender a esta demanda, passa-se a analise de algumas jurisprudéncias
do Tribunal de Justica do Estado do Rio Grande do Sul, em julgamentos que tratam
de acdes de cobrancas judiciais interpostas por instituicbes financeiras em face de
seus clientes inadimplentes. Os acordaos para a referida analise foram extraidos do
site do Tribunal de Justica do Rio Grande do Sul, a partir de pesquisa de
jurisprudéncia, utilizando-se como variaveis de pesquisa as palavras: “alienagao de

veiculo”, “agdes bancarias” e “cobranca”.

3.1 ANALISE DE DECISOES DO TJ/RS

Existe vasto numero de acordaos sobre o tema em estudo, o que confirma o
crescimento dos indices de inadimpléncia. Para iniciar as andlises, destaca-se a
jurisprudéncia referente ao agravo de instrumento n® 5112794-97.2022.8.21.7000/RS:

AGRAVO DE INSTRUMENTO. ALIENACAO FIDUCIARIA. ACAO DE
BUSCA E APREENSAO. ART. 932, IV, 'A' E 'B' DO CPC.

1. A PROVA DA MORA E IMPRESCINDIVEL A BUSCA E APREENSAO
(SUMULA 72, STJ), E DEVE DAR-SE NA FORMA DO ARTIGO 2°, § 2°, DO
DL 911/69. PRESUME-SE A VALIDADE E EFETIVIDADE DA NOTIFICAGAO
QUANDO REMETIDA AO ENDERECO DO DEVEDOR.

2. AUSENCIA DE ABUSIVIDADES CONTRATUAIS NO CASO CONCRETO.
AGRAVO DE INSTRUMENTO DESPROVIDO. (RIO GRANDE DO SUL,
2022).

Na ementa supracitada, observa-se que o assunto tratado € uma a¢ao de busca
e apreensao interposta pelo Banco Bradesco, onde a executada interpés agravo de
instrumento em razdo do exequente. A agravante requereu no recurso a revogagao

da liminar de busca e apreenséo sob a alegacao de nédo estar configurada a mora em
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funcdo da de abusividades contratuais e irregularidades na notificagdo, que fora
entregue a terceiro estranho a lide:

Em suas razfes, a agravante requer a revogacao da liminar de busca e
apreensdo sob a alegacdo de que a mora ndo estaria configurada pela
existéncia de abusividades contratuais, bem como pela irregularidade da
notificagdo extrajudicial, entregue a terceiro estranho a lide, e pela existéncia
de acéo revisional em andamento, havendo necessidade de se declarar a
conexdo dos feitos. Por fim, pede pela concesséo de efeito suspensivo ao
recurso. (RIO GRANDE DO SUL, 2022).

7

Ainda, no decorrer do relatério € afirmado que a notificacdo cumpriu os
requisitos necessarios para a caracterizacdo da lide, conforme jurisprudéncia
dominante. Resta, em virtude do exposto; indicar que o agravo de instrumento teve
provimento negado. Levando ao sucesso da Instituicdo financeira na constituicdo da
mora e posterior liminar de busca e apreensdo (RIO GRANDE DO SUL, 2022). Da

forma que expde o relator:

Resta rejeitada, portanto, a alegacdo da parte agravante de que a mora néo
estaria configurada pela presenca de ilegalidades contratuais, devendo ser
mantida a liminar de busca e apreensao do bem.

Ante o exposto, nego provimento ao recurso. (RIO GRANDE DO SUL, 2022)

Da mesma forma, € importante destacar o agravo de instrumento n® 5087877-
14.2022.8.21.7000/RS interposto pelo Banco Itaucard S/A:

AGRAVO DE INSTRUMENTO. ALIENACAO FIDUCIARIA. ACAO DE
BUSCA E APREENSAO. AFASTADA A SUSPENSAO DO FEITO. TEMA
REPETITIVO N° 1.132/STJ.

RECENTE DECISAO DO EGREGIO STJ REVOGOU A DETERMINACAO
DE SUSPENSAO/SOBRESTAMENTO DO PROCESSAMENTO DE TODOS
OS FEITOS E RECURSOS PENDENTES RELATIVOS AO TEMA
REPETITIVO N° 1.132-STJ. DECISAO AGRAVADA REFORMADA.
AGRAVO DE INSTRUMENTO PROVIDO. (RIO GRANDE DO SUL, 2022).

Nesta jurisprudéncia supracitada, observa-se que a acdo de busca e apreensao
fora suspensa em virtude do entendimento do STJ quanto ao Tema Repetitivo n®
1132-STJ (Evento 52 da origem), conforme destaca o relator:

Sustentou a instituicdo financeira agravante que o caso dos autos ndo se
enquadra nas hipéteses de suspensdo do processos afetados ao rito dos
recursos repetitivos (Tema 1.132-STJ), porquanto a notificacdo extrajudicial
foi recebida no endereco declinado no contrato. Postulou o provimento do
recurso para dar prosseguimento ao feito de busca e apreenséo.
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Deferida a antecipagéo da tutela ao presente agravo de instrumento para
revogar a ordem de suspensdo do processo de busca e apreenséo, e
determinar o prosseguimento do feito expropriatério em comento. (Evento 4)
Apé6s, o banco peticiona e alega que o STJ, em sessao plenaria do dia
11/05/2022, decidiu levantar a suspensédo do dito processo. Requereu o
prosseguimento ao feito. (Evento 11)

E o breve relatério. (RIO GRANDE DO SUL, 2022).

Ao analisar o presente caso, vé-se que a instituicdo financeira possui todos os
pré-requisitos necessarios para a configuracao da busca e apreensao, ponto ao qual
o relator levou em consideracao para dar provimento ao recurso e revogar a ordem
de suspensao do processo de busca e apreenséao.

Ademais, pode-se destacar o agravo de instrumento n°® 5114158-
07.2022.8.21.7000/RS:

AGRAVO DE INSTRUMENTO. ALIENAGAO FIDUCIARIA. ACAO DE
BUSCA E APREENSAO. NOTIFICAGAO EXTRAJUDICIAL VALIDA. MORA
CARACTERIZADA.

A copia simples da cédula de crédito bancéario constitui documento suficiente
a instruir a acdo de busca e apreensdo, sendo desnecessaria a juntada da
via original. Exegese do art. 425, inciso VI, do Cédigo de Processo Civil.

A acao de busca e apreensé@o possui como requisito a existéncia da mora do
devedor, nos termos do art. 3° do Decreto Lei n.° 911/69. Sendo valida a
notificac@o extrajudicial realizada, e inexistindo elementos que fragilizem a
mora do devedor, é cabivel a decisdo liminar de busca e apreensao. Deferida
liminar, a inclus&o de restricdo de circulacdo no sistema RENAJUD né&o exige
prévio esgotamento de diligéncias de localizacdo do devedor e do bem objeto
da constricdo, nos termos do 8 9° do art. 3° do Decreto-Lei 911/69.
Precedentes.

AGRAVO DE INSTRUMENTO DESPROVIDO. (RIO GRANDE DO SUL,
2022).

No caso em tese, a executada interp0s recurso contra a instituicio Aymore
Crédito, Financiamento e Investimento S.A alegando ser necessaria a apresentacao
de cédula original na propositura da demanda, uma vez que se trata de cédula de
crédito bancario, apontando a inépcia da inicial.

Ao analisar as ementas e julgados supracitados, nota-se que a garantia real da
alienacao fiduciaria, que se trata de reserva de propriedade, conforme ja estudado.
Compde a maior parte das acbes. O que identifica a facilidade que uma garantia
vinculada corretamente causa em relacdo a cobranca de uma operagao sem garantia.

Da mesma forma, nota-se que a maior causa da interposicdo de recursos
nestas acdes é de ma formalizacdo da cobranca. Ou seja, por exemplo, uma

constituicdo em mora onde o cliente n&do foi devidamente notificado.
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Na sequéncia passa-se a andlise mais detalhada dessas razfes, que podem
levar ao sucesso ou ao fracasso na recuperagdo do crédito por parte da instituicao

financeira.

3.2 ANALISE DAS PRINCIPAIS RAZOES QUE LEVAM AO (IN) SUCESSO DA
INSTITUICAO FINANCEIRA NA COBRANCA DE CREDITOS INADIMPLENTES

Partindo do pressuposto da atual situacdo econémica do pais, esse fato tem
gerado dificuldade no pagamento das prestacdes devidas, 0 que, por sua vez, gera
um déficit no fluxo do caixa das instituicdes financeiras e facilita o surgimento da
inadimpléncia, fator que pode ser prejudicial para a saude financeira de uma empresa,
se nao for devidamente corrigida, o que dird daqueles que fornecem esse crédito.

O Brasil, iniciou o ano de 2022 com 64.82 milhdes de brasileiros
inadimplentes, indice equiparado ao ano de 2021. Sabe-se que a pandemia do Corona
virus colaborou para a intensificacdo desse numero, mas a falta de educacéo
financeira € um fator que vem a anos sendo discutida (SERASA, 2022, s.p.)

Para o ajuste dessa situacdo, entdo, a instituicdo financeira deve tomar
algumas atitudes para reestruturar a situacdo econémica do negécio e, assim, quitar
o débito em aberto. InUmeras vezes em que o mito da auséncia de recuperacao do
crédito se acolhe na demora, que encontra no Judiciario a proceder a sua cobranca,
procurando formas alternativas de conciliacdo e mediagcdo como caminho para esse
impasse, mas a eficiéncia da decisdo judicial as vezes é inquestionavel. Existe, sem
sombra de davida, uma relativizacao do conceito contratual
e uma grande dificuldade no seu cumprimento, na maioria das circunstancias por falta
de uma informacao e até mesmo por forca crescente da perda do poder aquisitivo.
(ABRAO, 2019)

Interessante estudo sobre o tema organizado por Décio Zylbersztajn e revela
o ponto principal no inadimplemento contratual: a falta precisa de seu conhecimento,
que causa a assimetria da informacdo. Embora se cogite renegociacdes e
repactuacdes, sempre é dificultoso um denominador comum, e tudo isso reflete um
conflito pouco explorado e conhecido (ZYLBERSZTAJN; SZTAJN, 2005).

Com efeito, o papel do agente financeiro perpassa o mero elo individual
de sua participacdo no mercado, donde os contratos em massa tém como objetivos

principais normas e diretrizes em torno de uma disciplina a cargo do Banco Central.
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(ZYLBERSZTAJN; SZTAJN, 2005). E bem verdade que o posicionamento do STJ e o
do STF influenciam nessa dindmica, mas hé& forte discrepancia entre o tempo real e
aguele virtual, de tal sorte que a submissao dos bancos aos comandos ainda passa
por uma interrupcdo, notadamente quando se trata de rever a regra contratual.
(BRASIL, 2021, s.p.)

Dessa forma, sempre havera o imponderavel e o imprevisto, naquilo
gue concerne ao tempo razoavel de duracdo do processo de cobranca do crédito
concedido e nao honrado. Porém, é fundamental apontar que boa parte das
dificuldades se atrela a falta de didlogo e politica de negociacdo do sistema financeiro
(PINHEIRO; SADDI, 2006).

O excesso de liquidez permite hoje o facil acesso ao crédito e a mudanca que
permite o empenho das financeiras na alavancagem do consumo, de um lado os
bancos, e, d’outro, grandes conglomerados que tentam suprir as dificuldades da
torneira aberta a um preco deveras elevado. Hodiernamente, com a exploséo de
processos, em torno de 50% cataloga a presenca de matéria bancéaria ou correlata.
Assim, alguns Estados da Federacdo passam a ter varas especializadas nessa
matéria ou até no ramo empresarial (SADDI, 2007).

N&o se pode esquecer que as reformas do processo civil impactaram na
ordem econdmica e na concessao do crédito, sob o prisma dos “spreads” e ainda dos
juros, diante do menor risco no prejuizo experimentado. (SADDI, 2007). Consistentes
as regras expostas na Lei n. 11.232/2005 e na Lei n. 11.382/2006, a primeira que
cuida da liquidacao do titulo extrajudicial, permeando modificagBes substanciais, a fim
de garantir ao credor rapidez, agilidade e, a0 mesmo tempo, mecanismos de alcancar
o patriménio do devedor.

Normal advertir que, antes de tudo, devem os bancos ter a exata nocédo da
operacdao praticada, as garantias prestadas e a realidades sujeitas ao negocio juridico
contratual, de modo a perceber exageros, excessos infundados e notadamente a luz
acesa quando o devedor se mostra impontual e caminha a passos largos em direcao
a insolvéncia (ABRAO, 2019).

1 A diferenca entre o preco pago ao produtor por um produto e o preco que o consumidor paga por ele.
A diferenca, num dado periodo, entre o preco mais alto e 0 mais baixo de um produto. Taxa que incide
sobre um empréstimo, variavel de acordo com o pais que o solicita. Etimologia (origem da palavra
spread). Palavra inglesa. Fonte: Dicionario Online de Portugués.

Disponivel em:<https://www.dicio.com.br/spread/>. Acesso em: 07 jun. 2022.
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A linha de discussdo entre boa-fé do contrato e os principios gerais da
cobranca deve permear o sentido, a posicdo do devedor e as condi¢cdes gerais
oferecidas, nunca é possivel receber integralmente, mormente diante do concurso,
mas a resignacéo ao possivel desenha ajuste que minimiza o conflito e reduz as lides
(ABRAO, 2019).

O que de fato importa € que a obrigacdo principal do cliente bancério é
ressarcir a instituicao financeira pelo servi¢co bancario e financeiro prestado, pagando-
Ihe os valores pactuados. Sendo assim, o pacto firmado entre as partes é bilateral,
com obrigacdes reciprocas. Logico, portanto, que o principal dever do cliente bancério
é efetuar o pagamento pelos servigcos prestados. Se assim néo o fez, é justo que as
instituicdes bancarias venham a juizo cobra-los (ABRAO, 2019). Ou seja, nos casos
em que nao foi obtido éxito ou retorno no pagamento das dividas, nem resultados
satisfatorios com a utilizacdo de renegociacdo ou parcelamento das prestacoes, sera
necessaria a cobranca judicial da divida.

Ocorre que quando o devedor é acionado judicialmente para o pagamento do
débito, apds varias tentativas da instituicdo financeira de cobranca, este, em alguns
casos, apresenta a manifestacao contra aquilo que foi pactuado entre as partes. Veja-
se que o cliente da a aquiescéncia acerca dos juros e multas que estéo discriminados
no contrato, mas, com o objetivo de eximir-se da obrigacéo, alega abusividade nas
condi¢cBes impostas que ele mesmo pactuou.

N&o ha um critério que especifique a abusividade nos contratos bancérios,
nem mesmo um valor pré-determinado que classifique o pacto bancario como abusivo.
Mas deve ser analisado cada caso concreto com base nos precedentes
jurisprudenciais cabiveis. A partir das decisbes repetitivas sobre as relacbes de
consumo dos contratos bancarios, houve um aumento significativo de demandas que
objetivam a interpretacao favoravel aquele que concedeu o crédito. A discussdo mais
ampla gira em torno da validade e eficacia das operac¢des bancéarias no concerto dos
contratos. (MARQUES, 2007).

Em relacdo a isso Claudia Lima Marques menciona que o Caédigo Civil trouxe
reforco singular em relacdo a fragmentacao das chamadas clausulas abusivas, diante
os elementos de a aplicacédo pura do CC nas relagdes civis; aplicacdo do Caodigo e
leis especificas comerciais para os contratos, e a prioriza¢do da incidéncia do CDC
nas relacdes mistas entre consumidor e fornecedor (MARQUES, 2007). Na verdade,

0 que se entende é que grande parte dos consumidores reclamam do excesso de
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juros capitalizados, o que transforma a divida em uma bola de neve, quase impagavel.
Mas estes estavam cientes dos juros quando efetivaram a contratacéo de crédito.

De acordo com Pirolo, “[...] recuperar crédito € a missdo mais ardua de
qualquer instituicdo financeira, principalmente quando essa instituicdo esta nos limites
da inadimpléncia resultantes do ndo recebimento dos créditos.” (PIROLO, 2003, s.p.).
Com isso, as instituigdes financeiras, munidas de comprovantes, contratos, notas
promissorias, CDB, exaurindo a cobranca na esfera administrativa, procuram no
Judiciario o recebimento dos valores devidos.

Efetivamente, tem sido muito comum que devedores, tomados de surpresa
pelo nivel de endividamento, queiram simplesmente negociar, colimando o propdsito
de impedir a restricdo e prejuizos reflexos diante do poder aquisitivo. A dificuldade
maior, nesse tipo de revisdo judicial, antes de tudo, diz
respeito aos documentos apresentados, a titulo de salvaguarda, e uma radiografia
completa, no apontamento das irregularidades ou ilegalidades. Com razdo, muitos
devedores, apenas em peticdes padrdes, assinalam abusividade, onerosidade
excessiva e o fator lesivo (SALOMAO NETO, 2020).

Entretanto, nem ao menos apresentam, pormenorizada e detalhadamente, o
conjunto de circunstancias, impedindo, assim, visdo uniforme sobre o tema. Com
frequéncia, os devedores consumidores invocam tutela protetiva, querem inverséao do
onus da prova e, invariavelmente, se batem na tecla da capitalizacdo dos juros e na
formatac&o dos encargos moratorios (SALOMAO NETO, 2020). Os juros, de fato, sdo
mais elevados porgue as instituicdes financeiras ndo tém uma garantia de que os seus
clientes/devedores quitardo a divida. Veja-se que, quando o cliente possui crédito
liberado, o limite esta sempre disponivel e apto para realizacdo de operacdes de
crédito. Cabe ao cliente saber das suas condi¢cdes de arcar com o valor que foi
requisitado.

As instituicdes financeiras, entdo, na forma que reaver aquilo que lhes é
devido, ingressando com uma demanda judicial, requerem a penhora de bens do
devedor para quitar a divida. Com isso, as a¢fes de cobranga, monitoria e execucdes
podem ter, ou nédo, efetividade em receber o crédito.

Citando licdes da doutrina, a Ministra Nancy Andrighi ressaltou que a adocao
de medidas executivas coercitivas que recaiam sobre a pessoa do executado néo
significa que seu corpo passa a responder por suas dividas, posto que essas medidas

apenas pressionam psicologicamente o devedor para que ele se convenca de que o
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melhor a fazer € cumprir voluntariamente a obrigagdo (BRASIL, 2021, s.p.). Ainda,
lembrou a ministra, destacando hipéteses como o despejo forcado, a busca e

apreensdo, e a remocao de pessoas e coisas:

[...]Do mesmo modo, ndo se pode falar em inaplicabilidade das medidas
executivas atipicas meramente em razao de sua potencial intensidade quanto
a restricdo de direitos fundamentais. Isso porque o ordenamento juridico
patrio prevé a incidéncia de diversas espécies de medidas até mesmo mais
gravosas do que essas. [...]. (BRASIL, 2021, s.p.).

Entretanto, a relatora enfatizou que, para a medida atipica ser adotada, o juizo
deve intimar previamente o executado para pagar o débito ou apresentar bens
destinados a salda-lo e, na sequéncia, caso ndo haja o pagamento, realizar os atos
de expropriacdo tipicos (BRASIL, 2021, s.p.). S6 apds o esgotamento prévio dos
meios diretos de execuc¢do é que, segundo a magistrada, o juizo pode autorizar, em
decisdo fundamentada, a utilizacdo das medidas coercitivas indiretas — ndo bastando,

como argumento, a mera repeticdo do texto do artigo 139 do CPC:

Respeitado esse contexto, portanto, o juiz esta autorizado a adotar medidas
gue entenda adequadas, necessarias e razoaveis para efetivar a tutela do
direito do credor em face de devedor que, demonstrando possuir patriménio
apto a saldar o débito em cobranca, intente frustrar sem razdo o processo
executivo [...]. (BRASIL, 2015, s.p.).

Na mesma linha de entendimento, no REsp 1.782.418 e no REsp 1.788.950,
a Terceira Turma definiu que as medidas atipicas, sempre em carater subsidiario, sé
devem ser deferidas se houver no processo sinais de que o devedor possui patrimonio
expropriavel, pois, do contrario, elas ndo seriam coercitivas para a satisfacdo do
crédito, mas apenas punitivas (BRASIL, 2021, s.p.).

Entretanto, ndo encontrando nenhum bem, o devedor poder4a, a requerimento
do credor, ser declarado insolvente. Segundo o Cédigo de Processo Civil, a
insolvéncia se caracteriza toda vez que as dividas excederem a importancia dos bens
do devedor. Com isso, abre-se a questdo do déficit e prejuizo que a instituicdo
financeira arca com a falta de devolugcéo daquele valor que foi retirado do caixa para
atender o cliente.


https://ww2.stj.jus.br/processo/revista/documento/mediado/?componente=ITA&sequencial=1818004&num_registro=201803438355&data=20190426&formato=PDF
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CONCLUSAO

O presente trabalho foi desenvolvido sobre o tema a recuperacgéo de crédito no
setor bancario sob a analise do viés juridico. A delimitacdo do tema tratou acerca do
setor de recuperacao de crédito em instituigdes financeiras. Quais sao atualmente, no
meio extrajudicial e judicial, os caminhos que a instituicdo financeira podera seguir
para recuperar o crédito concedido. E ainda, o posicionamento do Tribunal de Justica
do Rio Grande do Sul acerca do assunto.

Para tanto, considerou-se o Cédigo Civil, jurisprudéncias do TJ/RS e doutrinas,
de modo a responder a questédo problema, qual seja: analisar quais os caminhos para
uma Instituicdo financeira buscar a liquidacdo do crédito inadimplente vias judicial e
extrajudicial, e qual a influéncia dos diferentes tipos de garantia nestas situacoes.

Levando em consideracdo as hipéteses previstas nesta pesquisa. Pode-se
concluir que, conforme primeira hipotese, caso a Instituicdo financeira venha a buscar
a satisfacdo do crédito inadimplente, a forma mais proveitosa € a via extrajudicial. Nao
sendo esta suficiente, busca-se a via judicial. Analisando a garantia da concesséao do
crédito para determinar a acao judicial cabivel.

J&, referente a segunda hipétese, esta restou refutada, pois considerava que,
ainda que a Instituicao financeira venha buscar a satisfacdo do crédito judicialmente,
nada ha de influéncia das garantias na previsdo de saciedade ou ndo da
inadimpléncia. Na verdade, a garantia influencia sobremaneira para facilitar a
recuperacao do crédito.

A pesquisa bibliografica que foi realizada mostrou-se suficiente para embasar
os conceitos fundamentais deste estudo, de modo a alcancar os objetivos especificos
relacionados com a recuperacao do crédito bancario. Alcancando com éxito o objetivo
geral. Pois, pode-se a analisar a recuperacdo de creédito no setor bancario,
identificando 0s instrumentos de concessdo e recuperagcdo, assim como a
fundamentacé&o da legislacdo referente ao assunto.

Com a presente pesquisa nédo se tem vislumbra a possibilidade de exaurir o
assunto, por ser amplo e permitir diversos recortes importantes, o que abre a
possibilidade de sua continuidade em novos graus de estudo.

Assim, chega-se a concluséo de que quando a operacéo de crédito possui uma
garantia real a cobranca judicial torna-se mais célere e efetiva. Possibilitando que a

instituicdo financeira receba a satisfacdo do crédito inadimplido. Porém, de outra
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forma, mesmo néo tendo a garantia real vinculada. Ha a possibilidade de vincular uma
garantia pessoal. Que fornece de igual maneira uma facilidade na recuperacéo do
crédito. Porém, nao tao efetiva e célere. Ja que na primeira possibilidade, a cobranca
se da com objetivo de atingir o matrimoénio do devedor. E na segunda possibilidade a
cobranca se da sobre um polo passivo mais abrangente, atingindo o devedor e demais
envolvidos, como por exemplo o avalista.

Desta forma, analisando os estudos aprofundados no assunto, define-se que a
primeira hipotese abordada se apresenta de maneira correta e efetiva. Pois, ndo
sendo possivel a satisfagdo extrajudicial da divida, melhor maneira de efetivar a
cobranca é na via judicial, com a necessaria acao para cada garantia, garantias estas,

gue facilitam a efetividade e celeridade da cobranca.
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